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RESUMO

O objetivo do presente artigo é apresentar alguns elementos conceituais de uma “ pauta pablica” dos meios
de comunicagao no Brasil, em particular da televisdo. Inicialmente se tecem algumas consideragdes sobre
a importancia da participagdo da sociedade para formular a programacéo televisiva, de uma forma que
seja uma participacdo cidadd; em seguida, a partir de depoimentos de académicos e profissionais liberais,
apresenta-se alguns elementos dessas participacao cidada e pauta publica na televisio. O texto encerra-se
considerando que, diferentemente do que os profissionais da comunicagéo consideram, héa no Brasil uma
demanda por uma televisdo assertiva, que considere e apresente interesses sociais de longo prazo de

maneira reflexiva e transformadora.
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I. INTRODUGAO

O presente artigo coloca em debate algumas
questBes relativas ao desconhecido universo da
televisdo publica no Brasil. Ha 12 anos defendi
dissertacgo de mestrado (MOTA, 1992) sobre o
tema, praticamente virgem no cendrio nacional. A
pesquisa refez toda a trajetéria da constituicdo e
organizagdo do Sistema Brasileiro de
Telerradiodifusdo, divido até entdo entre a
exploragdo privada ou comercial e estatal. O
trabalho registrou a emergéncia do conceito de
“publico” no processo constituinte como umavia
alternativa para estabelecer critérios as novas
concessdes de radio e televisdo. Foram
pesquisados os anais da Constituinte, asaudiéncias
publicas e documentos propostos pelos partidos
politicos. Até o inicio dadécadade 1990, portanto,
nem sequer havia qualquer literatura especifica
sobre o tema, ja que o objeto tampouco existia
definido. A regulamentagdo dos artigos da
Constituic&o brasileirade 1988! praticamente ndo
ocorreu, da mesma forma que a elaboracdo de

1 Sobretudo o contido no Titulo V11 1, “Daordem social”,
Capitulo V, “ Dacomunicagdo socia”, artigos 220 a224. O
artigo 223, especificamente, institui o sistema publico de
rédio e televisdo nos seguintes termos: “ Compete ao Poder
Executivo outorgar e renovar concessdo, permissdo e
autorizagdo parao servico deradiodifusdo sonoraeimagens,
observado o principio da complementaridade dos sistemas
privado, publico e estatal” (BRASIL, 1988, p. 95; sem
grifonooriginal).
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uma nova lei que viesse a substituir o Codigo
Nacional das Telecomunicagdes, lei de 1962 e que
continua vigente. Minha pesquisa atual, “TV
publicano Brasil: aconstrucdo deum projeto ético
e estético”2, retoma e amplia a reflexdo do tema
em novas bases, ja que a idéia da criagdo de um
sistema publico de televisdo no Brasil vem aos
poucos ganhando espago na mudanca em curso
nas televisbes estatais, culturais e educativas
organizadas em torno daAssociagéo Brasileirade
Emissoras Publicas, Educativas e Culturais
(ABEPEC). Infelizmente, o termo “publico”
associado a televisdo nesse contexto é mais uma

2 Este artigo diz respeito a apenas uma parte da pesquisa
em curso, que tem como objetivo ampliar a discussdo
conceitual do termo “publico” associado a televisdo. A
escolha da expressdo “pauta publica’ deve-se ao fato de
reconhecer na pauta um dispositivo do modo de realizagdo
datelevisdo em geral, privada ou estatal. Na investigagéo,
essadiscussio vincula-se menos aos contelidosjornal isticos
e mais & sua linguagem construida em imagens e sons. A
pesquisa desdobra-se também em uma reflexdo sobre os
retratos veiculados no audiovisual (cinema, televisao e
documentérios em video ou pelicula), que contém uma
poténciaidentitariae singular daquilo que qualificamos de
umatelevisdo brasileira. Para isso, foram estudados mais
de 30 filmes e programas de televisdo, bem como textos,
manifestos e criticas que tratam da questdo. Ainda a
necessidade de pensarmos as representacdes do pais e de
Seu povo nesses meios levou-nos a rever também alguns
textos cléssi cos sobre suaformagso, exemplaresdoslimites
epossibilidadesderetratar e explicar, pelas causas e efeitos,
aafirmagdo de nossaidentidade racial, cultural e politica
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griffe do que propriamente um projeto politico.
Tanto do ponto de vista juridico ou legislativo
como do ponto de vista da autonomia administra-
tiva, politicaefinanceira, amaioriadessas emisso-
ras continua submetida aos interesses e limitagdes
dos governos estaduais, a que quase todas estdo
vinculadas.

Nos dltimos cinco anos, por outro lado, vem
ocorrendo um movimento continuo e crescente
de mudancas conceituais nas televisies estatais e
concessdes de canais educativos no Brasil. O
fendmeno é umareagao dessas emissoras ao atraso
nalegidaco, aconstanteingerénciaadministrativa
dos governos estaduais e ao eterno problema do
financiamento dessasingtitui ¢gdes. Obrigatoriamen-
te, essas mudangas requerem um NOvo pensa-
mento, cuja bandeira assumida foi a construgdo
de um projeto de televisio publica para o pais, a
exemplo daquilo que ja existe no resto do mundo
desenvolvido, tendo como referéncia principa o
modelo europeu, encarnado naBBC inglesa. Tive
a oportunidade de participar de e colaborar em
Vvarios encontros nacionais e acompanhar ativa-
mente o processo que instigou essa reflexd@o con-
ceitual. Um primeiro problema que se delineiano
processo é como envolver o interessado no debate,
raz&o de ser detodo e qual quer servico deutilidade
publica, que éo cidaddo, cujointeressedifuso deve
ser atendido.

Il. O DEBATE MIDIATICO

Um dos mais importantes temas de nossa
sociedade é o debate midiético, ou a necessidade
de refletir-se sobre a importancia dos meios de
comunicagao na vida do cidadao. Ha um
pressuposto generalizado segundo o qual quem
produz informag&o na imprensa escrita, no rédio
ou na tevé sabe 0 que interessa aos leitores,
ouvintes e telespectadores. 1sso porque quem
produz essas informacdes sdo profissionais
treinados para pautar, apurar, redigir ou produzir
informagdes, dentro de regras definidas pela
técnica jornalistica. As medidas de audiéncia e o
consumo de jornais e revistas seriam evidéncias
deque o mundo dainformagao produzidafunciona
No mais, restam aos leitores ativos as mensagens
eletronicas e as segdes de cartas, espago em que
podem manifestar satisfacdo ou ndo com aguilo
que Ihes chega as méos, olhos e ouvidos.

A questdo € ainda mais grave no caso da
televisdo, que se mostra totalmente surda a
qualquer tipo de interac&o que ndo sejaapesquisa
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de audiéncia e a busca pela satisfagdo do gosto
médio. N&o ha qualquer tipo de interesse pela
demanda, qualificada ou ndo, que possa vir de
individuos ou de grupos mais ou menos
organizados.

Quando ha debate mididtico, ele pde-se na
perspectiva de especidlistas, profissionais da area
ou proprietarios dos meios el etronicos. A meu ver,
para que o telespectador/leitor compreenda a
importancia da midia em seu cotidiano, o debate
deve ser pautado pela perspectiva de seus
interesses, assm como sd0 pautados os temas da
salde, da educacgado, do transporte ou dos
beneficios sociais. Se a comunicagdo é um direito
do cidad@o, isso apresenta paraa sociedade e para
0 poder publico a necessidade de criar politicas
publicas direcionadas ao setor. Mas isso apenas
ocorrera quando o cidadao dominar a matéria e
puder opinar e deliberar a seu respeito.

No momento, o Brasil inicia timidamente a
discussdo de um modelo de televisdo digital para
0 pais, privilegiando atecnologia, para fazer face
a disputa de mercado travada entre os que detém
os atuais padrbes de digitalizacdo. Essa seriauma
oportunidade para rever-se a legislacdo do setor
detelecomunicagdes, jaqueamudancaremodelara
todos os servigos oferecidos pelos meios
eletrdnicos, bem como as formas de acesso a ele.
O debate deve ser ampliado para a sociedade e,
portanto, sd0 necessarias aproducdo eadivulgacdo
de informagdo sobre os possiveis impactos da
digitalizacdo datelevisdo navidasocial, assm como
0 estabelecimento de meios efetivos de escuta de
todos os setores, como forma de contemplar a
inclusdo de interesses no desenho de uma politica
publica de midia eletronica e digital. S6 uma
mobilizagdo em grande escala poderia subsidiar
uma politica capaz de alterar em definitivo a
comunicagdo brasileira, permitindo o seu
desenvolvimento rumo ao acesso coletivo a nova
tecnologia, considerando sua caracteristica
reversivel e interativa.

I1l. QUAL TEVE?

Uma das primeiras questdes que podem
orientar o debate é saber dequal televisio falamos.
H&a um outro pressuposto generalizado sobre o
caréter genuino datelevisio no Brasil: temos uma
tradicdo de mais de 50 anos de formaggo técnica
e de criacdo de formatos reconhecidos e
premiados em todo mundo, além de uma razoavel
indGstria de produtos de exportagdo. 1sso coloca
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o Brasil em lugar de destague na producéo voltada
para a midia el etrénica.

1530 ndo quer dizer que esse modelo detelevisio,
que gerou os sistemas de exploracéo e sua
legislacdo, seja minimamente avangado. Ao
contrério, ele favorece o oligopdlio e a
concentragdo das audiéncias nas redes privadas,
aimentadas pelas receitas advindas da veiculagdo
de publicidade. Ndo se pode tratar dessa questao
sem levar em conta o préprio servico de utilidade
publica da televisao, hoje majoritariamente
explorado pelainiciativaprivada. Por isso, épreciso
pensar a dimensdo plblica da televisdo, tanto do
ponto de vistaconceitual como dasregras capazes
deviabilizar suaefetividade.

Além disso, € desnecessario importar qualquer
tipo de modelo exGgeno europeu ou americano,
cujo sistema publico de radiodifusio estaem crise
e decadéncia; o que é relevante, na verdade, é
considerar problemas que sd0 comuns aos paises
latino-americanos, que fornecem dados
interessantes, considerando os aspectos politicos
de soberania, em particular no Cone Sul. O Chile,
por exemplo, tem duas redes nacionais publicas
demaior audiéncia, em contraposi ¢80 asemissoras
privadas, que sofrem com problemas financeiros
cronicos. O caso chileno deve-se ao modelo
implantado durante o regime militar, que permitiu
ao Estado, juntamente com as universidades, o
monopdlio da exploragdo até 1989, quando se
privatizou pelaprimeiravez umaemissoranaguele
pais (FUENZALIDA, 2000, p. 26).

No Brasil, os militares favoreceram a explora-
G0 privada ao construir a infra-estrutura de te-
lerradiodifusdo (estagOesrepetidoras, satélitesetc.)
para implantar as redes nacionais (MOTA, 1992,
p. 43). Ja a Colémbia operava em um sistema
estatal Unico até 1996, veiculando programas de
produtoras privadas. A partir de entdo foram
criados canais comerciais, além de canaislocais e
comunitarios. Germéan Rey (2002, p. 113) avalia
que as televisdes regionais da Coldmbia sdo uma
boa expressdo de como o caréter publico deixou
de associar-se apenas ao aspecto nacional: “A
regido transcendeu a definigdo geogréfica,
passando a ser um espago histérico, uma esfera
de desenvolvimento e uma experiéncia comum
[..]. E como se esse colapso do predominio
nacional tivesse aterado a Gtica e as proporgdes
da sociedade, fazendo entrar na paisa-gem
televisiva as televisdes locai's e comunitérias’.

As recentes coleténeas de textos sobre a
televisdo pablica na América Latina3 sédo
testemunhos de idéias que vinculam o exercicio
da politica e a comunicagdo eletrénica ao
desenvolvimento de processos sociais. A
importancia dessa reflexao surge devido a origem
das televisOes estatais, criadas como projetos
nacionais para cumprir a missdo de integrar
simbolicamente esses paises. Segundo Rey, “a
televisdo irradiou essa idéia de cardter nacional,
do mesmo modo que transmitira suas mensagens
pelasondas hertzianas; inclusive nessa capacidade
0s governos viram um aiado. Eram transmissdes
sem retorno, ou seja, de uma sd mao: dos centros
para as periferias’ (idem, p. 112).

No Brasil, o movimento deintegracéo nacional
via televisdo proporcionou um modelo de midia
eletrnica concentrado de audiéncia e de controle
da comunicacdo no periodo da ditadura. Apesar
de relativizado nos dltimo vinte anos, ndo foi
possivel reverter o seu caréter privado ecomercial,
cuja marca € a auséncia de uma legislagdo que
possa reorienté-lo para a vocagéo publica.

IV.ADIMENSAO PUBLICA

O que caracterizao cardter publico datelevisao
sdo, resumidamente, trés aspectos fundamentais:
a natureza juridica das emissoras educativas e
culturais, as formas de financiamento do sistema
e 0 controle publico sobre o servigo. Umadificul-
dade a0 pensar-se atelevisdo publicano Brasil éa
falta de clareza do significado do termo que a

3 Essas coletaneas de textos organizados a partir de
semindrios sobre o tema “televisio plblica” sdo registros
do pensamento | atino-americano sobre aamplitude politica
da dimens3o publica da televisio para a América Latina.
Esse movimento é contrério ao que vem ocorrendo nos
paises em que as legislagdes previram uma exploragdo
pUblica desde a sua origem, como é o caso exemplar da
BBC, nalnglaterra. Eimportante perceber que, nessedebate,
n&o estd mais em causa tanto o papel do Estado, como nos
paises europeus, mas a instancia da sociedade como
definidorade parémetros paraumacomunicacéo el etronica
que possa incluir o que esta ausente dos interesses
comerciais atendidos pelas televisdes privadas. Portanto,
néo cabe agui repetir o grande debate da moderna esfera
pUblica como instancia de controle do poder pUblico, mas
anecess dade de ampliar-seacirculagio deidéiasedenovas
identidades que surgem da periferia, das margens das
estruturas centralizadas e oligopolizedas dos sistemas de
midia nesses paises, que lutam para estabilizar seus ainda
frégeis processos de democratizagdo (FUENZALIDA,
2000; RINCON, 2002).
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qualifica, jAque, ndo apenasno ambito datelevisio
mas em qualquer outro setor da socie-dade, o
termo “publico” remete-nos ao da agao do
Estado?.

Essa é uma dificuldade real para pensar a
dimensdo publica como aquela que trata do que €
comum a todos e, portanto, aquilo que tem
interesse para a sociedade, que é sua destinatéria
e seu fundamento. No Direito Administrativo
brasileiro, isso esta declarado como um principio
geral, tedrico e que, na prética, ndo conseguiu
constituir-se como agdo efetiva, garantida pelo
poder publico.

A idéia de uma pauta piblica para estabelecer
alguns critérios que poderiam orientar o debate
dessatel evisio nasce de umaabordagem enraizada,
tanto do ponto de vista do conceito como das
propostas, em quest6es que dizem respeito ao pais.
Se publico é aquilo que é comum a todos, é
possivel depreender que o que é comum atodos é
algo que nos € proprio. Nesse sentido, “préprio”
€ adequado, apropriado a realidade, o que na
televisdo concretiza-se pela presenca dos proble-
mas locais e regionais;, has marcas da diferenca
materializada nadiversidade de pessoas, de visdes
edeidéasnascidasdaexperiénciadalidacotidiana
nas cidades e no campo; na pluralidade de ex-
pressOes culturais e artisticas, que ndo podem ser
limitadas ao que a midia reconhece e legitima.

“Préprio” étambém tudo aguilo de que eu posso
apropriar-me e co-produzir, sugerindo pautas e
programas, criticando e atuando ao participar de
instrumentos de acesso a televisdo, como
conselhos, comités de tel espectadores, ouvidorias
etc. N&o ha justificativa plausivel para a
inexisténcia desses instrumentos nas televisdes,

4 No Brasil, 0 senso comum atribui o carater publico as
instituicoes e agBes do Estado, acrescido de um significado
pejorativo, j& que tudo que se associa ao termo, como a
salide publica, aeducagdo publicaou o transporte publico,
destina-se aguel es cidaddos que ndo tém mei os paraaceder
tais servigcos no ambito privado. Genericamente,
poderiamos afirmar que publico é aquilo que sobraparaos
pobres, excluidos e para a massa de sub-assaariados do
pais. S6 muito recentemente um conceito afirmativo de
puUblico associado adimensdo daquil o que é comum atodos
e que, portanto, requer participagdo e contrapartida da
sociedade, vem ganhando espaco e disseminando-se como
discurso. Para que ele tome forma no imaginério do
brasileiro, é necessario que seja posto em ato.
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incluindo as estatais, educativas e publicas. A
grande maioria das emissoras que se dizem
publicas ndo opera os seus dispositivos
descentralizadores, que acabam existindo para
inglés ver, apenas na legislacdo, ja que boa parte
nem sequer instala os seus impotentes consel hos.
Nos dados fornecidos pela ABEPEC em 2004,
apenas a Fundacdo Padre Anchieta, mantenedora
da TV Cultura de S&o Paulo, a TV Educativa do
Rio de Janeiro e a Fundag&o Cultural Piratini,
mantenedora da TV Educativa de Porto Alegre,
contam com conselhos efetivos e atuantes como
parte da sua administragdo (cf. ABEPEC, 2004).
Mesmo que o significado dessa atuacé@o seja
restrito, a atividade desses conselhos traduz um
desgio de imprimir-se uma dimensdo publica por
meio da representacdo, ainda que classica, da
sociedade, queali pode zelar pelos seusinteresses.

Mas o queread mente se materializanatelevisio
para o telespectador € a percepcdo de “proprio”
no sentido daquilo que é nosso, genético, genuino,
inventivo, criativo e inovador. Nao é preciso
reconhecer umarupturanalinguagem datelevisdo,
mas 0 que ha programagdo contém um germe do
novo, que aponta para novas possibilidades de
tratamento da realidade e da considerac&o do
telespectador enquanto cidaddo, em que o Ultimo
pode-se ver na programacdo e ndo apenas uma
sua representacdo caricata, seja como genérico
habitante do Sudeste do pais ou folclorizado na
tipificag@o regional. Todas essas nogOes de
“proprio” colaboram paraproduzir umaidentidade
e arelacdo de patrimdnio que realiza a dimensao
publica.

V. DESAFIOSDE UMA PAUTA PUBLICA

Maisdo quequal quer outro género datelevisdo,
ojornalismo volta-seinteiramente parao presente,
reforcando a caracteristica mais evidente do meio
eletrénico que é o seu “processo aberto em
andamento”, como afirmaArlindo Machado (1986,
p. 89). A possibilidade de enunciar algo smultanes-
mente a sua decodificagdo faz que o jornalismo
segja atraido para 0 acontecimento, para o teste-
munho do fato, mais do que por seu significado
ou sua importancia e, sobretudo, por sua rele-
vancia para a sociedade.

Observando o telgjornalismo das emissoras
privadas e mesmo o das publicas, podemos
constatar a quase auséncia de passado e futuro
nas pautas. Temas que poderiam ser de extremo
interesse publico, ndo meramente factuais, sdo
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classificados como “matéria fria’. Nesse sentido,
o jornalismo ndo é previdente, ndo se voltaparaa
pesquisasistemética, que pode evidenciar questdes
quedeveriam ser pautadas cotidianamente, mesmo
que ndo haja morte, atropelamento, sangue,
violéncia ou corrupgdo em seu entorno. O desafio
do jornalismo publico é ser capaz de pautar 0 que
€ essencial a sociedade, contando com a sua
preciosa colaboragéo.

As redacdes recebem diariamente inimeras
mensagens eletronicas, cartas, telefonemas, em
que se expressa o0 desegjo dos telespectadores de
influenciar de alguma forma nos conteidos dos
telgjornais. Essas informagfes, muitas vezes
preciosas, quase nunca sao ouvidas e muito menos
refletidas como matéria-prima para a pauta, mas
tratadas burocraticamente. Ao telgjornalismo s6
interessa o press-release. E sobre ele que vao se
digladiar jornalistas e cameras das diversas
emissoras. Nas tevés publicas e educativas,
diferentemente, dedica-se maior espago a fatos
gerados fora do centro da politica e da economia,
como as questfes de meio ambiente ou de
movimentos sociais, deixando entrever um
conceito dejornalismo piblico queinclui umadose
de contetdo socid na pauta.

Uma pauta publica poderia promover a
alteridade, a consciéncia da existéncia do outro.
E o0 que faz a boa tradicio do documentério
cinematogréfico e televisual, ao aproximar e
revelar universosdistantes, sgapelageografia, sgja
pela existéncia a margem dos acontecimentos
“centrais’. A renovagao desse género deu-seapartir
dasatualidades datelevisio, nofinal dosanos 1950,
quando a cinematografia mundial foi renovada
pelos sons e imagens dos cinemas novos, do
Cinema Verdade e do Cinema Direto. A televisio,
a0 contrério, ao domesticar a sua “cameraviva’,
promove um fendbmeno de equalizagdo, em que
tudo e todos tornam-se iguais. Rigorosamente,
pode-se mudar de um telgjornal para o outro sem
que se perceba qualquer tipo de mudanca, a ndo
ser ado cendrio.

O tratamento das pessoas nos telgjornais é
quase sempre categorico: o politico, o governante,
0 menino da creche, a vitima, o criminoso, o
flagelado, o empresério, o artista. Poderia ser
emblemético, caso fosse possivel dar a cada
personagem a dimensdo de sua singularidade —
estasim generdizavel. Paraque as pessoas possam
identificar-se, é preciso que se reconhegam nos

retratos humanos e nas histérias que o jornalismo
torna publico todos os dias.

Nessereconhecimento reside aidéiadapropria
existénciapublicadetodos os setores da sociedade
endo apenasados“ poderosos’ ou ados“crimino-
sos’, que perfazem até 90% de tudo o que € noti-
ciado namidia do pais (cf. Seminério Jornalismo
Pdblico, 2001). Portanto, o que uma pauta publica
pode promover junto ao telespectador € a
consciéncia de sua propria existéncia, permitindo
que se conceba atelevisdo como algo apropridvel,
Gtil, benéfico e sobre o que ele pode e deve
deliberar.

VI.OINTERESSE PUBLICO NA PERSPECTIVA
DO CIDADAO

Na Ultima década, véarios jornais e televisdes
norte-americanos sairam em busca de um novo
conceito de jornalismo que estivesse em sintonia
maior com os interesses das populagdes a que se
enderecavam. Umapesquisafeitaem 1994 indicou
que apenas 25% das pessoas concordavam com
a afirmacdo de que a midia ajuda a resolver os
problemas da sociedade. Alguns jornalistas, como
Davis Merrit, assumiram a tarefa de refazer a
credibilidade de sua profissao, fundando um
movimento que ligava o jornalismo a cidadania.
Jay Rosen, outro militante desse movimento,
afirmou que “o jornalismo pode e deve ter um
papel no refor¢co da cidadania [citizenship],
melhorando o debate publico e revendo a vida
publica’ (Rosen apud TRAQUINA, 2001, p. 172).

O “Jornalismo Civico”, nome dado ao
movimento, passou ent&o a buscar novas préticas,
0 que evidentemente incluiaa participacao efetiva
dos interessados, ou sgja, dos cidaddos. A partir
de entrevistas em profundidade feitas com os
habitantes e de intercAmbios de idéias, muitos
tiveram a oportunidade de estabelecer contatos e
conhecer representantes de diversos grupos, fazer
reportagens em que se evidenciavam questoes de
conflito, tendo sido publicados artigos sobre
histérias de pessoas que tinham conseguido
contribuir positivamente para a coletividade.

Nas eleicdes de 1992, o jornal Charlotte
Observer, da Carolina do Norte, promoveu uma
sondagem com mil pessoas para estabelecer uma
agenda dos cidad&os, em que foram reconhecidos
seis problemas que orientariam a cobertura
jornalistica dos candidatos. Basicamente, o
movimento e seus resultados mostraram a
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necessidade de escuta e de criagdo deinstrumentos
capazes de dinamizar a participacdo dos cidadaos
navidapublica. | sso se deu em empresas privadas
ehoje o movimento do Jornalismo Civico congrega
mais de 200 projetos nos Estados Unidos.

No Brasil, h4 uma tradi¢do de jornalismo em
que os profissionais figuram como representantes
dos interesses da sociedade. Nao € incomum que
uma opinido pessoa transforme-se em editorial,
como atesta o comportamento de alguns
“ancoras’ datevé brasileira Assim, ndo héraz&o
para perguntar-se o que os leitores e
telespectadores esperam da midia, ja que os
jorndistas e editores, ao que tudo indica, sabem o
que deve ser noticiado. Qualquer tentativa de
discutir-se a possibilidade de participagéo da
sociedade civil no controle daprogramagao datevé
€ vista como uma agdo repressora, de censura,
constituindo umaameacaaliberdade de expressio.

Washington Novaes relata uma experiénciano
Diario da Manh, vivida por ele em Goiénia, na
décadade 1980, em que o dono do jorna permitiu
acriacdo de um conselho deleitoresintegrado por
50 pessoas, todas convidadas e escolhidas pelo
Conselho Editorial. Eram representantes de parti-
dospaliticos, entidades da sociedade civil, sindica-
tospatronaisedetrabal hadores. Novaes classificou
a experiéncia como extraordinaria, “[...] porque
mostrou, principalmente, que a sociedade pensa
que um jornal deve ser bastante diferente daquilo
que nos, jorndistas, pensamos’ (NOVAES, 1988,
p. 98). A circulagdo do jorna quintuplicou e a
experiéncia durou um ano e meio, apesar de bem-
sucedida. Esse parece ser um caso i solado no cené-
rio daimprensabrasileira, pouco preocupadacom
uma possivel parceria com o publico de cidadaos.

Todos os caminhos do jornalismo publico
apontam, ameu ver, para 0s seus interessados: 0s
leitores, os telespectadores, ou sgja, o cidadéo.
Por isso, a pesguisa que atualmente desenvolvo
entrevistou em profundidade 17 pessoas®,
perguntando o que seria “interesse publico” hoje
na televisao brasileira, do ponto de vista da
insercdo do entrevistado na sociedade.

5 A pesquisa conta com a colaboracéo da bolsista de
iniciagdo cientifica Renata Antunes, responsavel pelo
recolhimento dos depoimentos aqui utilizados. No periodo
de setembro anovembro de 2002, foram feitas 15 entrevistas
individuais com os seguintes profissionais: Carlos Ranulfo
Melo e VeraAlice Cardoso, cientistas politicos e professores
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Algumas respostas foram unanimes. a pauta
publica, aém deinformar, develevar areflex&o, a
umamudancade comportamento e de mentalidade.

Apesar das dimensdes da empreitada, esse é 0
ponto para que convergem o tema e seu
tratamento, ja que ndo se quer mais a imediata
satisfacdo do telespectador, mas o seu
envolvimento com o problema. Como defendeu o
professor ejornalista Elton Antunes, “assuntos de
interesse publico sfo assuntos quefogem dalégica
do mercado. E necessério abordar temas que ndo
sdo deinteresseinicial do publico, mas é papel do
jornalismo contrariar 0 pablico com assuntos que
lhe s80 de extremo interesse. Mesmo que esses
interesses ndo sejam imediatos, deveriam ser
tratados assim mesmo. O jornalista cumpre 0 seu
papel se prestar atengdo aos movimentos, as
mudancas e ficar mais atento para estranhar o que
est4 debaixo do seu nariz. Se o jornalista ndo se
espanta, o telespectador também ndo se espanta”’
(ANTUNES, 2002).

As entrevistas forneceram dois tipos de dados
para a andlise: de um lado, sugeriram alguns
conceitos gerais que deveriam orientar a pauta de
interesses publicos natelevisdo; de outro, mostra-
ram temas especificos que devem ser sempre
privilegiados. O surpreendente nesselevantamento
€ a disposicdo dos entrevistados em pensar e

do Departamento de Ciéncia Politica da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG); Elton Antunes,
Professor do Dept. de Comunicagdo Social da UFMG;
Joaguim Antdnio César Mota, Coordenador e Professor-
Adjunto de Pediatria Clinica no Hospital de Clinicas da
UFMG; Jodo Gabriel Marques, musico, Professor de
Clinica Médica da UFMG; Antonio Emilio de Araljo,
Professor do Dept. de Engenhariada UFMG e membro da
Comissdo Permanente de Vestibular; Geraldo Caldeira,
psicanalistaespecializado em PsicologiaMédica; Mariade
Lourdes Gouveia, Professora de Filosofia da Pontificia
Universidade Catdlicade Minas Gerais (PUC-MG); Alfredo
Gontijo, Professor do Depto. de Fisica da UFMG; José
Ricardo de Oliveira, especiaista em Clinica Médica e
BioéticadaPUC-MG e Coordenador de ResidénciaMédica
do Hospital SEMPER; Ricardo Fenatti, Professor do Dept.
de Filosofiada UFMG; Paulo Marguti, Professor do Dept.
de Filosofia da UFMG e Coordenador do Grupo de
Pesqui sas sobre 0 Pensamento Fil osofico no Brasil; Regina
HelenaAlves, Professorade Histériada UFMG; Menelick
de Carvaho, Professor de Direito Constitucional daUFMG,;
Carlos Roberto Jamil Cury, fil6sofo; Nelson Vaz, professor
do Dept. de Imunologia da UFMG e Cremilda Medina,
jornalista e professora do curso de Comunicagdo Socia da
Universidade de S&o Paulo.
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fornecer sugestdes sobre um tema que ndo tem
sido pautado para o publico de ndo-especialistas.
A primeira descoberta da pesquisa € que ha muito
maisinteresse e expectativacom relagdo atelevisao
do que imaginam 0s seus profissionais,
especialistas, tedricos e criticos.

Nao ha davidade que um conceito deinteresse
publico em uma sociedade complexa como a
brasileiraéalgo dedificil traducdo quando setrata
do bem comum. Umaprimeiradiferenciacao é que
interesse publico e o interesse do publico podem
ndo coincidir ou se chocar, como sugere Antunes.
Por isso, no lugar de prevalecer uma viséo
normativa e delimitadora do que sao esses
interesses, valemaisinvestir nasinimeras questdes
e em idéias que podem ser concretizadas na
linguagem, nos conceitos e na ampliagdo das
formas de acesso a midia eletronica.

VII. LUGAR DE ENCONTRO

A partir dos depoimentos recolhidos,
selecionamos algumas das principais nogoes,
conceitos e sugestdes dos entrevistados, que
apontam para um reconhecimento da poténcia
latente da televisdo, em um pais como o Brasil,
contemplada nos mais diversos aspectos da
existéncia humana, do enriquecimento do
imaginério e daqualidade de vida.

Por exemplo, para o filésofo Ricardo Fenatti,
as preferéncias coletivas sO se tornardo visiveis
se se puder viver a experiéncia do publico
compreendido como lugar de encontro. As
pessoas estdo sequiosas por essa experiéncia,
porque ha uma perda da dimensdo publica da
existéncia, impossibilitando-as de conviver na
cidade. O ser humano precisaria criar novas
formasparainterpretar asuaexisténcia, poisexiste
um enorme abismo entre as necessidades
simbdlicas e os recursos simbdlicos disponiveis
para expressé-las (FENATTI, 2002).

Fenatti exemplifica essa necessidade
relembrando que, ha quarenta anos, havia nos
jornais colunas de critica literéria escritas por
especialistas, que analisavam os langcamentos,
exercendo o papel de tradutores culturais ou
mediadores entre o0 autor e o publico-leitor. Essa
idéiamaistotalizadade cultura, segundo ele, perdeu
espago, e os suplementos literarios tornaram-se
quase técnicos, praticamente voltados para
pessoas ja iniciadas. Essa forma superficial de
produzir cultura, a seu ver, contribui para a

formag&o de guetos culturais que ndo se
comunicam. “A tevé publica tem potencia para
funcionar como uma tradutora cultural, um
instrumento que seria capaz de beber nos
mananciais mais ricos da cultura e distribuir esses
bens culturais. Podemos discutir na televisio
assuntos que sirvam de estimulo para que as
pessoas conversem consigo mesmas’ (idem).

Essaidéiaé corroborada pelo misico e médico
Jodo Gabriel Marques, para quem a televisdo
publica pode oferecer meios para que os teles-
pectadores pensem, reflitam e desenvolvam sua
sensibilidade. Para ele, a qualidade de vida esta
intimamente relacionada ao desenvolvimento da
sensibilidadeartistica, porqueaarte permiteampliar
0 repertdrio de experiéncias e conhecimentos
humanos. Em suas pesquisas e atividade clinica,
Marques observa que mais de 50% dos problemas
de salide estdo relacionados a0 modo de vida das
pessoas. Por isso, ele acredita que tudo o que for
feito paramel horar aqualidade devidateraimpacto
direto na salide das pessoas (MARQUES, 2002).

Segundo Marques, “ nésvivemos umarealidade
televisiva que é 0 avesso radical de tudo isso. As
imagens grotescas produzidas pelatevé sdo excre-
mentos da consciéncia, 0 que sd pode contribuir
para a sua degeneracdo”. A arte, na opinido do
também professor, € uma provocagdo, porque faz
pensar, “mas € preciso liberar e ndo dominar a
sensibilidade do telespectador, sujeitando-o as
banalidades dos melodramas, programas de
auditorio e exploracdo davida privada’ (idem).

O instrumento para ampliar essa sensibilidade
seria a produgdo de memdria, navisdo dafilésofa
Maria de Lourdes Gouveia. A cidade deveria ser
privilegiadano sentido de preservar suasmemorias
no espaco publico. Gouveladefende anecessidade
de construir-se um olhar penetrante, que procure
o invisivel do visivel para produzir um didogo
reflexivo: “O que vejo como possivel é funda-
mentar o arbitrio no didlogo reflexivo e significa-
tivo, articulado as demandas publicas. Isso me
lembraumaquerelaentre Lénin e Rosade Luxem-
burgo. Lénin propunha agdes em nome dos ope-
rériose Rosaperguntava: ‘ o quevocé sabedeles? .
Todo servico publico é transversalmente situado
nesta questao: vocé nunca pode ter certeza de que
umademanda é real ou de qual € o publico de que
estamos tratando” (GOUVEIA, 2002).

Assumir esse limite é também tarefa de uma
pauta publicaem que fique explicito ndo apenas o
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que se sabe como também aquilo que ndo se sabe.
E por isso que o cientista Carlos Ranulfo de Melo
acredita que essa pauta deve estar a servigo do
gprimoramento dademocracia. Paraele, atelevisdo
poderia desenvolver abordagens e estratégias que
permitissem ao telespectador colocar-se no lugar
do cidaddo. “Se vocé pensa em democracia, em
ter uma vida democrética, alguns valores sao
importantes: prezar a igualdade e a liberdade e,
principalmente, prezar o outro, a afirmacéo do
outro. E 0 ‘outro’ ndo € o meu parente ou vizinho;
0 outro é aquele que eu ndo conhego e que, do
ponto de vista do Direito, € igual a mim. Isso é
crucial para o desenvolvimento da democracia’
(MELO, 2002).

Como espago privilegiado de formagéo de
opinido, a tevé poderia ter a missdo de promover
uma cultura civica, hoje inexistente no pais.
Segundo o cientista, ndo ha um fundamento
empirico que justifique o grau de desconfianca
generalizada do brasileiro em relacdo a tudo e a
todos, a ndo ser em razdo dos constantes
escandalos veiculados e promovidos pela midia.
Diantedetao freqlientes dentincias, torna-se dificil
reconhecer qualquer esfor¢o construtivo dessa
cultura, que deveria gradua mente ocupar o lugar
dacorrupcéo, do abuso de poder ou das constantes
evidéncias de apropriacdo privada do Estado.

Para o fil6sofo Carlos Roberto Jamil Cury, a
tevé publica envolve a diaética entre Estado e
sociedade, sendo esta Ultima reconhecida como
sujeito e ndo como mero recipiente. O mesmo
considera Menelick de Carvaho, especialista em
Direito Constitucional, acrescentando que a
televisdo publica pode ser um canal para que as
pessoas sintam-se co-autoras das normas que
regem apropriavidae possam formar umaopini&o
pUblica sobre seus direitos. “Em nosso processo
histérico, continuamos com préticas autoritarias.
O Congresso néo legisla porque as pessoas ndo
votam pensando nisso; elas querem o asfalto da
rua onde moram e uma botina nova. A tevé é um
espaco da democracia, um espago em que se faz
a discussdo sobre as diferencas. A agenda dessa
tevé deve ser formada com a participagéo da
sociedade e da cidadania, com uma pauta que
mobilize efetivamente as pessoas’.

VIIl. O PENSAMENTO BRASILEIRO

O filésofo Paulo Marguti propSe para a pauta
publica um desafio que possa trazer a tona as
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potencididades do pensamento filosdfico no Brasil,
hoje pouco estudado e valorizado. Coordenador
de um grupo de estudos sobre o tema, Marguitti
vem estudando como o brasileiro vé-se. Essaauto-
imagem liga-se muito a obra Raizes do Brasil, do
historiador Sérgio Buarque de Hollanda, e asobras
do antropdlogo Roberto da Matta e do socidlogo
Gilberto Freire. “Existe um preconceito no pais
de que o brasileiro ndo tem cabeca filosofica,
portanto ndo merece ser estudado. A histéria
intelectual do Brasil € desinteressante por esse
motivo. Para reverter essa tendéncia, as pessoas
devem ser estimuladas a estudar os
acontecimentos, as manifestacdes intelectuais e
os diversos pensamentos desenvolvidos no pais.
Isso pode promover uma transformacéo nas
pessoas, pois permite que elas descubram algo de
interessante ao olhar para dentro de s mesmas,
a0 olhar para a cultura brasileira” (MARGUTI,
2002).

Na visdo de Marguitti, o brasileiro tem uma
atitude perante avida que o leva a acreditar mais
na agdo que no sistema. Isso se daria em trés
dominios completamente originais, que estéo a
margem da filosofia tradicional e que nés
ignoramos: ao invés de construir sistemas, o
brasileiro busca a solugdo no mistico ou na
transcendéncia ou naemogao estética. Quando ele
€ ateu, a estética resolve. “O brasileiro é cético
porque vive numa sociedade na qual ndo acredita.
Ele ndpo faz filosofia porque pensa ndo ser capaz,
guando na verdade ele ndo faz porque é cético. A
nossa situagdo cultural faz aceitemos fazer as
coisas de um jeito, embora tenhamos complexo
por fazé-las assim. N&o gostamos do nosso jeito
de fazer e por isso ndo observamos. Mas, se
comegarmos a ol har, descobriremos que hé coisas
interessantes no nosso jeito brasileiro. E a tevé
publica é um espaco para essas descobertas’
(idem).

Cremilda Medina, jornalista e professora do
curso de Comunicagdo Social da Universidade de
S&o Paulo (USP), indica um caminho para a
realizacdo dessas propostas: 0 jornalista tem que
resistir paradesenvolver um jornalismo ético, para
criar uma nova imagem e um novo olhar sobre a
realidade. Para isso, precisa envolver-se intima-
mente com as histérias, sem ser sensacionalista
ou voyeur . Medinaapontaaindaparaanecessidade
de abandonar-se a pauta inercial, subproduto do
press-release, e descobrir, a partir das demandas
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sociais, 0 desgjo coletivo, que ndo estaria nos
grupos organizados e sim nos individuos
desorganizados (MEDINA, 2002).

Fenatti sugere ainda que se dé um novo
tratamento aos temas, para buscar uma
proximidade: segundo ele, entre atevé e o publico
deve ser evitado o distanciamento, pois ele é 0
contréario da razéo publica. Esse ideal deve ser
discutido com a sociedade e deve ter uma
dimensdo avaliativa, de construcéo e de utopia.
“E um ideal que projetamos e a que temos que
nos ajustar. Devemos perguntar-nos o que diz
respeito ao publico como um todo. Ao discutir
Machado deAssis, por exemplo, € preciso dizer o
que existe nele e que esta presente em todos nés e
como a compreensdo de sua obra pode gjudar a
compreender a nés mesmos’ (FENATTI, 2002).

IX. POR UMA TELEVISAO EPICA

Na Odisséia, Homero relata como Ulisses
precisou amarrar-se a0 mastro de seu navio para
n&o sucumbir ao canto das sereias e assim realizar
0 percurso civilizatério da natureza a cultura
Todos nés, como Ulisses, vamos a guerra,
estamos em guerra, tentando garantir esse
percurso, lutando contra a ameaga constante da
barbérie.

O melhor registro dessa luta esta na televiso,
sobretudo no telgjornalismo, que parece ndo se
dar contado tamanho e dagrandeza de suamiss&o.
Asformulas repetidas pel os manuai s copiados das
emissoras norte-americanas reduzem aabordagem
de milhares de temas, os inUmeros retratos
humanos e a complexidade de contelido a uma
técnica jornalistica. Limites impostos a imagem,
duracgo e articulago dos fragmentos darealidade
impedem queas narrativastel gjornalisticas possam
singularizar os acontecimentos.

Ao buscar erevelar asignificacdo histéricados
fatos, cada evento particular ganha sua dimensdo
universal. No lugar de categorizar o politico
corrupto, o jornalismo deveria ser capaz de captar
0 mito que o constréi e que nos oprime, ja que
boa parte da nossa realidade é constituida desses
mitos, que, folclorizados e introjetados, orientam
asescolhas coletivas e seus conseqiientesmodel os,
erigidos na cultura, na politica e na vida social.

Essa dimensdo épica € exemplar nas
transmissdes do futebol, seja nos telgjornais ou
nas partidas ao vivo, em que o que se vé é a
verdadeira tragédia grega, com o embate entre

bravos guerreiros. A emog&o dessas partidas ja
era captada pela camera das atualidades
cinematograficas de Carlos Niemeyer, nos idos
dosanos 1950 e 1960, projetadas antes dos filmes,
nas sessdes de cinema. Os closes na geral
retratavam o sofrimento, a alegria e o desespero
dos torcedores, participando de cada instante,
vivendo a partida no limite da vida ou da morte.

O futebol no Brasil é épico porque reproduz,
no embate e na festa, parte de nossas crengas,
além de ser uma prova de nossa capacidade de
superagdo de entraves. Marco Antdnio Coelho,
diretor dejornalismo da TV Culturade S&o Paulo,
sugeriu que “o futebol fosse estudado para que
pudéssemos pensar a nossa relagdo com a
imagem, com 0 movimento, com o cotidiano, com
0 que nos interessa. Em nosso caso, o futebol
tem interesse publico, porque faz parte da cultura
brasileira. O jeito como se pratica esse esporte € 0
jeito como a gente canta e danga’ (Seminério
Jornalismo Publico, 2001).

Para construir esse outro jornalismo, é preciso
que ele assuma-se como aquilo que
verdadeiramente & aconstrucdo deumanarrativa,
com momentos de passe de bola, de pénalti e gol.
Os telgjornais estruturam uma narrativa
pretendendo que ela sgja téo verossimil quanto a
realidade que constroem. A andlise da estrutura
desses telgjornais mostra que seus enredos séo
montados com momentos de extrema tens&o,
seguidos de distensdo e um pouco de
entretenimento, como sugere a boa regra do plot
da dramaturgia.

No telgjornal, a cBmera so é utilizada para
testemunhar o fato, quando ela poderia gerar o
fato. A grande novidade dos cinemas novos, que
surgiram nos anos 1960, era a possibilidade de
criar um evento em torno da cémera,
transformando-a em um personagem que aderia
as pessoas e a0 ambiente, criando novos planos
na imagem e no som direto. 1sso trouxe para as
telas a vida singular das pessoas comuns, 0 som
das linguas com seus sotaques e a nova geografia
humana.

Portanto, quando falamos de uma programagéo
que possa estabelecer uma nova relagdo com o
publico, isso pressupde um deslocamento da sua
consciéncia: de mero espectador, o publico pode
repensar a sua relagdo com o mundo e com a
prépriatelevisdo. Essa complexidade sb pode ser
a cancada se houver opacidade nateladatel evisdo.
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Estaéafungdo dalinguagem —ade fazer aparecer
o dispositivo, ofuscando a sua transparéncia
renitente (MACHADO, 1986, p. 58).

Somente assim sera possivel redescobrir as

imagens do telejornalismo, para narrar, como
afirmou Cremilda Medina, a morte, o genocidio,
0s povos desterrados pelas guerras, sem sensa-
cionalismo ou voyeurismo edar avidaasuadimen-

sS40 épica e sagrada.
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aconstrucao de um projeto ético eestético” e Professorado Programa de Pés-graduagao em Comunicagéo
Social e do Departamento de Comunicag@o Social da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
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