
D I A G N ÓST ICO D E  P R O B L E MA S  N U M  S I S T E MA D E  E N FE R MA G E M  D E  H O S P I TA L DE  E N S I N O  - PR O POSTA D E  UM MO D E LO  - A l acoq u e  Lo re n z i n i  E rd m a n n 
Tese  d e  L i v re D o c ê n c i a  - U ER J  - Á rea d e  A d m i n ist ra ção d e  E n ferma g e m . 1 9 8 9 .  

E ste estudo propõe u m  mode lo  conce i tua l  e o p e rac iona l  para d iagnost icar  p rob lemas n o  
contex to adm in i strat i vo  d e  u m  S i stema d e  E n fermagem d e  Hos p i ta l  d e  E n s i no ,  baseando-se p ri n 
c i pa lmente  n a  l i te ratu ra. U t i l i z a  c o m o  ana l i s ta o e stag iá r io de  A d m i n i st ração d e  E nfermagem d e  
u m  C u rso de  E nfermag e m .  O m o d e l o  é composto de c inco  etapas ,  s e n d o  ( 1 ) reconhec im ento d a  
s ituação com:  (a )  reu n ião de  abertu ra, ( b )  a n á l i s e  d e  i n d i cadores d e  s a ú d e  e de  a s s is tênc ia  d o  
h o s p ita l ,  e ( c )  ap l icação d e  detecto re s d e  prob lem a s ;  ( 2 )  desc r i ção da s i tuação do S i stema e 
S u bs i ste mas  de  E nfermag e m ;  e (3 )  concepção de  u m  S i stema e S ub s i stem a  d e  E nfermag em.  E s 
t a s  t r ê s  etapas s e  p roc e s s a m  d e  aco rdo c o m  a refe rên c i a  da  rea l idade d o s  fatos o u  s i tuações e 
d e  aco rdo com a refe rê n c ia teó r ica ou idea l i zada  s o b re o s  fatos ou  s i t uações .  A etapa (4 )  s e  
con st i tu i da  refe rênc ia  da  s ituação e st ru tu rada dos  p rob lemas  no  S istema e S u b s is temas d e  E n 
fermagem conceb ido s ;  e ( 5 )  a p re s entação d o s  p Ç rob lemas re levantes  do S i s tema e S u b s i stemas 
d e  E n fe rmagem de u m  H o s p i ta l  d e  E n s i n o .  Destas  duas ú lt imas  etapas re s u lta uma nova refe rê n
c i a  o u  d iagnóst ico dos  p rob lemas .  A ap l icação do mode lo  pos s i b i l i tou  o d iag nóst ico dos  p rob le
m a s  e sua refe rênc ia  numa v i são s istêm ica  do  contexto a d m i n i strat i vo .  recomenda-se ,  com base · 
n as conc lusões  e l im i taç õ e s ,  q u e  s e  rea l i z e m  o u t ros  es tudos  a f im de  a p r imorar  es te ,  tanto e m  
a b rangênc ia  c o m o  em p rof u n d idade .  
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