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Objetivo: caracterizar a interagdo comunicativa entre pais ouvintes e criangas ou adolescentes com defi-
ciéncia auditiva que utilizam comunicagdo oral, por meio da analise de filmagens.

Métodos: participaram deste estudo os pais de nove criangas e nove adolescentes com deficiéncia audi-
tiva sensorioneural bilateral, pré-lingual de grau moderado a profundo, que frequentam ou frequentaram
um programa de intervengdo fonoaudioldgica, com énfase no desenvolvimento da fungdo auditiva e
comunicagao oral. Entre as nove criangas, quatro fazem uso de implante coclear e cinco de Aparelho
de Amplificagao Sonora Individual. Em relagdo aos adolescentes, seis fazem uso de implante coclear e
trés de Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual. O procedimento adotado foi a Escala de Indice de
Comportamentos que promovem a Comunicagao, a qual apresenta 22 comportamentos que analisam a
interagdo quanto a estimulagdo da audigdo e linguagem. Os referidos comportamentos foram pontuados
a partir de uma escala Likert e classificados como “raramente”, “ocorre” e “frequentemente”. A interagao
entre os deficientes auditivos e seus pais foi filmada para posterior analise de trés juizes com experiéncia
na area de audiologia educacional.

Resultados: foram realizadas 18 filmagens da interagdo, nas quais foi possivel estabelecer uma con-
cordancia entre os juizes de 97,8%. Foi estatisticamente significante a ocorréncia do comportamento
“frequentemente”.

Conclusao: os resultados demonstraram que o0s pais, inseridos em um programa de reabilitagao auditiva
onde se enfatiza 0 uso de estratégias que favorecem o desenvolvimento de habilidades linguisticas e
auditivas, empregam adequadamente comportamentos comunicativos na interagao com seus filhos, em
uma situagdo controlada.
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Purpose: to characterize the communicative interaction among hearing parents and children or adoles-
cents with hearing loss who use oral communication through the video analysis.

Methods: this study included parents of nine children and nine adolescents with bilateral sensorineural
pre-lingual hearing impairment, from moderate to profound degree, who attend or attended an aural reha-
bilitation program with emphasis on the development of hearing and oral communication. Among the nine
children, four are aided by cochlear implant and five are aided by hearing aid. Regarding the adolescents,
six are aided by cochlear implant and three are aided by hearing aids. The procedure used was a checklist
composed by 22 behaviors that analyze the interaction on the stimulation of hearing and language. These
behaviors were scored from a Likert scale and classified as “rarely”, “occasionally” and “frequently”. The
interaction among the hearing impaired children or adolescents and their parents was recorded for later

analysis by three judges with experience in aural rehabilitation.

Results: there were 18 interactions recorded, in which it was possible to establish a relation of 97.8%
among the judges. The occurrence of behavior “frequently” was statistically significant.

Conclusion: the results showed that parents involved into an aural rehabilitation program that emphasizes
the use of communication strategies to improve the development of linguistic and auditory skills, suitably
use communicative behaviors during interaction with their children or adolescents in a controlled situation.
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INTRODUGAO

Os pais e familiares sao os primeiros modelos
para a construcao da linguagem e, dessa forma, eles
podem proporcionar uma boa interacao familiar, a fim
de integrar a audicao, fala, linguagem e comunicacao
em todas as oportunidades cotidianas que surgirem™.
Diferentes trabalhos, como “O diario dialogado na
terapia com a crianca surda: um estudo de caso”™ e
“Caderno de experiéncias no processo terapéutico
de uma crianca portadora de deficiéncia auditiva™®,
enfocam a importancia do envolvimento familiar no
processo terapéutico fonoaudiolégico e a manutengao
da interacdo entre pais e criancas, para favorecer a
construcdo da linguagem.

O comportamento dos pais durante a interacao
pode propiciar ou reduzir as oportunidades de estimu-
lacado da audicao, linguagem e dos aspectos sociais
da crianga os quais sao adquiridos por uma interacao
efetiva. Um procedimento intitulado “Escala de indice
de Comportamentos que promovem a Comunicagao””
foi proposto a fim de analisar a influéncia dos compor-
tamentos comunicativos de pais e familiares, durante a
interacdo com criancas deficientes auditivas, de modo
a oferecer orientacdes para melhoria da interagao, com
0 método de andlise de video.

Em seus estudos, autores afirmam’'® que o método
de andlise dos comportamentos comunicativos dos
pais por meio da gravacao da interacao, empregado
na andlise da Escala de indice de Comportamentos
que promovem a Comunicacgao’, possibilita a verifi-
cagao da importancia das atitudes do interlocutor no
comportamento auditivo e linguistico da crianca com
deficiéncia auditiva®®.

Um estudo® analisou a interacdo entre dez maes
ouvintes e criangas deficientes auditivas usuérias de
implante coclear e entre dez maes e criangas ouvintes,
por meio da transcricao da conversa espontanea obtida
durante cada interagdo e também por meio da verifi-
cacao das respostas que cada mae fornecia as decla-
racdes de seus filhos. Os resultados dessa pesquisa
demonstraram que as maes das criancas deficientes
auditivas sdo mais responsivas as emissoes de seus
filhos do que as maes das criangas ouvintes, e isso
ocorre devido ao conhecimento que estas possuem
sobre a deficiéncia auditiva de seus filhos.

O efeito da intervencao fonoaudiolégica foi avaliado
em um estudo de caso de trés diades compostas
pelo pai ou mae ouvinte e crianca deficiente auditiva
usuaria de implante coclear, utilizando o método de
analise da interacao por intermédio de filmagens, no
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qual cada diade foi avaliada antes e apos a intervencao
fonoaudiolégica °. Os achados desse estudo demons-
traram que a intervengao realizada com a andlise de
video da interagdo entre pais e deficientes auditivos
pode favorecer o desenvolvimento comunicativo
pré-linguistico da crianca com perda de audicao.

Outros autores' examinaram o efeito de um
programa de intervengao psicossocial em video-
-feedback focado na comunicagao de 14 pais ouvintes
e seus filhos com deficiéncia auditiva pré-lingual. As 14
diades completaram 3 sessOes de intervencao por meio
da analise da interacdo dos mesmos antes e apds a
intervengao fonoaudiolégica. As autoras desse estudo
concluiram que o método de video-feedback melhora
a comunicacao em familias com criangas deficientes
auditivas pré-linguais, aumenta o uso apropriado das
pistas comunicativas empregadas com as criancas e
promove o ajustamento nos comportamentos dos pais,
durante as interacoes.

O método de analise com o auxilio de gravacoes
da interacdo da crianca deficiente auditiva tem sido
ressaltado por varios autores da area de audiologia
educacional®'®, pois o uso da tecnologia de video
dentro de intervencbes nos permite verificar os
elementos bem-sucedidos da comunicacao ao longo
da interacao e promove a reflexdo sobre por que esses
elementos foram bem-sucedidos.

O uso de estratégias de comunicagao ao longo da
interacdo com criangas ou adolescentes deficientes
auditivos é favoravel para o desenvolvimento auditivo
e linguistico, pois estas facilitam o didlogo. As referidas
estratégias de comunicacao devem ser empregadas
diariamente, estando relacionadas com a voz, articu-
lacdo, expressoes verbais e comportamentais, além
do reconhecimento das tentativas de comunicacao
da crianca, possibilitando o didlogo e expandindo
as producdes semanticas e gramaticais, repetindo
a mensagem, quando necessario, e enfatizando
palavras-chave'®%,

O objetivo deste estudo foi caracterizar a interacao
comunicativa entre pais ouvintes e criangas ou adoles-
centes com deficiéncia auditiva que utilizam comuni-
cacao oral, por meio da analise de filmagens.

METODOS

Trata-se de um estudo de caracteristica metodo-
l6gica transversal, com analise quantitativa e quali-
tativa. Este projeto foi submetido ao Comité de Etica
em Pesquisa da Faculdade de Filosofia e Ciéncias
da Universidade Estadual Paulista — FFC/UNESP/
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Marilia — SP e o seu inicio ocorreu somente apés a
sua aprovacdo (Protocolo 730/2013), obedecendo a
Resolugao n? 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

Participantes

Os pais de cada participante deficiente auditivo
foram convidados a participar da pesquisa e assinaram
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
Os participantes do presente estudo foram os pais
de nove criancas e nove adolescentes com defici-
éncia auditiva sensorioneural bilateral, pré-lingual de
grau moderado a profundo. Todos os participantes
deficientes auditivos fazem uso de Aparelho de
Amplificacdo Sonora Individual (AASI) e/ou Implante
Coclear (IC) e frequentam um programa de intervencgao
fonoaudiolégica, com énfase no desenvolvimento da
funcéo auditiva e da comunicagéo oral. Dessa forma, a
diade analisada foi composta pelo familiar e crianga ou
adolescente com deficiéncia auditiva.

Entre as nove criangas, quatro fazem uso de
implante coclear, cinco sao usuarias de Aparelho
de Amplificagdo Sonora Individual. Em relagdo aos
adolescentes, seis fazem uso de implante coclear e
trés sao usuarios de Aparelho de Amplificacdo Sonora
Individual.

Os critérios de selegdo para a participagao das
criancas e dos adolescentes deficientes auditivos

foram: a) apresentar perda auditiva sensorioneural
bilateral, sem alteracdes cognitivas associadas; b)
utilizar efetivamente o implante coclear ou aparelho de
amplificacdo sonora individual; e c¢) participar ou ter
participado do processo de terapia fonoaudioldgica,
com énfase no desenvolvimento da audicdo e da
comunicacao oral.

Foram excluidos deste estudo pais ou respon-
saveis de criangas e adolescentes com comprometi-
mentos como: (a) criancas com alteragdo neuroldgica
associada; (b) deficientes auditivos pés-linguais; (c)
criancas com alteracao condutiva.

As estatisticas descritivas do grupo de criangas
e adolescentes deficientes auditivos estudado, em
relacdo a idade do diagndstico (meses), limiares
auditivos da melhor orelha (dB), tempo de reabili-
tacdo auditiva (meses) e intervalo de tempo entre o
diagnostico e a intervencado fonoaudiologica (meses)
encontram-se na Tabela 1.

Os participantes deficientes auditivos foram distri-
buidos em dois grupos, de acordo com a idade crono-
l6gica das criancas e adolescentes:

* Grupo 1: Composto por nove criangas com idade
entre 1 a 10 anos.

* Grupo 2: Composto por nove adolescentes com
idade entre 10 anos e 1 més a 15 anos.

Tabela 1. Caracteristicas dos participantes deficientes auditivos em relagao as variaveis idade do diagnostico, grau da perda auditiva,
dispositivo eletrénico utilizado, tempo de reabilitagao auditiva e intervalo de tempo entre o diagnostico e a intervengéo

Variaveis Media Desvio Padrao Minimo Mediana Maximo
Idade do diagnostico (meses) 22,83 21,36 1 17,5 85
Limiares auditivos da melhor orelha (dB) 100,55 20,13 70 105 120
Tempo de reabilitacéo auditiva (meses) 61,38 43,70 11 46 129
Tempo entre o diagnostico e intervengdo (meses) 11,08 11,28 0 5,5 30

Instrumento de coleta de dados

O instrumento de coleta de dados sobre a interagao
dos pais com seus filhos deficientes auditivos foi o
checkilist’”, que apresenta 22 itens sobre comporta-
mentos comunicativos os quais analisam a interacao
dos pais ouvintes com seus filhos deficientes auditivos,
traduzido para o portugués brasileiro como Escala
de indice de Comportamentos que promovem a
Comunicacac®. O referido procedimento permite
examinar os 22 comportamentos filmados durante a
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interacdo, relacionando-os quanto a estimulacdo da
audicao e linguagem.

O método de andlise dos comportamentos comuni-
cativos dos pais por meio da gravacao da interacao
possibilita a verificacdo da importancia das atitudes do
interlocutor no comportamento auditivo e linguistico
da crianga com deficiéncia auditiva. Esses comporta-
mentos sao divididos em quatro categorias, apresen-
tadas na Figura 1.
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priada, atividades e jogos
adequados a idade e ao esta-
gio da crianga

5. Encoraja e facilita a brinca-
deira da crianga com objetos
e materiais

crianga

5. Oferece a crianca as pala-
vras apropriadas para que ela
aparentemente quer expressar
6. Expande as produgoes da
crianga semanticamente ou
gramaticalmente

4. Usa movimentos de corpo,
gestos e toque apropriada-
mente para atrair a atengao da
crianga aos objetos, eventos
e para si

Comportamentos cgg;'::‘r:d";:";gs
Categorias Sensibilidade observad(:;i::; ;esposta a | otabelecimento de atengao Comportamentos em gerais
compartilhada
1. Conduz a crianga de manei- | 1. Reconhece as tentativas de | 1. Tenta engajar a crianga 1. Usa frases e sentencas de
ra positiva comunicacao da crianga 2. Fala sobre o que a crian- |tamanhos e complexidades
2. Regula o tempo de jogo e | 2. Responde as tentativas de|ca estd vivendo, olhando e apropriadas
fala de acordo com o tempo | comunicagéo da crianga fazendo 2. Realiza pausas de espera
da crianca 3. Responde com uma res-|3. Usa a voz (em primeiro | depois de falar para encorajar
3. Segue os interesses da|posta que inclui uma pergunta | plano) com o intuito de atrair | a crianca responder
crianca a maior parte do|ou comentdrio e requer uma|a atencdo da crianga para|3. Fala & crianga com ritmo
tempo resposta da crianga 0s objetos, eventos e para si | apropriado, intensidade e
Comportamentos | ; torece estimulacdo apro- |4. Imita as producdes da |Proprio pitch

4. Usa uma voz interessante,
animada

5. Usa movimentos de boca
normais, nao exagerados

6. Usa técnicas de maximiza-
¢do da audigdo

7. Usa gestos apropriados

Figura 1. Comportamentos analisados nas diades quanto a estimulagao da audigao e linguagem

As diades formadas pelas criangas ou adolescentes
deficientes auditivas e seus pais foram filmadas por
vinte minutos, sendo que os primeiros cinco minutos
gravados foram eliminados da andlise, pois esses
minutos foram considerados necessdrios para a
adaptacao do deficiente auditivo e dos pais em relagao
a presenca da camera.

As gravagOes de cada diade foram filmadas com
a camera Sony Mod. DCR-SR 47. Todas as filmagens
foram realizadas em ambiente terapéutico do Centro
de Estudos da Educacdo e da Saude (CEES) da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade
Estadual Paulista, Campus de Marilia.

Durante as filmagens, foram disponibilizados
materiais que possibilitassem a replicacao de ativi-
dades as quais podem ocorrer no ambiente familiar e
de interesse dos participantes, como, por exemplo, na
interacdo das criancas com os pais, foram disponibili-
zadas bonecas, brinquedos de cozinha, frutas, jogos
com pecas de encaixe e animais. Na interacdo entre
0s adolescentes e seus pais, foram disponibilizados
jogos, livros de estdrias, revistas sobre atualidades
e materiais que replicassem atividades em salao de
cabeleireiros. Anteriormente a cada filmagem, os pais
e seus respectivos filhos foram orientados a conduzir a

interagdo de maneira espontanea.

Analise dos resultados

As referidas filmagens foram encaminhadas para
apreciacdo de trés juizes com experiéncia na area
de audiologia educacional. Os juizes analisaram as
filmagens e pontuaram cada um dos 22 compor-
tamentos constituintes da Escala de indice de
Comportamentos que promovem a Comunicacao.
Como critério para andlise deste estudo, os juizes
atribuiram a pontuacdo de 1 a 3 para os comporta-
mentos que “raramente sao observados”, a pontuagcao
de 5 a 7 para os comportamentos que “frequentemente
sdo observados” e a pontuacdo 4 para 0s compor-
tamentos observados de maneira “intermediaria”,
isto é, ndo sao frequentemente observados, porém
“ocorrem”.

O comportamento foi considerado presente,
quando, no minimo, dois juizes pontuaram dentro
da mesma categoria, independentemente do valor
atribuido. Os resultados foram apresentados em forma
de tabela, contendo as avaliacbes de cada um dos
juizes.

Além disso, de forma a responder aos objetivos
do estudo, também foi utilizada a andlise explora-
téria como média, mediana, desvio padrdao, minimo,
maximo, frequéncia absoluta e relativa e o teste de
Qui-Quadrado para igualdade de proporgoes.
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RESULTADOS

Foi realizada uma filmagem de cada diade, totali-
zando 18 filmagens da interac@o entre os pais e seus
filhos deficientes auditivos. Em relacdo a apreciacao e
analise dos juizes, foi possivel obter uma concordancia
entre eles de 97,8%.

A porcentagem estabelecida pelos juizes na
ocorréncia dos comportamentos “frequentemente”
observados foi de aproximadamente 100 % em todas
as interacOes analisadas, tanto para as interac6es das

criangas quanto para as interagbes com os adoles-
centes e seus pais. Os resultados a respeito da distri-
buicdo dos comportamentos pontuados pelos juizes
como “frequentemente”, “ocorre” ou “raramente”,
na andlise das interacoes das criancas, assim como
os resultados referentes aos comportamentos mais
pontuados encontram-se na Tabela 2. Os mesmos
resultados sobre as interagcbes dos adolescentes
deficientes auditivos e seus pais estdo disponiveis na
Tabela 3.

Tabela 2. Média, mediana, desvio padrdo, minimo e maximo de cada questao abordada na amostra do grupo de criangas

. - = - . Desvio . -
Dimensao Questao Média Mediana Padrio Minimo Maximo p-valor
1. Conduz a crianca de maneira positiva 5.67 6.00 1.36 2.00 7.00 0.9996
2. Regula o tempo de jogo e fala de acordo com o tempo da 5.48 6.00 134 900 7.00 0.9996
crianga ' ' ' ' ’ '
3. Segue os interesses da crianca a maior parte do tempo 5.93 6.00 0.87 4.00 7.00 1.0000
Sensibilidade  4.0ferece estimulagdo apropriada, atividades e jogos
adequados a idade e ao estagio da crianga 6.11 6.00 0.89 5.00 7.00 1.0000
5. Engqraja e facilita a brincadeira da crianga com objetos e 5.70 6.00 114 900 7.00 0.9999
materiais
Escore 5.78 6.00 0.62 4.40 6.60 1.0000
1. Reconhece as tentativas de comunicagéo da crianga 6.07 6.00 0.78 5.00 7.00 1.0000
2. Responde as tentativas de comunicagao da crianga 6.04 6.00 0.81 5.00 7.00 1.0000
3. Responde com uma resposta que inclui uma pergunta ou 5.85 6.00 103 4.00 700 0.9999
c ; " comentario e requer uma resposta da crianca ' ' ' ' ’ '
omportamentos . . ' N
obszrvados em 4, I[)nlta as p\rodu.goes da crianga . 3.63 3.00 2.02 1.00 7.00 0.0466
resposta a crianga ©- Oferece a crianca as palavras apropriadas para que ela
¢ aparentemente quer expressar 5.59 6.00 115 3.00 7.00 0.9941
6. Expande as produgdes da crianga semanticamente ou
gramaticalmente 5.81 6.00 1.04 3.00 7.00 0.9999
Escore 5.50 5.50 0.67 3.83 6.67 1.0000
1. Tenta engajar a crianga 5.85 6.00 0.91 4.00 7.00 1.0000
Comportamentos 2. Fala sobre o que a crianca esta vivendo, olhando e fazendo 5.70 6.00 1.14 3.00 7.00 0.9987
observados no 3. Usa a voz (em primeiro plano) com o intuito de atrair a
estabelecimento  atengéo da crianga para os objetos, eventos e para si proprio 548 6.00 122 3.00 7.00 0.9867
da atencao 4. Usa movimentos de corpo, gestos e toque apropriadamente
compartilhada  para atrair a atencao da crianga aos objetos, eventos e para si 5.04 5.00 168 1.00 7.00 0.8684
Escore 5.52 5.75 0.72 3.75 6.50 0.9992
1. Usa frases e sentengas de tamanhos e complexidades
apropriadas 5.85 6.00 0.91 4.00 7.00 1.0000
2. Realiza pausas de espera depois de falar para encorajar a
crianca responder 5.74 6.00 1.38 2.00 7.00 0.9998
3. Fala a crianga com ritmo apropriado, intensidade e pitch 5.59 6.00 1.45 2.00 7.00 0.9993
Comportamentos ) )
gerais 4. Usa uma voz interessante, animada 5.52 6.00 1.22 2.00 7.00 0.9998
5. Usa movimentos de boca normais, nao exagerados 6.07 6.00 0.87 4.00 7.00 1.0000
6. Usa técnicas de maximizacao da audicao 5.89 6.00 1.05 4.00 7.00 0.9998
7. Usa gestos apropriados 4.44 5.00 1.80 1.00 7.00 0.4119
Escore 5.59 5.86 0.74 4.00 6.43 0.9999

*Teste Qui-Quadrado com p-valor menor ou igual a 0,05
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Tabela 3. Média, mediana, desvio padrao, minimo e maximo de cada questao abordada na amostra do grupo de adolescentes
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Dimensao Questao Média Mediana Desv_lo Minimo Maximo p-valor
Padrao
1. Conduz a crianga de maneira positiva 5.96 6.00 113 3.00 7.00 0.9999
2. Regula o tempo de jogo e fala de acordo com o tempo
da crianca 5.78 6.00 1.25 1.00 7.00 1.0000
3. Segue os interesses da crianga a maior parte do tempo 6.04 6.00 1.06 4.00 7.00 0.9999
Sensibilidade 4.0ferece estimulagio apropriada, atividades e jogos
adequados a idade e ao estdgio da crianga 6.07 6.00 11 3.00 7.00 1.0000
5. Encoraja e facilita a brincadeira da crianga com objetos
e materiais 6.41 7.00 0.89 4.00 7.00 1.0000
Escore 6.05 6.40 0.86 4.20 7.00 1.0000
1. Reconhece as tentativas de comunicagao da crianca 6.30 7.00 0.82 5.00 7.00 1.0000
2. Responde as tentativas de comunicagao da crianga 5.96 7.00 1.43 1.00 7.00 0.9999
3. Responde com uma resposta que inclui uma pergunta ou 5.04 5.00 143 1.00 700 0.6855
c ; " comentario e requer uma resposta da crianga ' ’ ' ' ' '
omportamentos . . )
obsgrvados em 4. Imita as Qrod.ugoes da crianga . 2.67 3.00 1.36 1.00 6.00 <.0001*
resposta a crianga . Oferece  crianga as palavras apropriadas para que ela
aparentemente quer expressar 567 6.00 149 1.00 7.00 0.9998
6. Expande as produces da crianga semanticamente ou
gramaticalmente 5.00 6.00 1.80 1.00 7.00 0.9331
Escore 510 5.33 0.82 2.83 6.17 0.9953
1. Tenta engajar a crianga 5.81 6.00 0.83 4.00 7.00 1.0000
2. Fala sobre 0 que a crianga esta vivendo, olhando e 6.15 6.00 0.82 4.00 7.00 1.0000
Comportamentos ~ fazendo
observadosno 3. Usa a voz (em primeiro plano) com o intuito de atrair a
estabelecimento  atencdo da crianga para os objetos, eventos e para si proprio 6.41 7.00 122 1.00 7.00 1.0000
da atquéo 4. Usa movimentos de corpo, gestos e toque
compartilhada  apropriadamente para atrair a atengdo da crianga aos  4.22 4.00 1.85 1.00 7.00 0.2706
objetos, eventos e para si
Escore 5.65 5.75 0.51 4.50 6.50 1.0000
1. Usa frases e sentencas de tamanhos e complexidades
apropriadas 6.22 6.00 0.89 4.00 7.00 1.0000
2. Realiza pausas de espera depois de falar para encorajar
a crianga responder 6.07 6.00 0.83 4.00 7.00 1.0000
3. Fala a crianga com ritmo apropriado, intensidade e pitch 6.07 7.00 1.41 1.00 7.00 1.0000
Comportamentos ) ;
gerais 4. Usa uma voz interessante, animada 5.19 5.00 1.39 3.00 7.00 1.0000
5. Usa movimentos de boca normais, nao exagerados 6.30 6.00 0.78 5.00 7.00 1.0000
6. Usa técnicas de maximizagdo da audigao 5.23 5.00 1.14 3.00 7.00 1.0000
7. Usa gestos apropriados 4.89 6.00 1.89 1.00 7.00 0.9331
Escore 5.72 5.71 0.62 457 6.86 1.0000

*Teste Qui-Quadrado com p-valor menor ou igual a 0,05

Foi empregada a andlise exploratéria como média,
mediana, desvio padrdo, minimo, maximo, frequéncia
absoluta e relativa e o teste de Qui-Quadrado para
igualdade de proporcdes, de modo a avaliar se, em
cada questao abordada, as proporcdes de “frequente”,
“ocorre” e “raramente” sao diferentes entre si.

Em todas as interacdes, isto €, tanto na amostra total
quanto nas amostras separadas das interacoes das
criancas e adolescentes, o Unico comportamento que
nao pode ser considerado estatisticamente frequente é
“Imita as produgbes da crianga”, referente a categoria
“Comportamentos observados no estabelecimento da
atencao compartilhada”. Em todos os demais casos,

pode-se afirmar que os comportamentos notados séao
estatisticamente “frequentes”, uma vez que os valores
de suas medianas sao, estatisticamente, maiores ou
iguais a 5 (p-valor maior que 0,05).

Dentre esses comportamentos, na amostra geral
concernente a todas as interacbes, temos que o
comportamento “Reconhece as tentativas de comuni-
cagcdo da crianca” e “Usa movimentos de boca
normais, hdo exagerados” sdo os de maior pontuacao,
com média igual a 6,19 e mediana igual a 6.

Nas interacbes das criancas, 0 comportamento
“Oferece estimulacao apropriada, atividades e jogos
adequados a idade e ao estagio da crianga” é o de
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maior pontuagao, com meédia igual a 6,11 e mediana
igual a 6. Nas interacdes dos adolescentes, foi encon-
trado que os comportamentos “Encoraja e facilita a
brincadeira da crianca com objetos e materiais” e “Usa
a voz (em primeiro plano) com o intuito de atrair a
atencao da crianca para os objetos, eventos e para si
proprio” sdo os de maior pontuacdo, com média igual
a 6,41 e medianaigual a 7.

Na amostra total, o comportamento “Reconhece
as tentativas de comunicacédo da crianca” foi o que
apresentou a maior propor¢cado de avaliagdes classifi-
cadas como “frequente” (100% dos casos), enquanto o
comportamento com a maior proporcao de avaliacoes
“raramente” foi “Imita as produgdes da crianga” (63%
dos casos).

Nao foi possivel aplicar o teste de Qui-Quadrado
para o0s comportamentos “Oferece estimulagao
apropriada, atividades e jogos adequados a idade e
ao estagio da crianca”, “Reconhece as tentativas de
comunicacao da crianca” e “Responde as tentativas
de comunicacao da crianga”, uma vez que estes foram
classificados como “frequentemente” em 100% dos
casos.

Os resultados mostraram que nao houve diferenga
significante entre os comportamentos comunicativos
observados nas andlises realizadas pelos juizes das
interacdes das criancas e dos adolescentes deficientes
auditivos. Portanto, nao houve associacdo entre a
frequéncia do comportamento comunicativo verificado
e analisado e a idade cronoldgica do participante
deficiente auditivo.

DISCUSSAQ

Em todas as interacdes entre as criancas e adoles-
centes deficientes auditivos e seus pais, pode-se
constatar que os comportamentos examinados nas
filmagens propiciaram a utilizacdo da audicdo e
linguagem, frequentemente. Diante disso, esses dados
demonstraram que os participantes deste estudo, em
uma situacdo controlada, apresentaram comporta-
mentos adequados para a interacdo com seus filhos,
permitindo o emprego da funcao auditiva e da comuni-
cacao oral e o uso das estratégias de comunicacao.

A respeito dos resultados sobre a sensibilidade,
observou-se que os pais frequentemente conduziam
as criancas de maneira adequada, regulavam o tempo
de jogo e falavam de acordo com o tempo da crianca,
seguiam os interesses da crianca a maior parte do
tempo, ofereciam estimulacéo apropriada e realizavam
atividades e jogos adequados a idade e ao estagio
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da crianga. E importante destacar que, por ser uma
situagcdo controlada, os materiais haviam sido previa-
mente selecionados e disponibilizados, e o compor-
tamento de oferecer estimulacdo apropriada, com
atividades e jogos adequados a idade e ao estagio da
crianca pode nao retratar o cotidiano familiar.

Em relacao aos comportamentos durante a conver-
sacao, estes sdo expostos nos topicos relacionados a
resposta a crianca, atencdo compartilhada e compor-
tamentos gerais. Os resultados evidenciaram acdes
positivas dos pais, durante a conversacao.

Os resultados dessa andlise da interagao por meio
de filmagens revelaram que os pais conhecem o0s
comportamentos que favorecem a comunicacao com
seus filhos, aspecto que pode ter sido propiciado pela
participacao nas orientacdes e acompanhamento dos
filhos, no processo terapéutico 222,

A fim de que os pais conhecam e concretizem
estratégias de comunicagado que favoregam o desen-
volvimento de seus filhos deficientes auditivos, estes
devem ser orientados e acompanhados no processo
terapéutico 2%, Alguns autores destacam a impor-
tancia do enfoque na familia para o sucesso no desen-
volvimento de comunicacao oral das criancas e do
trabalho terapéutico fonoaudioldgico 2627,

Os achados desta investigacdo podem servir como
indicadores do grau de adequacao do comportamento
dos pais, quando interagem com seus filhos deficientes
auditivos. Dessa forma, esses dados podem evidenciar
a compreensao dos pais acerca dos comportamentos
comunicativos empregados perante a situacao de
comunicacao com seu filho, facilitando o aproveita-
mento das situacoes dialdégicas com o enriquecimento
das experiéncias auditivas, as quais devem ser signi-
ficativas e variadas para o dominio da comunicagao
oral.

Apesar de os resultados encontrados nesse estudo
terem demonstrado que pais que frequentam um
programa com énfase no desenvolvimento da funcao
auditiva e comunicagao oral empregam as estratégias
de comunicacdo adequadamente em uma situacao
controlada, ndo é possivel afirmar que as atitudes que
possibilitam melhores condigdes de comunicagao com
as criancas e adolescentes deficientes auditivos sao
adotadas de forma sistematica, no dia a dia familiar.
Essa andlise evidenciou que os pais conhecem as
referidas estratégias.

O método de andlise com o auxilio de filmagens
da interacdo da crianca deficiente auditiva com
seus familiares permite uma andlise minuciosa das



estratégias de comunicacao utilizadas e da frequéncia
que essas estratégias sdo empregadas, durante uma
situacdo de interagéo estruturada.

A partir desse pressuposto, o procedimento de
checklist utilizado neste estudo mostrou-se efetivo para
essa proposta de caracterizar a interacdo comunicativa
de criangas e adolescentes deficientes auditivos e seus
pais, em uma situacao controlada, e pode ser adotado
para fins cientificos e na pratica clinica, em programas
de reabilitacdo auditiva. Entretanto, é necessaria a
realizacdo de estudos e procedimentos clinicos que
possam acompanhar o tempo de exposi¢cao da crianca
deficiente auditiva, em situagbes cotidianas nao
controladas.

Ha investigagbes que verificam a relagdo entre
audibilidade para sons de fala, o uso de aparelho de
amplificacdo sonora e o desenvolvimento de habili-
dades auditivas em criangas com o diagndstico de
deficiéncia auditiva, os quais demonstram que 0 uso
consistente do dispositivo eletronico em situacoes
cotidianas nao supervisionadas é um desafio para
as criangas e que a parceria entre os fonoaudidlogos
e as familias é determinante para a conscientizacao
do uso continuo do aparelho auditivo, durante as
interagbes comunicativas com o deficiente auditivo,
as quais requerem o emprego de estratégias de
comunicacao®?°,

Diante do exposto, estudos que analisem o impacto
das interacbes comunicativas no desenvolvimento do
comportamento auditivo e linguistico de criangas serao
salutares.

CONCLUSAO

Neste estudo, foi possivel caracterizar a interacao
comunicativa entre os pais e seus respectivos filhos
deficientes auditivos, por meio das filmagens e roteiro
de observacao, de sorte a concluir que os pais utilizam
estratégias que favorecem o desenvolvimento de
habilidades linguisticas e auditivas, em uma situagao
controlada. Os resultados evidenciaram que pais de
criancas e adolescentes deficientes auditivos inseridos
em um programa de reabilitacdo auditiva, no qual
ocorre grande énfase no desenvolvimento da fungao
auditiva e comunicagao oral nas orientagoes familiares
e estratégias de comunicacdo, compreenderam as
orientagdes fornecidas durante o processo terapéutico,
sendo necessarias futuras andlises da frequéncia de
ocorréncia de tais comportamentos, no ambiente
familiar.
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