https://doi.org/10.1590/S0104-40362024003204291 1

ARTiCULO

Inclusidon educativa del alumnado

en situacion de discapacidad en

las universidades publicas de
Centroamérica y el Caribe. Perspectiva
de diversos profesionales*

Eddy Paz-Maldonado @
Zarelly Sibaja Trejos ©
Viviana Berrocal Carvajal
Ligia Oviedo Gasparico ¢

Resumen

En este articulo se da a conocer una investigacion realizada sobre la inclusion
educativa del alumnado en situacion de discapacidad que asiste regularmente a
las universidades publicas de la region centroamericana y el Caribe. El estudio es
parte de un proyecto mas amplio que busca generar apoyos hacia este colectivo en
la Educacion Superior. Se utilizo6 un enfoque cualitativo con un disefio descriptivo
exploratorio. Participaron 10 jefes académicos, coordinadores, miembros de
instancias universitarias de atencion a estudiantes en situacion de discapacidad
y profesores. Los resultados muestran que la mayoria de los establecimientos de
Ensefianza instauraron politicas institucionales en los tltimos afios. Asimismo, los
programas de atencion estudiantil representan uno de los mayores mecanismos
de apoyo. Finalmente, los participantes mencionaron que la falta de recursos
econdmicos, el escaso personal capacitado y la poca formacion de los docentes
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acerca de esta tematica son los principales obstaculos para crear entornos
educativos inclusivos.

Palabras clave: Acceso a la Educacion. Caribe. Centroamérica. Educacion
Superior. Politica Educacional.

1 Introduccion

En América Latina las personas en situacioén de discapacidad se enfrentan a
multiples barreras que les impide incorporarse al sistema educativo superior, dado
que, han sido excluidas, marginadas y segregadas (Arteaga Ureta; Mera Bravo;
Palacios Lopez, 2022; Paz-Maldonado, 2020a), lo que se evidencia en los bajos
indices de matricula en este nivel de Ensefianza (Fuentes et al., 2022). En el caso
de la region centroamericana y el Caribe no existen datos exactos y actualizados
de acceso publico sobre la cantidad de alumnado en situacion de discapacidad
matriculado actualmente en las distintas universidades estatales. Como ejemplo
de ello, en Costa Rica, Guatemala y Honduras no se localizan cifras nacionales
(Fuentes et al., 2022). Ademas, se han efectuado escasos estudios acerca de la
inclusion educativa de tal poblacion estudiantil (Paz-Maldonado, 2020a, 2020b).
Por consiguiente, el objetivo del presente estudio es analizar la inclusion educativa
del alumnado en situacion de discapacidad en las universidades publicas de la
region centroamericana y del Caribe.

2 Construir universidades inclusivas

Lograr construir espacios universitarios inclusivos es uno de los mayores desafios
que afrontan en la actualidad las instituciones de Ensefianza Superior. Con esta
intencion, las universidades tendran que comenzar a erradicar toda estructura
institucional que dificulta la participacion de los estudiantes en situacion de
discapacidad (Taneja-Johansson, 2021).

La inclusion educativa a través de los afios ha venido evolucionando y se
encuentra en constante transformacion (Ndembele; Hernandez De La Torre,
2020). Este concepto surge en la década de los ochenta en el contexto europeo
y norteamericano, dirigido principalmente al estudiantado en situacion de
discapacidad y logra posicionarse en el mundo con la aprobacion en el afio 2006
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Fajardo,
2017; Infante, 2010; Paz-Maldonado, 2020a). Lo cual debi6 dar un giro radical a
la percepcion y por lo tanto al abordaje de la discapacidad a todo nivel dentro de
las sociedades.
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Sin embargo, el abordaje de la inclusion educativa esta condicionado por diversas
miradas. En algunos paises se considera un accionar desde la perspectiva de
gestion institucional; mientras que en otros se situa en la creacion de politicas
relacionadas con el desarrollo econémico, que a la vez son parte de las prioridades
establecidas por los organismos internacionales quienes ofrecen financiamiento
para su aprobacion (Armstrong; Armstrong; Spandagou, 2011). En la mayoria
de las naciones de la region centroamericana y el Caribe ocurre el segundo
caso. En consecuencia, el mayor desafio es conocer a profundidad el origen de
las desigualdades en la Educacion Superior e impulsar politicas eficaces que
contribuyan a disminuir las mismas (Salmi; D’addio, 2020).

La inclusion educativa es el camino mediante 1a Educacion para derribar las barreras
de exclusion, segregacion, marginacion e injusticias sociales (Paz-Maldonado,
2021). Sin embargo, esta vision presenta algunas contradicciones. Por ejemplo,
al alumnado en situacion de discapacidad contintia visualizandosele desde una
perspectiva deficitaria centrada en el diagnostico médico (Fernandez, 2021; Helena
Martins; Borges; Gongalves, 2018; Kendall, 2016; Jarkestig Berggren et al.,
2016; Nones-Budde et al., 2023).

Es determinante considerar que el trayecto hacia el logro de la inclusion educativa
inicia con posibilitar el acceso del estudiantado en situacion de discapacidad a la
universidad, pero no basta solo con ello (Ferreira, 2007; Mwaipopo; Lihamba;
Njewele, 2011). En este recorrido se tendran que impulsar mecanismos e
instrumentos institucionales como la aprobacion de nuevas politicas educativas,
utilizacion de multiples estrategias formativas, instaurar programas universitarios
de atencion a dicho alumnado, fortalecer la preparacion docente y aumentar los
servicios de apoyo (Morifia, 2017a; Paz-Maldonado, 2021).

3 Método

El estudio fue cualitativo con un disefio descriptivo exploratorio (Hernandez
Sampieri; Fernandez-Collado; Baptista Lucio, 2006). Se realizaron dos grupos
focales con la intencion de facilitar la discusion colectiva (Hamui-Sutton;
Varela-Ruiz, 2013) sobre la inclusion educativa del alumnado en situacion de
discapacidad en las universidades publicas de la region centroamericana y el Caribe.

3.1 Participantes

En este estudio participaron jefes académicos, coordinadores, miembros de
programas universitarios de atencion a estudiantes en situacion de discapacidad
y profesores. Se contd con un total de 10 participantes de centros publicos de
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Educacién Superior pertenecientes a la region centroamericana y el Caribe,
principalmente de Costa Rica, Guatemala, Honduras, Panamé y Republica
Dominicana. En la Tabla 1 se realiza una descripcion de los participantes.

Tabla 1 - Descripcién de los participantes

Sexo Rol que desempeia Pais i dgz'tjiif?;gizn
Femenino Miembro de programa Costa Rica GF1-CRP1
Femenino Miembro de programa Costa Rica GF1-CRP2
Femenino Coordinadora de programa Costa Rica GF1-CRP3
Masculino Jefe académico Costa Rica GF1-CRP4
Femenino Miembro de programa Guatemala GF1-GP5
Femenino Profesora universitaria Guatemala GF1-GP6
Femenino Coordinadora de programa Honduras GF1-HP7
Femenino Profesora universitaria Honduras GF2-HP8
Masculino Profesor universitario Panama GF2-PP9
Femenino Profesora universitaria D't)enﬁiun?li;:a GF2-RDP10

Fuente: Elaboracion propia (2022)

3.2 Procedimiento de recoleccion y analisis de la informacion

En un primer momento se hizo un rastreo en las diversas paginas de las
universidades publicas pertenecientes al Consejo Superior Universitario
Centroamericano (CSUCA) para identificar si contaban con alglin programa o
unidad de atencion a estudiantes en situacion de discapacidad y poder entablar un
contacto inicial. Una vez identificados estos programas universitarios y unidades en
los centros de Ensefianza Superior, se procedi6 a enviar una invitacion digital a sus
representantes, para confirmar la participacion en los grupos focales programados.
Para ello, debian completar un formulario de inscripcion, de esta manera el equipo
investigador podria tener control sobre la cantidad de participantes apropiada que
permitiera el desarrollo de la dindmica de interaccidon y obtencion de informacion.

Para este estudio se desarrollaron de manera virtual mediante la herramienta
Zoom® dos grupos focales liderados por dos moderadores. Esta técnica permite
conocer las experiencias y opiniones de un grupo con relacion a una tematica
determinada, para este efecto, se plantearon cinco preguntas generadoras que se
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aplicaron con ambos grupos a modo de guia de discusion (Silveira et al., 2015).
Cada grupo focal tuvo una duracion entre 103 a 120 minutos. El desarrollo de
estos encuentros fue grabado, transcrito y se elabord un informe con anotaciones
de cada uno de ellos. Dicha informacion se codifico a través del microanalisis
(Strauss; Corbin, 2002) tomando en cuenta los siguientes elementos: politicas
institucionales, accesibilidad universitaria, recursos y obstaculos para propiciar
la inclusién educativa.

3.3 Aspectos éticos

La participacion en esta investigacion fue voluntaria y confidencial. Antes de la
realizacion de cada grupo focal se les solicité a los participantes su consentimiento
para la grabacion y el uso de la informacidén en la construccién de este
articulo cientifico.

4 Resultados

En este estudio los resultados se presentan en tres categorias analiticas. En primer
lugar, se aborda lo referente a las politicas institucionales, planes o proyectos
ligados con la inclusion educativa. En segundo lugar, se reflexiona sobre los
recursos disponibles para facilitar la accesibilidad universitaria y finalmente se
plantean los principales obstaculos en la generacion de la inclusion educativa.

4.1 Politicas institucionales, planes o proyectos

Respecto a las politicas institucionales sobre la inclusion educativa, se indica a
continuacioén lo referido en cada uno de los paises participantes de los grupos
focales. Por ejemplo, en Costa Rica los establecimientos publicos han optado
por aprobar estos instrumentos con la finalidad de mejorar diversos aspectos
como son: la accesibilidad académica, la infraestructura, las plataformas
virtuales, los materiales y la capacitacion de personal. Las casas de estudio
superior costarricenses han unido esfuerzos mediante la conformacion de redes
que trabajan en conjunto, tal es el caso de la Comision Interuniversitaria de
Accesibilidad a la Educacion Superior (Ciaes) adscrita al Consejo Nacional
de Rectores (Conare).

Tenemos la politica de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
que se cred en el afio 2019-2020, pero anterior a eso se habian
establecido varios lineamientos. Esta la politica institucional para la
equiparacion de oportunidades y la red que se cred de accesibilidad
académica fue lo ultimo (GF1-CRP3).
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En el caso de la Ciaes esta adscrita a Conare, bueno en este caso todos
los planes se basan en los ejes de trabajo (...) dentro de esos planes
se toman los ejes de lo que tiene que ver con inclusion educativa y
accesibilidad (...) para dar respuesta a la normativa que existe a nivel
nacional en el tema de Educacion inclusiva (GF1-CRP2).

Otro de los paises que ha puesto atencion en las politicas institucionales acerca de
la inclusion educativa de estudiantes en situacion de discapacidad es Guatemala.
Desde el afio 2014 la unica universidad estatal de Guatemala logré aprobar una
serie de politicas relacionadas con la docencia, administracion, planificacion,
extension universitaria e infraestructura.

Las politicas de atencion a la poblacion con discapacidad fueron
aprobadas por el Consejo Superior Universitario el 29 de octubre
del afio 2014 y pues son 16 politicas con programas, proyectos
especificos (GF1-GP5).

En el caso de Honduras las instituciones publicas de Educaciéon Superior no
cuentan con politicas de inclusion educativa, pero dos establecimientos educativos
han fundado programas de atencion a estudiantes en situacion de discapacidad.

En la universidad desde el afio 2000 se cred un proyecto en aquel
momento, un proyecto institucional que tiene por nombre proyecto
de atencion a la diversidad. Este proyecto nace en el departamento
de ciencias de la Educacion apoyado por la carrera de Educacion
especial (...) se reestructurd y hace tres afios lo tenemos como
programa de atencion a la diversidad (GF1-HP7).

Dentro de lo que yo conozco el area de inclusion existe desde hace
mucho tiempo, creo que desde el afio 2000, ya estaba el departamento
de Prosene y en la actualidad a través de Prosene a todo estudiante con
discapacidad se le facilita el proceso para que tengan oportunidades
de participar plenamente en la vida universitaria (GF2-HPS).

Por su parte, una de las universidades publicas de Panama desde el afio 2012
establecio el componente de inclusion en los procesos de acreditacion institucional.
Mismos que vienen precedidos por las normativas nacionales. De igual forma,
esta casa de estudios opto por utilizar el término “capacidades especiales” en
lugar de discapacidad.
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Pues a partir nosotros de la acreditacion nuestra 2012-2013 dentro
del plan de mejora se incluye un fuerte componente en torno a
la inclusion dentro de la universidad. Hay una politica en la que
se hacen mejoras fisicas y de infraestructura. A nuestra facultad
llegan muchos estudiantes, nosotros no llamamos discapacidad,
nosotros le llamamos capacidades especiales y dentro de lo
que nos dicta la politica nosotros abordamos las situaciones y
acompafniamos (GF2-PP9).

La ejecucion de reformas que abarcan la infraestructura, la Educacion, los
aspectos laborales y nuevas oportunidades dirigidas al alumnado en situacion
de discapacidad a través de escuelas especializadas, son parte de las iniciativas
efectuadas por una de las universidades publicas de Reptiblica Dominicana para
responder a la politica de inclusion institucional establecida.

Aqui se integran dentro de la facultad de humanidades a estudiantes
con discapacidad visual. En las edificaciones se estd trabajando, cada
edificacion nueva que se hace y a las viejas se les fue adaptando los
espacios donde ellos puedan transitar sin problema, tanto los con
discapacidad visual como los que tienen que ir en silla de ruedas
0 que tengan una discapacidad motora. Se hacen algunas cosas,
no programas muy organizados que yo sepa, por ejemplo, a las
personas especiales se les da trabajo, estudian (...) se les dan todas
las oportunidades (...), la inclusion en la universidad como politica
general si la tenemos (GF2-RDP10).

4.2 Recursos para facilitar la accesibilidad universitaria

De acuerdo con las opiniones de las personas participantes en su mayoria los paises
de la region centroamericana y el Caribe cuentan con instancias universitarias que
posibilitan impulsar acciones en favor del estudiantado en situacion de discapacidad
durante la admision, el ingreso, la permanencia, la promocion y el egreso.

En Costa Rica el Conare tiene la iniciativa de aprobar anualmente una partida
presupuestaria dirigida hacia la admision, el ingreso, la permanencia, la promocion
y el egreso de tal alumnado. Dicho presupuesto se asigna a las cinco universidades
adscritas. Asimismo, con la finalidad de mejorar la accesibilidad universitaria
del estudiantado en situacion de discapacidad se han llevado a cabo diferentes
reformas como adaptaciones en los procesos de admision, acompafiamiento
estudiantil a través de apoyos educativos y acciones de permanencia.
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Se ha colaborado en mantener las pruebas escritas o exdmenes
con el tamafio de letra adaptado segun la necesidad del estudiante
principalmente en este contexto de pandemia por Covid-19(...), dan
apoyo diversas dependencias como el Programa de Aprendizaje en
Linea, la Carrera de Educacion Especial, el Centro de Operaciones
Académicas, el Programa de Estudiantes con Necesidades Educativas
y Especiales (GF1-CRP1).

En el caso de la Ciaes todo el primer eje de su area de trabajo busca
la admision y el derecho de la accesibilidad en todas las instancias
universitarias, en este caso solo dos universidades tienen un examen
de admision para lo que es el ingreso a las universidades, pero
entonces todos los solicitantes tienen la posibilidad de solicitar
apoyos para realizar el examen. Ya se tienen definidos segun las
areas de discapacidad y las condiciones de los solicitantes cuales
son los apoyos y los ajustes que se les van a brindar en dicha
prueba (GF1-CRP2).

Por otro lado, las universidades ptblicas costarricenses cuentan con programas,
personal capacitado, recursos tecnoldgicos y equipos, pero existe una constante
preocupacioén por mejorar las condiciones actuales. Se demandan mayores
recursos econdémicos para atender a toda la poblacion estudiantil en situacion de
discapacidad que asiste diariamente a los centros de Ensefianza Superior.

Ya en la permanencia cada universidad tiene sus programas de
apoyo, cada universidad tiene a cargo profesionales que se encargan
de dar seguimiento a las necesidades que tengan los estudiantes
segun su condicion para que, en la permanencia en todos los cursos,
en todas las carreras puedan tener los apoyos que cada uno de ellos
requiere (GF1-CRP2).

En la tnica universidad estatal de Guatemala, segin se mencioné en uno de los
grupos focales, existen pocos recursos para ejecutar proyectos de mayor magnitud.
Sin embargo, las politicas aprobadas facultan a cada unidad académica para
solicitar presupuesto en beneficio de ofrecer apoyos dirigidos hacia el alumnado en
situacion de discapacidad, asi como las modificaciones a la infraestructura. Algunas
autoridades universitarias han apostado por establecer diversos mecanismos de
atencion, particularmente el brindar apoyos directos al estudiantado que lo requiera.
La finalidad es lograr que los estudiantes en tal condicién puedan culminar su
carrera de pregrado y avanzar hasta alcanzar un titulo de posgrado.
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En la actualidad tenemos graduados a nivel de pregrado de profesores,
tenemos licenciados a nivel de grado y tenemos la experiencia con
una persona con discapacidad visual que ha estudiado hasta maestria
con apoyo de alguna forma. Incluso computadora con braille tenemos
en la biblioteca de la facultad (GF1-GP6).

En cuanto a personal especifico en ciertas unidades académicas
ya se esta designando a ciertas personas (...) ya se les esta dando
la directriz de prestar los apoyos necesarios a los estudiantes con
discapacidad. Desde los centros de documentacion también se esta
informando acerca de la accesibilidad digital (...). También hay
escaneres para poder trasladar el texto impreso a version digital y
hay dos impresoras braille (GF1-GP5).

En Honduras a nivel presupuestario no en todas las universidades publicas existe
una cantidad exacta asignada anualmente, pero se incluye cierta cifra economica de
acuerdo con las necesidades presentadas. Algunos centros publicos de Ensefianza
Superior disponen de impresoras braille, lupas y laboratorios de computacion
para uso exclusivo del alumnado en situaciéon de discapacidad. Ademas,
se cuenta con una red de estudiantes tutores los cuales apoyan a sus pares. Estos
apoyos educativos son parte de las iniciativas de accesibilidad universitaria que
posibilitan la admision, el ingreso, la permanencia, la promocion y el egreso.
Los programas de atencion contribuyen con los procesos de admision, ofrecen
nivelacion y brindan un acompafiamiento durante todo el proceso formativo.
Asimismo, se ha mejorado la infraestructura y se colocaron ascensores en diversos
edificios de la maxima casa de estudios del pais. También, la constitucion de
unidades de inclusion es otro elemento que considerar. Estas unidades trabajan
de manera permanente en beneficio de los estudiantes que pertenecen a colectivos
en condicion de vulnerabilidad.

Acompaiarlos en el proceso de examen de admision. Una vez
aceptados comenzamos con un proceso que es como para nivelarlos y
lo llamamos proceso de accion propedéutica (...) una vez estando ya
con sus espacios pedagogicos se les da acompafiamiento a través del
programa y la red de tutores (...), también se acompafia al profesor
para poder dar orientaciones generales que les permita responder a
las poblaciones (GF1-HP7).

Prosene que es el programa de servicios a estudiantes con necesidades
especiales tiene toda la logistica para el apoyo en el proceso de la
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prueba de aptitud académica, esta el laboratorio de tecnologias
adaptativas, también, ellos hacen el contacto con los profesores para
hacer las adecuaciones curriculares dependiendo de la discapacidad
que el estudiante presente, también proveen los voluntarios para
ayudarles, tienen también a los intérpretes de la lengua de sefias.
La universidad también ha creado todo el sistema de rampas para
estudiantes con problemas de movilidad y ha colocado los ascensores
en algunos edificios (GF2-HPS).

Uno de los mayores recursos con los que cuenta una universidad publica de
Panama, son las oficinas de apoyo al profesorado y atencion al alumnado en
situacion de discapacidad.

Nosotros dentro de la universidad tenemos una oficina de
discapacidad, esta oficina se consolida y establece enlaces con
todas las unidades para el trabajo que ellos desarrollen en temas
de investigacion, censos de la poblacion con discapacidad como
también de programas de preparacion de docentes, estudiantes y
administrativos a nivel nacional (GF2-PP9).

4.3 Obstaculos que enfrentan las universidades para
generar la inclusién educativa

La mayoria de las personas participantes sefialaron que las universidades publicas
de sus paises se enfrentan a multiples obstaculos para generar la inclusion educativa.
Dificultades que son comunes en cada uno de los establecimientos de la region
centroamericana y el Caribe. En Costa Rica hace falta més recurso humano, no
se desarrollan tantos procesos de investigacion cientifica sobre el tema, existen
escasas oportunidades de capacitacion docente, se necesitan nuevas politicas
institucionales y disminuir las barreras actitudinales.

En este momento o tal vez bastantes afios el recurso humano que
existia podia cubrir como todas las tareas que se requerian para la
atencion del estudiantado, en este momento es bastante complicado
venimos siendo las mismas y la poblaciéon ha aumentado (...) creo
que también en este caso hay que trabajar mas en la parte de la
capacitacion sobre todo en la parte del personal académico, creo que
tenemos excelentes académicos, excelentes en su area de estudio,
pero tal vez no todos han pasado por un proceso a nivel de formacion
pedagdgica y eso muchas veces se convierte en una barrera para lo
que es la atencion de la poblacion con discapacidad (GF1-CRP2).
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La carencia de personal que le dé seguimiento se debe nombrar mas
personal en los programas para atender a la poblacion y también en
las escuelas (...), se requiere dotar de mayor recurso por lo menos las
cosas basicas como, por ejemplo, los escaneres (...), se debe dotar
de recursos humanos como econémicos (GF1-CRP3).

Con relacién a la tinica universidad publica guatemalteca existen insuficientes
recursos financieros, escasos proyectos de investigacion cientifica acerca de la
tematica, hace falta realizar campafias de sensibilizacion con toda la comunidad
educativa para propiciar mejores actitudes hacia el estudiantado en situacion
de discapacidad y no se cuenta con representacion de dicho alumnado en la
estructura universitaria.

Aparte del recurso econdmico, la burocracia en algunos tramites (...),
no hay mucho tiempo para poder tener nosotros esa sistematizacion
e investigacion también para mejorar los procesos (...), en el
consejo no todos tienen la informacidn acerca de la importancia de
que haya procesos inclusivos (...), también la actitud de algunos
docentes eso es el principal obstaculo en la permanencia de los
estudiantes (GF1-GP5).

Tenemos bastante obstaculo con la facilidad de locomocién de las
personas, no tienen ninguna atencion en muchas facultades sobre su
dificultad y no les atienden (...), uno de los obstaculos grandes es
la poca sensibilizacion que tenemos en docentes y en compafieros
estudiantes (...) y la otra que yo creo que nos hace falta es tener
representantes de cada facultad, tener representantes de las personas
con discapacidad (GF1-GPo6).

Por lo que se refiere a Honduras no se cuenta con tanto presupuesto asignado, se
carece de diversos profesionales capacitados, falta de espacios fisicos para brindar
una mejor atencion al estudiantado y son escasos los procesos de capacitacion
dirigidos al profesorado.

Primero es el talento humano nosotros realmente estamos con dos
personas apoyando en la Sede Central (...), no podemos hacer
investigacion (...) necesitamos de espacio fisico para poder hacer
varias de las cosas (...) y bueno el tema presupuestario porque no
hay un presupuesto asignado al programa para tener presencia en
otros campus (GF1-HP7).
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Debemos de cambiar la forma de pensar los profesores, creo que
nosotros somos los principales obstaculos de alguna forma, no
estamos haciendo las adaptaciones en el momento que se debe.
A algunos no se nos han dado herramientas y por nuestra cuenta
tampoco hemos buscado como hacerlo (GF2-HPS).

En Panama los principales obstaculos se reflejan en la falta de formacion del
profesorado sobre herramientas a utilizar y los distintos aspectos curriculares para
atender de una mejor forma al alumnado en situacion de discapacidad.

La preparacion del cuerpo docente principalmente, las herramientas
que debe utilizar el cuerpo docente para poder trabajar con este tipo
de poblacién y el tema curricular seria interesante trabajarlo de tal
forma que permita incluir (GF2-PP9).

Por ultimo, en Reptiblica Dominicana la falta de interés, condiciones y asignacion
de presupuestos por parte del Estado son los principales obstaculos para atender
al estudiantado en tal situacion.

Es dificil si no hay una actitud de todos, pero también de las partes
que deciden y en este caso de las universidades autonomas que los
recursos econdomicos con los que contamos vienen del Estado, vienen
del poder ejecutivo y en sus presupuestos no asignan dinero para
todo esto que se necesita (GF2-RDP10).

5 Discusiones y conclusion

El objetivo de este estudio fue analizar la inclusion educativa del alumnado en
situacion de discapacidad en las universidades publicas de la region centroamericana
y el Caribe. Por ello, se realizé una investigacion cualitativa que permitio
escuchar las opiniones de diversos profesionales entre ellos: jefes académicos,
coordinadores, miembros de programas universitarios y profesores sobre las
politicas institucionales, los recursos disponibles y los obstaculos para generar
centros de Educacion Superior mas inclusivos.

Segun los aportes de las personas participantes en los cinco paises representados
Costa Rica, Guatemala, Honduras, Panama y Republica Dominicana, a lo largo
de las dos ultimas décadas se han realizado distintas acciones para favorecer la
inclusion del alumnado en situacion de discapacidad en los centros de Educacion
Superior, algunos con politicas y programas de atencién directa a nivel interno
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y otros incluso han establecido redes de trabajo interuniversitarias. Las acciones
comprenden desde mejoras en la infraestructura para garantizar el acceso fisico
a las instalaciones hasta el acompanamiento personalizado o apoyos especificos
al estudiantado. La evidencia cientifica actual recomienda que realizar estos
ajustes razonables es un factor clave en la busqueda de la inclusioén educativa
(Hewett et al., 2020; Kendall, 2018; Lourens; Swartz, 2020; Yusof et al., 2020).

Algunas universidades publicas de la region centroamericana y el Caribe han
instaurado politicas institucionales sobre inclusion educativa. Estas politicas
buscan ser un mecanismo para garantizar el derecho a la Educacion del alumnado
perteneciente a los colectivos en condicion de vulnerabilidad. Sin embargo, hoy
en dia la inclusion educativa sigue siendo una ilusion, dado que se requieren
impulsar transformaciones en los centros de Ensefianza Superior (Barkas;
Armstrong; Bishop, 2022), particularmente aquellas en beneficio de los estudiantes
en situacion de discapacidad quienes se enfrentan a mayores retos al momento de
cursar estudios universitarios (Collins; Azmat; Rentschler, 2019; Leite; Cabral;
Lacerda, 2023; Mutanga, 2017).

Entre los apoyos que se mencionan en los distintos aportes, es posible indicar
que en la region las instituciones de Ensefianza Superior se han organizado para
colaborar con el estudiantado desde el mismo ingreso para el desarrollo de las
pruebas de admision, el enlace entre unidades o departamentos, la capacitacion
del personal docente-administrativo y la promocién de la investigacion sobre la
tematica. En diversos estudios se muestran resultados similares a los presentados
en este trabajo (Lopez-Gavira; Morifia; Morgado, 2021; Morifia; Perera; Melero,
2020; Morifia; Orozco, 2021).

Con relacidon a los apoyos de tipo personal, durante el proceso de permanencia
se da la contratacion o asignacion de recursos profesionales para brindar
apoyo y seguimiento segun los requerimientos. El apoyo de pares también se
menciona como una de las gestiones mediante la figura de estudiantes tutores o el
voluntariado. Se brinda, ademas, el servicio de interpretacion a la lengua de sefias
de cada pais.

Dentro de los apoyos de tipo académico se indica la estrategia de adecuaciones
curriculares no significativas o el desarrollo de cursos propedéuticos para
nivelacion. En cuanto a recursos y materiales, los participantes de este estudio
mencionaron la disponibilidad de escaneres para digitalizacion de textos, impresoras
braille, lupas y laboratorios de computaciéon o de tecnologias adaptativas y las
modificaciones a la infraestructura como rampas y ascensores.
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Ademas, los programas de atencion al estudiantado en situacion de discapacidad
constituyen uno de los grandes apoyos y desafios en los establecimientos
de Educacion Superior de la region centroamericana y el Caribe. Dichos
programas brindan multiples servicios que facilitan la admision, el ingreso, la
permanencia, la promocién y el egreso de los estudiantes. En diversos paises
del mundo los programas de atencion han posibilitado un constante aumento
de la matricula estudiantil (Yssel; Pak; Beilke, 2016). De igual forma, a través
de estos se introdujeron practicas inclusivas para garantizar el acceso, la
participacion y el éxito educativo (Morifia, 2017b; Paz-Maldonado; Flores-Giron;
Silva-Pefia, 2022). Por lo que se consideran un apoyo fundamental que debe
seguir promoviéndose (Kendall, 2016; Sanahuja-Gavalda; Mufioz-Moreno;
Gairin-Sallan, 2020; Yusof et al., 2020).

La falta de recurso econdmico y humano son los principales obstaculos para
instaurar universidades inclusivas en la region centroamericana y el Caribe. Las
partidas presupuestarias establecidas son limitadas y en ocasiones no se asignan.
Ademas, existe carencia de personal capacitado para apoyar los programas
universitarios establecidos, lo que impide lograr una mayor cobertura en los
diferentes centros regionales de cada uno de los establecimientos de Ensefianza
Superior. Generalmente los estudiantes matriculados en los campus centrales son
los mas beneficiados por estas instancias. Asimismo, se esta produciendo poca
investigacion respecto al tema.

Para garantizar la plena inclusion es necesario afrontar diversos desafios
institucionales y practicas de aula, entre ellas: la accesibilidad universitaria,
acompaiiar el avance mostrado por el alumnado en situacion de discapacidad
durante su proceso educativo con la intencion de evitar la desercion y la formacion
del profesorado en estrategias pedagdgicas (Morifia, 2017b). A nivel institucional
es determinante implementar ajustes razonables que tomen en cuenta el Disefio
Universal para el Aprendizaje como una filosofia que puede coadyuvar a minimizar
o derribar las barreras del aprendizaje, la participacion y el éxito de la poblacion
estudiantil en la Educacion Superior (Carballo; Morgado; Cortés-Vega, 2021;
Griful-Freixenet et al., 2017; Soldérzano et al., 2021). Asimismo, en los espacios
educativos se necesita contar con un profesorado capacitado en la temética de
discapacidad, apoyos, barreras, inclusion educativa y accesibilidad (Carballo;
Morgado; Cortés-Vega, 2021; Moliner et al., 2019). Por tanto, los programas de
formacion docente deben establecer la inclusion educativa como un componente
formativo que permita al profesorado realizar practicas pedagogicas inclusivas
(Garcia-Barrera, 2017; Gongalves; Gongalves; Firme, 2016; Jarkestig Berggren
etal.,2016; Paz-Maldonado, 2020a; Paz-Maldonado; Flores-Girdn; Silva-Pena,
2022; Paz-Maldonado; Silva-Pefia; Schilling Lara, 2023; Robinson, 2017).
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Las limitaciones de este estudio fueron las dificultades de comunicacidn para
contactar a los distintos participantes, puesto que para esta primera etapa no se
logrd contar con un nimero mayor de participantes de los diversos centros de
Ensefianza Superior. Sin embargo, el trabajo es novedoso y el inico estudio
empirico efectuado hasta la fecha a nivel centroamericano y el Caribe, siendo un
valioso insumo para otros procesos investigativos que se quieran efectuar. Futuras
investigaciones podran abordar las percepciones del alumnado en situacion de
discapacidad sobre los servicios ofertados, la formaciéon docente para generar
universidades inclusivas, la perspectiva de las autoridades universitarias y otra
serie de elementos que proporcionen informacién relevante acerca del tema.

En conclusion, el estudio realizado permite sefialar que a pesar de existir politicas
institucionales en materia de inclusion educativa estas aun son insuficientes, dado
que la inclusién es un aspecto complejo de lograr y requiere de la ejecucion de
distintas acciones, asi como el involucramiento principalmente de autoridades
universitarias encargadas de la toma de decisiones. Se deben potenciar los
programas de atencion al estudiantado en situacion de discapacidad, pues son los
recursos Utiles que proporcionan apoyos en los procesos de admision, ingreso,
permanencia, promocion y egreso.

Aunado a ello la capacitacion de todo el personal docente-administrativo y la
dotacion de recursos materiales son también factores para implementar, que
contribuiran a la inclusion educativa a nivel de Educacion Superior; partiendo de
los principios de equidad, calidad, flexibilidad curricular y participacion “como
un derecho humano fundamental para la superacion de las personas desde su
propia diversidad” (Solérzano et al., 2021, p. 4).

Es urgente que las autoridades universitarias asignen recursos econdmicos que
contribuyan a impulsar la inclusion educativa, crear nuevos mecanismos, ofrecer
mayores apoyos y contratar a mas personal capacitado para colaborar con dicha
poblacion estudiantil para garantizar el éxito en su formacion profesional a la
vez que se fortalecen los estandares de calidad con miras incluso a los procesos
de acreditacion.
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Inclusdo educativa de estudantes com deficiéncia
nas universidades publicas da América Central e das
Caraibas. Perspectiva de diferentes profissionais

Resumo

Este artigo apresenta um estudo de investigagdo sobre a inclusdo educativa de estudantes
com deficiéncia que frequentam regularmente universidades publicas na regido da América
Central e das Caraibas. O estudo faz parte de um projeto mais amplo que procura gerar
apoio a este grupo no ensino superior. Foi utilizada uma abordagem qualitativa com
um desenho descritivo exploratorio. Participaram no estudo dez diretores académicos,
coordenadores, membros de organismos universitarios para estudantes com deficiéncia e
professores. Os resultados mostram que muitos estabelecimentos de Ensino introduziram
politicas institucionais nos ultimos anos. Além disso, os programas de assisténcia aos
estudantes representam um dos mecanismos de apoio mais importantes. Por ultimo,
os participantes referiram que a falta de recursos financeiros, a escassez de pessoal
formado e a falta de formagdo de professores nesta matéria sdo os principais obstdculos
a criagdo de ambientes educativos inclusivos.

Palavras-chave: Acesso a Educagdo. Caraibas. América Central. Ensino Superior.
Politica de Educacdo.

Educational inclusion of students with disabilities
in public universities in Central America and the
Caribbean. Perspectives of different professionals

Abstract

This article presents a study on the educational inclusion of students with disabilities
who regularly attend public universities in Central American and the Caribbean.
This study is part of a broader project that seeks to generate support for this group in
Higher Education. A qualitative approach with an exploratory descriptive design was
used. Ten academic heads, coordinators, members of university instances of attention
to students with disabilities, and professors participated. The results show that most
educational institutions have implemented institutional policies in recent years. Likewise,
student assistance programs represent one of the major support mechanisms. Finally,
the participants mentioned that the lack of economic resources, scarcity of trained
personnel, and teacher training on this issue are the main obstacles to creating inclusive
educational environments.

Keywords: Access to Education. Caribbean. Central America. Higher Education.
Educational Policy.
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