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RESUMO

Neste artigo, analiso politicas de letramento da UNESCO e suas ideologias, a partir de
materiais publicitirios para o evento comemorativo de 50 anos do Dia Internacional de
Letramento (UNESCO, 2016). Apoiada em teorias acerca de letramentos e de ideologias
linguisticas (STREET, 2003, 2014 [1996]; KROSKRITY, 2004, WOOLARD, 1998;
PHILIPS, 2004; SZUNDY, 2016), a analise mostra que as politicas de letramento da
UNESCO se assentam sobre ideologias que avaliam lingua/gem numa perspectiva cognitiva,
neutra, despolitizada e independente de contextos sociais, revelando assim, uma concepcao
autdnoma de letramento. Por considera-la inoperante para uma agenda de ensino critico,
problematizo tal concepgao com vistas a pensar alternativas de letramento socialmente mais
justas e alinhadas a formacao de agentes sociais capazes de (inter)agir com/sobre as préticas
de letramento que orientam a construcdo de significados na contemporaneidade.
Palavras-chave: letramento; ideologias linguisticas; politicas de letramento da UNESCO.

ABSTRACT

In this article, | analyze literacy policies by UNESCO and its ideologies, from advertising
materials for the 50th anniversary of the International Literacy Day (UNESCO, 2016).
Drawing on theories about literacy and language ideologies (STREET, 2003, 2014 [1996];
KROSKRITY, 2004, WOOLARD, 1998; PHILIPS, 2004; SZUNDY, 2016), the analysis
shows that UNESCOQO literacy policies rest on ideologies that assess language in a cognitive,
neutral, depoliticized, and context-free perspective, thus revealing an autonomous model of
literacy. Since we consider that notion of literacy inoperative for a critical teaching agenda,
[ problematize it so as to think of alternative literacy models which are more socially just
and in line with the education of social agents capable of (inter)acting with/on the literacy
practices that drive the construction of meaning in contemporaneity.
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PALAVRAS INICIAIS

Em 2016, comemoram-se 50 anos desde que a UNESCO oficializou
uma data para despertar a comunidade internacional para questdes relacionadas
ao letramento, a saber, o Dia Internacional do Letramento (UNESCO, 2016).
Assumindo linha de frente na construgdo de uma agenda global de letramento
(WAGNER, 2011), a UNESCO tem exercido um papel importante de reunir
governos, organizacdes multi e bilaterais, ONGs, setores privados e comunidades,
em geral, em torno de objetivos, como aqueles vinculados a programas tal qual
a Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentével, que se reportam ao letramento
como meio de “garantir educacio inclusiva e equitativa de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem continua para todos” (UNESCO, 2015a, p. 8).
Nesse sentido, a UNESCO auxilia paises a implementar politicas de letramento
relevantes para o contexto nacional, e que estejam alinhadas aos acordos chancelados
pela comunidade internacional.

Isso me faz pressupor que a UNESCO influencia, em algum grau, a
orientagdo das praticas e eventos de letramento ao redor do globo (WAGNER,
2011; UNESCO, 2005), principalmente em relagio aos Estados-membros das
Nagdes Unidas, entre os quais se encontra o Brasil, uma vez que, em reunides
convocadas para tratar de pautas especificas sobre educagio e letramento, esses
Estados-membros anuiram com os termos firmados, com as metas educativas
e prazos de realizacdo estabelecidos. Assim, diante dessa influéncia, torna-se
fundamental problematizar a visio de letramento que a UNESCO compartilha e
sobre quais ideologias linguisticas tal visdo se apoia, como forma de compreender
melhor nossas préprias politicas nacionais de ensino no que diz respeito aos
letramentos.

Neste estudo, focarei a discussio sobre concepgdes de letramentos e suas
ideologias linguisticas correlatas advogadas pela UNESCOQO. Para isso, analisarei um
infogréfico relativo ao evento ‘Dia Internacional de Letramento’, a fim de inquirir os
sentidos de letramento construidos no material, discutindo-os a partir de ideologias
de letramentos, por exemplo, letramento auténomo e letramento ideoldgico, em
Street (2003, 2014 [2006]), Lankshear e Knobel (2006), Leung e Street (2012)
e Szundy (no prelo), e fazendo referéncia também aos multiletramentos (COPE
e KALANTZIS, 2000; GRUPO NOVA LONDRES, 1996, ROJO, 2012).
Dialogarei, ainda, com Kroskrity (2004), Woolard (1998) e Philips (2004), Szundy
(2016), concernente a suas concepgoes de ideologias linguisticas enquanto crengas
e percepgoes sobre lingua/gem em seu contexto de uso social. Por fim, intenciono
oferecer insights criticos sobre concepcdes de letramento da UNESCO, pensando
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outras possibilidades de letramentos mais justas e igualitrias para o contexto
contemporaneo global.

Na secdo a seguir, farei consideragdes sobre a UNESCO e sua agenda
prioritdria de letramento global, para melhor contextualizar as interpretacdes e
problematizagdes delineadas na anélise.

1. LETRAMENTO COMO MISSAO EDUCACIONAL DA UNESCO

Em mais de 60 anos de existéncia, a UNESCO tem se destacado no cenério
internacional em relacdo ao trabalho de letramento que vem desenvolvendo
junto a governos e agéncias internacionais, seja pela producio de relatérios que
indicam, estatisticamente, o desenvolvimento do letramento global, seja pelas
acoes de prover servigos e recursos que fortalecam a implementacio de politicas
de letramento. Isso confere a UNESCO a posigdo de lideranca em questoes de
letramento, e me leva a crer que o que a UNESCO faz ou deixa de fazer nessa
empreitada impacta o futuro do letramento, particularmente, “em regides de baixa
renda do mundo que dependem de financiamento externo e de assisténcia técnica
" (WAGNER, 2011, p. 319).

Em seu estudo acerca de perspectivas histdricas e conceituais de letramento na
UNESCQO, Wagner (2011) discorre que, ao longo dos anos, esse 6rgio tem operado
com um modelo de letramento de duas vias: uma em nivel de educacao bdsica,
com enfoque no acesso das criangas a escola; e outra que desenvolve programas
informais para jovens e adultos. Nesse percurso, a UNESCO adotou diferentes
visdes acerca de letramento, oscilando entre uma concepgao de letramento como
processo cognitivo e de habilidade/s mensuréveis, e uma concepgao freireana de
letramento como leitura do mundo e da palavra (FREIRE, 1989 [1981]; FREIRE e
MACEDO, 2013). Segundo afirma Wagner (2011), na histéria, a UNESCQO, com
frequéncia, lanca mao de uma abordagem que incita a erradicacido do “iletramento
", numa representacao de “iletramento” como doenga, ou como inimigo que deve ser
combatido, ou, ainda, como uma ldmpada a iluminar alguém que esteja na escuridio
(WAGNER, 2011). Ha de se mencionar, também, a perspectiva de letramento
‘funcional’ (STREET, 1984, 2014 [2006]), relacionada ao desenvolvimento do
trabalho e da economia, que ressalta a aquisicio de conhecimento e de habilidades
(em geral, escrita, leitura e aritmética) por parte dos agentes para que possam se
engajar com suas atividades sociais e ‘funcionar bem’, nos grupos e comunidades
aos quais pertencem, em termos de letramento.
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A despeito dessas diferentes concepcdes, a centralidade do letramento nas
praticas da UNESCO culminou na promulgacio do dia internacional do letramento,
na data de 8 de setembro. Neste ano, conforme se 1é na pédgina eletronica
da UNESCO, “o Dia Internacional do Letramento 2016 celebra e honra as tltimas
cinco décadas de engajamento nacional e internacional, esforgcos e progresso
feitos para aumentar as taxas de letramento no mundo. " (UNESCO, online, t.m.).
Acrescenta, ainda, que o Dia Internacional do Letramento “aborda desafios atuais
e lanca o olhar sobre solugdes inovadoras que promovam o letramento no futuro”
(UNESCO, online, t.m.). Percebe-se ai que existe uma relacdo entre letramento
e futuro, aspecto corroborado também pelo slogan do Dia Internacional de
Letramento 2016, a saber, Reading the past, Writing the future. Retomarei vérios desses
pontos na analise. Explorarei, na préxima secdo, construtos sobre letramentos e
ideologias linguisticas.

2. SOBRE LETRAMENTOS E IDEOLOGIAS LINGUISTICAS

As concepcoes de letramento que discutirei aqui estdo alinhadas com as
abordagens dos Novos Estudos dos Letramentos (STREET, 2003; GEE, 1996
[1990]) e dos Multiletramentos (GRUPO NOVA LONDRES, 1996, COPE e
KALANTZIS, 2000, ROJO, 2012, 2013). Numa perspectiva dos Novos Estudos
do Letramento (NEL), Street (2003) compreende letramento como prética
social, em vez de pensd-lo como processo de aquisicio de habilidades em praticas
dominantes. Essa ressignificagdo de letramento aponta para um novo paradigma
de base sociocultural que substitui aqueles psicolinguisticos existentes até entao,
que concebiam letramento em termos de escrita e leitura apenas (LANKSHEAR
e KNOBEL, 2006), e como se fossem aspectos distintos, nao-interligados.
Nesse novo paradigma, porém, os novos letramentos estio associados a relagdes
socioculturais, e s6 produzem sentido, portanto, quando situados em seus contextos
sécio-historico-culturais (GEE, 1996 [1990]).

Importante ressaltar também que, na perspectiva dos NEL, Street
(2003) entende que os letramentos (1) sao mudltiplos e variam no tempo
e no espaco; (2) sio contestados em relacdes de poder; e (3) abrangem
tanto letramentos dominantes quanto os marginalizados. A esse respeito,
um conceito que pode ser evocado aqui é o de letramento de poder

(GEE, 1996 [1990]), pensando poder em termos de controle sobre usos de
linguagem na produgdo de significados/sentidos, em suas multiplas possibilidades.
Para Gee (1996 [1990]), esses usos de linguagem/ns podem funcionar como
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metalinguagem para se compreender, analisar e criticar (problematizar) os discursos
e a forma como eles nos constituem e nos posicionam nas préticas sociais.

Na mesma diregdo dos aspectos mencionados anteriormente quanto a
concepcgio de letramentos dos NEL, tém-se os Multiletramentos (GRUPO NOVA
LONDRES, 1996, COPE e KALANTZIS, 2000; ROJO, 2012), que, em sua
designacdo, traz no prefixo ‘multi’ uma dupla compreensio: (1) a multiplicidade
linguistico-cultural ou multicontextualidade dos letramentos, por exemplo,
identidades sociais, experiéncia de vida, contexto cultural, conhecimento
especializado, para citar alguns; e (2) a multiplicidade de canais de comunicacao e
midia (OLIVEIRA e SZUNDY, 2014) ou multimodalidade, a guisa de exemplos, o
visual, o espacial, o escrito, o oral, o gestual, entre outros.

Pela 6tica dos Multiletramentos, a produgdo dos significados envolve
designers (agentes sociais) “[...] capazes de compreender, produzir e transformar
significados linguisticos, visuais, de dudio, gestuais e espaciais no processo de
desenhar novos futuros sociais no trabalho, na esfera publica e na comunidade. ”
(OLIVEIRA e SZUNDY, 2014, p. 194). Esse é um trabalho de design ou de producio
de significados enquanto atividade semidtica que compreende etapas de desenho e
redesenho, a partir dos desenhos/recursos disponiveis dos agentes, e é desenvolvido
por meio de movimentos inter-relacionados e nao-hierarquizados, tais quais: (1) a
experiéncia e utilizacao dos designs disponiveis pelos aprendizes (prética situada);
(2) uso de metalinguagem para descrever e interpretar elementos de design de
diferentes modalidades (instrucdo direta); (3) interpretacio do contexto sécio-
cultural (posicionamento critico); e (4) redesenho (pratica transformada).

Dentre os varios pontos em comum entre as abordagens dos NEL e dos
Multiletramentos, chamo a ateng@o para o aspecto relativo a relagoes de poder e a
critica problematizadora que assinala diferencas marcantes entre essas abordagens de
letramento e aquela outra pautada na leitura € na escrita como processos cognitivos
de codificacio e decodificagao de signos. Para sinalizar tais diferengas, Street (1984,
2003, 2014 [1996]) classifica os letramentos, com base em suas ideologias, em dois
tipos: letramento auténomo e letramento ideoldgico.

O letramento auténomo pressupde que o letramento por ele mesmo, isto ¢,
de forma autdnoma, produzird efeitos nas praticas sociais e cognitivas dos agentes
(LEUNG e STREET, 2012; STREET, online). Seria o caso, por exemplo, de oferecer
letramento aos “iletrados” para que eles desenvolvam suas habilidades cognitivas,
ou aos pobres para que aumentem sua renda econémica, sem considerar, em ambos
os casos, o contexto social dos agentes. Street (2003, 2014 [1996]) sugere, pois,
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que o letramento autdénomo vela assuncdes ideoldgicas e culturais, construindo um
sentido neutro e universal de letramento.

Esse modelo de letramento também falha em reconhecer os muiltiplos
letramentos existentes, e o rotulo de “iletrado” que confere a alguns agentes
considera, unicamente, o letramento da letra, da palavra, nos termos de Freire (1989
[1981]), ou o letramento escolar hegeménico da leitura e da escrita que abriga as
variantes linguisticas formais.

Alternativamente, o modelo de letramento ideoldgico considera préticas de
letramento como sendo sensiveis ao contexto, daf as mudangas que elas sofrem de
um contexto para outro (STREET 2003, 2014 [1996]). Nesse sentido, letramento é
compreendido como pratica social, nao em termos de habilidades neutras e técnicas
ou funcionais, mas como prética constituida a partir de epistemologias construidas
socialmente.

Como pratica social, letramentos estao sempre envoltos em
disputas, uma vez que sao ideoldgicos. Por assim dizer, “[os letramentos]
estdio sempre apoiados numa visio de mundo particular e num desejo
para que essa visio de letramento domine e marginalize outras
" (STREET, 2003, p. 78). A esse respeito, Street (2003) afirma ainda que letramento
¢ um ato social influenciado pela natureza das interacbes numa prética social, por
exemplo, as concepcoes de letramento dos participantes da interagdo, e seus
posicionamentos nas relacdes de poder.

A compreensio de que letramentos sio ideoldgicos pde em relevo a
importancia de se investigar as ideologias linguisticas que os fundamentam,
reconhecendo a relacdo dialética que existe entre ideologias e praticas linguisticas
e socio-discursivas na estruturacio dessas mesmas priticas (WOOLARD, 1998).
Essa relagao entre ideologias e préticas nao é fixa nem inerente, mas um aspecto
central dos processos de construgdo social situada (BRIGGS, 1998).

Ainda nessalinha de raciocinio, Briggs (1998) ressalta a relevancia de conceber
as ideologias linguisticas em sua natureza, sua distribuicdo social e localizagao
dentro de processos pelos quais o poder é produzido, naturalizado e desafiado, a
fim de problematizar a naturalizacao das relacdes sociais. Assim, torna-se possivel
construir inteligibilidades acerca de lutas e disputas de ideologias particulares e
de préaticas que se tornam dominantes, naturalizadas, bem como perceber que a
aparente auséncia de ideologias em disputas nas praticas aponta para a supressao de
formas alternativas (BRIGGS, 1998).

Neste estudo, defino ideologias linguisticas como “crencas e
percepgdes acerca das linguas/gens tal como usadas em seus mundos sociais.”
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(KROSKRITY, 2004, p. 498). Essas crencas sio multiplas, podendo ser implicitas
e/ou explicitas (WOOLARD, 1998), e servem de modelo para diferentes falantes
“construirem avaliacdes linguisticas e se engajarem em atividades comunicativas
" (KROSKRITY, 2004, p. 497). Ainda, comentando sua prépria definicao, Kroskrity
(2004) afirma que ideologias lingufsticas, além de englobarem crencas e percepcoes
sobre lingua/gens, englobam também posicionamentos dos agentes em sistemas
politico-econdmicos que moldam suas avaliagdes sobre formas linguisticas e préticas
discursivas.

Com base nessas definicdes de ideologia e na proposicio de Voloshinov
(1999 [1929]) sobre enunciado ideoldgico, Szundy (no prelo) entende ideologias
linguisticas como “atitudes responsivas [...] sobre linguas/gens construidas no
mundo social.” (SZUNDY, no prelo, p. 4). Por outras palavras, com a ideia de que
todo enunciado é ideolégico (VOLOSHINOV, 1999 [1929]), uma vez que esta
localizado numa cadeia s6cio-histérica de interagdo humana e responde a outros
enunciados, as ideologias linguisticas respondem também a outras ideologias em
disputa numa cadeia s6cio-histérica de interagdes humanas. Isso acentua o que se
afirmou acerca das ideologias serem multiplas e estarem em disputa continua.

Por fim, Kroskrity (2004) desenvolve cinco niveis de organizacao a serem
considerados ao conceber ideologias enquanto crencas, e que podem orientar o
estudo delas: (1) ideologias linguisticas sio construidas em relacio a interesses de
um grupo social especifico, representando a percepgdo sobre lingua/gem e discurso;
(2) ideologias linguisticas sao sempre mdltiplas, ja que se assentam na experiéncia
social; (3) agentes podem apresentar diferentes niveis de conscientizacao
para com as ideologias linguisticas, devido os diferentes sitios ideoldgicos
nos quais os agentes estao posicionados e a partir dos quais constroem suas acoes;
(4) as ideologias dos agentes conectam indexicalmente os recursos sociolinguisticos
(linguisticos e discursivos) dos agentes a sua experiéncia sociocultural;, e (5)
ideologias linguisticas sdo usadas para criar e representar identidades socioculturais.

Diante da revisio das teorias acerca de letramentos e de suas ideologias
linguisticas, analisarei, na secao por vir, um infografico da UNESCO reconhecendo
que a visao de letramento com a qual a UNESCO se filia é construida em sitios
ideoldgicos, que fundamentam o investimento da instituicio nas proprias préticas
de letramento, bem como os valores axiométicos atribuidos a elas. Isso posto,
sigamos adiante com alguns questionamentos em mente: quais sao as ideologias de
letramento da UNESCO? Sio elas favordveis a participagao ativa de agentes sociais
nas varias praticas sociais contemporaneas?
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3. IDEOLOGIAS SOBRE LINGUA(GENS) E LETRAMENTOS EM UM INFOGRAFICO
DA UNESCO
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. A luz das teorias discutidas acerca
de letramentos e de ideologias linguisticas,

analisarei, hermeneuticamente (MOITA
LOPES, 2013), as concepcoes de letramento
e suas respectivas ideologias linguisticas
construidas num infografico (fig. 1), desenhado
para comemorar o 50° aniversirio do Dia
Internacional de Letramento.

Mesclando textos escritos com textos
imagéticos, o infogréfico oferece um panorama
geral acerca de questdes sobre letramento na
visao da UNESCO, podendo ser divido em
partes, de acordo com o enfoque: (a) topo —
traz arte grafica/ilustrativa, com slogan 2016
do Dia Internacional de Letramento, e excertos
de documentos politicos da UNESCO acerca
de letramento; (b) meio — apresenta dados
estatisticos sobre o letramento no mundo; e
(c) base — textos diversos que incluem linha do
tempo com importantes tratados histéricos de
letramento, desde o primeiro Dia Internacional
de Letramento em 1966, e frases que apontam as
visdes de letramento articuladas pela UNESCO.
Lancarei mdo dessa divisio para proceder a
analise, mas invertendo sua ordem para topo,
base e meio, visto que estabeleco uma relagao
direta entre topo e base por ambas trazerem
nelas concepcoes semelhantes de letramento.

Em termos de composicao gréfica, o topo
do infogrifico (fig. 2) chama a atencdo para
o tema ‘letramento’ e para o slogan Reading the

Fig. 1. Infografico 'Dia Internacional do Letramento
2016’
Fonte: Unesco (2016a)
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past, writing the future (ler o passado para escrever o futuro) ao colocd-los em posigao
central e em fonte aumentada, construindo o contexto do infografico para o leitor.
A cor amarela utilizada para escrever tanto a palavra literacy quanto a expressao
writing the future pode indicar uma relagdo entre elas (ja que Reading the past aparece
escrito em outra cor) €, por sua vez, corroborar o sentido de desenvolvimento e de
olhar futuro atribuidos ao fen6meno do letramento; sentido ja sugerido na parte do
slogan em que se 1€ writing the future.

El ild-2016-infographic UNESCO INTERNATIONAL LITERACY DAY - Visualizador de Fotos do Windows -f “
Arquivo = Imprimic ~  Email  Gvar = Abrit v )
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Fig. 2. Topo do infografico Dia Internacional de Letramento 2016
Fonte: Unesco (2016a)

Adicionalmente, no topo do infografico (fig. 2), hd dois excertos de
documentos histéricos da UNESCO sobre letramentos, inscritos numa imagem
de um livro aberto. Esses documentos — Tehran Congress (1965) e Incheon Declaration
(2015) — parecem ter sido escolhidos para ratificar a ideia contida no slogan de “ler
o passado para escrever o futuro”, se considerarmos que o documento de 1965 e
o de 2015 estao situados nos pontos extremos da linha histérica do letramento
da UNESCO. A ideia, portanto, é que um olhar sobre a histéria do letramento,
situado no tempo e espaco institucional da UNESCO oferece perspectivas para
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anos vindouros, numa atitude de reflexdo sobre o que se fez e o que pode ser feito
no que tange ao letramento.

Um ponto central dos dois documentos é que eles sinalizam concepcdes de
letramento que tém orientado as politicas de letramento internacional da UNESCO.
Nos excertos (fig. 2), lemos assim:

Tehran Congress (1965)

Literacy teaching should be resolutely oriented towards development, and should be
an integral part not only of any national education plans but also of plans and projects for
development in all sectors of the national life. In view of mankind’s needs today, education
can no longer be confined to the school. (...) Functional literacy for adults must, moreover,
involve the whole of society and not governments only (UNESCO, 1965, p. 7, grifo nosso)

€

Incheon Declaration (2015)

We commit to promoting quality lifelong learning opportunities for all, in all settings and at
all levels of education. (...) We further commit to ensuring that all youth and adults, especially
girls and women, achieve relevant and recognized functional literacy and numeracy proficiency
levels and acquire life skills, and that they are provided with adult learning, education and
training opportunities (UNESCO, 2015a, p. iv, grifo nosso)

A partir da leitura, observamos que é explicita a concepc¢io de letramento
funcional (STREET, 1984 2003, 2014 [1996]) que embasa as politicas de letramento
da UNESCO. A referéncia ao letramento funcional em ambos os documentos,
produzidos em contextos temporalmente distantes, faz transparecer que tal
concepcao de letramento estd entranhada nas politicas da UNESCO em todo
seu percurso, e que tem permanecido estdvel numa perspectiva diacronica. Sem
negar a presenca dessa visio de letramento funcional no infogréfico, discordo que
ela tenha se conservado estavel e inalterada. A meu ver, a selecio dos excertos
para compor o infogréfico esconde as mudancas na concepcao de letramento que
ocorreram no decorrer dos tempos (WAGNER, 2011). Por exemplo, o relatério
final do Congresso de Teera (1965), além da perspectiva de letramento funcional,
focava a erradicagido do “iletramento” (UNESCO, 1965; WAGNER, 2011). Por
detrads desse pensamento estd a ideologia que classifica e divide agentes letrados
dos iletrados, construindo a nogdo de ‘letrado’ a partir do dominio da escrita e da
leitura legitimado na escola — concepcao que se tinha entre os anos 1950 e 1960
(UNESCO, 2005) — ¢, por seu turno, excluindo formas alternativas de letramento.
Essa ideologia de irradicacao aparece de modo mais marcante no documento de
1965 (apesar de ter sido apagada nele), se comparado ao de 2015.

Salta aos olhos, ainda, a referéncia que o segundo excerto faz a um
letramento funcional que seja reconhecido e relevante. O sentido que os termos
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“relevant” e “recognized” parecem assumir no excerto pode legitimar letramentos
hegemonicos, por exemplo, os letramentos escolares, tomando-lhes, dnica e
exclusivamente, como sendo relevantes e reconhecidos socialmente. Pode até
ser que sejam reconhecidos e relevantes, mas ha também outros letramentos que,
embora ndo sejam socialmente reconhecidos ou prestigiados, sio relevantes para
os agentes em suas praticas. Logo, a ideia de se legitimar alguns letramentos em
detrimento de outros fortalece ideologias de exclusdo e, por seu turno, relacoes de
poder opressoras, ao hierarquizar e classificar letramentos com base em critérios de
relevancia e de reconhecimento social, além de rotular agentes em letrados (aqueles
que tém letramentos hegemonicos) e iletrados (aqueles que detém letramentos
marginalizados). A esse respeito, compreendo que reconhecimento e relevancia
sdo aspectos construidos no contexto das interagdes nas praticas sociais, com seus
agentes participantes, sendo fundamental que se questione, criticamente, o que
constitui um letramento reconhecido e relevante, e relevante para quem.

Em relacdo ao letramento funcional, o problema, como afirma Street (1984;
2014 [1996]), é que ele ofusca a relagio entre um letramento particular e seus
pressupostos politicos e ideoldgicos. O letramento funcional assume, assim, um
tom neutro e tecnicista, sendo concebido como técnica ou instrumento para agir no
mundo social, independente dos sitios ideoldgicos onde os agentes se encontram;
independente de suas crencas e percepcdes que orientam suas agoes; independente
do contexto social.

Reforga essa ideia funcionalista o emprego de palavras como “acquire”, “skills”
e “training” nos excertos, que tomam o letramento como uma caixa de ferramentas
com seu manual passo-a-passo de como utiliza-las. A ideologia ai pressupoe que,
uma vez em posse dessas ferramentas, técnicas ou habilidades, é possivel realizar
tarefas para o desenvolvimento.

Ainda, € notdria a relagdo entre letramento funcional e desenvolvimento nas
politicas de letramento da UNESCO (STREET, 1984) presente naquela concepciao
de ensino do letramento como treinamento para se adquirirem técnicas. Nessa
visdo, o desenvolvimento ocorre quando as técnicas sio dominadas, segundo
se depreende da leitura dos seguintes excertos: “Literacy teaching should be
resolutely oriented towards development” e “plans and projects for development in
all sectors of the national life”. Tem-se af uma ideologia de que letramento sempre
traz desenvolvimento. Em termos linguisticos, o uso da lingua/gem nas praticas de
letramento € garantia de desenvolvimento, de se conseguir agir nos mundos sociais.
Talvez isso explique o slogan Reading the past, writing the future, como se olhar para o
passado bastasse para desenhar futuros sociais.
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Nos termos discutidos, pode-se chegar a conclusao de que o letramento
funcional se trata de uma variante do modelo auténomo de letramento (STREET,
1984; 2003, 2014 [1996]), j4 que retrata o letramento como processo dado,
naturalizado, em vez de prética social; como processo de aquisicao de habilidades
de base cognitiva, independente dos contextos sociais, das relacoes de poder e das
disputas ideoldgicas. Destarte, serve mais para reproduzir desigualdades sociais do
que construir projetos de emancipacio dos agentes.

Essa concepcao autébnoma de letramento estd assentada sobre ideologias
linguisticas que avaliam a lingua/gem como instrumento homogéneo e transparente,
imbuida de neutralidade. Avaliada dessa maneira, a lingua/gem é constituida,
imaginariamente, num vécuo social, e estd a servico de quem a queira utilizar, a
despeito de suas posigdes e identidades sociais. Ndo ha nela nenhum sinal de disputa.
A despolitizacdao da lingua/gem que se pretende, da perspectiva do letramento
funcional ou autdnomo, portanto, é nociva a um projeto de letramento critico que
visa a educacio critica dos agentes para agir, responsavelmente, nos mundos sociais,
desenhando e redesenhando projetos, com recursos semidticos (des/re)construidos
e ressignificados nas (inter)acdes sociais.

Paralelamente a concepcao de letramento auténomo-funcional, os excertos
analisados mostram marcas timidas de um modelo ideoldgico de letramento. Quando
se 1é nos excertos “but also of plans and projects for development in all sectors of the
national life” e “We commit to promoting quality lifelong learning opportunities for
all, in all settings”, nota-se uma visio de letramento projetada para todas as esferas
da vida social, aproximando-se, assim, da abordagem dos Multiletramentos, com sua
proposta de empoderar agentes para agir no mundo do trabalho, no mundo civico
e para participar da vida ptblica (COPE e KALANTZIS, 2000; GRUPO NOVA
LONDRES, 1996). Ratifica essa ideia a referéncia que se faz, nos dois excertos,
ao letramento que ndo se restringe ao ambiente escolar, por exemplo, quando se
1é “and should be an integral part not only of any national education plans but also
of plans and projects for development in all sectors of the national life. ”. Também,
quando no ambiente escolar, o letramento deve abranger “all levels of education”.
Ailustragio no topo do infografico (fig. 2) parece contradizer essa afirmacao, ja que
traz uma representacao imagética de um homem e de uma mulher jovens/adultos
sobrescrita pelo tema “literacy” e pelo slogan “Reading the past, writing the future”.
Constréi-se, pois, um sentido de letramento voltado para jovens e adultos, o que é
reforgado ao se ler “We further commit to ensuring that all youth and adults”. Nao
hd nenhuma representacio escrita ou imagética acerca de educacio infantil, por
exemplo.
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Outros excertos também se aproximam de uma perspectiva ideoldgica dos
letramentos ou dos multiletramentos. No excerto Tehran Congress (1965), por exemplo,
percebe-se uma atitude responsiva a conjuntura sociohistdrica da época, quando se
1& “In view of mankind’s needs today”. Embora o contexto desse excerto esteja 50
anos distante do contexto atual, o advérbio de tempo “today”, des/relocado para um
texto de 2016, parece atualizar o termo, e reconstruir o sentido de responsividade
em relacdo as praticas de letramento contemporaneas da UNESCO.

Sublinho, ainda, a interpelagiao que se faz a toda a sociedade, € nio apenas
ao governo, para se engajar com as praticas/eventos' de letramento, como
podemos ler em “Functional literacy for adults must, moreover, involve the whole
of society and not governments only”. Parece haver ai a constru¢io de uma
politica de solidariedade; uma conscientizagdo coletiva de assumir, ativamente, a
responsabilidade pelo letramento. Certamente, cabem aqui outras interpretacoes
possiveis que deixaremos a cargo do leitor™.

Tendo em vista que o documento Incheon Declaration (2015) estd orientado
para uma visao de educacio voltada para questdes de acesso, equidade, igualdade,
inclusao e oportunidades de aprendizagem continua de qualidade (UNESCO,
2015a), é possivel compreender o tom inclusivo dessa politica de letramento,
como se observa na frase “We further commit to ensuring that all youth and
adults, especially girls and women”. A inclusao é abarcada na propriedade de
multiculturalidade, pela 6tica dos multiletramentos. Em se tratando de grupos
marginalizados, como mulheres, a proposta critica s6 se torna real se esses grupos
forem, de fato, incluidos socialmente, ou seja, se eles tiverem suas vozes ouvidas e
autorizadas para participar na/da construcao de discursos emancipatérios, em vez
de serem apenas inseridos. Definitivamente, a concepgao de letramento autbnomo
legitima mais uma proposta de insercao do que de inclusao, visto que para se incluir
deve se levar em conta o contexto social dos agentes.

A andlise que fiz do topo do infogréfico, acerca de concepcoes de letramento
e de ideologias linguisticas, pode ser relacionada também & investigacdo da base
do infogréfico. A base do infogrifico se ocupa de construir sentidos em torno da
histéria do letramento da UNESCO, nos dltimos cinquenta anos, como sugere o
subtitulo dessa secdo “50 years of literacy”. Os sentidos sdo, portanto, construidos
por meio de uma linha do tempo que traca o percurso do letramento, desde o

1. Embora compreenda préticas e eventos de letramento como coisas diferentes (STREET, 2003;
2014 [1996]; LEUNG e STREET, 2012), ndo me interessa aqui focar na distingio dos conceitos.
Tomarei ambos como contextos de letramento.

2. Food for thought: Quais as implicagdes de se retirar do governo a responsabilidade tnica pelo letramento
de adultos, em particular, e compartilh4-la com a sociedade?
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ano de 1965 até 2015, incluindo, nesse intervalo, os anos de 1970, 1990, 2000 e
2010. Como se observa na figura 3, utiliza-se a imagem de um lapis para compor
a reta da linha do tempo. A escolha do lapis parece apontar para uma concepcao
de letramento limitada a escrita e a seu par consagrado, a leitura. Essa ideia é
reiterada em outras partes dessa segdo do infografico. Ainda descrevendo a linha do
tempo, respectivo a cada ano, hé textos e imagens que, conjuntamente, elaboram a
concepcio de letramento. Analisarei, neste momento, as seis marcacoes na linha do
tempo relativas aos anos de 1965, 1970, 1990, 2000, 2010 e 2015.

Te-2006-nfographic UNESCO I ERNATIONALLITERACY DAY - sualzador e Foos o Windcus - fn

e v g v Gl G v A v []

I RIOETET-

Fig. 3. Base do infografico ‘Dia Internacional de Letramento 2016’
Fonte: Unesco (2016)

Na ordem cronoldgica, a primeira marcagdo do infogréfico se refere ao ano de
1960, apontado como o ano do World Conference of Ministers on the Eradication of Illiteracy
(UNESCO, 1965). O nome do evento ja evidencia a ideologia de erradicagio do
“iletramento”, com o pressuposto de que hé letrados e iletrados, tomando a escrita
e a leitura como pardmetro. Reforcam esse pensamento as palavras “reading”,
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“writing”, “arithmetic”, bem como as letras “a, b, ¢” grafadas préximas do que
aparenta ser um quadro-negro, que registra a férmula matemética 2+2=4. A
concepgdo de letramento € af reduzida a escrita e a leitura, que, na visao de Street
(2014 [1996]), se refere aos 3R’s (reading, writing, arithmetics) como sindnimos de
letramento.

Na segunda marcacio na linha do tempo, década de 1970, faz-se referéncia
a Persepolis Declaration (UNESCO, 1975), associada a citagao que advoga letramento
como “[...] a contribution to the liberation of man and woman, and their full
development” (UNESCO, online, 2016). Estabelece-se, pois, uma relagido entre
letramento e exercicio da liberdade ou emancipacio social, indexicalizada pelo
termo “liberation”, e também o pensamento de letramento e de igualdade social,
ao se fazer mengdo ao homem e & mulher. Nessa citacio, portanto, letramento € via
de acesso a igualdade e a liberacdo social. A concepcao de letramento ¢é articulada
explicitamente por meio da imagem que mostra uma banca onde aparece a inscricao
“functional literacy for social and economic development”. Na imagem, faz-se
alusdo a pessoas de bracos levantados, com viérios tons de cor de pele, como se
elas estivessem em um protesto politico, e sobre a banca ha uma faixa na qual se

"

1é “freedom”. Ainda na imagem, hda um braco que “sai” da banca segurando um
megafone. Isso reforca a representacao almejada de letramento como acesso para
liberdade, emancipagdo; um ato politico para desenvolvimento cidadio.

Existe af uma incongruéncia entre os objetivos preteridos e a concepcao de
letramento funcional/auténoma defendida. A perspectiva de letramento funcional
com base na escrita, na leitura e na matematica é insuficiente para levar a cabo
projetos que educam agentes para agir, criticamente, nos mundos sociais, por serem
limitadoras no que tange as possibilidades de letramento, e estarem fundamentadas
sobre ideologias linguisticas de neutralidade, objetividade e independentes de
contexto social. A prépria imagem da banca, além de trazer inscrita a expressio
‘letramento funcional’, reafirma tal concepgao ao trazer uma seta apontando para
a ilustragdo logo abaixo, aquela (que vimos anteriormente) do quadro-negro com
férmula matemética, e a escrita das palavras “reading”, “writing” e “arithmetics”.

Reportando-se aos anos entre 1990 e 2000, a terceira marcagao menciona
tanto a World Declaration on Education for All (UNESCO, 1990), quanto a Hamburg
Declaration on Adult Learning (UNESCO, 1997), e traz um texto® que retrata o
letramento como habilidade necessaria e fundante de outras habilidades. Também,

3. O texto afirma o seguinte: “The basic learning needs of youth and adults are diverse and should be
met through a variety of delivery systems. Literacy programmes are indispensable because literacy
is a necessary skill in itself and the foundation of other life skills” (UNESCO, online, 2016).
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a citagao reconhece a diversidade de necessidades de aprendizagem de jovens e
adultos que demandam, na mesma medida, uma variedade de sistemas de entrega,
nesse caso, de ensino. A respeito dessa concepgdo de letramento, percebemos
algumas mudancas atinentes a programas de letramento, uma perspectiva mais plural
e que poderia abranger vérios letramentos. A pluralidade é apresentada, também, na
imagem de trés circulos que se interseccionam (fig. 3), concernentes aos ambientes
formal, informal e ndo-formal de aprendizagem. Essa é outra mudanca na concepgao
de letramento, se comparada com aquelas da primeira e da segunda marcagdes, que
desvincula letramento de contextos meramente escolares.

Ainda, com base na imagem (fig.3) sobre os quatro pilares da educacio do
século XXI (UNESCO, 1998, 2010 [1996]), a UNESCO (2010 [1996]) desenvolve
uma compreensio de letramento estruturada em torno de competéncias construidas
a partir de quatro pilares educacionais, a saber, (1) aprender a conhecer, (2)
aprender a fazer, (3) aprender a conviver e (4) aprender a ser*. Essa compreensio de
letramento em termos de competéncias reaparece em outro momento da segao do
infografico em foco. Entendo que é uma compreensao conflitante com o texto que
figura ao lado da imagem, que retrata letramento como conjunto de habilidades. O
uso intercambiado das palavras® “habilidades” e “competéncias” parece sugerir que
elas sio tomadas enquanto sindnimos, mas prefiro considerar que seja o caso de mais
uma mudanga na concepgao de letramento nas politicas educacionais da UNESCO,
ao longo dos cinquenta anos. Sendo assim, ‘habilidades’ seria o termo relacionado a
concepcio funcional de letramento, enquanto falar em ‘competéncias’ se adequaria a
concepgao ideoldgica. Isso porque ‘habilidades’ podem ser entendidas como meros

4. Segue uma explicacio sobre os quatro pilares: “ [1] Aprender a conhecer, combinando uma cultura
geral, suficientemente ampla, com a possibilidade de estudar, em profundidade, um ndmero
reduzido de assuntos, ou seja: aprender a aprender, para beneficiarse das oportunidades oferecidas
pela educacio ao longo da vida; [2] Aprender a fazer, a fim de adquirir ndo sé uma qualificagdo
profissional, mas, de uma maneira mais abrangente, a competéncia que tornaa pessoa apta a enfrentar
numerosas situagoes e a trabalhar em equipe. Além disso, aprender a fazer no ambito das diversas
experiéncias sociais ou de trabalho, oferecidas aos jovens e adolescentes, seja espontaneamente na
sequéncia do contexto local ou nacional, seja formalmente, gragas ao desenvolvimento do ensino
alternado com o trabalho; [3] Aprender a conviver, desenvolvendo a compreensao do outro e a
percepcdo das interdependéncias — realizar projetos comuns e prepararse para gerenciar conflitos
— no respeito pelos valores do pluralismo, da compreensiao mutua e da paz; [4] Aprender a ser, para
desenvolver, o melhor possivel, a personalidade e estar em condicoes de agir com uma capacidade
cada vez maior de autonomia, discernimento e responsabilidade pessoal. [...]” (UNESCO, 2010,
p.31)

5. Distinguirei habilidade de competéncia, tomando a primeira num sentido de funcionalidades, de
técnicas adquiridas, ao passo que a segunda diz respeito a “[...] capacidade de agir eficazmente
em um determinado tipo de situagdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles”
(PERRENOUD, 1999), e envolve tomada de decisao, mobilizagao de recursos e o saber agir
(DIAS, 2010).
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procedimentos técnicos que, sem as competéncias, Nnao constroem usos sociais.
Logo, tornam-se necessarios a mobilizacdo de saberes e de esquemas sociais para
articular habilidades variadas na performance de tarefas sociais (GARCIA, online).

Na quarta marcacio na linha do tempo, vemos que no ano 2000 ocorreu o
Dakar Framework for Action: Education for All (UNESCO, 2000) que orienta as politicas
de letramento da UNESCO para questoes de inclusio e equidade, como se observa
da citagdo: “Achieving 50% improvement in levels of adult literacy by 2015,
especially for women, and equitable access to basic and continuing education for all
adults.” (UNESCQO, 2016). Nesse trecho, a inclusao estd voltada, especialmente,
para mulheres, e 0 acesso, voltado para educagio bésica e continuada.

Além da inclusao e do acesso enquanto aspectos que caracterizam letramento,
advoga-se ainda uma visdo autdénoma de letramento que se relaciona com
desenvolvimento e beneficio. Isso pode ser inferido da seguinte citagao: “Literacy
carries profound individual and social benefits” (UNESCO, 2016, online). O verbo
‘carregar’ (“carries”) af d sentido de que os beneficios sao inerentes ao letramento,
isto €, estio contidos nele, quando, na verdade, os beneficios sio construidos
socialmente. Assim, nio existe garantia de que letramentos resultam em beneficios
sociais e individuais para os agentes, sem que o contexto social seja levado em
consideragao.

Do ano de 2010 em diante, e com projecdes para o ano de 2030, sdo
mencionados no infogréfico (fig. 3) os eventos “UN Literacy Decade (2003 —
2012)" e “Incheon Declaration”, que reafirmam aspectos de inclusio e de educacao
equitativa nas politicas de letramento da UNESCO. Isso se evidencia na citacao
que aparece associada ao “Incheon Declaration” que 1& “towards inclusive and
equitable quality education and lifelong learning for all”. Também, é reportado
o alvo de desenvolvimento sustentdvel 4.6 do programa “Education 2030" que
tem por meta “ensure that all youth and a substantial proportion of adults, both
man and women, achieve literacy and numeracy” (UNESCQO, 2015a, p. 8). Nessa
citacio, a referéncia a “literacy” em conjunto com “numeracy” parece apontar para
a concepcao de letramento enquanto prética de escrita e leitura, no modelo dos 3
R’s (escrita, leitura e calculo).

Outra concepgio de letramento construida nessa parte do infografico pode
ser deduzida a partir da imagem de uma escada com individuos que representam,
em cada degrau, um estdgio do desenvolvimento humano — infancia, juventude e
vida adulta. Por meio desse texto imagético, fica subentendida uma concepcio que
sinaliza a relacdo entre letramento e desenvolvimento, nos termos jé discutidos
anteriormente. Na escada, estd inscrito um texto que afirma “literacy as the
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foundation of lifelong learning (...) is part of a wider set of key competencies
needed for sustainable development”, outra vez ratificando a relagdao causa-efeito
entre letramento e desenvolvimento. O desenvolvimento, nesse caso, é visto como
promessa ou garantia do letramento; portanto, uma concepg¢ao de letramento
autonomo.

Um dltimo comentério tem a ver com a concepgdo de letramento mais
atual nas politicas da UNESCQO, conforme se observa na imagem posta na posigao
central (fig. 3), que traz trés jovens de ragas e géneros diferentes, segurando um
cartaz que se 1é “literacy = social practice”. Acima dos jovens estd uma inscricao
que diz “literacy for all”, e abaixo deles, um retdngulo de cor laranja emoldura o
texto “literacies = context-sensitive and learner-centered provision”. Ao lado
da imagem, encontram-se ticadas as palavras e expressoes ‘equity’, ‘development’,
‘cultural identity’, ‘human rights’ e ‘citizenship’. Em conjunto, esses textos
escritos e visuais evidenciam uma concepcio plural de letramento, daf letramentos,
enquanto prética social; portanto, sensivel ao contexto social. Da perspectiva do
letramento escolar, letramento é um processo centralizado no aprendiz. Ainda,
fica manifesto que essa é uma concepcao de letramento pautada na inclusio — por
exemplo, de mulheres e homens, de negros e brancos — e que focaliza equidade,
desenvolvimento, identidade cultural, direitos humanos e cidadania.

Essa dltima concepgdo de letramento analisada se aproxima do modelo
ideoldgico, se consideramos areferéncia que fazao contexto social, o reconhecimento
de letramentos, e a promocado da cidadania e dos direitos humanos, por exemplo.
Contudo, ndo pode ser considerada letramento ideoldgico de facto. Nao ha como
advogar para si uma concepcao de prética social sem que sejam problematizadas as
assuncoes ideoldgicas de letramento, isto €, as visdes particulares de mundo que
estdao em disputas no intento de uma prética de letramento se sobrepor as demais
(STREET, 2003). A fim de se reivindicar um modelo de letramento ideoldgico, é
preciso que se questionem as relagdes de poder estanciadas nas préprias préticas e
eventos de letramento, atentando para os posicionamentos dos agentes nelas.

Analisando, num relance, a parte do meio do infografico (fig. 4), observa-se o
uso de estatistica® para mensurar o nivel de letramento global, e dar um panorama do
progresso do letramento no mundo, como sugerem os subtitulos “Overview of global
progress in literacy rates over 15 years” e “Important progress in literacy rates for

6. A geracdo de dados estatisticos ¢ um importante oficio da UNESCO, que, cooperando com outras
agéncias, fornece-lhes esses dados sobre letramento para compor o Indice de Desenvolvimento
Humano (HDI) do Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas (UNDP) e relatérios de
desenvolvimento do Banco Mundial e da UNICEF (WAGNER, 2011). Sobre o IDH, cf. http://

hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi.
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youth by country”. Nessa secdo mediana do infografico, sob o titulo “Literacy in the
world”, gréficos e textos escritos legitimam a relacio causa-efeito entre letramento
e desenvolvimento que pode ser percebida, por exemplo, a partir do emprego
do substantivo “progress”, que estabelece sindbnimo com ‘desenvolvimento’. Os
graficos também ratificam a ideia de progresso/desenvolvimento ao trazer dados,
para citar um, que mostram que a taxa de letramento de mulheres com idade igual
ou acima de 15 anos cresceu em 6%, entre os anos 2000 (77%) e 2015 (83%).

Sustentando o argumento de que letramento resulta em desenvolvimento,
hé4, ainda, um texto que enfatiza o crescimento global de 91% nas préticas de
letramento de jovens, conforme se 1é em “Since 2000, literacy among youth (aged
15 —24 years) has risen steadily to 91% globally, thanks to better access to schooling
and compulsory education [...]” (UNESCO, 2016, online). Nesse excerto, o acesso
ao letramento (tomamos aqui por schooling) é apontado como principal fator de
desenvolvimento. Eis ai uma perspectiva de letramento autonomo ji discutida em
diversos momentos neste artigo.

Na parte do meio do infografico, vemos que a concepcio de letramento
autdbnomo, isto €, letramento como garantia de desenvolvimento a despeito
do contexto social, compartilha da visao de que existe um “iletramento” a ser
combatido. Isso pode ser lido nos subtitulos “Global illiterate population” e “Youth
illeterate population”. Assim, letramento é tomado como letramento da letra, isto
¢, o dominio da escrita em sua variante formal escolar, e concebido numa ideologia
linguistica de lingua/gem homogénea.
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Fig. 4: Meio do infografico Dia Internacional de Letramento 2016

Fonte: Unesco (2016a)

Um dltimo olhar sobre o infografico, no tocante a historicizacio das

concepgoes de letramento nas politicas da UNESCO nos dltimos cinquenta anos,

nos permite visualizar algumas mudangas nessas concepcgoes,

nao tao lineares e

transparentes como supoem ser. As mudangas as quais me refiro ja foram discutidas

ao longo da andlise, e estdao resumidas no quadro 1 abaixo.

Quadro 1. Mudancas de concepcdo de letramento de 1965 — 2015 segundo infografico

(UNESCO, 2016)

Antes

Depois

Letramento em contexto formal (geralmente
escolar)

Letramentos que se interseccionam em contex-
tos formal, informal e nao-formal

660
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Perspectiva singular de letramento; letramento

; ; Perspectiva plural de letramento; letramentos.
da escrita/leitura.

Letramento enquanto conjunto de habilidades. | Letramento enquanto competéncias.

Letramento funcional/auténomo; independente | Letramento como pratica social/ideoldgico; sen-
do contexto social. sivel ao contexto social.

Essas mudancas, que abrangem tanto um modelo auténomo quanto um
modelo ideolégico de letramento, ndo caracterizam uma quebra de paradigma,
como se um paradigma fosse encerrado e se inaugurasse um novo; antes, sio
mudangas ambivalentes, paradoxais. Elas invocam ideologias contraditérias que
estao constantemente em disputas. Exemplo disso sao as lutas ideoldgicas travadas
entre a concepgao de letramento funcional/autdbnomo e a concepgao de letramento
ideoldgico, a primeira tentando impor-se sobre a segunda. Outro modo de colocar
isso € pensar o letramento da escrita/leitura e sua luta ideoldgica para marginalizar
outros letramentos.

Quando afirmo que as mudancas na concepgao de letramento da UNESCO
nao sdo lineares nem transparentes, quero sublinhar as contradicdes ideoldgicas
que as embasam, o que me faz compreender que, apesar de a UNESCO levantar
a bandeira de letramento como prética social, o que se tem, na verdade, é uma
perspectiva de letramento funcional/autdbnomo. Meu pensamento converge com
o de Street (1984) quando, em sua andlise de campanhas da UNESCO, assevera
que, embora mudangas na ideia sobre letramento tenham acontecido, preservou-se
"0 conceito de letramento ‘funcional’, simplesmente ‘ampliando’ a definicao para
fazé-la aceitével para radicais, assim como para conservadores” (STREET, 1984, p.
188, énfase do autor.).

Para sumarizar a anélise, a concepcao de letramento, construida no infografico,
e que reveste as politicas educacionais da UNESCO, diz respeito ao letramento
funcional/autdbnomo que, ao mesmo tempo que se pretende responsivo a questoes
sobre diversidade, cidadania, identidades culturais e direitos humanos, orienta suas
praticas segundo ideologias que avaliam lingua/gem de uma perspectiva homogénea
e legitimadora de variantes linguisticas formais, dissociadas do contexto social e
assumidas como neutras.

Finda a andlise, avangarei para a secdo final construindo mais reflexividades,
com um questionamento em mente: qual seria uma concepcio de letramento para
a UNESCO que seja mais responsiva a diversidade de préticas de letramento, num
contexto internacional?
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4. REFLEXIVIDADES E PERSPECTIVAS

Embora eu nao conceba as agdes de olhar ou ler o passado e escrever o
futuro numa perspectiva autébnoma, como se fosse possivel estabelecer metas de
desenvolvimento a partir do olhar retrogrado, €, a despeito dos contextos sociais,
ter a garantia de que serdo alcancadas, penso que a leitura do passado pode ser
compreendida em termos de reflexividade. Nesse sentido, numa perspectiva de
letramento ideoldgico, ressignifico o slogan “Reading the past, writing the future”
(UNESCO, 2016) de modo que ‘ler o passado’ possa ser compreendido como
‘historicizar para criticar ou problematizar’ a luz das contingéncias sociohistdricas,
e, assim fazendo, escrever ndo apenas um, mas varios futuros. Neste ponto, podemos
refletir juntos sobre uma concepcio de letramento para a UNESCO que seja mais
responsiva a diversidade de praticas de letramento, num contexto internacional,
e que lhe permita implementar mudangas necessérias para a formacio critica dos
agentes sociais.

Entendo que, para vislumbrar mudangas e futuros, a UNESCO precisa abrir
mao de uma concepcio de letramento funcional/autdnoma em favor da concepcao
de letramento ideoldgico ou de multiletramentos. Isso implica em ser responsivo
a multiplicidade de contextos e a gama de linguagens/semioses existentes. Assim,
as préticas de letramentos devem levar em conta os contextos onde essas praticas
ocorrem, quem sao os agentes, as atividades demandadas nas praticas sociais, as
atividades que essesagentes desejam realizar, e quais recursos linguistico-semidtico
eles ja dispdem ou precisam dispor para realizar as atividades. Precisam, também,
levar em consideracio as ideologias sobre lingua(gens) dos participantes bem como
os letramentos e, consequentemente, as relacbes de poder que tais ideologias
contribuem para legitimar e/ou abalar.

E importante ter em mente que linguagens e semioses diferentes possibilitam
construir sentidos, significados diferentes (KRESS, 2015, LEMKE, 2012). Dai
praticas de letramento que focam Unica e exclusivamente a escrita sdo limitadoras
para/no processo de significacio, considerando que a escrita sozinha ndo da conta
de todo esse processo. Faz-se necesséario que outras linguagens e semioses sejam
combinadas a escrita, por exemplo, para ampliar as possibilidades de producio de
significado.

Isso nos leva a outro ponto importante a ser considerado pela UNESCO
em seus programas de letramento que é a desconstrugdo da ideia de erradicar o
“iletramento”. Essa ideia de erradicacdo, conforme vimos, toma a escrita como
padrio, e classifica agentes em letrados e iletrados. Na perspectiva de letramentos ou
multiletramentos, temos que todos os agentes possuem algum tipo de letramento, e,
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portanto, se localizam em posicionamentos multiplos ao longo de continuum de niveis
de letramentos sempre moveis. Isso porque os niveis de letramentos s podem ser
avaliados a partir do dominio que (ndo) temos dos recursos semidticos necessarios
para (inter)agir em préticas sociais situadas. Nesse sentido, a releitura que fazemos
dos dados estatisticos da UNESCO ¢é que, globalmente, muitos agentes nao tem
o letramento da escrita, 0 que ndo os torna agentes iletrados. Certamente, eles sdo
letrados em outras praticas nas quais a escrita seja dispensavel.

Finalmente, e de grande relevancia para a formacao critica dos agentes,
chamamos a atengdo para a problematizagido das ideologias linguisticas sobre as
quais as praticas de letramento se apoiam. Esse é outro aspecto do letramento
ideoldgico ou letramento critico que diz respeito a questionar pressuposigoes e
naturalizacdes dos discursos. Num viés critico, problematizam-se as relagdes de
poder tidas como naturais, os discursos que habitam o senso-comum e as ordens
legitimadas. Pensando nas disputas entre letramento auténomo e letramento
ideoldgico, pode-se questionar a centralidade da escrita sobre outras linguagens e
semioses, ou ainda a concep¢do homogénea de lingua/gem e a hegemonia da norma
culta padrio. A problematizacio desestabiliza sentidos ja-postos e lanca olhares
alternativos e nao-pensados.

A criticidade € vital para a producio de significados pelos agentes, quando
eles estao diante de escolhas sobre lingua/gens que utilizardo nos processos de
design e redesign na producao de significados. E a criticidade que despertaré a
consciéncia desses agentes quanto a responsabilidade que eles tém para com suas
escolhas (OLIVEIRA e SZUNDY, 2014); uma conscientizagdo que promova
escolhas responsaveis. E a criticidade, portanto, que informara os agentes sobre
suas ideologias linguisticas na construcao dos significados nos mundos sociais.

PALAVRAS FINAIS

Neste estudo, busquei fazer uma anélise das politicas de letramento da
UNESCO que mostrasse as concepcoes de letramento invocadas, para entdo
problematiza-las, e pensar alternativas de letramento que se alinhassem a um
projeto de formacdo de agentes para (inter)agir nas praticas sociais, no cendrio
internacional.

Refletindo a partir da anélise, compreendo que uma concepcio de letramento
ideoldgico ou de multiletramentos parece ser mais responsiva aos contextos
socioculturais onde programas de letramento da UNESCO sao desenvolvidos,
dando conta das diferentes contingéncias e lingua/gens disponiveis. Essa concepcao
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esta assentada em ideologias que tomam a lingua/gem numa perspectiva plural,
heterogénea e critica, e substitui aquela concepcio funcional/auténoma que ainda
reveste as politicas de letramento da UNESCO.

Por fim, diferente do que as politicas de letramento da UNESCO atuais
sugerem, letramentos ndo garantem futuros sociais. Em vez disso, aventa-se que
letramentos tornam futuros possiveis. Se se tornarao realidade ou nao, dependerd
dos modos como os letramentos serio desenvolvidos em cada contexto em
particular.
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