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EFEIT O RETROATIV O DA AVALIAGAO NO ENSINO/APRENDIZAGEM DE
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ABSTRACT:

This article presents a state of the art review of the literature on the concept of washback in the context of
language teachin@he concept, despite been frequently used in the international educational literature and in
Applied Linguistics, is not well understood, as it does not seem to have been part of the research agenda for
many yearsAfter terminological and conceptual considerations, the article discusses recent empirical
contributions, controversial aspects as well as those deserving more careful treatment in future research.
Keywords: washback, language testing/assessment, language teaching and learning.

INTRODUCAO

Observacdes sobre o impacto ou influéncia que exames od &esteaiacdo em
geral exerce potencialmente nos processos educacionais, seus participantes e produtos do
ensino e aprendizagem — o que tem sido identificado na literatura como efeito retroativo
(backwashou washback — tém sido numerosas no cenario internacional na area de
Educacao e, mais especificamente, de Linglisptieada (LAdoravante) ha muitos anos.

Uma andlise mais cuidadosa dessas observaces, entretanto, revela um conceito que, embora
popular e aparentemente poderoso, € pouco compreendido, usado por alguns para referir
se as relacdes entre avaliacéo e aprendizagem (Shabamitga-Schmidt e Fernam, 1996)

e, para outros, a influéncia ou impacto da avaliagdo no ensino/aprendizagem (Alderson &
Wall, 1993; Hughes, 1989; Gates 1995; Messick 1996).

Essas controvérsias, dentre outras, no entanto, séo previsiveis, dada a natureza
complexa do conceito e o fato de néo ter feito parte da agenda de pesquisa durante muitos
anosA publicacdo do artigo intituladdoes washback existior Alderson &Wall, em
1993, na revistdpplied Linguistick expde, de forma contundente, a fragilidade dos
conhecimentos acerca do fendmeno e a necessidgglgaide comprovacdes empiricas:

1 Este artigo foi elaborado no ambito do projeto CNPq 303822/2002-3 (bolsa de produtividade em
pesquisa).

2 Os termos “exame” e “teste” sdo usados como sindnimos.

3 Apresentado pela primeira vez banguage &sting Reseah Colloquiumem 1992, e publicado nesse
mesmo ano como um dos trabalhos da $8biking Papersda Universidade de Lancastbrglaterra.
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Is washback a concept to be taken serigoslsimply a metaphor which is useful in that it encourages
us to explore the role of test in learning and the relationship between teaching and\téstimg?

not sure at present, but we suspect that if it is a metapheeds to be articulated somewhat more
precisely if it is to throw light on teaching and testing, or indeed on the nature of innovation and
changeAnd if it is a concept to be taken serioydlyen we need to examine criticalgnd see

what evidence there might be that could help us in this examination (Aldei@i,& 992, p. 9).

A consideracdo dos impactos sociais, éticos e politicos da avaliacdo faz parte de uma
tendéncia recente dessa pesquisa em contextos de ensino/aprendizagem de linguas, que
reconhece o poder exercido pela avaliacdo nos participantes e sociedade em geral. O
interesse por esses aspectos tem sido tdo grande nos Ultimos anos a ponto de Davies (2003)
considera-los uma das trés heresias da area de avaliacdo da linguagem de tradic&o anglo-
americana. Para o auttws grandes desenvolvimentos nesse campo tendem a ser recebidos
de forma téo entusiastica a ponto de levar a visdes desequilibradas (ou heresias) em relagédo
ao construto “visao de linguagem” (Daviep,cit, p.355).

No Brasil, ndo tém sido poucos 0s que tém responsabilizado os exames vestibulares,
dada sua longa tradi¢éo e importancia, pelas mazelas de nosso ensino médio, o que, na
area educacional, convencionou-se denominar de “tirania do vestibular’. S&o comuns,
portanto, na imprensa, afirmacdes tais como “O ensino médio teve um desvio muito grande
por causa disso [vestibular]. Ficamos anos ensinando traquejos para se fazer uma prova
(Folha de S. Paulo, 30/8/98); ou ainda:

O mais grave efeito colateral dessa situagdo é que os principais vestibulares do pais acabam se
tornando o ponto de referéncia para os “curricula” do segundo grau. Em S&o Paulo, por exemplo,
as escolas do ciclo médio ensinam aquilo que esta no programa da Fuvest, que faz a selegcao da
USP Essa situagao € bastante indesejavielal, a prova da Fuvest ndo foi concebida para converter

se em diretrizes curriculares, mas apenas para definir quais sdo os melhores alunos (Folha de
S.Paulo, 18/07/2004).

Embora essas citacdes nao facam referéncia explicita ao conceito de efeito retroativo,
deixam transparecer a percep¢ao de sua Ac8egunda afirmacao sugere, entretanto,
desconhecimento do potencial que grandes exames tém como instrumentos re-
direcionadores do ensino.

Apesar de freqlentes no Brasil, essas menc¢des, muito menos do que no cenario
internacional, tém sido acompanhadas de evidéncias empiricas. Constata-se nesse caso,
muito freqlentemente, que exames séo inseridos e descartados sem que uma analise e
avaliacao criteriosa de seus efeitos sejam realizadase é de se lamentaonsiderando-
se 0s recursos de natureza diversa mobilizados para seu desenvolvimento e implementacao.

Entender melhor o conceito de efeito retroativo pressupde compreender 0s mecanismos
operantes na relacdo entre ensino/aprendizagem e avaliagéo que, de acordo com Bachman
and Palmer (1996), é muito mais complexa do que apenas a influéncia de um teste no
ensino e na aprendizagem. O impacto teria, nesse caso, de ser avaliado com referéncia as

4Um exemplo é a recente substituicdo do Exame Nacional de Cursos (Provao) pelo ENADE (Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes) como parte do Sistema Nacdiwadibgéo da Educacéo Superior
(SINAES).
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variaveis, objetivos e valores da sociedade, do sistema educacional em que € usado, assim
como dos resultados potenciais de seu uso.

Neste artigo, @anizado em seis secdes, apresento uma revisdo da literatura acerca
do conceito de efeito retroativo, colocando em uma perspectiva atual as discussdes a seu
respeito, trazendo definicdes e conceituacdes distintas, expondo aspectos que ainda merecem
ser investigados. Na Secéo |, faco consideracdes terminoldgicas e conceituais. Na Secao
II, apresento as contribuicGes produzidas até a publicacdo do aréidgedson ewall
acima mencionado e nas Secdes lll,eoB/desenvolvimentos que o sucederam. Na secao
V, discuto resultados dos estudos conduzidos e ja publicados no Brasil assim como outros
em andamento, encerrando o artigo com algumas consideracdes finais.

1. CONSIDERACOESTERMINOLOGICAS E CONCEITUAIS

Em alguns dicionarios ndo técnicos, os termos em ifglékswashou washback
effectsou apenadackwashou washbacktém sido considerados sinbnimésuik and
Wagnalls p. 1420), embora, como salieAtderson &Wall (1993) backwaslseja preferido
na literatura da area de educac@mshbaclkia area de educacao linglistica ou LA (pelo
menos naquela de tradicédo inglegapda nesse dicionario (p. 105), o termo é definido
como “any condition resulting from some previous act, remark”. Por outro lado, é
interessante ressaltar que apdraskwastconsta do dicionari€ollins Cobuild(p. 93),
definido como “the backwash of an event or situation usually unpleasant, that exists after it
and as a result of itAs conota¢cBes negativas de conceito também séo ressaltadas por
autores como Spolsky (1994), que se refere, principalmente, a algo “nédo esperado e
geralmente indesejavel, a um resultado subsidiario ou reacao”, o que nao seria dificil de se
explicar dada a tradicdo de exames de grande escala, geralmente de mdltipla escolha,
considerados “maus exames”.

Em portugués, o termo usado para denominar tecnicamente o conceito tefi@itsido
retroativo (vide, por exemploAlmeida Filho & Schmitz, 1998). No NowvAurélio, p.
1231, a palavra é definida como “retro + movimento paraleisetro mais ativo; relativo
ao passado; que modifica o que esté feito; que afeta o passado, que retroage”. E interessante
notar que, na designacdo em portugués, a acao no passado (no caso, da avaliacédo, que
geralmente ocorre no final do processo, no ensino) parece ser mais enfatizada, além de ndo
se observar a conotacdo negativa nem de efeitos colaterais do termo em inglés.

ParaAlderson éNall (1993), o conceito refere-se aos efeitos de testes no ensino e na
aprendizagem e sugerem que talvez estivesse restrito ao que ocorre dentro da sala de aula
por influéncia de exames e avaliagdes. Impacto, por outro lado, refere-se aos efeitos que
testes tém nas pessoas, politicas e préticas, dentro da sala de aula, da escola, do sisteme
educacional ou sociedade. Esses autores fazem ainda uma outra distingdo com “influéncia”,
gue associam as atitudes, percepcdes, opinides dos alunos e professores a respeito de
determinado exame. Essa visdo, entretanto, ndo € consensual, uma vez que outros autores
(Cheng 2004; Scaramucci 1999c, 2000/2001 e 2002, por exemplo) consideram efeito
retroativo como sindnimo de “impacto”. Para outros ainda (Andrews 2004), seria a forma
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técnica de tratar os efeitos dos exames no ensino, na aprendizagem e no sistema educacional
em geral, enquanto “impacto” seria o termo nao técnico, sinbnimo de “efeito”.

Na literatura em avaliacéo, outros termos tém sido associados ao conceito de efeito
retroativo, revelando as inUmeras controvérsias relacionadas a sua conceituacao e
abrangéncia: impacto do testest impact Bachman & Palmer 1996); instrucdo guiada
por medidasrheasuement driven instrction - Popham 1987); alinhamento curricular
(curriculum alignment Shepard 1993); retorno do testest feedbagk ensinar para o
teste feach to the testyalidade sistémicasystemic validity Frederiksen and Collins
1989); validade consequenciebfsequential validity Messick 1989); validade retroativa
(washback validity Morrow 1991) e ainda alavancas para mudalege(s for change
Pearson 1988MIgumas dessas distingdes mais importantes serao retomadas mais adiante.

Varias também sédo as dimensfes do conceito presentes na literatura (vide
especialment®atanabe 1997 e 2004): ejpecificidadggeral e especifico) - efeito
retroativo geral € aquele produzido por um exame sem levar em conta suas caracteristicas
ou contetdo; um exame que leva as pessoas a estudarem mais, independentemente de sel
na direcao dos conteudos do exame, tem, portanto, efeito retroativo geral. Efeito retroativo
especifico, por outro lado, é definido como aquele que leva em conta o contetdo do teste
ou um aspecto especifico desse contetdotdn)sidadégforte ou fraco) - o efeito retroativo
pode ser forte ou fraco, dependendo da intensidade com que se manifesta na sala de aula.
E forte quando determina praticamente todas as atividades de sala de aula ou todos os
participantes; é fraco quando afeta parte da aula e alguns professores e alunos, mostrando
a forca de outros elementos;extensddlongo ou curto) o efeito retroativo pode durar
um periodo longo ou curto de tempo. Por exemplo, no caso de um exame veséhmsdar
efeitos persistirem até os alunos entrarem em uma instituicdo, por exemplo, o efeito é
curto; se persistirem apos a entrada dos alunos, pode ser considerado longo. Essa dimenséo
pode ainda ser observada de uma outra perspectiva: um efeito que se observa logo apos a
introduc@o de um exame, mas que diminui com o tempo, é curto; e longo, por outro lado,
guando esse efeito permanece por um longo tempo depois de o exame ter sido implementado;
d) intencionalidaddintencional e ndo intencionals consequéncias sociais intencionais
e também as nao intencionais de um exame sé&o vistas como efeito retroativo (Messick,
1989; McNamara, 1996); ealor (positivo e negativo): tem sido uma das dimensfes mais
discutidas, relacionada com intencionalidade — efeito retroativo positivo tem sido associado
com efeito intencional (aquele desejado quando o exame é implementado) e efeito retroativo
negativo (e positivo) com néo intencional. Essa discussdo é complexa por envolver
julgamento de valor: um exame pode ser visto como positivo por professores e negativo
por diretores, por exemplo. Segundatanabe (2004), esse julgamento deve ser feito
sempre em relacdo aos candidatos ao teste.

2. PRINCIPAIS CONTRIBUIGOES DE ALDERSON E WALL (1993)

O artigo deAlderson eéWall (op.cif) foi elaborado tendo como pano de fundo um
projeto de avaliacdo do impacto de um exame nacional de inglés no SriAlankde um
mapeamento das evidéncias empiricas disponiveis até entdo, expondo suas limitacdes
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tedricas e metodoldgicas, o artigo € importante por mostrar qual era o estagio de
entendimento do conceito até entéo.

Segundo os autores, o0 estudo considerado “classico” ou mais conhecido foi conduzido
na area de educacao por Kellaghan, Madaisagsan, publicado em 1982, concebido
nos anos 60 e executado entre os anos de 1974 e 1977. Foi um projeto longitudinal irlandés-
americano que se propunha a examinar o impacto da introducéo de testes padronizados
nas escolas irlandesas, que ndo tinham essa tradicao. Os resultados complexos de serem
interpretados mostram um efeito limitado desses testes nas praticas avaliativas ou
organizacao escolaervindo apenas para confirmar as avaliacdes que os professores fizeram
dos alunos e, como indicahiderson &Wall (op.cit), sem incluir evidéncias suficientes
para confirmar a crenca de que o fato de submeter regularmente os alunos a exames possa
melhorar seu desempenho. Os testes foram vistos como instrumentos justos e precisos,
constituindo-se estimulos a aprendizagem, sem causar aumento da ansiedade, normalmente
vista como um efeito negativAs reacdes dos professores e alunos a esses instrumentos
também foram consideradas positivas. Uma critica feita a esse estudo, entretanto, € que se
tratava de uma situacéo artificial: os testes foram introduzidos apenas como parte do
experimento e, dessa forma, ndo tinham significado e consequiéncias para os alunos dentro
do sistema educacional irlandés — os alunos ndo passaram ou deixavam de passar por
causa do exame, que néo lhes negava acesso a outro nivel educacional — dai ndo causarem
efeitos negativos.

Uma outra limitacao do estudo de Kellaghan et al. identificada pelos autores é que a
informacédo coletada independentemente do que aconteceu nas classes de controle e
experimental era muito restrita, resumindo-se ao que era relatado pelos professores e alunos
(percepcdes), sendo minimas as evidéncias do que realmente ocorreu em sala de aula (acbes)
Estudos como Paris, Lawtohurner e Roth (1991), Haladyna, Nolen e Hass (1991) e
Frederiksen (1984) também sao apontados por terem essa linditagéa excecao parece
ser o estudo de Smith (1991), em que observacfes de sala de aula mostram que 0s programas
de avaliacdo reduziam o tempo que deveria ser devotado a instrucédo efetiva e
consequentemente, estreitavam o curriculo e os modos de instrucéo.

Alderson éNall (op.cit) identificam a falta de evidéncias de sala de aula como uma
limitacdo metodolbgica dessas pesquisas, salientando a necessidade de estudos de naturezz
etnografica, que triangulem os métodos de coleta e andlise dos dados e identifiquem as
variaveis explicativas para o fenébmeno. Dados de entrevistas e questionarios permitiriam,
portanto, a expressao das percepcdes dos alunos e professores, enquanto observacdes en
sala de aula a analise na perspectiva do pesquiEadartigos mais recentes, a necessidade
de uma triangulagédo de instrumentos tem sido constantemente reafirmada (vide, por
exemplo, Bailey1999).

Na area especifica de ensino de linguas, os poucos estudos publicados incluem Forbes
(1973), que faz uma critica a introducao de exames de mdltipla escolha na Etidpia, e a
resposta de Madsen (1976) a essa critica. Nem um num outro, entretanto, fornece evidéncias
para apoiar suas afirmacdes, que podem, portanto, ser consideradas impressionistas. Os
Unicos estudos que investigam sistematicamente a questdoVifasaiorp (1982), que
examinou a introducdo de testes de mdltipla escolha nos Paises Baixos (sem, todavia,
fornecer evidéncia de impacto em relagdo a mudanca de habitos de estudo em decorréncia
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da introducao desse método de avaliar); Pearson (1J88)son éWall (1990 e 1991),
Wall & Alderson (1993), no Sri Lanka; Khaniya, (1990), no Nepal; e Hughes (1988), na
Turquia.

Ao ser implementado em um contexto de ensino tradicional de base estruturalista, o
exame no Sri Lanka tinha como meta causar mudancas no curriculo e na metodologia de
ensino, tornando-os mais alinhados as tendéncias comunicativas. Para surpresa dos autores,
entretanto, seus resultados foram muito menos significativos do que os esperados: 0 exame
teve um impacto consideravel no contetdo das aulas de inglés e na maneira como 0s
professores elaboravam seus testes (alguns positivos e outros negativos), mas pouco ou
nenhum impacto na metodologia que usavam em sala de aula ou na maneira como avaliavam
o desempenho de seus alunos. Possiveis explicacdes para esses resultados sao a falta de
informacéo dos professores sobre 0 exame e entendimento de como preparar os alunos
(vide tambénWall 1996).

Hughes ¢p.cif), por sua vez, mostra as mudancas causadas no curriculo, nos livros-
texto e no ensino de inglés, com consequlientes melhorias nos niveis de proficiéncia dos
alunos envolvidos, pela introducéo de um teste de proficiéncia no curriculo da Universidade
de Bogazici, em Istambulurkia. O estudo, entretanto, como outros, deixa de apresentar
dados do que efetivamente ocorria nas salas de aula, levando o autor a reconhecer suas
limitacdes e a necessidade de pesquisas futuras.

Além da caracterizac&o do estado da arte no que se refere a efeito retroativo, o estudo
deAlderson aVall (op. cit) também oferece reflexdes decorrentes da analise dessa literatura
assim como propostas de encaminhamentos para pesquisas futuras. Embora os autores
reconhecam, assim como outros, uma associacao entre efeito retroativo e resultados
negativos, também salientam a possibilidade de esse efeito se manifestar de forma positiva
ou benéfica, levando os professores a uma preparacao mais cuidadosa de suas aulas e a un
trabalho mais eficiente com os conteldos; e, da mesma forma, incentivando os alunos a
estudarem mais e se preocuparem com suas licdes. Maus testes, assim, poderiam ter maus
efeitos e bons testes, bons efeitos. Ou ainda maus testes e bons testes poderiam ter efeitos
positivos e negativos: a qualidade do efeito parece ser independente da qualidade do teste,
pois outras forcas existentes na sociedade parecem interagir com as caracteristicas do exame
na determinacdo de seu efeito. Essas forcas podem ser as crencas dos professores ou
caracteristicas de sua formacéo, requisitos das instituicdes em que atuam, ou ainda assuntos
politicos, sociais e econdmicos que prevaleciam no periodo em que os dados foram
coletados, e que poderiam impedir que o0 exame funcionasse como uma “alavanca para a
mudanca” (Pearson, 1988)nocado determinista de efeito retroativo é, portanto, questionada
por esses autores, que a identificam como a limitacéo tedrica mais importante dessa fase
da pesquisa.

Os pesquisadores concluem o artigo chamando a atencéo para a importancia de se
determinar as condicdes em que o conceito opera— o que o afeta, como alunos e professores
preparam-se para o0s testes, a natureza da relacéo entre avaliacdo e ensino. Somente depoi
de entender e descrever sua natureza é que estariamos em condic&o de explorar porque ele
ocorre, ou quais séo as causas desses efeitos. Um conjunto de hipéteses é sugerido como
proposta de encaminhamento para futuras pesquisas:
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Um teste tem influéncia no ensino.

Um teste tem influéncia na aprendizagem.

Um teste tem influéncia na forma como os professores ensinam.

Um teste tem influéncia no que os professores ensinam.

Um teste tem influéncia no que os alunos aprendem.

Um teste tem influéncia na forma como os alunos aprendem.

Um teste tem influéncia na taxa e seqiiéncia da aprendizagem.

Um teste tem influéncia na taxa e na sequiéncia do ensino.

Um teste tem influéncia no grau e profundidade do ensino.

10 Um teste tem influéncia no grau e profundidade da aprendizagem.

11. Um teste tem influéncia nas atitudes, contetdo, método, etc., de ensino e de
aprendizagem.

12.Testes que tém consequliéncias importantes terdo efeito retroativo.

13.Testes que nao tém consequéncias importantes néo terédo efeito retroativo.

14.Testes terado efeito retroativo em todos os alunos e professores.

15. Testes teréo efeito retroativo em alguns alunos e em alguns professores, mas ndo em

outros. (Alderson &\Vall, 1992, pg 8-9)

©CoNoO~WNE

Burrows (2004) denomina essa fase da pesquisa que precede o aitigrsien e
Wall (op.cit) de “tradicional”, fundamentada em um modelo de estimulo-resposta ou
behaviorista, caracterizado pelo determinismo e inevitabilidade relacionados a qualidade
do teste e ndo a variabilidade dos envolvidos, conforme Figura 1 a seguir:

Novo teste—p professores—— p-UInica resposta

Figura 1. Teoria tradicional de efeito retroativo: modelo de estimulo-resposta (Burrows, 2004:126)

3. OUTRAS CONTRIBUICOES

O impacto do artigo dalderson ewall (op.cit) foi grande, intensificando a busca
por evidéncias empiricas e discussdes teéricas mais aprofundadas acerca do tema, a ponto
de considera-lo, em artigo anterior (Scaramucci, 1999c), um verdadeiro divisor de aguas
dessa literatura. Inaugura, assim, uma segunda fase na pesquisa sobre o conceito de efeito
retroativo, fase essa denominada por Burrows (2004) de modelo “caixa pplat&'boy,
reconhecendo que os professopeslem reagir de forma distinta quando preparando alunos
para exames — fazendo com que “uma Unica resposta em relacéo a efeito retroativo néo
seja inevitavel”A partir de suas reflexdes, o autor propde, ainda, um terceiro modelo, que
denomina de “inovacgéo curricular”, conforme mostram as Figuras 2 e 3 abaixo:

5 Seu modelo restringe-se aos professores, porque seu estudo, assim como muitos outros, considera 0s
efeitos de testes no ensirentretanto, poderiamos expandir o modelo para considerar os efeitos em outros
participantes (alunos, por exemplo).
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Crencas, pressuposicdes e conhecimento

v

Novo teste— p.professores—prespostas individuais

Figura 2. Visé@o de efeito retroativo dos anos 90: modelo da “caixa preta” (Burrows, 2004:126)

Crencas, pressuposicdes e conhecimento

'

Novo teste— pprofessores— pmodelos de respostas

Figura 3. Viséo proposta de efeito retroativo: modelo de inovagé&o curricular (Burrows, 2004:126)

Diferentemente de outras areas, em que as publicacdes sédo esparsas, 0s estudos sobre
efeito retroativo tém sido publicados de forma agrupada: seis artigos, sendo duas reflexes
tedricas e quatro relatos de pesquisa compuseram o volume 13 dd.emgsizge &sting
organizado poAlderson éNall, comprovando as véarias dimensdes do conceito através de
estudos com focos distintos.

O artigo de Messick (1996) faz consideracfes de natureza tedrica, apresentando o
efeito retroativo como uma das varias consequiéncias que testes podecoteentes de
fatores a ele inerentes e ao seu contexto. Para essaagtoessidade de validacdo de um
teste deve incluir a consideracéo das consequiéncias de seu uso — davvaligad® de
consequéncigconsequential validifypor ele proposto. O conceito €, assim, equiparado
ao devalidade sistémicausado na area educacional mais geral (Frederiksen e Collins,
1989): um teste é sistemicamente valido se conseguir indezsistema curricular e
instrucional, mudancas que levem ao desenvolvimento das habilidades/conhecimentos/
competéncias que o teste pretende avBlamesma forma, portanto, um teste telalade
de consequiénciau aindavalidade etroativa(um outro conceito semelhante proposto por
Morrow, 1986) se influenciar as pessoas a fazerem coisas que elas ndo fariam
necessariamente sem o exame.

Torna-se desnecessério djzemtretanto, que essa visao ndo é consensual. Embora
seja desejavel que elaboradores de testes se preocupem com 0s possiveis efeitos de seu
exame no ensino e na aprendizagem, de forma a encontrar maneiras de potencializar os
efeitos positivos, ha limites com relacdo ao que podem fazer devido exatamente as outras
forcas operantes nesse conteRiteitar que todas as conseqiiéncias de um teste possam
ser controladas pelos seus elaboradores pressupde uma visdo determinista e ingénua de
seus efeitos (Aldersonwall, op. cit).

Para Messickdp. cit) ainda, efeito retroativo deve ser evidéncia de impacto no
ensino e na aprendizagem (praticas boas ou ruins) apenas se essa evidéncia puder ser
relacionada a introducéo e uso do teste, 0 que nem sempre € possivel, uma vez que em
muitos contextos em que testes sao introduzidos, ndo se tem dados sobre as condi¢des do
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ensino baseline datpantes da introducao do exame (Messick, 1994). Essa causalidade,
portanto, teria de ser demonstrada. Na falta desses dados, uma abordagem sugerida por Qi
(2004) — usada em Scaramucci (1999c e 2002), assim como em Souza (2002), Correia
(2003) e Bartholomeu (2002) — é comparar as intencdes (em termos de conteddos e teoria
subjacente) dos elaboradores do teste, explicitadas em materiais de divulgacdo, com o
teste para determinae e comoeste operacionaliza essas intenc@espraticas dos
professores séo, entdo, observadas e analisadas, para se detegquémcomoesses
professores ensinadys intencdes e as praticas sdo comparadas para se identificar pontos
de contato e de conflito.

O autor relaciona, ainda, efeito retroativo positivo as avaliacdes auténticas e diretas
e, mais basicamente, a necessidade de se minimizar sub-representacdes e dificuldades
irrelevantes ao construto (Messick, 1996). Para o ,aptotanto, as chances de efeito
retroativo positivo sdo maiores em testes de desempenho, que trazem amostras
representativas de situacfes reais de comunicacao ou tarefas auténticas, ou aquelas que
reproduzem uma situacéo de vida real para examinar a capacidade do aprendiz em lidar
com ela (Carroll, 1980) Quanto mais direto for o exame e quanto menos depender de
“macetes”, mais chances havera de efeito retroativo positivo ocorrer (vide Scaramucci
1995, 1999a; Scaramucci & Rodrigues, no prelo, dentre outros, para discussdes acerca do
exame Celpe-Bras)Portanto, a autenticidade, também discutida por autores como Morrow
(1991) eWesche (1983), é retomada em Bailey (1996 e 1999) como fundamental para a
potencializacéo do efeito retroativo de exames.

A autora, partindo de uma revisao de estudos recentes, traz contribuicées importantes
para um maior entendimento do fenébmeno e de seus mecanismos de funcionamento,
maneiras de potencializa-lo e de investiga-lo. Com base nas hipétasearden eNall,
idéias de Morrow (1991) e de um artigo de Hughes (1993), ndo publicado, a autora prop&e
um modelo (vide Figura 4) em que participantes, processos e produtos influenciam e ao
mesmo tempo séo influenciados por testes. Os participantes séo os professores, os alunos,
diretores, elaboradores de materiais didaticos, editores e demais pessoas cujas atitudes e
percepcdes podem ser alteradas em funcao de um teste ou avaliagdo. O processo S&o as
acOes tomadas pelos participantes que podem contribuir para o processo de aprendizagem,
0 que inclui o desenvolvimento de materiais, elaboracdo do curriculo, mudancas na
metodologia, uso de estratégias de aprendizagem e de como se sair bem em testes, dentre
outros. Produto, por sua vez, refere-se ao que € aprendido (fatos, habilidades) e a qualidade
da aprendizagem (fluéncia, por exemplopartir desses elementos, a autora constréi um
modelo: a natureza do teste pode afgiemeiramente, as percepcdes e atitudes dos

8 Os autores referem-se a autenticidade da tarefa e do texto usado.

7 O Certificado de Poficiéncia em Lingua Ptuguesa para Estrangais em uso desde 1998, é
desenvolvido e outgado pelo Ministério da Educagéo, aplicado em 17 centros credenciados no Brasil e 25 no
exterior duas vezes por ano. No Brasil, é obrigatério para os alunos de graduacdo e de pés-graduacédo dos
convénios do MEC que desejam ingressar em universidades brasileiras, assim como para médicos estrangeiros
que queiram revalidar seus diplomas para atuarem no Brasiinpeténcia do candidato é avaliada diretamente
através de seu desempenho em tarefas que se assemelham a situa¢des de uso na vida real. Maiores informacoes
poderéo ser obtidas no Manual do Exahip://mec.gobr/sesu
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participantes em relacéo as tarefas de ensino e de aprendizagem. Essas percepcdes e atitude
afetam o que os participantes fazem (processo) que, por sua vez, afeta os resultados, ou o
produto. Salienta Baileyp. cit), entretanto, que ndo necessariamente um processo leva
diretamente a aprendizagem, mas a outros produtos que podem contribuir e promover a
aprendizagem — novos materiais, melhoria no ensind@<lichas pontilhadas no modelo

indicam possiveis influéncias dos participantes no teste — o0 que van Lier (1989) denomina
efeito proativo Wwashforvard).

E importante salientar que a acio de um exame nas percepcdes e atitudes das pessoas
depende, em grande escala, de suas crencas. Nem sempre essas percepcdes se baseiam e
informacdes oficiais (materiais de divulgacdo ou de preparacdo) sobre o exame antes de o
candidato submetese a ele. Importantes também séo as informacg8es nédo oficiais, e de
certa forma até mesmo as consideradas “folcléricas”, muitas vezes obtidas a partir de
outras pessoas que ja fizeram o exahieda uma terceira fonte sé@o as informacdes de
guem fez o exame, a partir de suas percepcbes acerca do que é facil, dificil, justo ou
injusto, tipos de itens ndo esperados, instru¢des ndo familiares, etc, assim como o retorno
dos professores sobre as notas dos alunos e daqueles que ministraram o exame localmente,
dentre outros. Observa-se, dessa maneira, que a informacao pode ser oficialmente dada,
inferida ou ainda imaginada, tornando fundamental, portanto, para a determinacao de efeito
retroativo, o conceito de “validade aparenftaté validity do exame.

PARTICIPANTS PROCESSES
TEST Students Learning €—
Y A
Teachers > Teaching <
A
Ma}terials New material
writers and
and_ new curricula
curriculum |
designers .
» Research
Researchers » results

Figura 4: Um modelo basico de efeito retroativo (Bail&996, p. 264)
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A autonomia do aprendiz e auto-avaliacdo séo também outros elementos vistos pela
autora como importantes para potencializar o efeito de exames: aprendizes autbnomos
desenvolvem seus préprios valores em relacdo ao julgamento de seu progresso nos materiais
ou habilidades a serem aprendidos. Essa “apropriacdo” e “auto-regulacao” levam a um
controle maior e mais profundo do material ensinado e avaliado, o que estaria relacionado
a hipétese nimero 10 Aklerson &Wall: “um teste tem influéncia no grau e profundidade
da aprendizagem”.

Em avaliagBes de rendimento conduzidas em sala de aula, isso significaria envolver
os alunos na preparacdo dos exames e provas, e coletar informacdes sobre suas percepcoe:
arespeito de avaliacBes e tarefas (fdear, 2001, Secad). Se os alunos perceberem os
exames como interativos e motivadores, tém mais chance de se prepararem e terem um
desempenho melhoEm testes externos, a auto-avaliagdo pode ser incluida através de
guestionariosApresentar aos candidatos relatos diagndsticos detalhados, mostrando as
varias dimensdes do que esta sendo avaliado, em vez de apenas um escore geral, também
tem sido um outro fator potencializador de efeito retroativo positivo (vide Scaramucci,
2000/2001).

ShohamyDonitsa e Ferman (1996) relatam resultados de um estudo que procurou
avaliar os efeitos de longo prazo de dois exames nacionais em Israel, sendo um de inglés e
0 outro de arabe. Essa pesquisa traz uma outra dimens&o importante do conceito, ja
mencionada por outros autores, mas que, nesse caso, vem acompanhada de evidéncias
empiricas: a relacdo entre o status do teste (alta relevancia ou baixa relevancia), o status da
lingua e a intensidade do efeito retroativo. Quanto maior o status e prestigio da lingua e do
exame, maior o efeito retroativo por ele exercido. Uma outra conclusdo importante desse
estudo é que a intensidade do efeito pode aumentar ou diminuir depois de o exame ter sido
implementado por um certo periodo, dependendo de fatores como status do teste e da
lingua avaliada, seu propésito, formato e habilidades.

Um outro estudo que traz elementos que permitem uma expanséao da hipétese 15 de
Alderson &Wall é relatado poAlderson e Hamp-ons (1996), conduzido para avaliar
no ensino de dois professores de uma mesma instituicdo, os efeffGEEHL — um
exame de base estruturalista, reconhecido por exercer um efeito negativo no ensino, voltado
exclusivamente para aumentar as notas sem levar necessariamente a melhorias no nivel de
proficiéncia {est scoe pollutior). Apesar da popularidade do exame, € um dos poucos
estudos até agora realizados para avaliar seu impacto. Os dados foram coletados através de
entrevistas com alunos e professores, assim como observacdes em sala de aula regulares e
de preparacado especifica para o eXaarabas ensinadas pelos mesmos professores. Os
resultados reforcam a complexidade do fendmeno ao concluir ggesTtém efeitos
retroativos de tipos e intensidades distintas em alguns professores e em alguns alunos”,
uma constatacéo semelhante aquela feita por Cheng (1998) e Scaramucci (1999) e que foi

8 Mehrens and Kaminsky (1989) observam que quanto mais relevante for o exame maior é a necessidade
gue as pessoas sentem de se envolverem em praticas especificas de preparacéo. No Brasil, um bom exemplo é a
institucionalizac@o dos cursos pré-vestibulares. Situagdo semelhante ocorre no Jap&o, que também possui uma
longa tradicdo de exames vestibulares.
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denominada de “intensidade do efeito retroativo"washback intensityComo afirmam
0s autores:

Itis tempting to conclude that tR®EFLalone does not cause washback, but it is the administrators
(who decree laye classes), material writers (who provide no guidance to teachers on how to teach)
and teachers themselves (who give little sign of thinking about how best toTt@&ét.) who

cause the washback we have observed. (Alderson e Hpoms;L1996:295).

O estudo dgvatanabe (1996) também apresenta dados de um estudo de caso conduzido
no Japdo para avaliar uma possivel relacdo entre exames vestibulares e o ensino de inglés
através do método de gramatica-traducédo, prevalente naquele pais. Os resultados das
observac8es em sala de aula mostram que fatores relacionados ao psoi@$sonacao,
crencas e experiéncia interferem de forma positiva ou negativa com as caracteristicas do
exame na determinacdo de seu efeito (vide Ségdara estudos conduzidos em contexto
de exames vestibulares no Brasil).

O artigo deNall (1996), trazendo mais detalhes sobre a implementac&o do exame no
Sri Lanka, destaca a importancia da teoria da inovacao educacional (Fullan, 1991; Markee
1993), ja apresentada éxderson éNall (1993), e de estudos sobre motivagéo e atitudes.
Encerrando o volume, confirma a importancia do contexto em que o exame € implementado
e porque nem sempre testes tém o efeito que desejamos ou tememos.

Também relevantes para caracterizar essa fase de pesquisa sao os estudos de Cheng
(1998 e 1999), que buscou investigar de que maneira a introducdo de um exame de inglés
como segunda lingua em escolas secundarias de Hondf&igegcebida pelos professores
e qual foi seu impacto em suas praticas de sala de aula. Os resultados mostram efeitos do
exame distintos nas percepc¢des de alguns professores e ndo de outros, conforme indicam
os dados dos questionéarios. Na prética desses professores, entretanto, os efeitos foram
menos intensos (vide Scaramucci 1998a, 1999b, 1999c¢ e 2002, para resultados semelhantes).

Como essa revisdo pode atestanitas dimensdes importantes do conceito puderam
ser adicionadas através das evidéncias empiricas dessa fase. Resultados semelhantes obtido:
em contextos e exames distintos mostraram regularidades e padrdes, importantes para a
elaboracao de uma teoria.

4.A FASEATUAL DA PESQUISA

Uma terceira geracdo de estudos sobre efeito retroativo € apresentada em uma
publicacao recente, lancada em abril deste ano por ocadiaogiosage &sting Reseah
ColloguiumemTemecula, Califérnia. @anizado por Liying Cheng¥oshinoriWatanabe,

o volume intituladoWashback in Languagee$ting — Reseah Contexts and Methods
compreende onze artigos, dos quais trés abordam aspectos conceituais e metodol4gicos;
0s demais sao relatos de estudos conduzidos em diferentes partes do mundo (Estados Unidos,
Inglaterra, Nova Zelandi@ustralia, Japdo, Hong Kong e Israel). Um dos aspectos que
chama a atencao no volume é o fato de todos os estudos ali relatados terem sido conduzidos

% Vide também Lam (1994)/ndrews (2004).
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em cenarios em que o inglés é a lingua avaliada, o que, de certa forma, pode ser visto como
uma limitacdo, considerando-se a importancia que o contexto e o status da lingua tém em
estudos dessa natureza. O relato de pesquisas realizadas em outros cenarios ofereceria,
sem duvida alguma, um contraponto importante no estagio atual de elaboracéo de uma
teoria.

Uma outra caracteristica dessa coletanea € a retomada e reafirmacéo de aspectos ja
discutidos, sugerindo uma fase de consolidacdo de conhecimentos (vide capitulos de
Watanabe e Cheng, discutindo resultados de seus projetos no Japdo e Hong Kong,
respectivamente). O que ainda se observa nesses estudos € a tendéncia da fase anterior de
focalizarem a influéncia de examesternosno ensinoe nasa¢desde professores em
detrimento de estudos que consideram os efeiteval@ces deandimentpinternas
aos processos de ensino/aprendizagem (geralmente conduzidas pelo professor em sua sala
de aula) em outros participantes do proceslsm(s, paisetc) ou ainda naprendizagem.

A Unica excecao é o artigo de Burrows, que examina 0 conceito no contexto de um exame
de rendimento nAustralia e propde um modelo (vide Figura 4 acima) que coloca o
professagrcom suas crencas, pressuposicdes e conhecimentos, no centro do efeito retroativo.

Na apresentacao do livro, Charfdderson afirma que, embora ndo se possa negar
pelas evidéncias empiricas acumuladas nesses anos, que efeito retroativo existe, sabemos
hoje tratarse de um conceito altamente complexo, muito distante da nocéo que se tinha um
tempo atras de que exames causam efeito negativo no éngirestdo que hoje se coloca
ndo é mais se efeito retroativo existe, mas como podemos descrevé-lo, porque existe e
quais sdo suas causas.

Cheng e Curtis abrem o volume, fazendo uma revisao da literatura acerca do conceito,
abordando sua origem, definicdes e complexidade do fendmeno, suas fungdes e mecanismos.
Os autores apontam duas areas importantes de estudos sobre efeito retroativo: aqueles
relativos a exames de grande escala, geralmente tradicionais, de multipla escolha, percebidos
por suas influéncias negativas, e aqueles relativos a exames que foram modificados ou até
mesmo elaborados (como, por exemplo, o Celpe-Bras) de forma a exercerem um efeito
positivo ou redirecionador do ensino, o que tem sido denominad@dbljack by design
e que tém mostrado efeitos positivos, negativos ou até mesmo nenhuma influéncia.

O artigo deAndrews, por sua vez, explora a relacdo entre efeito retroativo e inovacao
curricular também a partir de uma reviséo de estudos e da teoria atual sobre efeito retroativo
no cendrio educacional geral e em LA. O autor chega a trés conclusdes que, apesar de
importantes, sao reafirmacdes de outros autores: abordagens coercitivas ndo sao eficientes
para promoverde forma eficaz, inovacdes que sejam duradouras e auto-sustentaveis; que
0 contexto em que a inovacao esta sendo implementada € importante, uma vez que 0s
resultados da implementacao de um exame podem néo ser antecipados; a necessidade de
pesquisas futuras.

O artigo déWNatanabe, apesar de retomar aspectos ja mencionados anteriormente,
importante pela sistematizacdo que apresenta das varias dimensdes do conceito de efeito
retroativo. O autor assina ainda um outro capitulo, com dados de sua pesquisa de doutorado
sobre a influéncia de exames vestibulares no ensino secundario no Japao. Da mesma forma,
Cheng também retoma, em outro capitulo, resultados de seus estudos em Hong Kong.
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Dois capitulos (Hayes & Read e Saville & Hawkey) sao devotados a estudos
relacionados ao IELS (International English Languadesting System): enquanto o
primeiro investiga efeitos desse exame em cursos preparatérios na Nova Zelandia, o segundo
discute o desenvolvimento de instrumentos para coleta de dados em estudos sobre o impacto
desse exame em livros e outros materiais.

A partir dos aspectos discutidos na literatura internacional, apresento, na proxima
secao, os estudos em andamento e concluidos, conduzidos no cenério brasileiro.

5.EFEIT O RETROATIV O EM CONTEXT O BRASILEIRO

Os estudos pioneiros sobre o conceito de efeito retroativo em cenarios de ensino de
Inglés como lingua estrangeira foram realizados por Scaramucci (1998b, 1999c e 2002) e
Gimenez (1999). Os dois estudos, de natureza qualitativa e explofatariaidealizados
conjuntamente e, apesar de terem metodologias e procedimentos semelhantes de analise e
coleta, foram realizados em contextos distintos: enquanto o de Scaraapuccit )
investigou o efeito retroativo dos exames vestibulares de Inglés da Universidade Estadual
de Campinas nas atitudes, comportamentos e a¢cdes de trés profassmeaslas de nivel
médio (particularpublica e curso preparatério particular) daquela cidade, o de Gimenez
(op. cit) focalizou o efeito do exame de inglés da Universidade Estadual de Londrina em
contextos semelhantes na cidade de Londrina.

Para suprir as limitacdes metodoldgicas identificadas em estudos anteriores, os estudos
usaram uma triangulacdo de informacdes/pontos de vista/métodos de pesquisa: dados de
observacéo em sala de aula (anotacfes e gravacfes em audio) e de questionarios/entrevistas
com professores e alunos foram triangulados com dados das analises da proposta/materiais
do exame e da Proposta Curricular de Lingua Estrangeira da Secretaria de Educacéo do
Estado de S. Paulo (no estudo de Scaramucci) e da proposta equivalente do Estado do
Parana (no de Gimenep. cit), tendo em vista também sua funcao direcionadora.

Comparando as praticas de sala de aula e dados de questionério e entrevistas com
professores nos trés contextos com a proposta do exame de inglés da Unicamp, Scaramucci
(1998hb, 1999c e 2002) concluiu que o efeito, além de parcial — na medida em que refletiu
apenas alguns aspectos da proposta, percebidos como salientes ou inovadores pelos
professores — tinha intensidades diferentes, constituindo-se evidéncia de que sua acgéo
nao é deterministé&\pesar de o exame ter sido orientado teoricamente por uma viséo de
leitura como construcao de sentidos, de estar em uso por mais de uma década, ndo conseguiu,
principalmente levando-se em conta os dados de observacdo em sala de aula, mudar as
crencas dos professores em relacéo a leitura e ao ensino da leitura, ainda vistos como um
processo passivo de decodificacdo, seguindo a tradicdo do ensino de leitura em lingua
materna predominante.

Os aspectos do exame que parecem ter tido um impacto nos professores e sua pratica
foram o conteldo, ou seja, a leitura, que passou a ser trabalhada nos trés contextos; os
textos auténticos de géneros e assuntos diversos, que foram utilizados esporadicamente
em dois dos contextos; as gentas de compreensao em portugués, que passaram a ser
utilizadas juntamente com as gentas em inglés que acompanhavam os materiais didaticos
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utilizados em dois dos contextos; e, finalmente, o uso de respostas abertas juntamente com
as de multipla escolha que ja utilizavam, para avaliar os textos em sala de aula.

O efeito de aspectos mais implicitos do exame — sua viséo de linguagem interativa e
de leitura como construcéo de sentidos, que pressupde o desenvolvimento de sub-habilidades
diversas e conscientizacéo a respeito de niveis de compreensao distintos, dentre outros —
foi praticamente nulo, principalmente se forem levados em conta os dados de sala de aula.

Esse trabalho nos permite conglpiortanto, da mesma forma que muitos outros, que
inovacdes educacionais ndo sdo conseguidas, automatica e unicamente, através da
implementacdo de propostas direcionadoras e exames externos. Observamos, portanto,
gue o efeito potencial inovador de exames é limitado, principalmente, pelas crencas e
formacao do professosugerindo — como mais promissoras — propostas de formacéo
gue levem o professor a refletir e teorizar sua pratica a partir da explicitacdo de suas
crengas, concepcdes e pressupostos tedricos (Scaramucci 1999c¢, 2000/2001; Burrows 2004).

Gimenez (1999), a partir de dados de aulas observadas em um cursinho preparatério,
mostra que somente algumas partes do exame de inglés da Universidade Estadual de
Londrina tiveram efeito retroativo nesse contexto. Conclui seu artigo também chamando a
atencdo para a importancia das crencas do professor (em relacdo ao ensino de lingua
estrangeira num contexto de preparacdo para um exame e em relacdo as chances de
aprovacao de seus alunos) como fatores mediadores dos efeitos do exame nas praticas de
ensino da professora envolvida.

Ainda no contexto do exame vestibular da Unicamp, foram conduzidos mais dois
estudo®, com focos distintos: Bartholomeu (2002), que investigou o efeito retroativo das
provas de Inglés dos vestibulares das trés universidades paulistasifig@mp e Unesp)
nas percepcdes, atitudes e motivacdes de alunos do terceiro ano de uma escola particular
no interior paulista. E Correia (2003), que, em uma pesquisa de metodologia semelhante,
procurou levantar as percepc¢des dos alunos de um curso preparatdrio comunitario na cidade
de Campinas sobre a prova de LE do vestibular da Unicamp e o efeito retroativo por ela
exercido na preparacdo desses alunos para o eRantentrar seu foco nos alunos, a
primeira investigacédo tinha por objetivo preencher uma das lacunas identificadas nos estudos
sobre o efeito retroativo e ja mencionada neste artigo, ou seja, de focalizar o professor e
seu ensino. Os resultados mostram um efeito retroativo ndo determinista, que se manifesta
em intensidades diferentes, dependendo das caracteristicas individuais dos alunos
envolvidos. Oferece evidéncias também para se concluir que o ensino pode potencializar
esse efeito, uma vez que as atitudes e as motivacdes a respeito das provas e de sua preparaca
parecem ser dependentes do professor e do seu ensino, dada a relacédo entre a cultura de
aprender dos alunos e a de ensinar do professor

Correia (2003), por sua vez, complementa os dados de Bartholometit), ao
fazer um levantamento de como os alunos de um curso pré-vestibular preparavam-se para
0 exame de inglés da Unicamp. Como o0 curso preparatorio em questdo era mantido pela
universidade e ensinado por alunos e ex-alunos, acreditava-se que a preparacao seria, Nesse

10 Os estudos em questdo foram conduzidos sob minha orientagdo no Programa de Po6s-graduacdo em
LingUisticaAplicada, Unicamp como parte do projeto CNPq1¥1196-2 (Scaramucci, 2001).
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caso, mais especifica para o exame da Unicamp do que para outros cursos preparatorios, e,
conseqlientemente, esperava-se um efeito retroativo mais intenso. Os resultados mostraram,
entretanto, da mesma forma que no estudo antgtiera preparacao nesse curso também
visava outros vestibulares e ndo era especifica para a proposta de exame da Unicamp.
Além disso, apesar de muitos alunos terem demonstrado conhecer a prova de inglés da
Unicamp, declararam prepaise da mesma maneira que o fariam para outros vestibulares

de universidades publicas do pais, que priorizam a gramatica em suas provas, mostrando
gue o exame ndo conseguiu mudar sua concepcao de leitura. Da mesma forma que no
estudo de Bartholomeu, pode-se observar que a maioria dos alunos parecia «mtentar
com as informac8es sobre a prova supridas pelas professoras, limitando-se as atividades e
orientacdes propostas em sala de aula, o que pode ser indicativo, mais uma vez, de que
pelo menos em nossa cultura de aprerdensino é um fator importante por interagir com

as caracteristicas do exame na determinacédo de seu efeito.

Os dados de observacdo em sala de aula evidenciaram que, embora as professoras
das turmas observadas tivessem declarado conhecer a prova de inglés da Unicamp,
reconhecendo seu efeito no contetdo das aulas e material didatico utilizado, deixaram de
focalizar aspectos que realmente poderiam instrumentalizar os alunos para se sair bem
numa prova fundamentada por uma viséo de leitura como construcao de sentidos, fazendo
uso constante de praticas de traducao e leitura mais condizentes com visdes tradicionais.

Avelar (2001), ao investigar o efeito da implementacdo de uma proposta de avaliacdo
negociada em uma classe de inglés de uma escola de ensino médio e técnico de uma cidade
de Minas Gerais, nas percepc¢des do professor e dos alunos sobre o processo de ensino/
aprendizagem, buscou suprir uma outra lacuna nos estudos sobre efeito retroativo — foco
em exames externos em detrimento de avaliacdes de rendimento. De natureza etnografica,
a pesquisa contou com duas fases distintas, sendo a primeira diagnéstica e a segunda
interventiva, com dados obtidos através de gravacao de aulas em &audio e video, diario e
anotacdes de campo da professora-pesquisadora e questionarios respondidos pelos alunos.

Os resultados mostram que a avaliacao, com sua potencialidade reflexiva, pode ampliar
a percepcao da professora e alunos sobre o processo de ensino/aprendizagem de LE. Os
alunos mostraram-se capazes de relacionar suas dificuldades na aprendizagem com 0s
problemas vivenciados na prética, percebendo a contribuicdo ou ndo das atividades
propostas para sua aprendizagem, discutindo e questionando a maneira com que foram
avaliados pelo professok implementacdo da proposta também impds a professora-
pesquisadora, entretanto, a tarefa de confr@@a@om suas proprias crencas, sucessos e
fracassos.

Souza (2002) investigou o ensino da escrita em curso particular de inglés como LE
em uma cidade do interior paulista, procurando identificar as for¢as determinantes desse
ensino — em outras palavras, se podia ser decorrente da concepc¢éo de escrita do professor
ou daquela que fundamenta seu material didatico, ou se tal ensino era influenciado pela
concepcao de linguagem presente em um dos exames externos de proficiéncia a que os
alunos dessa escola geralmente se submetiam, ou ainda a visdo de linguagem que
fundamentava as provas finais elaboradas pela escola. Para a coleta de dados foram utilizados
um questionario, respondido por professores da escola em questdo, e um outro pelos alunos
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de uma das turmas escolhida para observacédo. Uma entrevista também foi conduzida com
o professor da turma selecionada, assim como analises do material didatico utilizado, das
provas finais e do exame em questao.

Os dados revelaram que o exame de proficiéncia e as provas finais do curso em
guestao apresentaram uma concepc¢ao inovadora de linguagem escrita. De acordo com
essa concepcdo, a escrita € vista como processo, tem uma funcéo social e esté integrada
com outras habilidades. Entretanto, embora o professor da turma reconhecesse a importancia
de trabalhar a escrita por causa da avaliacao (exame externo e provas finais) ndo foram
observados momentos de trabalho efetivo de ensino da escrita, que era constantemente
avaliada mas néo efetivamente ensin&dandlise do material didatico corrobora essa
visdo de escrita como atividade auxijligilizada como reforco para as outras habilidades
Dessa forma, pode-se concluir que a avaliacdo, nesse contexto, embora tenha despertado o
interesse e a preocupacao do professor pela escrita, ndo foi capaz de mudar a concepc¢ao
gue fundamenta sua pratica, que continuou a see orientada por concepc¢des de base
estruturalista, presentes no material didatico.

Lanzoni (2004) busca investigatravés de dois estudos, sendo um qualitativo e um
outro quantitativo, o efeito retroativo de um exame de proficiéncia em leitura de textos
académicos em inglés FEAP(Test of English foAcademic Purposes)-nas atitudes,
preparacao e aprendizagem de candidatos a programas de mestrado na area de saude de
uma renomada universidade publica paulista. O exame, por ser pré-requisito para
participacdo no processo seletivo, pode ser considerado de alta-relevancia e, como tal,
capaz de exercer efeito retroativo. Dados de noventa sujeitos, obtidos através de um
guestionario, foram analisados quantitativamente e contrastados com andlises de seu
desempenho nos exames. Dados de trés sujeitos que prestaram 0 EABM&ais de
uma vez, antes de obterem a pontuacdo minima necessaria, foram analisados
gualitativamente. Os resultados mostram que, embora o0 exame pareca afetar a maioria dos
candidatos, levando-os a fazerem coisas que ndo fariam se néo fosse pela necessidade de
se submeterem a ele, os efeitos que causa ndo tém a mesma intensidade. Em alguns dos
sujeitos, o efeito foi até mesmo nulo, o que o autor atribui a fatores de ordem pessoal ou
psicoldgica (auto-estima, chances de aprovacéo, por exemplo, dentre outros).

Uma outra conclusdo do estudo é a constatacdo de uma relacdo inversamente
proporcional entre nivel de proficiéncia em leitura em inglés do candidato, percepcao de
relevancia e, consequientemente, efeito retroativo, que parece ser menor em sujeitos com
maior dominio do idioma e maior em sujeitos com baixa proficiéncia.

Por outro lado, sujeitos com niveis de proficiéncia mais altos, mas com uma auto-
estima baixa parecem ter mais afetados pelo exame do que aqueles com auto-estima alta.

Esses resultados corroboram evidéncias obtidas a partir da primeira fase de um estudo
abrangente (Scaramucci 2001, 2003, 2004a e 2004b) cujo objetivo € investigar o efeito
retroativo do exame Celpe-Bras nas percepcdes e acbes do professor de Portugués LE,
assim como das percepcdes e atitudes dos candidatos. Para a coleta dos dados foram
elaborados dois questionarios: um para professores, enviado eletronicamente para 0s centros
aplicadores do exame no Brasil e no exteganm para os candidatos, preenchido apés
cada aplicacdo do exame.
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As respostas as gemtas referentes as percepcdes que os professores tinham de seu
ensino antes da implementacdo do exame assim como ao impacto que 0 exame causou
nessa pratica indicam duas tendéncias: a) reconhecimento de que essa pratica era distinta
daquela que hoje se observa (geralmente com foco ha gramatica, em exercicios mecanicos
e descontextualizados, em alguns contextos com foco excessivo na oralidade em detrimento
da producao escrita, falta de tratamento referente a aspectos culturais, e, portanto, com
materiais de ensino voltados a esses aspectos) e que 0 exame teve impacto nessa pratica; e
b) reconhecimento de que o ensino ja era fundamentado em visdo semelhante a do exame
e que este veio apenas corroborar essa visdo e os materiais didaticos ja utilizados. Embora
as duas tendéncias possam ser observadas nos dois grupos, ha, sem ddvida alguma, um
namero maior de professores atuantes no Brasil e em um dos centros no exterior nessa
segunda categoria. O diferencial, nesse caso, parece ser a formacéo do juofassr
gue os contextos de aplicacdo do exame no Brasil sdo geralmente universidades e os
professores mais bem informados das tendéncias contemporaneas na area de ensino de
lingua estrangeira.

As respostas de muitos professores as outrgsimas que buscam aprofundar o
entendimento da préatica antes e depois do exame, entretanto, sugerem que, na realidade, o
exame nao parece teansformadosua visao de linguagem, mas apenas funcionado no
sentido de os fazer incorporar outros elementos a uma pratica ja existente (mais exercicios
orais em alguns contextos, mais textos para leitura e escrita em outros). Esses resultados
séo limitados, pois se baseiam em depoimentos dos professores e serédo, numa etapa futura
do estudo, complementados por dados de observacdo em sala de aula.

Esse estudo também procurou investigiada nesse mesmo contexto, quais as atitudes
e percepcdes dos candidatos a respeito do exame e do impacto que causa em sua preparacac
Os dados do questionario respondido pelos candidatos na aplicacdo de abril de 2004
confirmam a atitude positiva crescente dos mesmos em relacdo aokegeanele maioria,
com algumas poucas excecdes percebem o exame como “diferente em relagdo aos demais”,
“divertido”, “avalia o que deveria avaliar (leitura, redac&o)”, “uso da lingua em situacdes
guase reais (escrever e-mails, cartas, etc.); “um estimulo para estudar o portugués”, dentre
outros As respostas indicam, portanto, que o exame tem valor aparente para os candidatos,
0 que é um aspecto fundamental para sua aceitacdo e motivacao para-gpeeparar
namero muito pequeno dos que o responderam menciona ndo gostar do exame por acha-lo
subjetivo, por incluir muita redacéo; o exame deveria, na opinido desses candidatos, ser de
multipla escolha e avaliar a graméatica explicitamente, a exemplo de outros exames como
DELE eTOEFL.

Além desses estudos, podemos citar ainda o de Pessoa (2002 e neste volume),
conduzido para investigar o efeito retroativo A& @a Universidade de Brasilia no ensino
de Inglés como lingua estrangeira de escolas daquela cidade.

Scaramucci & Retorta (2004), por sua vez, relatam os resultados parciais de um estudo
em andamentbcujo objetivo é investigar o efeito retroativo da prova de lingua inglesa do

1 Tese de doutorado de Miriam Sester Retorta no Programa de Pds-graduagdo em LA, Unicamp sob
minha orientacéo.
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vestibular da Universidade Federal do Parana (UFPR) no ensino, aprendizagem e avaliagdo
de ensino médio publico e privado e cursos pré-vestibulares. O projeto de pesquisa, como
os demais, triangula dados de diversas fontes. Os resultados obtidos até agora indicam
uma forte influéncia do vestibular da UFPR em escolas particulares e cursos-pré-vestibulares
ndo somente perceptivel no ensino, mas principalmente, nas avaliacdes conduzidas nessas
escolasA maioria dos professores e alunos das escolas particulares e cursos pré-vestibulares
parece mudar seu comportamento e habitos em relacdo ao ensino, aprendizagem e avaliagao,
principalmente no dltimo ano do ensino médianfluéncia doVestibular da UFPR é
praticamente inexistente nas escolas publicas investigadas.

Em andamenté estdo, ainda, mais dois trabalhos que, embora ndo investiguem
diretamente o conceito de efeito retroativo, o utilizam como potencial para implementacéo
de mudancas. O objetivo do primeiro é oferecer aos professores de Portugués LE, a partir
da explicitacdo da fundamentacdo tedrica do exame Celpe-Bras e de seus principios
norteadores, subsidios teérico-didaticos que lhes permitam preparar melhor seus alunos
para o exame e, conseqlientemente, potencializar as chances de efeito retroativo benéfico
ou positivo do exame no ensino de Portugués LE/L2 no Brasil e no ex&erienca de
gue sem cursos preparatorios especificos — aqueles que transformam a sala de aula em
espaco para treinamento de exames passados — ndo € possivel uma boa preparacéo €
compartilhada por muitos professores e alunos, apesar de muitos pesquisadores
considerarem esse tipo de preparacdo uma espécie de efeito retroativo negativo. O exame
Celpe-Bras oferece um contexto particularmente interessante para investigar essas questfes
por ser um exame inovaddundamentado em uma visao de linguagem sdcio-interativa e,
portanto, ndo condizente com aquela que fundamenta a maioria das aulas de Portugués LE.
Essa iniciativa de explicitar os conceitos norteadores do exame, sugerindo subsidios teérico-
didaticos para que os professores possam ndo apenas preparar bem seus alunos para
exame, mas redirecionarem sua forma de ensinar Portugués LE encontra respaldo nos
resultados das inUmeras pesquisas aqui relatadas que tém mostrado as limitacGes da
implementacao de inovag¢des unicamente através da implementacéo de propostas ou exames
inovadores.

O segundo estudo também parte do pressuposto de que exames podem ser “alavancas
para a mudanca” e, como tal, visam a oferecer subsidios teéricos para a elaboracéo de um
exame de proficiéncia em inglés como lingua estrangeira para o professor de inglés néo
nativo, atuante em contexto brasileio.caracterizar um perfil de proficiéncia desejavel
para esse professaspera-se sejam definidas diretrizes para sua formagéo. Um exame de
proficiéncia para professores de inglés elaborado nesses moldes poderia fornecer elementos
importantes, portanto, para a melhoria da qualidade da formacéo desse profissional e levar
consequentemente, a um re-direcionamento da pratica de ensino de inglés no Brasil.

2 Meirélen Saviano RodriguesTeresa Martins, respectivamente, sdo mestrandas no Programa de Pos-
graduac&o em LA na Unicamp, trabalhando sob minha orientagéo.
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VI CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi mostrar o estado da arte das pesquisas sobre o conceito
de efeito retroativo no contexto de ensino/aprendizagem de linguas. Para isso, foram
apresentados as contribuices mais importantes, os aspectos controvertidos, as lacunas e
limitacdes na pesquisa.

Apesar de os estudos, nos Ultimos anos, terem oferecido contribuicBes importantes, a
ponto, como salientalderson (2004), de ndo termos mais davida de que efeito retroativo
realmente existe, podemos dizer que o debate ainda ndo esta resolvido, pois ndo ha até o
momento uma teoria satisfatdria para explicar seus mecanismos. O que parece diferente,
todavia, na literatura recente, é a consciéncia de que a Unica maneira de se produzir essa
teoria € através de evidéncias que possam cordsa@oespeculacdo que imperava anos
atras. O maior valor desses estudos, entretanto, ndo esta nas tentativas individuais desse
empreendimento, mas em descricbes que, compostas a partir de estudos diferentes em
contextos diferentes, mostre padrfes e regularidades que possam ser documentados
(Scaramucci, 2002), de forma a nos orientar no sentido de fazer com que testes sejam
instrumentos educacionalmente benéficos.
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