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RESUMO

Pesquisa realizada no vocabulario controlado da Revista Ciéncia da Informag&o disponivel
na SciELO. Procurou-seinferir resultados a partir da busca feita no sistema de recuperagao
dainformacao. Diante das freqliéncias que apresentaram maioresrelevancias quantitativas,
foram expostas opinides no intuito de contextualizar os documentos produzidos pela Revista
em formato digital, com o periodo em que foram publicados.
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ABSTRACT

Research made in the controled vocabulary of thejournal Ciénciadalnformagado availablein
the SCIELO. The aimwasto infer results fromthe search carried out through the information
retrieval system. Before the frequencies that had presented greater quantitative relevances,
opinionsintheintention of contextualizing documentsproduced for thejournal indigital format
with the period they had been published.
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INTRODUCAO Electronic Library Online (ScIELO — http://
www.scielo.br), desenvolvido pela Fundagéo de
Um dos projetos de pesqui sague contribuiu Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
significativamente para o progresso da ciéncia (FAPESP) em parceriacom o Centro Latino-Ame-
brasileira nos ultimos anos foi a Scientific ricano e do Caribe de Informac&o em Ciéncias da
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Saide (BIREME). Trata-se de uma biblioteca
virtual que abrange uma colecdo selecionada de
periddicos cientificos brasileiros, que além de
propiciar 0 acesso a parte da producéo cientifica
nacional, desenvolve metodologia referente a
disponibilizagdo destes documentos em meio
eletrénico na Internet.

Até o més de maio de 2001 estavam
disponiveis no acervo da SciELO 57 titulos de
periddicos, entre osquaisaCiénciadalnformagéo
(CI) online publicada pelo Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciénciae Tecnologia(IBICT), que
foi para esta pesquisa o objeto de andlise.

Os conceitos referentes aos sistemas que
gerenciam informagbes em ambientes digitais
(comumente chamados de bibliotecas el etrénicas,
virtuais ou digitais) ainda ndo podem ser vistos
como definitivos, pois as opinides quanto as
taxonomias do referido tema apresentam-se ainda
emdesenvolvimento. Assim, visando apenas expor
uma nogéo elementar do assunto, foram inseridas
algumas considerac6es basicas sobre estas.

Para Marchiori (1997), na biblioteca
eletrénica os processos béasicos sdo de natureza
€letrdnica, implicando autilizac&o decomputadores
na construcéo de indices online e a busca nos
documentos e na recuperagdo e armazenagem de
registros. Ja a hiblioteca virtual, baseia-se em
tecnologias de realidade virtual, dotados de
ambientes artificiais gerados a partir de um
computador. Indiferentes atais definigdes, anova
modalidade de biblioteca resulta da evolucéo das
formas de se oferecer melhores acessos aos
estogues, minimizando-se as barreiras impostas
pelo tempo e espaco.

Exposto isto, salienta-se que no acervo
eletrénicodaSciEL O o usuériotemasuadisposi¢éo
ferramentas que facilitam a recuperacédo da
informagdo, sendo uma delas o vocabuléario
controlado. De acordo com Lancaster (1993) um
vocabulério controlado é basicamenteumalistade
termos autorizados semanticamente estruturados,
em tréstipos: esquemasdeclassificacdo bibliogra
fica, lista de cabecalhos de assuntos e tesauros.
Todos sdo compostos de termos (tanto
alfabeticamente como sistematicamente), mas, a
lista de cabecalhos (interesse deste trabalho)
incorpora uma estrutura hierérquica imperfeita e

ndo distingue claramente as rel agbes hierérquicas
das associativas.

Os vocabularios na SciELO estao dispo-
niveis de duas formas: um conjunto dos termos
referentes a apenas um periddico ou de toda a
coleg&o. Nesta pesquisa foi feita uma analise do
contetdo da CI online, enfocando as relagbes
existentes entre ostermos do seu indice de assunto
e respectivos artigos disponiveis, contextualizan-
do-os com os periodos em que foram publicados.

OVOCABULARIO CONTROLADO DA CIONLINE

Neste ponto ndo se pretende apresentar
revisdes conceituais que proporcionem embasa-
mentos tedricos para discussdes sobre os voca-
bul&rioscontrolados, entretanto tragou-se conside-
racOes encontradas naliteratura especializadaque
abordam os principios bésicos sobre o tema.

Segundo Robredo (1994, p. 202), o indice é
“[...] num sentido maisampl o, um conjunto ordenado
decodigos, representativosde assuntos, topicosou
conceitos|...] osquaispodem servir como critério
debuscarel acionadoscom algumachave de acesso
gue permita localizar os documentos - ou suas
partesou representacOes- rel ativosacadaassunto”.

Naandlisedosassuntosmaisrepresentativos
da CI online utilizou-se a busca automatizada
disponivel no site. Talvez este recurso néo
proporcionasse uma eficicia na recuperagao da
informacdo se nao houvesse uma politica para o
gerenciamento do estoque deste sistema. Entre
algumas acgdes previstas desta politica, hd no
conjunto de procedimentos do tratamento da
informacdo a andlise documentaria que visa a
criagdo deumainterfaceentrealinguagem natural
utilizada pelo autor e usuérios, e a linguagem
artificial usada pelo sistema de recuperacéo da
informagéo (van DERLAAN, 2000).

Segundo Cunha (1987, p.39), uma analise
manual ou automatica“tem procurado desenvolver
|éxicosdebaseouléxicosintermediériosdestinados
a preencher o papel de sistemas de conversdo
entre conceitos apresentados de forma indepen-
dentenasdiversaslinguagenseconceitosdeleitura
“universal” definidos pela prépria andlise
documentéria’.
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A busca pelarepresentacao do contetido de
umdocumento emlimitadaspal avras-chaverequer
do bibliotecario umaobservagdo neutraeobjetiva,
e 0 uso de estratégias de leitura pré-determinadas,
pois é necessario colocar-se como um leitor que
“sabe ler sem interpretar, a sua subjetividade,
se existe, prende-se a letra, e deve ser conduzida
através de procedimentos técnicos que
assegurem a atribuicdo de assuntos que
representam o texto fielmente [...]” (LUCAS,
1998, p. 36).

No caso da SciEL O, seu compromisso era
disponibilizar os documentos enviados pelos
respectivos periédicos, portanto, no caso da Cl
online, aindexagdo dosdocumentoserapreviamen-
tefeitapel osprofissionai sdesignadospel arevista.
De acordo com Packer (1998), a SciELO adotou
uma metodologia composta por um conjunto de
principiosquefundamentaramtodo o projeto. Alguns
destesprincipiosforam: preservacdo daidentidade
dos periédicos, obediéncia a padrbes, e uso de
tecnologias compativeis asrealidades da América
Latina e Caribe. Compreende-se que uma das
caracteristicas latentes na estrutura da SCIELO é
a flexibilidade em se ajustar aos acervos
(considerou-se o plural em razdo de cada revista
possuir suas particul aridades).

O tratamento dos artigos cientificos na
SciEL O eracomposto de cinco modul os, mas para
estapesquisaseraapresentado apenasaDefinicdo
de Tipos de Documentos (DTD). As DTD’s
baseiam-se nas normas 1SO 8879/86 e ISO
12083/94, bem como em formatos usados pela
Elsevier Science e European Group on SGML.
Descrevem os documentos, definindo suas
estruturas, elementosbibliogréaficosecontextoem
gue aparecem.

AsDTD’s SciEL O descrevem em conjunto
oselementos-chavedosdocumentosdos peridicos,
classificados como Serial, Article e Text, e
representam respectivamente: o fasciculo de
periddico comoumtodo; oselementosbibliograficos
deum artigo cientifico; outrostiposdetextoscomo
editoriais, cartas ao leitor. Na DTD Article ha o
bloco Front que contém além do titulo e autor,
informagdesbibliograficascomplementares (resu-
mos, palavras-chave, historico) (PACKER, 1998).

NestalltimaDTD sdo evidenciadasaspal a-
vras-chave que ir8o representar o documento
durante o processo de busca, podendo ainda haver
ainclusdo de um ou mais termos no vocabulé&rio
controlado, caso este ainda ndo tenha sido
incorporado através de umaincluséo anterior. Por
se tratar de um processo automatico, o sistema se
encarrega de evitar repeticdes de palavras no
indice, muito embora algumas representacdes
compostas por mais de uma palavra estejam
apresentadas por inteiraetambém por partestidas
como todosisolados.

MATERIAL EMETODOS

Esta pesquisa se desenvolveu em maio de
2001, até entdo, estavam disponibilizados 12
nimerosdaCl onlinenaSciEL O, correspondentes
aos fasciculos do volume 26 (nimero 1 de 1997)
até o volume 29 (nimero 3 de 2000). Os procedi-
mentos para a coleta destes documentos foram:

1) Na primeira etapa acessou-se o site da
SciEL O visando encontrar o link paraarevistada
Cl online (havia opgdes por ordem alfabética, por
assunto, ou pesquisadetitulos). NositedaRevista,
escolheu-se a opgéo de pesquisa por assunto, no
qual foi possivel encontrar a alternativa para
visualizar o indicedo periddico.

2) A segunda etapa consistiu em selecionar
todos os termos individual mente (s6 foram consi-
deradas as palavras de outro idioma que néo
tivessem similares nalingua portuguesa) paraque
fosse requisitada a busca automéatica ao sistema.
Assim, os resultados obtidos para cada palavra
foram registrados separadamente. Salienta-se que
néo foram utilizados operadores booleanos nem
estratégias de buscacom maisde um descritor. No
entanto, houve uma particularidade que acarretou
resultados repetidos na busca de alguns termos.
Observou-se, por exemplo, que ao se utilizar o
termo INFORMACAQO foram recuperados 85
registros, no entanto, neste montante estavam
inclusos artigos que néo foram indexados pelo
descritor INFORMACAO e sim por temos
compostos como CIENCIA DA INFORMACAO
ou INFORMACAO TECNOLOGICA?.

@ A grafia aqui utilizada corresponde a mesma disponivel no indice da revista.
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Tabela 1. Termos que apresentaram as maiores incidéncias.

A-B C-G H-L
Automag&o 5 Ciéncia 16 Indicadores 6
Bibliometria 5 Ciénciadalnformacéo 8 Indicadores Cientificos 6
Biblioteca 20 Conhecimento 16 Informag&o 85
BibliotecaDigital 7 Desenvolvimento 5 Informag&o Tecnol 6gica 6
BibliotecaUniversitaria 6 Digital 9 Informacdes 6
BibliotecaVirtual 8 Eletrénica 11 Inteligéncia 9
Brasil 5 Fontes 5 InteligénciaCompetitiva 7
Gest3o 9 Internet 13
Globalizagso Literatura 5
M-Q u-Z
Negécios 5 Recuperacéo 6 Tecnologia 9
Periddicos 6 Recuperac@odalnformagdo 6 Tecnologias 10
Politica 5 Redes 6 Tecnol6gica
Producéo 6 Servigo 5 Universitaria 6
Qualidade 5 Servicos 5 Usuario
Sistema 9 Virtual 12

3) Depoisde coletadastodasasincidéncias,
foram selecionadas aquelas que apresentaram os
maiores resultados. Devido a limitac&o do tempo
desta pesquisa considerou-se excluidos os descri-
tores que obtiveram menos de 5 registros como
resposta (Tabela 1).

4) A quarta etapa envolveu o processo de
contextualizagdo com o periodo em que foram
publicados os nUmeros da Revista. Entretanto, as
consideragdes ndo se limitaram apenas aos anos
de publicacéo dos artigos (1997 a 2000), pois a
andlise dos anos precedentesfoi fundamental para
se compreender melhor os interesses e conver-
géncias das pesquisas publicadas na Revista.
Porém, como este trabalho ndo tinha a pretenséo
de aprofundar nas discussdes a respeito de fatos
isolados destas épocas, seus limites foram fixados
em acontecimentos mais generalizados, pois 0s
eventos especificos exigiriam uma andlise mais
detalhada, extrapolando assim as propostas deste
estudo.

I dentificar estasrelagdesimplicou em obter
mais do que dados quantitativos, pois o enfoque
voltou-seasinfluénciasasquai sosautoresestavam

suscetiveis, o que poderiarefletir diretamente nas
delimitacBes teméticas abordadas nos artigos.

A priori, a expectativa indicava algumas
hi péteses quanto ao contelido daRevista. Contudo,
elas se baseavam meramente em uma avaliagdo
empirica, destituida de quaisquer métodos
cientificos. A seguir estdo trés delas:

a) A fregliéncia dos termos representaria a
linhade publicacéo adotadapel o corpo editorial da
revista no periodo estudado;

b) Ostermos que apresentariam as maiores
incidéncias estariam diretamente relacionados ao
processo do desenvolvimento da eletronica e das
telecomuni cagdes,

c) Enfase na informac&o como objeto de
estudo e discusséo.

RESULTADOSEDISCUSSAO

Finalizada a terceira fase da pesquisa,
identificou-se as incidéncias que serviram como
indicadores sobre a linha editorial da Cl online.
Salienta-se que as opinibes aqui apresentadas
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basearam-se em resultados quantitativos obtidos
na busca efetuada no vocabulério controlado da
SciEL O, o que ndo garante certamente a opini&o
do corpo editorial da Revista.

Assim, dentre algumas observacoes, estéo
listados abaixo aguelas que mais chamaram a
atencao:

¢ Otermo“INFORM A(;AO” , mesmo que
apresentado em diferentes contextos e utilizados
para fins distintos, obteve a maior representacéo
entretodos. Isto evidenciaque o foco principal do
periddico é a informagdo, porém nao ha como
assegurar que o referido objeto sejacompreendido
igualmente por todos os autores;

« A ocorrénciado termo “BIBLIOTECA”
foi consideravel mentesuperior aoutrosquetambém
poderiam expressar 0s estoques de conhecimento,
ou outros sistemas de informag&o pertinentes aos
interessesdas Ciénciasdalnformacgéo. O descritor
“ARQUIVO” (maisvoltadoaareade Arquivologia)
por exemplo, obteve uma incidéncia bastante
pequenanos resultados. Neste caso ajustificativa
pode estar no pequeno numero de cursos
(Graduacéo e Pés-Graduacéo) oferecidosno Brasil,
bem como a pequena quantidade de profissionais
gue atuam neste ramo.

o Osnumeros da Cl online disponiveis na
SciELO compreendem os anos de 1997 a 2000.
Que mudangas ocorreram neste periodo que
afetaram os meios de registro e disseminacéo do
conhecimento? A década de 90 foi marcada por
transformacgdes influenciadas pelo avanco das
tecnologiasdainformagéo, promovendo mudangas
que possivelmente atingiram grande parte dos
profissionais da informacéo. O fim dareserva de
mercado dainformaticano Brasil, apopul arizacéo
da World Wide Web (WMW) e o desenvolvimento
das telecomunicagfes propiciaram uma rapida
assimilagcdo de novos conceitos e posturas, e
exauriram icones das antigas rotinas de trabalho
(méquinasdeescrever, mimeobgrafos, Telex, Fax).

Este processo desencadeou o interesse de
varios segmentos da sociedade para um possivel
entendimento e compreensdo da dimensio do que
acontecia e 0 que poderia vir a ser em anos
vindouros. Conseglientemente, pesquisadores e
cientistas passaram a dividir as suas atengdes aos

ambi entesdigitaisendo maisapenasaosanal 4gi cos,
resultando em uma producéo intelectual bastante
significativasobreo assunto. E osnimerosparecem
contribuir com esta afirmativa, pois os termos de
10 maiores incidéncias estdo claramente
relacionados ao contexto exposto sobre a década
de 1990.

Como o objetivo desta pesquisalimitava-se
aanalisedaCl onlinedisponivel apenasnaSciELO,
n&o foram consideradas as publicagdes anteriores
aestasdatas. Portanto, ndo foi possivel estabel ecer
parémetrosde comparagao entre épocasdiferentes.

CONCLUSAO

Os periodicos cientificos, assim como
quai squer outrosprodutoseditoriai s, acompanham
asmudancasquevéo sedesenvolvendo no ambiente
social. Esta € uma das condicdes basicas para
assegurarem suas existéncias e continuarem a
despertar o interesse de seus leitores. O contetdo
da ClI online disponivel na SciEL O, ao menos em
um enfoque quantitativo, apresenta-se alinhado ao
contexto histérico compreendido entre os anos de
1997 a 2000.

Um dos focos principais da Revista, a
informagdo, est4 bem representado em setores
bem distintos em que este se apresenta como
elemento primordial. Para ser mais preciso, po-
de-se afirmar que, dos termos que obtiveram as
maiores incidéncias, poucos ndo estao intrinse-
camente relacionados com ainformagédo. A maior
parte abrangeu recursostecnol 4gi cos, estratégicos,
politicos, econémicos, humanos, entre outros,
voltados ainformacéo.

Contudo, hduma proporc¢ao explicitamente
representativadainfluénciadaBiblioteconomiana
Revista. Por um lado isto pode ser interpretado
como um fato positivo, ja que historicamente ha
umaestreitarel agéo entreainformagdo eo universo
bibliotecario. Mas por outro, esta tendéncia pode
ser vista como a parcialidade dos profissionais
atuantes no Corpo Editorial da Revista.

E provavel que os proximos nimeros da
Revistaacompanhar&o a evolucgéo das reflexdes e
préticas da érea da Ciéncia da informagdo. As
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midias digitais tendem a expandir-se nos campos
do registro e disseminagcdo do conhecimento,
inflando novospressupostos paraque profissionais
e pesquisadores produzam novas propostas, i déias
ediscussdes, que alimentem aindamaiso ensejo de
se continuar este dinamico processo daconstrugéo
do conhecimento.
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