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Terceirizacao: o futuro do trabalho no Brasil

Com a aprovagao do projeto de lei (PL) 4.302/1998, ocorreu a liberagio no
Brasil da terceirizagdo para todas as atividades das empresas. Fechou-se o
circulo da precarizagio das relagdes de trabalho no Brasil. Desde que pas-
sou a ser admitida em atividades-meio de acordo com o Enunciado 363 do
TST (Tribunal Superior do Trabalho) em 1993, a terceirizagdo tornou-se a
forma mais evidente de flexibilizagdo da legislagao trabalhista. Com a pro-
mulgagdo do PL 4.302/1998, ela passa a ser admitida nao apenas nas ativi-
dades-meios, mas também nas atividades-fim. Aprofundou-se de maneira
inaudita a flexibilizagao da contratagao salarial no Brasil.

Em 2017 a terceirizagdo deve ultrapassar 1/3 do mercado formal do tra-
balho. Com a nova lei da terceirizagao (lei n. 13.429), sancionada pelo presi-
dente Michel Temer em 31 de margo de 2017, deve aumentar o percentual
de trabalhadores terceirizados, podendo chegar a 2/3 do mercado formal de
trabalho nos proximos anos.

A questao ¢é: a partir das pesquisas acumuladas sobre o impacto da ter-
ceirizagao no mundo do trabalho, podemos prever qual o cendrio do mundo
do trabalho da década de 2020?

1. A informalidade deve aumentar no Brasil. A terceirizagido contribui
para a persisténcia da informalidade. O processo de terceirizagdo baseado
na reducgao de custos fortalece as relagdes de trabalho mais heterogéneas,
incluindo o trabalho por conta prépria sem protegao social e a contratagao
de trabalhadores sem registro como forma de obter competitividade para
sobreviver no mercado.

2. A massa salarial do mundo do trabalho formalizado deve cair, tendo
em vista que a remuneragdo salarial para os trabalhadores terceirizados é
menos 27,1% em comparagdo com os trabalhadores efetivos.

3. A jornada de trabalho deve crescer. Em relagdo a jornada de trabalho
contratada, os terceirizados realizam uma jornada de 3 horas a mais sema-
nalmente, isso sem considerar as horas extras ou banco de horas realizadas.

4. Deve-se reduzir o tempo de emprego e a rotatividade laboral no mer-
cado de trabalho formal. O tempo de emprego demonstra uma diferenga maior
entre trabalhadores diretos e terceiros. Enquanto a permanéncia no trabalho
¢ de 5,8 anos para os trabalhadores diretos, em média, para os terceiros ¢ de
2,6 anos. Desse fato decorre a alta rotatividade dos terceirizados — 44,9 %
contra 22% dos diretamente contratados. Esse fato tem uma série de conse-
quéncias para o trabalhador terceirizado, que alterna periodos de trabalho
e periodos de desemprego, resultando na falta de condig¢des para organizar
e planejar sua vida, inclusive para projetos pessoais como formagao profis-
sional, mas tem também um rebatimento sobre o FAT (Fundo de Amparo
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do Trabalhador), uma vez que essa alta rotatividade pressiona para cima os
custos com o seguro-desemprego.

5. A terceirizagado se configura como dano existencial, na medida em que
as relagdes de trabalho na qual estao inseridos os trabalhadores terceiriza-
dos submetem os empregados a jornadas excessivas de trabalho, causando
abalo fisico e psicolégico, impedindo-o da fruigdo do direito ao lazer e ao
convivio social.

6. Deve-se aumentar a presenga do setor de servigos na economia bra-
sileira. Observa-se uma concentracao grande e crescente dos terceirizados
no setor de servigos ao longo da década de 2000 até 2016. Destaca-se que,
apesar de executar tarefas, predominantemente, em outros setores de ati-
vidade (como o industrial ou comércio, por exemplo), as empresas buscam
classificar suas atividades no segmento de servigos, dado o carater de
prestacao de servigos, desconsiderando sua atividade final, tendo como um
dos beneficios, menores saldrios do que, por exemplo, no setor industrial,
que teve o numero de terceirizados reduzido em 4 pontos percentuais, mas
isso nao se reflete no numero de trabalhadores que continuam exercendo
atividades nas unidades industriais.

7. A terceirizagdo deve crescer em empresas com mais de 100 empre-
gados, desmitificando os argumentos que afirmam que os baixos saldrios
dos terceirizados ocorrem em fungdo de estarem alocados em pequenas em-
presas, e que estas nao tém possibilidade de pagar melhores saldrios. Na
verdade, em 2011, 53,4% dos trabalhadores terceirizados trabalhavam em
empresas com mais de 100 empregados contra 56,1% dos trabalhadores
diretos, percentuais bastante préximos.

8. A escolaridade entre os trabalhadores terceirizados deve aumentar.
Dizem que os trabalhadores terceirizados recebem menos porque possuem
menor escolaridade. De fato, os terceiros possuem uma escolaridade menor,
mas ndo ¢ um hiato gigante: 61,1% dos trabalhadores em setores tipica-
mente terceirizados possuem ensino médio ou formagao superior, enquanto
entre os trabalhadores dos setores tipicamente contratantes esse percentual
¢ de 75,7%. Com a expansao da terceirizagdo para todas as atividades das
empresas, trabalhadores com maior escolaridade devem compor o quadro
dos novos setores terceirizados das atividades-fim das empresas.

9. Com a expansao da terceirizagdo deve-se aumentar a insatisfagdo com
o trabalho, tendo em vista que a terceirizagao reforga a corrosao da relagao
entre o trabalhador e a sua atividade profissional, que se torna cada vez
mais diluida, fazendo com que a sua identidade com o trabalho fique secun-
darizada, o que dificulta a formacao do carater do trabalho. As empresas de
terceirizagdo possuem um cadastro informatizado que permite mover os tra-
balhadores de uma tarefa ou empresa para outra, sem que estes estabelegcam
qualquer vinculo de relagdes profissionais ou sociabilidade com o local em
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que executam a atividade. Os trabalhadores sdo simplesmente empurrados
de um casulo de atividades para outro e perdem aos poucos todo o inte-
resse pelo ambiente em que efetivamente atuam. Seu vinculo é apenas com
o cadastro da empresa de aluguel. Isso prejudica a identidade com a cate-
goria profissional e a prépria representagao sindical.

10. Devem crescer adoecimentos laborais e acidentes de trabalho no
Brasil. Morrem de acidente de trabalho mais empregados terceirizados do
que os contratados diretamente em pelo menos trés setores da economia
brasileira: energia elétrica, petroéleo e construgdo civil.

11. Deve-se aumentar o trabalho andlogo a escravidao (por exemplo,
90% dos 40 maiores resgates em todo o Brasil nos tltimos 4 anos tinham
trabalhadores terceirizados).

12. A terceirizagdo vai aumentar a espoliagdo de direitos e beneficios tra-
balhistas e a corrupgdo da coisa publica no pais. Quando a grande empresa
(publica e privada) externaliza suas atividades para empresas e pessoas,
aumenta os custos para a sociedade — ndo apenas devido a espoliagdo de
direitos e beneficios trabalhistas, empobrecendo trabalhadores e refor¢ando
a concentragao de renda no pais; e com o desvio de dinheiro do fundo pu-
blico, as fraudes em licitagdes, evasao fiscal, focos de corrupgao, aumento
das demandas trabalhistas e previdencidrias, entre outros custos como a
tdo propagada competitividade, mas com a perda da qualidade de servigos
e produtos,

13. A terceirizagdo vai aumentar a clivagem no mundo do trabalho formal,
com o crescimento da figura do ‘cidadao de segunda classe’, vivendo com
uma espada de Damocles, a mercé dos golpes das empresas, que fecham do
dia para a noite, e ndo pagam as verbas rescisorias aos seus trabalhadores
empregados e as altas e extenuantes jornadas de trabalho. As empresas ter-
ceirizadas abrigam as populagdes mais vulnerdveis do mercado de trabalho:
mulheres, negros, jovens, migrantes e imigrantes. Esse ‘abrigo’ ndo tem cara-
ter social, mas ¢ justamente porque esses trabalhadores se encontram em
situagdo mais desfavordvel, e por falta de opcao, submetem-se a esse emprego.
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