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RESUMO: Foi determinado o perfil psicossocial das pessoas agredidas por
animais raivosos ou suspeitos de raiva na Grande Sdo Paulo através das carac-
teristicas da clientela atendida pelo Instituto Pasteur de Sdo Paulo, Brasil. Con-
cluin-se que esta populagdo procede das periferias da Capital e dos municipios
limitrofes; o nivel sdcio-econémico € baixo; uma parcela considerdvel corre o
risco de se contaminar em sua prépria residéncia; e, o maioria desconhece os
reais riscos da doenga. Portanto, os programas educatives devem ser intensifi-
cados e adaptados as peculiaridades da populacdo sob risco de contrair a raiva.

UNITERMOS: Raiva, aspectos psicossociais. Raiva, Sdo Paulo, Brasil. Edu-

cagcdo sanitdria.

1. INTRODUCAO

sobre a raiva hu-
mana em Sio Paulo tem enfocado, basi-
camente, o tratamento preventivo pela
vacinaco do individuo submetido ao risco
do contagio 1,2,4,4,5,6,7,8,

As investigaches

O conhecimento dos aspectos epidemio-
légicos e psicossociais das pessoas agredi-
das por animais raivosos ou suspeitos de
raiva permitird o planejamento de progra-
mas educacionais, os quais, postos em pra-
tica, poderdo reduzir ao minimo a exposi¢do
humana a esta infec¢io em Sio Paulo.

Neste sentido, o estudo de Ribeiro Neto?
€ uma contribuicdo importante a abordagem
dos aspectos epidemiologicos, enquanto o
de Tiribatt levanta alguns aspectos sociais
que envolvem o homem afetado pela raiva,

Do Instituto Pasteur da
SP — Brasil,

Secretaria  de
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sem caracterizar aquele que se encontra sob
0 risco.

O presente trabalho visa determinar os
aspectos psicossociais das pessoas agredi-
das por animais raivosos ou suspeitos de
raiva na Grande Sdo Paulo. Para tanto,
foi escolhida a clientela do Instituto Pasteur
de Sido Paulo, cujo campo funcional
abrange:

a) supervisdo, coordenacdo e execucdo
de atividades de profilaxia ou prevengdo
da raiva humana no Estado de Sao Paulo;

b) realizagdo de: exame ¢ ftratamento
das pessoas possivelmente contaminadas por
mordeduras ou arranhaduras produzidas
por cdes ou outros animais capazes de
transmitir a raiva; provas relativas ao

Estado da Satde — Av. Paulista, 393 — Sdo Paulo.
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diagnoéstico da raiva no homem e nos ani-
mais; controle biologico e quimico dos
produtos utilizados no lustituto;

¢) desenvolvimento de planos de pesqui-
sas relacionados com o diagndstico e pro-
filaxia da raiva humana;

d) organizagdo de cursos relativos ao
controle da raiva humana;

e) colaboracdo com o ensino das Esco-
las Médicas na area de sua competéncia.

Sendo o Instituto o orgdo de atuacdo na
Grande Sao Paulo, nessa especialidade,
pode-se deduzir que a caracterizagdo da
clientela corresponde ao perfil psicossocial
tipico das pessoas agredidas por animais
raivosos ott suspeitos de raiva nesta area.

Este trabalho vem ao encontro a uma
das recomendagoes do [ Semindrio sobre
Técnicas de Controle da Raiva?, o qual
propde que se realize diagndstico da situa-
¢do através de pesquisas junto & populagéo
em geral e a grupos da comunidade, com
relacdo ao problema da raiva.

2. METODOLOGIA

O total de casus estudados foi de 1.177
clientes atendidos pelo Servigo Social do
Institutor Pasteur, no pos consulta médica,
entre agosto e novembro de 1976, no ho-
rario de 8 as 14 horas. Este numero cor-
responde a 24% dos pacientes submetidos a
tratamento preventivo (4867), na mesma
época, no horario das 8 as 22 horas.

Os 1.177 clientes foram entrevistados por
meio de questionarios contendo dados rela-
tivos a identificagdo, ocupagdo, tipo de pro-
tecdo da residéncia, procedéncia e zona da
cidade onde reside, nivel socio-econdmico e
grau de conhecimento sobre a doenga. Fo-
ram também observados o nivel de com-
preensio e o grau de ansiedade face aos
riscos da doenga.

Para avaliacdo do nivel socio-econémico
foi feita uma classificacao utilizando a renda
per capita mensal da clientela. Para tanto,
somou-se o salario dos membros da familia,

do total diminuiu-se as despesas fixas,
como aluguel, prestagdo de casa ou terreno
e outros, e dividiu-se pelo numero de mem-
bros da familia. A classificacdo estabelecida
foi:

Nivel baixo-baixo: de Cr$ 130,00 a menos
de Cr$ 500,00 mensal por pessoa.

Nivel baixo-médio: de Cr$ 500,00 a menos
de Cr$ 1.000,00 mensal por pessoa.

Nivel baixo-alto: de Cr$ 1.000,00 a menos
de Cr$ 2.000,00 mensal por pessoa.

Nivel médio-baixo: de Cr$ 2.000,00 a menos
de Cr$ 5.000,00 mensal por pessova.

Nivel médio-médio: de Cr$ 5.000,00 a menos
de Cr$ 10.000,00 mensal por pessoa.
Nivel médio-alto: mais de Cr$ 10.000,00 por
pessoa.

Para medir o grau de conhecimento da
clientela sobre a doenga foi feita a seguinte
classificagdo:

— Insuficiente: Tem conhecimentos mi-

nimos sobre a doenga.
Acredita que doenga provoque “lou-
cura”.

— Regular: Conhece os riscos da

doenga.

— Bom: Conhece os riscos, periodo de
incubagdo, agente infeccioso, modo de
transmissdo, medidas preventivas.

Quanto ao nivel de compreensdo da
clientela, com relagdo as orientagdes forne-
cidas pelo Servico Social do Instituto Pas-
teur foram:

— Insuficiente: cliente que ndo compre-

ende as orientagbes dadas.

— Regular: cliente que compreende,

usando o bom senso.

— Bom: cliente que compreende, usando
o espirito critico.

3. RESULTADOS E COMENTARIOS

Pode-se observar na Tabela 1 que 57,4%
dos clientes do Instituto Pasteur sdo do sexo
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masculino. A investigacdo de Ribeiro Ne-
to7, a qual atingiu o total de pessoas aten-
didas pelo Instituto em 12 meses, confirma
este dado.

TABELA 1

pelo Servigo Social do
segundo o sexo.

Clientela atendida
Instituto Pasteur,

Sexo Ne 7

Masc. 670 57,4
Fem. 507 42,6
Total 1.177 100,0

A grande maioria da clientela atendida
(739 ) é solteira. (Tabela 2) e 83,99 é de
cov branca (Tabela 3).

TABELA 2

Clientela atendida pelo Servigo Social do Insti-
tuto Pasteur, segundo o estado civil

Estado Civil Ne 7

Solteiro 860 73,0

Casado 263 223

Viavo 37 3.2

Desquitado 17 1,5

Total 1.177 100,0
TABELA

Clientela atendida pelo Servico Social do Insti-
tuto Pasteur, segundo a cor.

Cor Ne T
Branco 988 83,9
Pardo 99 8,4
Preto 68 5,6
Amarelo 22 2,1
Total 1.177 100,0

Na Tabela 4 pode-se verificar que mais
da metade da clientela (63¢) encontra-se
na faixa etaria entre 0 e 20 anos, sendo
que os grupos mais significativos sdo de
menos de 7 anos (24,8%) e de 7 a 13 anos
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(23,9%); entretanto, 50,5% da populagdo
atingida por animal com suspeita de raiva
ou raivoso encontra-se em umma faixa etaria
teoricamente produtiva, isto €, entre 14 e 70
anos. Levanta-se a hipdtese de que ao mo-
bilizar-se para o trabalho, essa populacdo
estaria mais exposta ao risco de contagio
através de mordedura ou arranhaduras por
cdes ou outros animais de rua.

TABELA 4
Clientela atendida pelo Servigo Social do Insti-
tuto Pasteur. segundo a idade

Idade Ne e
< 7 anos 203 248
de 7 a 13 anos 282 23,9
de 14 a 20 anos 167 14,3
Sub-total 742 63,0
21 a 30 anos 169 14,3
31 a 40 anos 106 9,0
41 a 50 anos 81 6,7
51 a 60 anos 14 3,9
61 a 70 anos 26 2,3
+ de 71 anos 09 0,8
Total 1.177 100,0
A Tabela 5, sobre ocupagdes, salienta

que 30,09 dos pacientes ndo possuem
ocupacdo; a grande maioria destes (26,49 )
¢ menor de 13 anos e ndo estdo estudando,
o que poe em relevo que o referido grupo
nao serda atingido por um programa educa-
tivo junto as escolas. Entretanto, 26,1%
poderdo se beneficiar com tal programa
nas escolas, uma vez que a maioria sdo
estudantes. Convém lembrar que o II Se-
minario sobre Técnicas de Controle de
Raival® propos que as ac¢des educativas
devem ser intensificadas em estabelecimen-
tos escolares, de todos os niveis, desenvol-
vendo-se atividades, na classe e extra-clas-
se, sobre temas relacionados ao controle da
Raiva. Outro dado significativo levantado
por esta Tabela é que 159 dos clientes
dedicam-se ao servico domeéstico, sendo a
maioria (11,7%) donas de casa.
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Somando-se os 11,7% de donas de casa
com os 26,49 dos pacientes com menos de
13 anos que ndo tém ocupacido tem-se
38,19 de clientes, os quais pde em evidén-
cia a necessidade de se planejar uma pro-
gramacdo que atinja as familias, através
de “lideres e grupos da comunidade local,
aprovadas pelos veiculos de comunicacio de
massa.’t0

Quanto a tfaixa etaria produtiva, desta-
cam-se o0s ftrabalhadores do comércio e
servicos (13%) e os da industria (10,29%)
que poderdo ser alvo de programacgdes em
etapas posteriores.

Ainda sobre ns programas de educagdo
sanitaria deve-se destacar que eles devem
ser desenvolvidos de maneira continua e nédo
apenas durante as campanhas?e.

TABELA 5§

Clientela atendida pelo Servigco Social do Instituto Pasteur, segundo a ocupacéo.

Ocupacgéo ne Yo

Sem ocupacio menos de 13 anos 311 26,4
desempregado, aposentado e doente, 42 3,8

Escolar estudante 300 25,4
professor 08 0,7

Servico doméstico prendas domésticas 138 11,7
empregadas doméstica= 31 3,3

Comércio e néo qualificado 86 7,2
Servigos qualificado 43 3,6
proprietdrio comercial 12 1,1

profissional liberal 13 1,1

Industria ndo qualificado 81 6,8
qualificado 35 2,9

funciondrio escritério 04 0,4

proprietdario 01 0,1

Construgéon servente 11 0,9
Civil semi-qualificado 19 1,6
qualificado 03 0,3

Outros motorista autdénomo 08 0,7
Servigos ambulante 05 0,4
policia militar 04 0,3

pastor 01 0,1

Agricultura lavrador 07 0,8
oleiro 02 0,2

jardineiro 02 0,2

fazendeiro 02 0,2

Total 1.177 100.0

Quanto a habitacdo, a Tabela 6 mostra

no proprio domicilio.

Este dado mostra

que 48,29, das residéncias da clientela con-
tam com cerca de arame ou madeira, ou
sdo totalmente desprotegidas, o que favo-
rece a agressio de animais contaminados

também a precariedade das condi¢des habi-
tacionais de uma significativa percentagem
da populacdo atingida por animais raivosos
ou suspeitos.
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TABEILA &
Clientela atendida pelo Servigo Social do Instituto Pasteur. segundo o tipo de protegédn
hahitacional,
Habhitacédo Ne Ge
apartamento c o d 47 3.9
Com protecdo l;nséo hotel, casa lln'n m“mo ) 5 0,4
p . . cas alvenaria 558 475
Sub-total 810 51.8
casa de alvenaria com cerca de
Com protecédo madeira ou arame, 233 19.8
Parcial sem protecéo 187 16.1
ou
Sem protccdo
casa de madeira com cerca de
madeira ou arame 72 6.1
sem protecdo 64 5.4
alojamento de
emprego 8 0.6
casa de barro com cerca de
~ palha. madeira 0.2
Sub-total 567 48,2
Total 1.177 100,0
A Tabela 7 destaca que 66,5% da renda per capita varia entre Cr$ 130,00 a

clientela procede da Capital de Sao Paulo,
dos quais uma grande parcela (40,59%)
vem da zona suburbana. Dos 21,5¢% pro-
cedentes dos municipios da Grande Sao
Paulo, 15¢ também provém da periferia.
No total, portanto, sdo 62,29 procedentes
das zonas suburbanas de suas cidades. Tais
percentagens salientam a importancia de se
planejar programas que atinjam priorita-
riamente a populacdo das periferias de Sio
Paulo e dos municipios limitrofes. Deve-se
destacar, também, que a maioria da clien-
tela atendida pelo Instituto Pasteur procede
de uma regido sabidamente pobre e preca-
riamente servida por infra-estrutura,

A Tabela 8 demonstra que 79,69 da clien-
tela é de nivel socio-econdmico baixo, cuja
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menos de Cr$ 2.000,00 mensais. Destes,
convém destacar que 34,99% vivem em con-
dicdes sub-humanas, uma vez que a renda
per capita mensal é inferior a Cr$ 500,00.
Os restantes, 20,4% que procuram o Insti-
tuto Pasteur, pertencem & classe média.
Portanto, os programas preventivos anti-rd-
bicos devem levar basicamente em conside-
ragdo a populagdo de nivel sécio-econémiro
baixo. O 11 Seminario sobre Técnicas de
Controle da Raival® ja recomendara que as
aches educativas devem ser programadas a
nivel local, levando-se em conta os padroes
socio-econdmico-culturais  da  populacéo.
Qutro dado constatado nessa Tabela € o
grande numero de familias com 5 a 6
membros (33.5%) e com 3 a 4 membros
(29,99%).
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TABELA 7
('lientela atendida pelo Servico Social do Instituto Pasteur. segundo a procedéncia e a
zona da cidade onde reside.
[
Urbana ‘ Sub-urbana Rural
‘ Total
Nv No Ne
Procedéncia (%) } (%) (%)
Capital 305 477 1 783
( 25,9) ( 40.5) ( 01 ( 66,5)
Municipio da Grande 48 177 28 253
Séo Paulo 4.0  15.0) ( 2.5) ( 21.5)
Interior 36 77 20 133
( 31 ( 6.5) « 1D « 11.3)
Qutros Estados 5 2 — 7
( 0.4) ( 0.2) ( 0,6)
Sem endereco fixo 1 — — 1
(G — — « o0
Total 359 733 49 1.177
33,0  62,2) « 4.1 ( 100,00
Quanto as condighes emocionais dos 1) A clientela tipica do Instituto Pasteur

atingidos por animais raivosos ou suspei-
tos, 63,19 vém as entrevistas sem ansie-

dade.  Constatou-se, também, que 64,99
desconhecem o0s reais riscos da doenca;
destes, 50,39% mantiveram-se calmos, po-

dendo talvez significar que a auséncia de
ansiedade seja decorrente do insuficiente
grau de conhecimento sobre a doenca.

A maioria da clientela (84,8¢% ) tem nivel
de compreensido que varia entre bom
(20,3%) e regular (64,5%), sendo, por-
tanto, passiveis de orientacio; destes, 45, 7%
tem grande conhecimento insuficiente sobre
a doenga (Tabela 10). Conseqiientemente,
ndo podem avaliar a importancia do trata-
mento médico prescrito. Esta tem sido uma
das causas mais significativas do abandono
do tratamento anti-rabico.

5. CONCLUSOJES

Os resultados desta investigacio permitem
concluir:

se caracteriza psicossocialmente por:

— Ser do sexo masculino, solteiro, na
faixa etaria entre 0 a 20 anos, com predo-
mindncia de 0 a 13 anos; ndo ter ocupacéo,
ou ser estudante, ou ainda dedicar-se ao
servico doméstico, principalmente como
dona de casa. Proceder da periferia da
Capital ou da dos municipios limitrofes; ser
de nivel sbcio-econdmico baixo, sendo que
uma significativa percentagem vive em con-
diches sub-humanas; uma parcela conside-
ravel corre o risco de se contaminar em
sua propria residéncia, uma vez que a
mesma ndo conta com protecdo; desconhe-
cer os reais riscos da doenga, mas ser seu
nivel de compreensio passivel de aches
educativas.

2) Os programas educativos de carater
continuo e as campanhas devem:
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TABELA 9

Relagio entre condigbes emocionais e grau de conhecimento sobre a doenga da clientela
atendida pelo Servico Social do Instituto Pasteur.

condigbes
emocio-
nais

Sem ansiedade

Com ansiedade

l
l Total
(%)
Grau de Ne Ne
conhecimento (%) (%)
sobre a doenga
Insuficiente 593 172 765
(50,3) 114,8) (64,9)
Regular 106 191 297
( 9.0) (16.2) (25,2)
Bom 44 71 115
( 4,6) (54) (9.9
Total 743 434 1.177
(%) (63,1) (36.9) (100,0)

TABELA 10

Relagdo entre nivel de compreensdo e grau de conhecimento sobre a doenga da clientela
atendida pelo Servigo Social do Instituto Pasteur.

\ Nivel de |
compreen-{ Tnguficiente Regular Bom
sd0
Total
| (%)
No No No
G.rau de conhe- ~ (%) Coy (%)
cimento sobre
a doenca \
Insuficiente 180 540 45 765
( 15,2) ( 45,1) ( 49 ( 64,9)
Regular — 218 79 297
— ( 18,6) ( 6.6) ( 252)
Bom — 12 103 115
(1D ( 88 « 99
Total 180 770 227 1.177
( 15,2) ( 64,8) ( 20,3) ( 100,0)
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— dar prioridade absoluta as populagoes
periféricas, de nivel sdcio-econdomico
precdrio:

— levar em conta o grupo familiar, nao
somente o escolar, neste sentido,
envolver as liderancas comunitarias e
as [nstitui¢des que atinjam o citado

conhecimento dos riscos da doenga e
das medidas profilaticas correspon-
dentes.
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ABSTRACT: A statistical analysis was made on the psycho-social characte-
ristic of people attended at the Instituto Pasteur, S. Paulo, Brazil. It was concluded
that the population exposed to rabies virus in the area enclosed by the Instituto
comes from the suburbs of S. Paulo and from the surrounding cities; a consi-
derable part is at risk of acquiring the disease at home; they ignore the real
risks of the disease and so they turn up at the Instituto showing no apprehension
whatsoever. This population is susceptible of receiving education regarding rabies.

UNITERMS: Rabies, Rabies, S. Paulo,
Health education.

psycho-social characteristics. Brazil.
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