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O objetivo deste trabalho consistiu no resgate do assistir em grupo numa unidade bdsica de saude, oferecendo agées de
enfermagem desvinculadas das a¢ées médicas. Como referencial teorico utilizamos ALMEIDA & ROCHA (1997); CAMPOS
(1992) e MERHY (1995). Para os grupos nos embasamos em MUNARI & RODRIGUES (1997) e LOPES & MANZOLI (1996). De
agosto de 1995 a dezembro de 1997 atendemos 108 clientes que espontaneamente buscavam orientagdo alimentar para perda de
peso. Todos os participantes afirmaram mudangas significativas em suas vidas, 85% tiveram perda de peso e o grupo hoje é

reconhecido pela clientela e pela equipe de saude.

UNITERMOS: educagdo em saude, educagdo em enfermagem, prdtica de grupo

INTRODUCAO

A crise do setor saude no final dos anos 70
levantou um amplo debate desencadeando processo da
Reforma Sanitéria, o qual propde a reestruturacdo desse
setor tendo como estratégia a conformacdo do Sistema
Unico de Saude (SUS) legalizado com a Constituigdo de
88 (BRASIL,1988), assim novas diretrizes e formas de
organizagdo da assisténcia se fizeram necessarias.

Ao final dos anos 80 como reflexo desse processo
a forma de atuag@o dos profissionais na area da saude
publica sofre transformacdoes. ALMEIDA (1991)
analisando o trabalho de enfermagem na rede basica de
saude de Ribeirdo Preto, identificou o modelo de
assisténcia do pronto-atendimento que consistia na
consulta e conduta centrada na queixa imediata referida
pelos clientes.

Ainda o estudo de ALMEIDA (1991) apontou
que as atividades de enfermagem estavam voltadas para
as agoes complementares da consulta médica, tais como:
aplicagdo de tratamento e curativos, aerosois.

Houve um esvaziamento dos grupos de
orientacdo e atendimento de enfermagem, os profissionais
alegavam que a clientela buscava apenas o atendimento
médico realizado o mais rapido possivel de modo a

permanecer menor tempo na unidade de satde.

A ineficacia deste modelo queixa-conduta foi
logo percebida, como comenta ASSIS (1996) no seu
estudo analisando o trabalho da enfermeira na rede basica,
sugerindo retomar atividades de carateristicas mais
amplas, como os trabalhos de grupo.

Com vista a contribuir para mudanga no atual
modelo de assisténcia, na perspectiva da constru¢do do
Sistema Unico de Satude (SUS), apresentamos a
experiéncia de uma unidade basica de saide quanto ao
resgate da pratica de trabalho de grupo como estratégia
de oferecer outras formas de atendimento a satide além
da consulta médica.

REFERENCIAL TEORICO

Este trabalho estd baseado no referencial tedrico
do processo de trabalho em saude utilizado por
ALMEIDA & ROCHA (1997), o qual percebe a
enfermagem como uma prética social articulada a outras
praticas. Fomos influenciadas também pelas idéias de
CAMPOS (1992) e MERHY (1995), os quais propoem
um novo agir em saude, através da reorganizagdo das
acoes oferecidas pelas equipes de satde com a
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participagdo da clientela na decisdo do que ¢ oferecido,
significando uma relagcdo mais humanizada e proxima da
necessidade referida pela clientela. Propdem ainda que
as agdes promovam nos clientes autonomia no caminhar
da vida.

METODOLOGIA

Este trabalho se insere na linha da pesquisa
qualitativa, trazendo uma descri¢do do processo de
organizacdo e sistematizacdo da assisténcia em grupo,
durante 0 mesmo o autor atuou como participante e
observador. Como norteador desse caminho entre teoria
e pratica utilizamos os pressupostos de TRIVINOS (1987)
e MINAYO et al. (1998).

Os dados observados e divulgados tiveram o
consentimento dos membros que participaram dos grupos
e o trabalho teve parecer favoravel da Comissio de Etica
do Centro de Saude Escola.

Esse processo envolveu outros profissionais do
servico, além de outra enfermeira, também, atuaram uma
psicéloga e uma farmacéutica.

O CENARIO DO ESTUDO

Este trabalho foi desenvolvido na Unidade Basica
do Sumarezinho do Centro de Saude Escola (CSE),
servigo de extensdo universitaria criado em 01 de margo
de 1979 através do convénio entre a Secretaria de Estado
da Saude de Sao Paulo e a Universidade de Sdo Paulo
(USP). Gerenciado pelo Departamento de Medicina
Social da FMRP-USP desde sua criagdo até 1997 conta
com as Unidades Basicas de Satude do Ipiranga e de Vila
Tibério e da Unidade Basica e Distrital do Sumarezinho,
sendo esta referéncia para nove Unidades Basicas.

A unidade escolhida tem como objetivo o ensino,
apesquisa e a assisténcia primaria a satide da crianga, da
mulher, do adulto e do idoso para uma populagao estimada
de 60.000 habitantes e assisténcia secundaria nas areas
de Pediatria, Ginecologia-Obstetricia, Cardiologia, Satide
Mental, Oftalmologia, Dermatologia, Moléstias Infecto-
Contagiosas, Satide do Trabalhador, para uma populagao
estimada de 125.000 habitantes.

A partir de 1993 foram introduzidas no CSE
préaticas de emergéncias, além das atividades de vigilancia
em saude e das praticas da assisténcia programatica.
Articulado ao processo de municipalizagdo da satde
passaram a integrar o quadro de pessoal, além dos
contratados pela USP e pela Secretaria de Estado da
Saude de Sdo Paulo, os servidores da Secretaria
Municipal da Satide em regime de plantdo respondendo

pelo atendimento de 24 horas.

Como reflexo de novo ordenamento
administrativo, o modelo de assisténcia também se
alterou, deixaram de realizar atividades de enfermagem
como: grupo de enfermagem, atendimento de
enfermagem e visitas domiciliares.

Os motivos alegados eram o reduzido quadro de
pessoal e a crescente demanda por agdes complementares
a consulta médica, sendo que uma tnica consulta gerava
outras acgdes, a saber: antropometria, verificacdo dos
sinais vitais, aerosois, curativos, injecdes e orientacdo
para exames solicitados, também atribuiam um
desinteresse da clientela por trabalhos de grupo.

Nosso pressuposto era que a clientela utilizava a
assisténcia disponivel nos servigos de saude, os
profissionais executavam ag¢des segundo seu
entendimento, ndo a partir de decisdes compartilhadas
com as necessidades e solicita¢cdes dos usuarios.

O TRABALHO DE GRUPO E A
ENFERMAGEM

A utilizagdo da estratégia de grupo para assistir
pessoas por parte dos enfermeiros remonta a década de
setenta, tendo a satide publica como pioneira com grupos
de orientacdo a gestante.

Ao final dos anos 70 a enfermagem ja atendia
em grupo uma clientela variada: problemas de locomocao,
hanseniase, de obesidade, de cardiopatias, de maes, de
adolescente, de diabéticos entre outros (MUNARI &
RODRIGUES,1997).

Autores como LOPES & MANZOLI (1996) e
MUNARI & RODRIGUES (1997) estudaram as
caracteristicas de assistir em grupo usadas na enfermagem
de modo geral e na enfermagem psiquiatrica em
particular. Afirmam que grupo € um espago de construgao
conjunta da realidade baseada na solidariedade.

Concordamos com as autoras € com esta premissa
construimos um espago de agdes/decisdes conjuntas entre
profissionais/clientes, isto significou implementar uma
atividade requerida pela clientela.

A OBESIDADE COMO PROBLEMA

A obesidade e a desnutricdo sdo na atualidade
problemas de relevancia epidemioldgica, sendo que a
obesidade pode estar associada a doengas como as
cardiovasculares e seus fatores de risco como hipertensao
e hiperlipidemias, ao “diabetes mellitus”, decorrente de
dietas inadequadas. Tal situagdo ocorre tanto em paises
ricos ou pobres, estdo ambos apresentando altas taxas de
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obesidade (MONDINI & MONTEIRO,1998).

A vigilancia nutricional da crianca, do
adolescente a do adulto é objeto de estudo de varios
autores como VARGAS & SCAIN (1983); ANJOS et al.
(1992); MONDINI & MONTEIRO (1998), os quais
discutem amplamente os fatores determinantes da
desnutricdo e da obesidade, e apontam a educagdo como
uma das formas de solug@o do problema.

Vale destacar dentre os estudos citados a
prevaléncia de obesidade em adolescente e adulto ¢ de
20 a 25%, tanto em homens quanto em mulheres, em
todas as classes sociais.

Em levantamento bibliografico na base de dados
LILACS, para os anos de 80 até 97, sobre grupo de
orientacdo para perda de peso na enfermagem
encontramos o trabalho de (VARGAS & SCAIN ,1983).

Apesar das estatisticas e de ser considerada fator
de risco, a idéia de organizar um grupo de orientagdo
para obesos partiu da necessidade da clientela. Desta
forma, no segundo semestre de 1995, assumimos uma
demanda espontidnea de 30 mulheres que buscavam
orientagdo alimentar para perda de peso.

DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Da clientela que procurava a Unidade Basica do
Sumarezinho, estruturamos um Grupo de Orientagéo para
o Controle de Peso.

Estabelecemos para cada grupo um total de 14
reunides, uma vez por semana, com duragdo maxima de
duas horas; no primeiro encontro fixdvamos o contrato
quanto aos 14 encontros e os participantes expunham suas
expectativas e metas.

Em cada reunido era abordado um tema principal
e uma orientagdo alimentar a partir de cardapios basicos
para reeducagdo alimentar.

Os assuntos abordados em cada reunido, eram
elencados a partir das necessidades verbalizadas pelos
membros do grupo e a coordenadora cabia a tarefa de
facilitar as discussoes e a participagao.

Os temas foram trabalhados utilizando-se
técnicas e dindmicas de grupos, adaptando a realidade o
material do INSTITUTO da PASTORAL da
JUVENTUDE (1997) e Oficina de Dindmica de Grupos
de (MIRANDA, 1996). As seguintes questdes emergiram
como tema para discussdo nas reunioes grupos:

Porque sou gorda?

Por que estou aqui?

Quando o excesso de peso comegou a incomodar?

Remédio para emagrecer:sim/ndo, por que?

Como me comporto diante dos alimentos?

Qual o espaco na minha vida para: a atividade
fisica, o lazer e o trabalho?

Como me relaciono com minha familia? Eu e/ou
com outros?

Quais foram/serdo meus planos/ metas?

A perda de peso como meta?

A cada reunido na primeira hora era relizada a
orientagdo alimentar, seguindo como referéncia
BURTON (1979) e MOTTA & BOOG (1984). E ainda,
na segunda hora do encontro, o tema da discussdo era
introduzido a partir de técnicas de dindmicas de grupo;
ao final promoviamos uma avaliacdo do contetido da
discussdo e era proposto o tema da reunido seguinte.

A dindmica da 1* até a 14" reunido terminava com
uma sintese preparando os participantes a caminharem
sozinhos, sabendo que poderiam voltar a compor um novo
grupo conforme desejassem.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No primeiro grupo organizado, composto
somente por mulheres, ndo fixamos o nimero de
membros, contudo com a divulgac¢do do trabalho,
passamos a ter maior procura, para melhor atender a
demanda comecamos a elaborar lista de espera e limitar
cada grupo a trinta participantes no maximo.

De agosto de 1995 a dezembro de 1997
realizamos cinco grupos atendendo um total de 108
clientes, na faixa etaria de 13 a 70 anos.

Neste periodo apenas dois homens procuraram
o grupo, um adolescente de 13 anos por iniciativa da mae
e um homem de 45 anos por orienta¢do do clinico da
unidade. Ambos compareceram em apenas trés encontros,
ndo retornando mesmo apds serem contactados pela
coordenacgdo. Outros estudos poderdo explorar a adesdo
masculina a trabalhos de grupos.

Entendemos como sucesso ndo apenas a perda
de peso, mas como cada membro se colocava ao final
das 14 reunides. Tivemos 5% de abandono, isto &, pessoas
que freqlientaram uma ou duas reunides e ndo retornaram,
mesmo apos contactadas pela coordenadora.

Como dados mais objetivos, no tocante a perda
de peso, 85% dos participantes tiveram sucesso. Quanto
as alteragdes metabolicas, 10% dos participantes
relataram diminuig¢@o nos niveis séricos de colesterol ¢
taxa de glicemia, 2% tiveram suspensdo da medicacéo
oral para hipertensdo e diabetes.

No aspecto qualitativo, todos os participantes
afirmaram que compartilhar do grupo trouxe
significativas mudancgas para suas vidas, no aspecto da
auto-estima, seguranga ¢ melhora da convivéncia com a
familia.

O trabalho de grupo ¢ uma possibilidade de
atendimento de enfermagem sistematizado e incorporado
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narotina da Unidade Basica do Sumarezinho, ha procura
espontanea por parte da clientela.

Percebemos ainda que algumas areas de
especialidade médica programatica, tais como clinica
geral, psiquiatria ¢ saide da mulher encaminharam
clientes reconhecendo a necessaria complementariedade
dos saberes.

Esta experiéncia demonstrou que a clientela
quando assistida no seu carecimento, responde a quem a
acolheu participando e divulgando a outros, tornam-se
também educadores e independentes, esperamos com este
relato estimular outros profissionais e servigos a
organizarem agdes contemplando o olhar do cliente.

Temos clareza das limitagdes impostas ao
presente trabalho, ndo tivemos a pretensao de esgotar o
assunto, mas expor uma experiéncia em defesa dessa
forma de atuag@o para a equipe de enfermagem.

Para concluir retomamos o relato de MUNARI
& RODRIGUES (1997):

“entender um grupo como um espago de troca
de experiéncia é vé-lo servir como agente de
transformacdo, quanto mais existirem atitudes
de acolhimento e de solidariedade entre seus
membros, maiores as chances do
desenvolvimento de potencialidades
individuais e coletivas...um grupo é aquilo que
seus membros fazem dele”.

GROUP ACTIVITES: DAY BY DAY CONSIDERATIONS, AN EXPERIENCE REPORT

The purpose of the present study was to analyze the meaning of the care delivered by a group of professionals at a basic
health unit, in order to propose nursing actions that are not linked to medical actions. As theoretical references, authors used
ALMEIDA & ROCHA(1997) and the ideas of CAMPOS (1992) and MERHY(1995). Regarding the group activities, authors used
MUNARI & RODRIGUES(1997) and LOPES & MANZOLI(1996) considerations. From August 1995 to December 1997, authors
attended 108 clients that spontaneously asked for nursing orientation in order to loose weight. All those showed significant
changes in theirs lives and 85% lost weight. Nowadays, the group is recognized by the clientele and by the health team.

KEY WORDS: health education, nursing education, group practice

EL TRABAJO DE GRUPO: REFLEXIONES DEL COTIDIANO, RELATO DE UNA
EXPERIENCIA

Este trabajo consistio en la sistematizacion de la asistencia en grupo realizado en una unidad basica de servicios,
ofreciendo acciones de enfermeria separadas de las acciones médicas. Como referencial teorico utilizamos a ALMEIDA &
ROCHA(1997) y los principios de CAMPOS(1992) y MERHY(1995). Para organizar los grupos nos basamos en MUNARI &
RODRIGUES(1997) y LOPES & MANZOLI(1996). A partir de la demanda que buscaba orientacion para conseguir la pérdida
de peso. Estructuramos los grupos, atendimos a 108 clientes, 85% tuvieron pérdida de peso y 5% abandono, esta actividad hoy
es reconocida por la clientela, como forma de asistencia, ademas del reconocimiento de otros miembros del equipo de salud.
Esperamos con este relato estimular otros profesionales y servicios.

TERMINOS CLAVES: educacién en salud, educacién en enfermeria, practica de enfermeria
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