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EDITORIAL

Servico Social, historia e desafios

Esta edicdo dRevista Katalysisios coloca diante do Servico Soaamo profissao e &rea de conhe-
cimento, em seu movimento historico e tedrico, em diferentes cenarios e tendéncias. Contextos que desafiam
e apresentam para a profissdo uma nova, extensa e inquietante agenda.

Partimos do pressuposto que a Questao Social, em sua génese e desenvolvimento, tem posi¢éo nuclear
como objeto da intervencgéo profissional e também de estudos e pesquisas desenvolvidos pelos assistentes
sociais em sua funcao intelectual, para a construcao de conhecimentos na area do Servico Social e das politicas
sociais. Essas duas dimensdes compdem o ambito do Servico Social e da politica social enquanto campo
material do exercicio da profissao.

As novas configuracdes da questao social, com a complexidade que adquiriu no mundo contemporaneo,
ampliam os desafios para aborda-la e desvenda-la, como bem revelam os aspectos tematicos aqui aprofundados.
E fundamental lembrar que a questéo social é referéncia para entender o desenvolvimento das politicas sociais.
Questdo que, apesar de redefinicbes no contexto da crise contemporanea e dos impactos que a alcangam nos
novos processos de acumulagdo, permanece a mesma em sua esséncia, por se tratar de uma questao estrutur:
gue nao se resolve em uma formacao econémico-social por natureza excludente.

O contexto de crise e mudangas que caracteriza 0s anos recentes interpela o Servico Social especial-
mente sob dois aspectos: das novas manifestacdes e expressdes da questdo social, resultantes das transforme
¢Oes estruturais do capitalismo, aos processos de redefinicdo dos sistemas de protecao social e da politica
social em geral que emergem nesse contexto. Novas conexdes com o mundo globalizado redesenham os
espacos e territérios urbanos (e rurais) configurando um novo cendario com suas multiplas recomposi¢cdes em
termos de trabalho, ilegalidades, pobreza e desemprego.

Estamos diante de uma realidade complexa, ambivalente e contraditéria na qual, mais uma vez na hist6-
ria, estd colocada a “disputa pelos sentidos da sociedade”. E, entre as disputas centrais a serem travadas nos
proximos anos, esta a disputa pelo lugar do social na construcdo da nagéo. Os rumos e a politizacdo desse
debate é que permitirdo que as politicas sociais e em seu bojo, a profissao, coloquem-se (ou ndo) na perspectiva
de forjar formas de resisténcia e defesa da cidadania dos subalternos, ou apenas reiterar praticas consernvado-
ras e assistencialistas. Os riscos que enfrentamos nessa disputa sédo no sentido de que as acdes sociais
particularmente destinadas aos mais pobres, permaneg¢am no plano do assistencialismo e do dever moral e
humanitario, e ndo se direcionem em uma perspectiva emancipatoria, pela mediagéo da construcdo de direitos.
Até o momento, as propostas de politicas sociais no pais ndo rompem com a Oticaesatatiesciale com
o desenvolvimento de ag6es de carater paliativo.

Sao novas e velhas questbes com as quais 0s assistentes sociais convivem cotidianamente como: a
exploracao e expropriacdo do trabalho, sua precarizagéo e intensificacdo; a violéncia contra mulheres, crian-
¢as, adolescentes, idosos; as discriminagdes por questdes de genéro e etnia; a moradia na rua ou em habitacoe:
precarias e insalubres; as criancas e os adolescentes sem prote¢éo; os doentes mentaisA®8roam; a
dificuldades dos portadores de necessidades especiais; o envelhecimento sem recursos; a fome e a ali
¢do insuficiente e outras tantas questdes e teméaticas relacionadas a questao social, & desigualdade e a pobrez:
com suas multiplas destitui¢des.

Como tantas vezes afirmamos, é inserido neste contexto, desafiado pelas mudangas em andamento,
convivendo cotidianamente com a violéncia da desigualdade e da pobreza, que o assistente social brasileiro
trava o embate a que se propde: o de avangar em seu projeto ético-politico na direcdo de uma sociabilidade
mais justa, mais igualitaria. Sem divida, temos grandes desafios pela frente e apesar de sabermos que escapa
as politicas sociais, as suas capacidades, desenhos e objetivos reverter questdes estruturais e niveis tdo|eleva

R. Katal., Floriandpolis, v16, n. esp., p. 13-14, 2013



14

Maria Carmelita azbek

dos de desigualdade, como os encontrados no mundo atual, sabemos também que as politicas sociais respon-
dem a necessidades e direitos concretos de seus usuarios e muitas vezes fazem a diferenca para uma sobrevi-
véncia digna.

Nesse processo, as atividades profissionais constituem-se em mediacdes técnico-politicas e, necessari-
amente, redefinem-se a partir de condi¢des concretas. E, na medida em que novas situa¢des colocam novos
desafios e exigéncias, a profissdo deve buscar redefinir seus procedimentos e estratégias de acédo, adequando-
se as novas demandas e redefinicbes do mercado de trabalho e da conjuntura social. Este movimento da
profissdo ndo se faz sem referentes, mas segue uma direcéo social apoiada na forca de um projeto profissional
construido coletivamente.

Esta perspectiva envolve o compromisso ético-profissional com as lutas sociais das classes subalternas
e a conquista e fruicao de direitos (existentes e novos) de equidade e igualdade no enfrentamento das desigual-
dades sociais, econdmicas e politicas.

As questdes abordadas nos artigos que compdem este nurRegista Katalysisnostram-nos mais
uma vez uma profissdo que, particularmente pela mediacao das politicas sociais, interfere nos processos rela-
cionados com a reproduc¢do social da vida. Esses processos desenvolvem-se numa trama permeada por rela-
cOes de classe, género, etnia, aspiracdes sociais, politicas, éticas, culturais, além de componentes de ordem
afetiva e emocional. O trabalho do assistente social interfere nas condi¢cdes materiais, sociais e culturais da
vida de seus usuarios, em seu acesso e usufruto de politicas sociais, programas, servicos, recursos e bens, em
seus comportamentos, valores, seu modo de viver e de,mrasaiormas de luta eganizacao, suas praticas
de “resisténcia’ e em sua constituicdo como sujeitos politicos na trama das relacdes sociais. O trabalho do
assistente social pode colaborar na construcdo de hegemonia ou de contra-hegemonia e, sobretudo, pode
politizar relagBes despolitizadas.

O assistente social intervém nas relacdes sociais que fazem parte do cotidiano da populacdo com a qual
trabalhaA intervencéo do profissional se déa tanto pela oferta de bens, recursos e servicos como pelo exercicio
de uma acéo politica, socioeducativa. Esta acdo socioeducativa do assistente social, tanto pode assumir carac-
teristicas disciplinadoras voltadas ao enquadramento “suave” da populacdo usuaria de seus servicos em sua
insercao institucional e na vida social, como pode voltar-se para uma perspectiva emancipatoria.

Cabe lembrar ainda que o trabalho do assistente social € demandado em diversos contextos organizacionais
publicos e privados, assim como sao diversificadas as tematicas com as quais o assistente social trabalha e que
variam de acordo com o lugar que o profissional ocupa no mercado de trabalho.

O Servico Social, seu exercicio e seu processo de produzir conhecimento, ndo tem outro caminho sendo
privilegiar tanto a analise das novas expressfes da questao social e das lutas sociais e formas de organizacao
coletiva para a construcdo de uma nova ordem societaria, como também, as respostas do Estado, da sociedade
e da profissdo no ambito das politicas sociais € no da esfera publica, para fazer frente as necessidades e aos
direitos sociais da maioria da populacao.

Inimerosdesafiosinterpelam o assistente social brasileiro no arduo movimento de interferir nesse
processo, seja no ambito das politicas sociais ou em outros campos do exercicio profissional, onde sempre tem
um papel de politizar e dar visibilidade aos interesses e direitos das classes subalternas na esfera publica.

Finalmente, ndo por acaso, destacamos para o Servi¢co Social brasileiro o desafio de realizar a dificil
tarefa dg(re)constuir o politico na politicasocial o que sup@e participar da criacdo e da disseminacéo de
umacultura que torne indeclinaveis os €itos da populacd@om a qual trabalhamos
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