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RESUMO

Objetivos: Descrever o processo de construgdo de hipermidia para apoiar o ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enferma-
gem (SAE).

Métodos: Pesquisa metodoldgica de desenvolvimento de uma tecnologia educacional. As etapas de construcdo da hipermidia ocor-
reram de fevereiro de 2015 a marco de 2016 e integraram estudos tedricos, realizacdo de grupo focal com docentes e processo de
desenvolvimento da tecnologia educacional & luz do referencial da Teoria da Aprendizagem Significativa.

Resultados: A hipermidia é composta por contetido interativo e apresenta uma tela inicial com um mapa conceitual que orienta um
caminho livre de aprendizado sobre quatro aspectos estruturantes na aprendizagem da SAE: conceito, histérico e beneficios; aspectos
ético-legais; operacionalizacdo; e Processo de Enfermagem: etapas e integracdo do técnico em enfermagem.

Conclusdes: Concluiu-se que é fundamental que as tecnologias educacionais sejam construidas a partir de uma fundamentacao
pedagdgica que sustente sua incorporacdo nos ambientes de ensino.

Palavras-chave: Materiais de ensino. Tecnologia educacional. Fducacao em enfermagem. Desenvolvimento tecnoldgico.

ABSTRACT

Objective: To describe the process of hypermedia construction to support the teaching of the Systematization of the Nursing Care (SNC).
Method: Methodological research of educational technology development. The hypermedia construction stages were conducted
from February 2015 to March 2016 and integrated theoretical studies, focus group with professors and educational technology deve-
lopment process in the light of the referential Theory of Significant Learning.

Results: Hypermedia consists of interactive content and shows a splash screen with a concept map that quides a free way of learning
about four structuring aspects in the SNC learning: concept, history and benefits; ethical-legal aspects; operationalization; and nur-
sing process: steps and technical integration in nursing.

Conclusions: It was concluded that it is essential that the educational technologies are built from a pedagogical rationale to support
your incorporation into educational environments.

Keywords: Teaching materials. Educational technology. Education, nursing. Technological development.

RESUMEN

Objetivo: Describir el proceso de construccion de hipermedia para apoyar la ensefianza de la Sistematizacion de Atencidn de Enfer-
merfa (SAE).

Método: Investigacion metodoldgica de desarrollo de tecnologia educativa. Los pasos de construccion de a hipermedia se realizaron
de febrero de 2015 a marzo de 2016 e integraran estudios tedricos, grupos de enfoque con docentes y proceso de desarrollo de la
tecnologfa educativa a la luz de la teoria de aprendizaje significativa.

Resultados: Hipermedia consiste en contenido interactivo y muestra una pantalla de bienvenida con un mapa conceptual con gufa
acerca de cuatro aspectos de estructuracion en el aprendizaje de la SAE: concepto, historia y beneficios; aspectos ético-legales; conso-
lidacion; y proceso de enfermerfa: pasos e integracién del técnico en enfermerfa.

Conclusiones: Se concluyd que es esencial que las tecnologfas educativas se construyan desde una racionalidad pedagégica para
apoyar su incorporacion en ambientes educativos.

Palabras clave: Materiales de ensefianza. Tecnologfa educacional. Educacion en enfermerfa. Desarrollo tecnoldgico.
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B INTRODUCAO

A competéncia para trabalhar de forma sistematizada
no ambito da enfermagem esta presente nas Diretrizes
Curriculares tanto do Curso Superior quanto do Técnico
em Enfermagem(?. A Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) é a metodologia indicada pelo Conse-
Iho Federal de Enfermagem desde 2002, mas ainda néo é
uma realidade na pratica assistencial, o que reflete a neces-
sidade de revisédo do processo de formacéao para a prética,
sobretudo nos Cursos Técnicos.

A SAE é compreendida enquanto metodologia de traba-
lho empregada na organizacao do conhecimento e do cui-
dado de enfermagem ao usudrio, de forma intencional, siste-
maética, dindmica, interativa, flexivel e baseada em teorias®”.

Desde 2002, por meio da Resolugao n° 272, o Conse-
Iho Federal de Enfermagem (COFEN) determinou o carater
ético-legal da SAE, compreendendo-a como ferramenta
chave para o reconhecimento da enfermagem enquanto
profissdo de bases cientificas solidas. Elucidou, assim, que
essa deveria ser consolidada em toda instituicao de saude,
publica e privada®, o que, na prética, ndo foi evidenciado
em todo o Brasil.

Com isso, em mais uma tentativa de efetivar a SAE, em
2009 o COFEN promulgou a Resolucdo ne 358, em que re-
afirma o Processo de Enfermagem (PE) como basilar na de-
fesa da contribuicdo da enfermagem na atencdo a saude
da populacdo e aumento do reconhecimento profissional
da equipe de enfermagem®.

Importante destacar que este ultimo documento legal
avancou na incorporacéo das atribuicdes dos membros da
equipe de enfermagem — e ndo apenas do enfermeiro — in-
cluindo o profissional técnico em enfermagem como ator
importante neste processo®.

Reconhece-se, assim, que dentre os desafios para real
consolidacao da SAE nos servicos de saude brasileiros, esta
a necessidade de sua efetivacdo resultar de um trabalho em
equipe, que integre os profissionais de enfermagem dos di-
ferentes niveis, aspecto que necessita ser trabalhado desde
0 processo formativo dos estudantes de enfermagem?®.

Importante ressaltar, ainda, que historicamente se re-
conhece na literatura que as discussdes acerca da SAE ne-
gligenciaram a essencialidade do profissional técnico em
enfermagem e, em geral, tal contelido néo era trabalhado
no processo formativo destes profissionais?”.

E nesse panorama que se destaca a necessidade de se
pensar em estratégias de ensino que possam contribuir
com um ensino ativo e efetivo da SAE nos diferentes niveis
educacionais da enfermagem.

Nesse contexto, é necessario destacar que, na contem-
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poraneidade, se vivencia a sociedade da cibercultura e do
ciberespaco, definido como um novo espaco de interacao
humana, de instauracdo de uma rede de memdarias infor-
matizadas, pela qual a comunicacédo e a informacdo se
transformam numa esfera informatizada®.

A sociedade da cibercultura caracteriza-se como cola-
borativa, hipertextual, destituida de presencialidade fisica e
apoiada por interfaces da web 3.0. O ciberespaco possibili-
ta 0 autoaprendizado, facilita a interatividade e estimula a
troca de informagdes e saberes®. Nesses espacos permeia
a denominada geracdo dos nativos digitais®.

A partir dessas evolugdes, decorre a importancia do
ambiente académico e do docente como mediador do co-
nhecimento a ser construido. Nesse interim, o ato pedago-
gico precisa ser analisado e revisto de forma estrutural em
suas concepgoes epistemoldgicas, na reformulacdo dos
curriculos e, principalmente, nas abordagens didaticas''”.

Nesse panorama ganham destaque o blended learning
e a flipped classroom, abordagens pedagdgicas que repre-
sentam nao sé uma combinacdo de métodos de ensino
on-line e off-line, mas também uma combinacao de teorias
de aprendizagem, com a proposta de atividades autodi-
rigidas e flexiveis, que se traduzem em incentivos para a
aprendizagem ativa‘'"'2,

Para tanto os docentes devem assumir posturas novas
e diferenciadas, de modo a promover uma aprendizagem
colaborativa, contexto em que as hipermidias educacio-
nais podem se apresentar como estratégias didaticas en-
riquecedoras.

Tais recursos sdo compreendidos enquanto tecnolo-
gias educacionais, termo que faz referéncia aoc emprego de
recursos tecnolégicos como ferramenta para melhorar a
qualidade do ensino!.

Dentre as hipermidias, destaca-se neste manuscrito
o Objeto Virtual de Aprendizagem (OVA), compreendido
como uma ferramenta midiatica para a educacéo, que pos-
sibilita o desenvolvimento de um recurso a ser usado tanto
na educacao presencial quanto a distancia, pois permite o
estabelecimento de situacdes de efetiva aprendizagem em
uma ou Vvdrias areas do conhecimento¥.

O OVA é um recurso digital com suporte multimidia e lin-
guagem hipermidia reutilizdvel com meios para aprendiza-
gem interativa mediante animacgoes ou simulacoes. Trata-se
de qualquer material didatico, desde que utilizado em um
processo de ensino/aprendizagem com base tecnoldgica'?.

No contexto atual dos recursos educacionais apoiados na
tecnologia, € inquestionavel que eles se apresentam como
uma demanda a ser compreendida e desenvolvida pelas
instituicoes de ensino, como a finalidade de se garantir um
processo de construcdo e de validacdo em que os aspectos
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pedagodgicos sejam compreendidos como fundamentais. H METODOS
Dentre os referenciais metodolégicos que podem guiar
a producéo e a validacdo de tecnologias educacionais, des- Trata-se de pesquisa metodoldgica de desenvolvimen-

taca-se a psicometrial’. Esta descreve o imperativo rigor  to de uma tecnologia educacional, decorrente de tese de
e as etapas necessérias para producao de instrumentos ~ doutorado defendida no ambito do Programa de P6s-Gra-
adequados ao propdsito desejado pelo pesquisador, issoa  duagdo em Enfermagem da Universidade Federal do Rio

partir de trés processos interdependentes: procedimentos ~ Grande do Norte (UFRN)"®. As etapas de construgao do OVA
tedricos, empiricos e analiticos. foram conduzidas de fevereiro de 2015 a marco de 2016.

A equipe de desenvolvimento da hipermidia foi com-
posta por: docentes com expertise No ensino superior e
técnico em enfermagem e no uso de tecnologias educa-
cionais do grupo de pesquisa Laboratério de Investigagao
do Cuidado, Seguranca, Tecnologias em Saude e Enferma-
gem (LABTEC) do Departamento de Enfermagem da UFRN,
Brasil, e da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
(ESENfC), Portugal; e por profissionais da drea de andlise e
desenvolvimento de sistemas.

O processo de construcao e validacdo do OVA foi deli-
neado a partir de adaptacées do modelo da psicometria™
a partir das etapas: 1) procedimentos tedricos, para iden-
gem, constitui um dos entraves para a real consolidacdo  tificar os contelidos que compuseram o instrumento de
da SAEY, se apresenta a questao de pesquisa do presente  snsino proposto; 2) procedimentos empiricos, quando a
estudo: quais conteudos e estratégias pedagogicas devem  yalidacio de contetido do OVA com experts da enferma-

Neste artigo, destacam-se os procedimentos tedricos,
que compreendem desde o estudo tedrico para subsidiar
a construcao do instrumento até a sua confeccdo propria-
mente dita""”. Enfatiza-se, portanto, o processo de constru-
¢do de um OVA para apoiar o ensino da SAE.

Assim, diante: da relevancia de descrever experiéncias
de desenvolvimento de hipermidias pautadas no rigor
tedrico-metodoldgico necessério; da demanda atual de
adequacdo do processo de ensino ao campo de inova-
coes tecnoldgicas; e do apontamento literdrio de que a
formacao académica, sobretudo dos técnicos em enferma-

compor um OVA para apoiar o ensino da SAE? gem foi delineada; e 3) procedimentos analiticos, quando
Objetiva-se descrever o processo de construgao de hi-  a validacéo foi analisada, por meio da técnica Delphi, de
permidia para apoiar o ensino da Sistematizacdo da Assis-  modo a confirmar ou refutar a validacdo do OVA proposto
téncia de Enfermagem. (Figura 1).
Fase ‘ TEORIA ‘ ‘ CONSTRUCAO DO INSTRUMENTO ‘
Passo Enlsct:io Ané\ise.de Grupo focal Rgviséo de P\anejamepto An'él"\se Primejra
teorico conceito Literatura do Contetido inicial versao
¥ 7 s 7 T 3 s
Referencial Alfred Beth Schutz/ Cursos online/ feroria da . Parquali et Modelo
Schutz Rodgers Iramuteq PIMOE?ZZWO/ A;gxz?ﬁ; al. (2010) ADDIE
7 7 3 3 s s 7
Abordagem Andlise d Tipificagao de i . Adquagéo dos
Produto | it eyl orxetoObie |y I L] s |yl ey Coide L Conmainde
e || i | | || g | o | e | soon

Procedimentos EMPIRICOS ANALITICOS

Fase | VALIDAGAO DE CONTEUDO ‘
Formulario Selecao dos Etapas de validacao de Avaliacao Avaliagdo Versao
Passo de validacao juizes contetido do consenso do OVA validada
v v v v v v
Google Docs/ Ferhing Método Parquali et
Referencial Pasquali etal i : CcvC
R (1994) Pasquali etal. (2010) Delphi al. (2010)
v v v v v v
Construgao de Seleciod )
‘f‘”"‘“‘a”" Ju;:fs; rr(v);o Avaliagio do contetido do OVA pelos Busca de Busca de CVC F‘”a“zad@%?/i
eletronico para vaacac verso do
Produto et B praaforma || iuizes até obter conserso des%nos ey consensode bl JOECEL | VersiodoO
contetido do Lattes itens avaliados 80% nos itens. 'd
OVA conteudo

Figura 1 - Fluxograma do processo de construcao e validacao de contetido do OVA
Fonte: Salvador, 2016
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Cada etapa seguiu procedimentos metodoldgicos ade-
quados ao escopo a que pretendiam. Neste manuscrito se-
rao explicitadas as etapas componentes dos procedimen-
tos tedricos, uma vez que se objetiva descrever o processo
de construcao do OVA. As etapas e resultados do processo
de validacao da hipermidia podem ser consultados em pu-
blicacdo com detalhamento de tais aspectos’”.

No ambito do desenvolvimento do OVA para apoiar o
ensino da SAE, na fase de Teoria (Figura 1), fez-se relevan-
te estudos para aprofundamento teérico acerca do ensino
inovador da enfermagem, do conceito de OVA, pesquisa
com docentes para investigar a interface do ensino técni-
co em enfermagem com a Sistematizacdo da Assisténcia,
além de uma revisao de conteudos educacionais pertinen-
tes acerca da tematica de estudo para serem incluidos na
versao do objeto virtual.

Ja nafase de Construcao do Instrumento, no dambito do
Design Instrucional foi empregado o modelo Analysis, De-
sign, Development, Implementation, Evaluation (ADDIE) de
desenvolvimento de contelddos educacionais e seus obje-
tos de aprendizagem, o qual funciona como base ao pro-
cesso de elaboracdo de material instrucional®. E enquanto
teoria pedagodgica de aporte as concepgdes educacionais,
o OVA foi delineado a luz da Teoria da Aprendizagem Sig-
nificativa (TAS)"9.

Em todas as etapas, seguiu-se 0s preceitos éticos in-
ternacionais (em consonancia com The Code of Ethics of
the World Medical Association — Declaration of Helsinki) e
nacionais (estabelecidos pela Resolucdo n°e 466/2012, do
Conselho Nacional de Saude), de modo que a proposta do
estudo foi apreciada e aprovada pelo Comité de Etica e Pes-
quisa, por meio do Parecer Consubstanciado n° 925.408, de
18/12/2014, CAAE n° 39640914.8.0000.5537.

B RESULTADOS E DISCUSSAO
Fase de Teoria

O polo tedrico do processo de construcao de um ins-
trumento tem por norte a questao da teoria que deve fun-
damentar qualquer empreendimento cientifico™. Desse
modo, buscar a fundamentacao tedrica do elemento a ser
desenvolvido consiste em explicitar a teoria sobre o cons-
tructo estudado, bem como operacionaliza-lo nos itens
que comporao o instrumento!®.

Em sintese, a construcao do recurso tecnoldgico deve se
pautar em bases tedricas sélidas, em busca da melhor e mais
atual evidéncia sobre o objeto estudado. Assim, a fase da Te-
oria tem por escopo garantir a pertinéncia dos itens que irdo
COMPOT O recurso ao constructo que representam®,
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Quando se pensa no desenvolvimento de uma tecnolo-
gia educacional, tal etapa se torna ainda mais decisiva, pois
envolverd aspectos essenciais da definicdo da abordagem
pedagdgica a luz da qual a hipermidia serd construida, dos
conteudos e das estratégias de ensino e de aprendizagem
que irdo integra-la.

Deste modo, a primeira etapa percorrida na cons-
trucdo do OVA foi a busca de reflexées acerca do ensino
inovador de enfermagem e quais elementos sdo basilares
neste processo. Para tanto, foi tecido um ensaio tedrico
norteado pela fenomenologia social, cujo objetivo foi re-
fletir sobre as principais concepc¢bes da fenomenologia
schutziana e sua contribuicao para o ensino inovador da
enfermagem.

Como primeira etapa de reflexdo do polo tedrico de
construcdo do OVA, o ensaio tedrico contemplou uma
compreensao filoséfica do ensino inovador de enfer-
magem, envolvendo aspectos fundamentais acerca do
papel docente e discente neste processo e de como as
acoes pedagdgicas devem ser consolidadas, aspecto que
foi relevante para que, neste contexto ampliado, as refle-
x6es tedricas se focassem na compreensdo do conceito
de OVA.

A segunda etapa percorrida no processo de construcao
do OVA foi uma anélise de conceito, cuja principal finalida-
de no processo de construcao da hipermidia foi a compre-
ensao, em esséncia, das caracteristicas do OVA, o que foi
essencial para o seu correto processo de desenvolvimento.

A necessidade deste estudo se deu pela constatacao
de entraves na utilizacdo dos termos OVA e Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem (AVA) na literatura, 0 que poderia
contribuir para usos errbneos e consequentes compreen-
sdes inadequadas desses diferentes recursos tecnoldgicos.

Foi possivel, assim, compreender o OVA como recurso
digital de tamanho limitado que pode ser reutilizado den-
tro de vdrias atividades e estratégias pedagdgicas, conceito
a partir do qual se pensou na teoria pedagdgica, nos con-
teudos e nas atividades que iriam compor a hipermidia.

As duas primeiras etapas do processo de construcao do
OVA permitiram compreender em profundidade a tecno-
logia educacional que se pretendia desenvolver, elemento
primordial para a consecugao das demais fases.

A terceira etapa buscou refletir acerca de como o en-
sino da SAE na formacédo em nivel técnico deveria ser efe-
tivada (quais conteldos deveriam, portanto, compor tal
tecnologia educacional), uma vez que o OVA construido se
propde a apoiar tal ensino, o que parte de uma constata-
¢ao de que o aspecto formativo dos profissionais técnicos
em enfermagem precisa ser reformulado no que concerne
a tal temética”.
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Nesse interim, realizou-se um grupo focal com docen-
tes do Curso Técnico em Enfermagem de uma universida-
de publica do nordeste brasileiro. Os resultados desta eta-
pa reforcaram a importancia de se pensar em ferramentas
que possam subsidiar a inclusdo da SAE na formacao em
nivel técnico.

Reafirmou-se a importancia e as possibilidades de con-
tribuicao do OVA para apoiar o ensino da SAE aos técnicos
em enfermagem e elencou-se os aspectos que deveriam
nortear a construcdo da hipermidia: conceito; historico;
aspectos legais; e etapas de efetivacdo do Processo de En-
fermagem.

A fim de fortalecer a escolha do contetdo que iria com-
por a tecnologia educacional, delineou-se a quarta etapa
do processo de construcdo do OVA, que consistiu na reali-
zacao de uma revisao de cursos on-line sobre a SAE, de li-
vros sobre a tematica e de Planos de Curso de nivel técnico.

Assim, coadunando com os resultados alcados a partir
do grupo focal com os docentes, foram elencados como
conteldos estruturantes que comporiam a hipermidia
para apoiar o ensino da SAE: conceito, historico e benefi-
cios da SAE; aspectos ético-legais da; operacionalizacao da
SAE; e Processo de Enfermagem: etapas e integracdo do
técnico em enfermagem.

Além disso, a TAS foi escolhida para subsidiar o desen-
volvimento e o uso do OVA. A partir das aprendizagens
representacional, conceitual e proposicional, a TAS com-
preende que o fator mais importante que influencia a
aprendizagem é o que o aluno ja sabe, aspecto denomina-
do de conhecimento prévio ou subsuncor. Nesse sentido,
0 aluno precisa estabelecer relacdes de semelhanca ou di-
ferenca entre as informacdes novas e as ja incorporadas‘’®,

Fase do ADDIE

Anédlise

Elementos componentes

Levantamento das necessidades, analise do contexto, estudo
preliminar do contetdo do curso, projecdo dos resultados esperados.

Para que a aprendizagem significativa se efetive, sdo
necessarias trés condicoes interdependentes: 1) atitude fa-
voravel do aprendiz, a partir da compreensao que o ser hu-
mano s6 aprende quanto se dispde a aprender, a empregar
seu esforco pessoal nesse processo; 2) presenca de ideias
relevantes na estrutura cognitiva do aprendiz, ou seja, a
identificacdo dos conhecimentos prévios dos estudantes
deve ser o ponto de partida para o ato de ensinar; e 3) ma-
terial de aprendizagem potencialmente significativo”.

Nesse interim, a incorporacdo de ferramentas tecnoloé-
gicas ao ensino pode se subsidiar nos principios da TAS, de
modo que o OVA se traduza na terceira condicao necessa-
ria a aprendizagem significativa’® — um material didético
potencialmente significativo — ja que busca a criacdo de
situacoes de aprendizagem diversificadas, com estimulo a
aprendizagem interativa, continua e permanente.

Com base nesses pressupostos pedagdgicos € que o
OVA foi delineado, com a preocupacéo de se construir um
percurso de conteudos interativos que promovessem a re-
flexdo discente e se traduzissem em um apoio para uma
aprendizagem flexivel e autébnoma.

A partir deste processo, a segunda fase do polo tedrico
foi iniciada: a Construcdo do Instrumento.

Fase de Construcao do Instrumento

Com base nos pressupostos tedrico-metodoldgicos
destacados, o OVA foi construido segundo o modelo
ADDIE"®. O Quadro 1 apresenta os componentes de cada
fase do modelo ADDIE e sua relacdo com as etapas com-
ponentes do processo de desenvolvimento e validagdo do
OVA para apoio ao ensino da SAE.

Etapa do estudo

Planejamento

Desenho do curso, respeitando-se os objetivos de aprendizagem, o
contexto e as caracteristicas dos aprendizes, definicdo da estrutura do
curso (ementa, detalhamento de atividades e conteldos), referéncias

bibliogréficas, selecdo das midias e abordagem pedagdgica.

Procedimentos tedricos:
fase de Teoria

Desenvolvimento

Producéo do curso, obedecendo-se as diretrizes do planejamento.

Procedimentos tedricos:
fase de Construcao do
Instrumento

Implantacéo Testes do material e a implantacdo do material produzido.
Avaliacao formativa, que esta presente em cada fase do Modelo
Avaliacao ADDIE, e a avaliacao somativa, que consiste em testes aplicados ao

material produzido. Revisdes podem ser necessarias durante esta fase.

Procedimentos
empiricos e analiticos

Quadro 1 - Relacéo das fases do modelo ADDIE e etapas do desenvolvimento e validagdo do OVA

Fonte: Salvador, 2016
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Desse modo, com o apoio de profissionais da area de
anélise e desenvolvimento de sistemas, o OVA foi construido.

As seguintes tecnologias foram utilizadas para a cons-
trucdo da hipermidia: Hyper Text Markup Language (HTML)
5, uma linguagem de marcacédo voltada para construcao
de websites; Cascading Style Sheets (CSS), uma linguagem
responsavel por definir a estrutura da pagina, quanto a esti-
lo, cores, posicdo e demais elementos de padronizacéo do
objeto de aprendizagem; Flash MX, um software da empre-
sa Macromedia com grandes recursos de animacao para a
criacdo de recursos interativos do objeto; e CorelDraw, um
software de edicdo de imagens, criado pela empresa Corel
Corporation, que foi utilizado no tratamento de imagens e
design grafico do objeto.

O OVA apresenta uma tela inicial (Figura 2) em que
propde, a partir de um mapa conceitual, um caminho [i-
vre de aprendizado sobre quatro aspectos estruturantes na
aprendizagem da SAE: 1) Sistematizacao da Assisténcia de
Enfermagem: conceito, histérico e beneficios; 2) Aspectos
ético-legais da Sistematizacao da Assisténcia de Enferma-
gem; 3) Operacionalizacdo da Sistematizacdo da Assistén-
cia de Enfermagem; e 4) Processo de Enfermagem: etapas
e integracdo do técnico em enfermagem.

Na pagina inicial, tem-se acesso a links para todas as
sete telas que compde o OVA (Quadro 2).

Na tela de Apresentacdo, hd uma breve apresentacédo
do processo de desenvolvimento do OVA e se enfatiza que
seu uso é incentivado no ambito do ensino semipresencial,
Ou seja, Como apoio ao ensino presencial da SAE.

Como publico-alvo, denota-se que o Objeto Virtual foi
desenvolvido em sua esséncia para estudantes do curso
técnico em enfermagem. Todavia, o aprendizado é suge-
rido e incentivado a discentes e profissionais de enferma-
gem, de qualquer nivel académico.

Apresenta-se, entdo, ainda na tela de Apresentacdo: o
objetivo da hipermidia — proporcionar um material educa-
tivo para apoiar o ensino da SAE aos estudantes e profissio-
nais de enfermagem, de qualquer nivel académico; quais
conteudos e elementos o compde.

Na tela de Créditos, séo apresentados as instituicoes e
0s nomes dos responsaveis pelo conteldo e pelo desen-
volvimento do OVA.

Quanto as telas de conteldo, o seu acesso se da a partir
do mapa conceitual da Tela Inicial (Figura 2) e cada pagi-
na é composta por conteuddo interativo, adicionado dos
itens: “Para saber mais: dicas de leitura’, com a disponibili-
zacao de links de artigos e videos para aprofundamento do
aprendizado; e “Refletir para aprender mais’, com propostas
de atividades de reflexdo individual com o apoio de midias
educacionais, com o objetivo de apresentar aos discentes
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novas formas de aprender e significar o que foi discutido
(Figura 3).

Ao descrever as etapas componentes do processo de
construcao do OVA, busca-se ressaltar o complexo proces-
so de desenvolvimento de uma tecnologia educacional:
um campo que necessita ser pensado de forma interdisci-
plinar, a luz de um rigor tedrico-metodoldgico que tenha
por base os principios fundamentais da aprendizagem in-
terativa e colaborativa®?,

O polo tedrico no processo de construcdo do OVA
revelou-se como uma etapa fundamental para que se
proporcionasse adequacdo do instrumento construido ao
constructo em que se insere e ao objetivo educacional a
que se propoe.

Isso porque, no ambito dos recursos educacionais tec-
nolégicos, é imprescindivel que se busque aporte tedrico
para a incorporacao dessas estratégias nos ambientes de
ensino, o qual deve ser compreendido e consolidado des-
de a sua concepcao.

Consonante com tal perspectiva, denota-se que ndo ha
um impacto da tecnologia na educacdo; ha ferramentas
que estdo disponiveis e hd educadores que podem usar
essas ferramentas de um modo ou de outro®.

Desse modo, a educacdo nao perde sua centralidade
com as tecnologias, isso porque a inten¢ao pedagdgica é o
que vai definir o impacto do uso da tecnologia®. Assim, o
preparo docente é destacado como desafio basilar, ja que
as tecnologias podem tanto alterar a metodologia do pro-
fessor quanto consolidar o tradicionalismo em suas aulas,
de modo que a formacédo prévia do professor para lidar
com estas varidveis é fator decisivo®.

Nesse contexto o importante no uso das tecnologias
interativas é a abordagem pedagdgica que o professor im-
prime e n&o a tecnologia em si, isso porque as ferramentas
tecnoldgicas sdo capazes de qualificar préticas de ensino,
por meio de uma viséo de coparticipacdo entre docente e
discente, mediada pela interatividade e pela criatividade.

Em sintese, destaca-se que o desenvolvimento de re-
cursos educacionais a luz de teorias pedagdgicas e pau-
tado em um necessario rigor metodoldgico consiste em
uma resposta a demanda atual do ensino inovador. E rele-
vante nesse processo o envolvimento de uma equipe mul-
tidisciplinar a fim de garantir de os pressupostos técnicos e
pedagdgicos sejam atendidos no processo de construgao
da tecnologia educacional®.,

Desse modo, o processo de construcdo do OVA des-
crito foi desafiador. Exigiu concepcoes pedagdgicas e me-
todoldgicas que guiassem o desenvolvimento do recurso
educacional, além do suporte de profissionais da drea de
desenvolvimento de sistemas.
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Index | Pagina Inicial

Sitematizagdo da Assisténcia de Enfermagem:
aspectos tedricos e operacionais

Seja bem-vindo!

Clique no icone APRESENTACAO para saber como o Objeto
Virtual esta estruturado e no botdo CREDITOS para conhecer a

equipe que construiu este material educativo.

Apéds isso, que tal iniciarmos o nosso estudo?

APRESENTAGCAO CREDITOS

Sugerimos que siga o mapa conceitual abaixo a partir do
conceito mais amplo para os especificos, ou seja, de cima para
baixo, da esquerda para a direita. Os botdes coloridos abrirdo as

paginas de estudo.

Mas, lembre-se: o caminho do aprendizado € livre, sinta-se a

vontade para retornar aos conteldos quantas vezes desejar.

Bom aprendizado!

Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem

Tem como base legal E operacionalizada por meio de

Resolugao n° 358/2009 COFEN

Sao exemplos de Sa0 exemplos de

/ _— |

Protocolos Teorias de Enfermagem Qualificagao Profissional Processo de Enfermagem

Método, recursos humanos e instrumentos

E composto de

5 Etapas

1% Etapa: Historico o
A 3 Busca
Evidéncias ‘_cole(ar — de Ensermagem ——3 Coletar os dados para identificar os problemas

4 4 ! B
. . 2* Etapa: Diagnostico .
Dados Subjetivos Dados Objetivos de Enfermagem —Jb Elencar os problemas prioritarios
4 i 1
Entrevista/Histérico Exame Fisico 3% Etapa: Planejamento E Determinar as intervengdes de enfermagem,
i ' de Enfermagem T > com a formalizacdo do plano de cuidados.
1
Sintomas Sinais 4° Etapa: Implementagéio 1 Colocar em pratica as intervengdes
de Enfermagem para que se alcance os resultados.
1 v
5% Etapa: Avaliagdo —»  Avaliar 2 efetividade das intervenc3es
de Enfermagem A realizadas e registrar.

ot NCNPq
Escola Superior de
UNIVERSIDADE| DO RIO GRANDE DO NORTE Enfermagem de Coimbra Nacional de

Cientifico e Tecnoiégico

Figura 2 - Interface da tela inicial do OVA com o mapa conceitual
Fonte: Tela do OVA. Disponivel em: http://www.saeufr.rf.gd/?i=2.
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Tela

Tela inicial

Objetivo

Apresentar o Objeto Virtual com
instrucoes de navegacao

Itens Componentes

Texto inicial com boas-vindas
Instrucoes de navegacdo
Mapa conceitual com esquematizacdo dos
conceitos trabalhados e botées de acesso
as telas de conteldo

Tela de apresentacéo

Fornecer informacdes sobre
desenvolvimento e composicédo do
Objeto Virtual

Texto inicial com apresentacéo do projeto
de tese de desenvolvimento e validagcdo do
Objeto Virtual
Informacoes quanto ao publico-alvo,
objetivo e contelddos do Objeto Virtual

Tela de créditos

Apresentar instituicoes e equipe
responsavel pelo desenvolvimento do
Objeto Virtual

Informacodes das instituicdes de producao,
de financiamento e equipe de construcao

Tela de conteudo 1
Sistematizacao da Assisténcia
de Enfermagem: conceito e
beneficio

Objetivo de aprendizagem:
Compreender o conceito e a
importancia da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE)

Titulo
Objetivo de aprendizagem
Texto interativo com hiperlinks
Sintese dos conceitos
Dicas de leitura
Proposta de atividade de reflexao

Tela de conteudo 2
Aspectos ético-legais da
Sistematizacao da Assisténcia
de Enfermagem

Objetivo de aprendizagem: Identificar
0s aspectos histéricos e ético-legais
que envolvem a SAE

Titulo
Objetivo de aprendizagem
Texto interativo com hiperlinks
Sintese dos conceitos
Dicas de leitura
Proposta de atividade de reflexao

Tela de conteudo 3
Operacionalizacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem

Objetivo de aprendizagem: Apreender
a diferenca entre os conceitos de SAE e
de Processo de Enfermagem

Titulo
Objetivo de aprendizagem
Texto interativo com hiperlinks
Sintese dos conceitos
Dicas de leitura
Proposta de atividade de reflexdo

Tela de conteudo 4
Processo de Enfermagem:
etapas e integracdo do técnico
em enfermagem

Objetivo de aprendizagem: Apreender
as fases do Processo de Enfermagem
e aimportancia da participacédo do
técnico em enfermagem na SAE

Titulo
Objetivo de aprendizagem
Texto interativo com hiperlinks
Sintese dos conceitos
Dicas de leitura
Proposta de atividade de reflexao

Quadro 2 - Telas que compdem o OVA para apoio ao ensino da SAE
Fonte: Salvador, 2016

Tais processos devem ser visualizados enquanto de-
saflos contemporaneos do ser docente, que precisa se
apropriar desses conhecimentos em prol de utilizar e de-

senvolver tecnologias educacionais adequadas aos obje-
tivos de aprendizagem que se propde.
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Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem:
conceito e beneficios

Objetivo de aprendizagem: Compreender o conceito e a

importancia da Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem.

Sistematizar: que palavra é essa?

vt Reunir em sistema; reduzir a um corpo de doutrina —
Dicionario Aurélio.

Sistematizagdo  pressupde @  organizagio de elementos
dinamicamente  inter-relacionados, ou seja, uma sequéncia de passos

para o alcance de um obietivo

Refletir

Que tal refletir um pouco sobre a diferenca entre SAE e PE?

A proposta ¢é que vocé construa uma nuvem de palavras que
destaque o seu aprendizado sobre esses elementos.

proporcionar a enfermagem. Assista a este Video e tente reconhecer
nas ideias de Florence Nightingale os elementos que integram o

conceito da SAE!

Conseguiu identificar? Pois ¢, a SAE ¢ reconhecida atualmente
como o principal método para alcangarmos @ - enfermagem
profissional.

[—

Processo de Enfermagem:
etapas e integragao do técnico de enfermagem

Para saber mais:

« Participagio do Técnico de Enfermagem na Sistematizagio da

Assisténcia de Enfermagem: Reviszo Integrativa da Literatura

Figura 3 - Interface das telas de conteido do OVA para apoio ao ensino da SAE

Fonte: Tela do OVA. Disponivel em: http://www.saeufr.rf.gd/?i=2.

B CONSIDERACOES FINAIS

Foram descritas as etapas percorridas para a constru-
cao do objeto virtual de aprendizagem para apoio ao ensi-
no da SAE aos técnicos em enfermagem.

O processo de construcao da tecnologia educacional
se mostrou complexo, em que o polo tedrico constituiu
alicerce fundamental para que os principios técnicos e
pedagdgicos fossem consolidados, de modo a haver perti-
néncia do recurso construido com o constructo no qual se
insere e, assim, contribuir para a efetividade de seus obje-
tivos educacionais.

Enfatizou-se a necessaria reflexdo pedagdgica na incor-
poracao das tecnologias educacionais nos ambientes de
ensino, espaco em que o preparo docente é fundamental.

O suporte de um profissional de andlise e desenvol-
vimento de sistemas foi imperativo. Evidenciou-se que a
construgcdo de uma tecnologia educacional exige uma
equipe multiprofissional, com a garantia de que os princi-
pios técnicos e pedagdgicos sejam consolidados.

O uso da TAS como aporte pedagdgico demonstrou
ser adequado e pertinente para a construcao da tecnolo-
gia educacional pautada nos preceitos de um processo de
ensinar e aprender dindmico e ativo, expressamente ne-
cessario para responder as atuais demandas dos espacos
de ensino da enfermagem.

Espera-se contribuir para que o processo metodologi-
co descrito seja pensado e repensado enquanto possibi-
lidade para o desenvolvimento de recursos tecnoldgicos

educacionais adequados em seu conteudo, sua aparéncia,
sua usabilidade e seus pressupostos pedagdgicos.

O uso do OVA é incentivado na perspectiva da blended
learning e da flipped classroom, motivo pelo qual se pro-
poe que a tecnologia educacional constitua suporte para
0 processo de ensino e aprendizagem, tanto no ambito da
educacdo permanente quanto da educacao em servico.
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