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RESUMO

Introducdo: Fducacdo e capacitacdo sdo os pilares da preparacdo para os desastres e melhores curriculos e programas de treinamen-
t0 530 baseados em competéncias.

Objetivo: Este artigo apresenta uma proposta para ser aplicada ao curriculo de enfermagem no Brasil, baseada nas Diretrizes Cur-
riculares Nacionais e nas recomendagdes para a integracdo de habilidades e competéncias no curriculo de graduacdo propostas pela
Organizacdo Mundial da Sadde.

Resultados: Foi realizada uma comparacédo de referenciais de competéncias para indicar as competéncias especificas essenciais para
enfermeiras brasileiras. Niveis de proficiéncia foram indicados para o estabelecimento de objetivos educacionais e experiéncias de
aprendizado e instrumentos de avaliacao recomendados da literatura.

Conclusdes: As competéncias constituem o inicio da discussdo que deverd ocorrer em cada escola de enfermagem para que todas as
enfermeiras brasileiras estejam preparadas para o caso de um desastre ocorrer.

Palavras-chave: Fducacao baseada em competéncias. Educacdo em desastres. Educacao em enfermagem, curriculo.

ABSTRACT

Introduction: Education and training are the cornerstones of disaster preparedness and best curricula and training programs are
competency-based.

Objective: This paper presents a proposal to be applied in nursing curricula in Brazil, based on the National Curriculum Guidelines and
the recommendations for integrating skills and competencies into undergraduate curricula proposed by the World Health Organization.
Results: Comparison of competencies sets was conducted to indicate the specific competencies to be included as essential for
Brazilian nurses. Levels of proficiency were indicated for the establishment of leaming objectives and learing experiences and
evaluation tools recommended from the literature.

Conclusions: The competencies provided are the beginning of the discussion that will have to take place in every nursing school, if
all Brazilian nurses are to graduate ready to participate should a disaster occur.

Keywords: Competency-based education. Education in disasters Nursing education, curriculum.

RESUMEN

Introduccidn: Educacion y capacidad son los pilares de la preparacién para los desastres y mejores curriculos y programas de entre-
namiento son basados en competencias.

Objetivo: Este articulo presenta una propuesta para ser aplicada al curriculo de enfermerfa en Brasil, basada en las Directrices Curri-
culares Nacionales y en las recomendaciones para la integracién de habilidades y competencias en el curriculo de grado propuestas
por la Organizacién Mundial de la Salud.

Resultados: Se realiz6 una comparacién de referenciales de competencias para indicar aquellas especificas esenciales para en-
fermeras brasilefias. Niveles de competencia fueran indicados para el establecimiento de objetivos educacionales e experiencias de
aprendizaje e instrumentos de evaluacion recomendados por la literatura.

Conclusiones: Las competencias constituyen el inicio de la discusion que deberd ocurrir en cada escuela de enfermerfa para que
todas las enfermeras brasilefias estén preparadas para el caso de un desastre ocurri.

Palabras clave: educacién basada en competencias, educacion en desastres, educacién en enfermerfa, curriculo.

Versao on-line Portugués/Inglés: www.scielo.br/rgenf Rev Gaticha Enferm. 2016 mar;37(1):e56229 1
www.seer.ufrgs.br/revistagauchadeenfermagem




I Witt RR, Gebbie KM

B INTRODUCAO

Enfermeiras sdo profissionais da linha de frente em si-
tuacdes estaveis, com atuacdo efetiva durante situagdes
de emergéncias e crises, trabalhando tanto em cenérios
pré-hospitalares quanto hospitalares. Para contribuir para
salvar vidas e promover a salde em condicdes tao dificeis,
elas precisam apresentar competéncias adequadas.

No Brasil, apesar do crescimento do nimero e intensi-
dade dos desastres?, ndo existe aceitacao formal em nivel
nacional da necessidade de integrar contetiido sobre de-
sastres nas Diretrizes Curriculares de Enfermagem ou de-
senvolver um programa de educac¢do continuada padroni-
zado. Neste contexto, um estudo sobre Funcdes Essenciais
de Saude Publica (FESP) em um curriculo de Enfermagem
nao identificou conteudo relacionado a FESP 11 de “Redu-
cao do impacto de emergéncias e desastres em satide”®,

Educacéo e treinamento constituem o fundamento da
preparacdo para os desastres e qualquer curriculo ou pro-
grama de treinamento deve ser baseado em competéncias.
Cada enunciado de competéncia representa ‘uma combina-
cdo complexa de conhecimentos, capacidades e habilidades
que sdo demonstradas por membros de organizacoes e que
sdo criticas para o seu funcionamento efetivo e eficiente™. De
forma geral, sdo compreendidas como requerendo acoes ob-
servaveis, embora nem todos os referenciais de competéncias
atendam esta definicdo. Atualmente, centenas de competén-
cias ja foram identificadas em tentativas de criar uma forca de
trabalho preparada para responder apropriadamente a um
desastre®. A Organizagdo Mundial de Saude revisou o papel
e a contribui¢do da enfermagem na preparacao e resposta as
emergéncias relacionou competéncias, conteldos por areas
e topicos para um curriculo de graduacdo em enfermagem
e desenvolveu recomendacdes para integrar habilidades e
competéncias no curriculo de graduacao.

Este artigo apresenta uma proposta para ser aplicada
no curriculo de enfermagem no Brasil, baseada nas Diretri-
zes Curriculares Nacionais e nas recomendacoes propostas
pela Organizacao Mundial da Saude.

Sobrepondo as competéncias de preparacao e
resposta para emergéncias com as do curriculo
brasileiro de enfermagem

O primeiro passo para organizar um curriculo baseado em
competéncias é selecionar uma competéncia. Referenciais de
competéncias frequentemente se relacionam ou sobrepdem.
Comparacéo de referenciais pode ser desenvolvida para faci-
litar a selecdo de competéncias especificas para inclusdo em
programas de treinamento ou desenvolvimento®.
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O referencial desenvolvido pela Organizacdo Mundial
da Saude estabelece 8 competéncias essenciais e 37 sub-
-competéncias. Destas, 7 competéncias essenciais e 14
sub-competéncias puderam ser relacionadas as compe-
téncias gerais e especificas definidas pelas Diretrizes Curri-
culares Brasileiras® (Quadro 1).

Durante o processo de estabelecimento de objetivos, o
contetido pode ser organizado em categorias de proficiéncia.
Cada categoria pode ser definida pelo nivel de desempenho
ou proficiéncia: conhecimento, desempenho e planejamen-
to”. O nivel de conhecimento da proficiéncia pode ser testa-
do apenas em sala de aula ou situacao de teste escrito, pois
prové uma visao geral das questdes e desafios intelectuais re-
lacionadas ao preparo de enfermeiras para responder aos de-
sastres. O objetivo central deste nivel é de introduzir termos, e
conhecimento de dominio basico, de forma que a informacao
seja compreendida e lembrada. O componente de desempe-
nho (que é uma competéncia, ou seja, a habilidade de fazer’
algo) prové treinamento baseado em desempenho ou orien-
tado por aplicacéo, desenvolvido para assegurar que a enfer-
meiras obtenham capacidades e conhecimentos requeridos
para atuar efetivamente durante um desastre. O componente
de planejamento prové competéncias adicionais para o de-
senvolvimento do planejamento e administragao de pessoal
que necessita participar da criacdo de planos cooperativos
para responder aos desastres.

Movendo as competéncias para o curriculo

O movimento de um determinado conjunto de com-
peténcias para um curriculo real é um processo de passo a
passo apresentado como segue'.

Passo 1: Selecione uma competéncia

Passo 2: Defina palavras chave ou frases para o enunciado
da competéncia

Passo 3: Descreva o publico alvo para o programa de educagéo
Passo 4: Sequencialmente separe todas as sub-competén-
cias requeridas

Passo 5: Desenvolva objetivos (o comportamento ou estado
desejado do aprendiz) para cada sub-competéncia

Passo 6: Relacione um procedimento de avaliacéo para os
objetivos de aprendizagem

Passo 7: Proveja um exemplo relevante da literatura (conteu-
do) da teoria e da pratica de cada sub-competéncia

Passo 8: Planeje experiéncias especificas para sala de aula
ou outras que abranjam todos os objetivos de aprendizado
identificados

Passo 9: Avalie o aprendizado ap6s o término do treina-
mento
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Quadro 1 - Competéncias para desastres em conjuntos de competéncias sobrepostos

Competéncias OMS de acordo
com as competéncias do Brasil

Competéncias especificas do Brasil

Competéncias especificas da OMS

Atencao a saude

Competéncia 2: Principios de
cuidado:

Aplica principios de provisao de
cuidado e gerenciamento em uma
situacao de emergéncia

Competéncia 4: Cuidado de
Enfermagem

Implementa o cuidado de
enfermagem emu ma situacao de
emergéncia para individuos, familias,
grupos com vulnerabilidades e
comunidades

Competéncia 7: Saude Publica
Participa ativamente na
manutencao e promocao da

Tomada de decisoes
Competéncia 1: Aspectos éticos
e legais e tomada de decisao:
Demonstra uma compreensao

dos desafios éticos e legais para a
tomada de decisao, pensamento
critico e priorizacdo do cuidado em
situacoes de conflito e emergéncia.

« Atua nos diferentes cenérios da

prética profissional, considerando os
pressupostos dos modelos clinico e
epidemioldgico;

« Incorpora a ciéncia/arte do cuidar como
instrumento de interpretacéo profissional;
e Assume 0 Compromisso ético,
humanistico e social com o trabalho
multiprofissional em saude

« £ capaz de diagnosticar e solucionar
problemas de salide, de comunicar-se, de
tomar decisdes, de intervir no processo
de trabalho, de trabalhar em equipe e

de enfrentar situagdes em constante
mudanca;

« Reconhece a salide como direito e
condigdes dignas de vida e atuar de forma
a garantir a integralidade da assisténcia,
entendida como conjunto articulado e
continuo das agcdes e servicos preventivos
e curativos, individuais e coletivos, exigidos
para cada caso em todos 0s niveis de
complexidade do sistema;

« Planeja e implementa programas

de educacéo e promogcéo a saulde,
considerando a especificidade dos
diferentes grupos sociais e dos distintos
processos de vida, satide, trabalho e
adoecimento;

« Respeita os principios éticos, legais e
humanisticos da profissao;

« Gerencia o processo de trabalho em
enfermagem com principios de Etica e
de Bioética, com resolutividade tanto em
nivel individual como coletivo em todos
os ambitos de atuacao profissional;

« Presta cuidados de enfermagem
compativeis com as diferentes
necessidades apresentadas pelo
individuo, pela familia e pelos diferentes
grupos da comunidade.

- Descreve o cuidado essencial

de enfermagem nas fases de pré-
emergéncia, emergéncia e pos-
emergéncia.

« Identifica principios relevantes da
prética de enfermagem em situacoes
de emergéncia

- Assume um papel de colaborador na
prestacdo de cuidados de satide antes,
durante e depois de uma situacdo de
emergéncia quando necessario.

« Desenvolve atividades de
enfermagem de acordo com
principios cientificos em uma situacao
inesperada ou de rapida mudanca.

» Reconhece aspectos de satde da
comunidade relacionados ao impacto
das emergéncias na provisao de

&gua, alimentos, abrigo e protecdo de
pessoas afetadas (como consequéncia
dos desastres)

« Utiliza recursos disponiveis para
promocao e educagao em salde em
uma situagao de emergéncia

« Aplica um referencial ético
nacionalmente aprovado para apoiar
a tomada de decisdo e priorizacao
necessarios em uma situacao de
emergéncia

» Aplica pensamento critico a
habilidades de solucao de problemas
no planejamento de cuidados
essenciais de enfermagem para
individuos, familias, grupos especiais
nas fases de pré-emergéncia,
emergéncia e pés-emergéncia.
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Competéncias OMS de acordo

Competéncias especificas do Brasil

Competéncias especificas da OMS

com as competéncias do Brasil
Comunicacao:
Competéncia 6: Comunicagao e
relacionamentos interpessoais
Aplica principios de comunicagao
e relacionamentos interpessoais em
uma situagao de emergéncia

Lideranca:

Competéncia 5: Seguranca

e seguridade: Aplica técnicas
de enfermagem apropriadas a
manutencdo de um

ambiente seguro

Gerenciamento:

Competéncia 3: Avalia¢ao de
necessidades e planejamento
Desenvolve uma avaliacéo relevante
e sistematica das necessidades e

da seguranca durante e apds uma
emergéncia para si, para a equipe
de resposta e para as vitimas

das populacdes;

« Integra as acées de enfermagem as
acoes multiprofissionais;

« Utiliza os instrumentos que garantam a
qualidade do cuidado de enfermagem e
da assisténcia a saude;

« Compreende a politica de saude
no contexto das politicas sociais,
reconhecendo os perfis epidemioldgicos

« £ capaz de diagnosticar e solucionar
problemas de salide, de comunicar-se, de
tomar decisdes, de intervir no processo
de trabalho, de trabalhar em equipe e

« Consulta com outros profissionais
de salde e organiza¢bes/agéncias
relevantes quando necessidades de
individuos ou grupos extrapolam o
ambito da pratica de enfermagem

 Garante uma administracdo segura
do tratamento e suas terapéuticas.

» Avalia aspectos de seguranca

para si, para a equipe de resposta e
para as vitimas em uma situacao de
emergéncia.

« Identifica os elementos principais do
perfil da populacao de um pafs Uteis
para o preparo e gestao da resposta
em emergéncia.

« Contribui para o processo de
avaliacdo de danos e andlise das
necessidades imediatamente apés o
impacto e nos estagios tardios.

de enfrentar situacdes em constante

mudanca;

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Enquanto o processo descreve o publico alvo como
O terceiro passo, € mais comum iniciar com o conheci-
mento de grupo especifico para o qual o curriculo esta
sendo desenvolvido. Todos os profissionais de saude e es-
tudantes requerem conhecimento e compreensao de as-
pectos particulares do planejamento, mitigacao, resposta
ou recuperagdo em desastres. Estes devem ser capazes
de descrever conceitos chave ou habilidades, mas podem
apresentar habilidade ou necessidade limitada de aplicar
este conhecimento®.

Uma estrutura educacional e um conjunto de compe-
téncias dos quais educadores poderiam desenvolver ob-
jetivos e curriculos orientados a preparar profissionais de
salde para um desastre devem considerar o desempenho
baseado em suas necessidades educacionais, experiéncia,
papel profissional e funcdo no planejamento, mitigacéo,
reposta e recuperacdo de desastres. Entdo, mesmo uma
compreensao geral de que o curriculo esta sendo prepa-
rado para ‘estudantes de enfermagem de graduacao’ ird
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requerer atencdo ou modificacdo dependendo de para
que nivel de estudante (pré-clinico, clinico avangado) esta
sendo dirigido.

Avaliando o tempo disponivel do estudante

Entre as barreiras que podem impedir ou tornar dificil
a integracao de conteldo de desastres no curriculo de en-
fermagem é a compreensao generalizada de que o tempo
deste é limitado®. Com isto, o principal desafio é integrar,
em vez de adicionar conteldo em um curriculo de enfer-
magem j& cheio®. As Diretrizes Curriculares de Enferma-
gem estabelecem conteddos em cinco dreas principais:
bases bioldgicas e sociais da enfermagem, fundamentos
de enfermagem, cuidado de enfermagem, gerenciamen-
to de enfermagem e educacdo em enfermagem®. Cada
uma destas areas especifica conteldos nos quais tdpicos
e contetdos descritos pela Organizacdo Mundial da Saude
poderiam ser integrados.
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Planejando experiéncias de aprendizagem
especificas para sala de aula ou outras que
abranjam todos os objetivos identificados e
combinem métodos de ensino para o publico

Estratégias para alcancar objetivos de curriculo in-
cluem9: integrar informacao cognitiva que ja faz parte do
curriculo,aumentar a énfase do curriculo em saude publica,
epidemiologia e promocao da salde, usar exercicios para
facilitar a aplicacdo do conhecimento das circunstancias
caracteristicas de eventos catastroficos antropogénicos
ou naturais e emergéncias de salde publica, usar estudos
de caso, simulacdes e dramatizacdes utilizando recursos
multimidia (como cenérios filmados) para simular even-
tos catastréficos potenciais e para efetivamente estudar as
circunstancias que envolveram eventos passados, organi-
zar simulacdes de catdstrofes de forma a prover avaliacédo
e feedback direto, introduzir novas unidades para prover
treinamento avancado para voluntédrios que desejem ser
preparados para atuar na linha de frente apds um evento.

Avaliando o aprendizado depois
do treinamento

As Diretrizes Curriculares Brasileiras determinam que a
avaliacdo dos estudantes deva estar baseada em compe-
téncias, habilidades e conteldos estabelecidos no curricu-

lo. Instrumentos de avaliacdo recomendados pela literatura
incluem testes escritos objetivos, auto relatos objetivos de
sentimentos, relatos objetivos de agdes passadas, textos
escritos dissertativos, prova oral, observacao planejada por
checklist ou classificacdo, trabalho escrito, tema ou relaté-
rio, desempenho observado, teste situacional e outros*,

Exemplo de mover de uma competéncia para
objetivos de aprendizagem objetivos

A competéncia 5 ‘Seguranca e seguridade: Aplica téc-
nicas de enfermagem apropriadas para a manutencao de
um ambiente seguro’foi selecionada com um exemplo do
referencial da OMS.

As palavras/frases chave para esta competéncia in-
cluem: ‘provisdao de enfermagem), ‘seguranca, ‘ambiente
seguro. O publico alvo para este aprendizado sera de estu-
dantes de nivel intermedidrio em experiéncias clinicas em
um curriculo de graduagao e os objetivos de aprendizagem
identificados (Quadro 2) serdo distribuidos pelos cursos de
cuidado ao paciente adulto, crianca e salde comunitéria.

Tendo identificado os objetivos de aprendizagem, a
selecdo do(s) método(s) de avaliacdo é o passo seguinte.
Usando os sub-objetivos listados acima, o quadro a seguir
apresenta as opcoes de avaliacdo.

Nesta etapa, as sub-competéncias especificas e os ob-
jetivos de aprendizagem devem ser dividias entre 0s cursos

Quadro 2 - Objetivos de aprendizagem para cada sub-competéncia e competéncia

Competéncia Sub-competéncia

Objetivo de aprendizagem

Identifica tratamentos
chave para serem
administrados

« Descreve a relativa prioridade das intervengoes/tratamentos em
situacdes de emergéncia:
- mantém as vias aéreas desobstruidas

- controla o sangramento
- controla a dor

Garante uma
administracdo segura
do tratamento e suas
terapéuticas.
[em um ambiente de
emergéncial.

Identifica riscos para a
seguranca do paciente
no ambiente

Combina o cuidado
com o nivel de triagem
do impacto em um
incidente com feridos
em massa

« Descreve a diferenca no risco se um local de cuidado é
diretamente envolvido na emergéncia (ex: terremoto) ou ao
receber pacientes de outros locais

« Descreve a diferenca entre cuidado usual e cuidado baseado em
triagem em incidentes com feridos em massa

« Discute o impacto emocional das prioridades da triagem para si,
para os pacientes e para a familia

Fonte: Association for Prevention Teaching and Research/Center for Health Policy, Columbia University. Competency-to-Curriculum Toolkit. March 2008.
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Quadro 3 - Op¢des de avaliacdo de acordo com os objetivos de aprendizagem

Objetivos de aprendizagem

e Descreve a relativa prioridade das intervencdes/
tratamentos em situagdes de emergéncia

« Descreve a diferenca no risco se um local de cuidado é
diretamente envolvido na emergéncia (ex: terremoto) ou
ao receber pacientes de outros locais

earthquake) or receiving patients from elsewhere

« Auxilia na realocacdo dos pacientes se o ambiente
imediato se torna inseguro

« Monitora a seguridade e relata situacdes para o pessoal
da seguranca

o Descreve a diferenca entre cuidado usual e cuidado
baseado em triagem em incidentes com feridos em massa
« Discute o impacto emocional das prioridades da triage
para si, para os pacientes e para a familia

« Descreve o uso da familia ou voluntérios para aumentar
o cuidado durante eventos com feridos em massa
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Fonte: Association for Prevention Teaching and Research/Center for Health Policy, Columbia University. Competency-to-Curriculum Toolkit. March 2008.

nos quais eles serdo ensinados, com referéncias/conteddos
chave disponibilizados para os professores do curso e uma
estimativa do tempo de ensino para cada item sugerido.
Por exemplo, a discussdo de como o ambiente de cuidado
varia quando diretamente envolvido em um evento con-
tratado com receber pacientes de outros lugares poderia
envolver até 30 minutos de discussao, com exemplos de
eventos internacionais ou locais (por ex.. contraste entre
influxo de potenciais pacientes da Copa do Mundo com o
terremoto do Haiti). Isto poderia ser incorporado em qual-
quer dos cursos listados. Os primeiros itens, a relativa priori-
dade das intervencdes poderia ser incluida nas apresenta-
¢oes do planejamento do cuidado do paciente, com pelo
menos uma oportunidade de planejar o cuidado rapida-
mente para um paciente de uma situacao de emergéncia.
Alguns dos itens se prestam para demonstragao em uma
simulacdo de laboratério ou de emergéncia e podem ser
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avaliados daquela forma. Se o verbo chave é discutir'entao
exame oral ou escrito é suficiente.

B CONCLUSOES

Grande parte da educacéo ainda € aquela da ‘mente
que recebe’—quer dizer, o professor assume que ele deve
mover o que quer que seja para a mente do estudante.
Uma abordagem educacional baseada em competéncias
demanda regularmente considerar a questao ‘como vou
saber se 0 meu ensino teve sucesso?, com uma descricao
cuidadosa do comportamento buscado para o publico
aprendiz especifico. Entéo, o nivel de engajamento apre-
sentado no exemplo acima requer bastante discussédo, mas
relativamente pequena demonstracao clinica. Para as que
as mesmas competéncias sejam ensinadas a estudantes de
enfermagem préximos da graduagao ou para pés-gradu-
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andos, os objetivos de aprendizagem seriam desenvolvi-
dos para requerer demonstracao clinica das diversas habi-
lidades que demonstrassem aplicacdo do conhecimento
abordado no exemplo.

A inclusdo dos desastres no curriculo de enfermagem
é mais que identificar um professor interessado para dar
uma aula ou duas quando o contetdo puder ser inserido
no tempo disponivel. Requer consideracao reflexiva pelos
professores do nivel de habilidade desejada e a deciséo so-
bre o tempo destinado a aquisicao destas habilidades. O
quadro de competéncias apresentado neste artigo é o co-
meco de uma discussdo que terd que ser levada a cabo em
cada escola de enfermagem, para que todas as enfermeiras
brasileiras se formem prontas para participar no caso de
um desastre ocorrer.
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