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Resumo: E possivel notar que, ainda hoje, a computagdo, por ser uma ciéncia considerada
exigente e de dificil entendimento, & majoritariamente dominada por homens. Isto é reflexo da
cultura que considera a mulher inapta para lidar com tarefas complexas. Além disso, é possivel
observar que o ingresso de minorias sociais em cursos da drea, como as mulheres, estd em
declinio. Este artigo descreve uma pesquisa realizada para explorar questées de género em
um curso de graduagdo na drea de Computacdo. A pesquisa mapeou o frajeto de alunas do
curso para investigar suas motivagoes, dificuldades, facilidades e expectativas quanto ao mesmo.
Foram realizadas entrevistas e, posteriormente, uma andlise qualitativa indicou a necessidade
de acoes que discutam as questdes de género e incentivem a participacdo feminina na drea
de Computacgégo.
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Infrodugdo

Esta obra estd sob licenca Creative Ndo é possivel tratar aspectos que envolvem o
Commons. desenvolvimento tecnolégico humano sem considerar os
valores socidis que permeiam e influenciam a tecnologia,
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bem como o contrdrio. O desenvolvimento tecnoldgico e o
desenvolvimento social estdo intimamente relacionados. E
importante notar que a tecnologia ndo se desenvolve sem a
interferéncia da sociedade e o inverso também é vdlido
(Langdom WINNER, 1986).

Por este motivo, € necessdrio compreender os relacio-
namentos entre a tecnologia e as diversas apropriacdes que
a sociedade faz, bem como perceber que questdes hierdr-
quicas e de valores estdo embutidas no uso, no desenvolvi-
mento e na criagdo, ou alteracdo, da tecnologia. De acordo
com Alvaro VIEIRA PINTO (2003), é preciso pensar a tecnologia
considerando a coletividade e os aspectos da sociedade
em que ela estd inserida. Aqui hd, também, que se tratar dos
que estdo inseridos em meios de formagdo na drea de
fecnologia.

Em um exercicio de ampliar a tecnologia para valores,
cultura e género, € possivel notar que, hoje, a Computagdo,
por ser uma ciéncia considerada exigente e de dificil
entendimento, € majoritariamente dominada por homens e,
por que ndo, muitas vezes, direcionada para eles. Vive-se,
hoje, em um periodo em que, cada vez mais, a drea de
Computagdo sofre perda de entrantes e & possivel observar
que o ingresso de minorias sociais, como as mulheres, também
estd em declinio. Diversas pesquisas e iniciativas de classes
tém colaborado para analisar tal fenébmeno (WIT, 2012; Silvia
Amélia BIM, 2011; Leanne CODER, Joshua L. ROSENBLOOM,
Ronald A. ASH, Brandon R. DUPONT, 2009; IEEE, 2007; 2008;
Marilia Abrahdo AMARAL, BIM, Clodis BOSCARIOLI, Cristiano
MACIEL, 2015; Juan José RODRIGUEZ, Nadia Puchaslki
KOZIEVITCH; BIM, Mariangela Gomes de Oliviera SETTI; Maria
Claudia Figueiredo Pereira EMER; AMARAL, 2016) e para pensar
formas de considerar questdes feministas na drea de
Computacdo (Shaowen BARDZELL, 2010; Jeffrey BARDZELL,
2011). Este trabalho pretende mapear o trajeto das alunas
ingressantes na primeira turma do curso de Bacharelado em
Sistemas de Informagdo (BSI), de uma universidade publica
brasileira, analisando quais sdo suas motivacoes,
dificuldades, facilidades e expectativas tanto com relagdo a
atuagdo académica, quanto profissional futura. Para tal, foram
realizadas entrevistas com as alunas que ingressaram nessa
turma e que concluiram o curso.

A pesquisa considera questdes de género na Compu-
tacdo, no contexto real, permitindo que as andlises sejam fo-
cadas no produto social, ou seja, nas formas como os papéis
s@o promulgados e executados no dia a dia das estudantes
do curso de BSI.

Este documento estd organizado como segue: a
préxima segcdo apresenta os estudos que relacionam género
e Computa¢cdo, bem como a participacdo feminina nesta
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dreq; aterceira secdo trata do cendrio do curso de BSl, incluin-
do dados quantitativos quanto ao ingresso, permanéncia e
desempenho dos alunos do curso, especialmente as alunas
da primeira turma; a se¢cdo quatro aborda o processo
executado para o mapeamento da trajetéria das alunas no
curso; a secdo seguinte apresenta resultados e discussoes,
mostrando uma visdo inicial quanto a questdes de género no
referido curso; por fim, as consideracdes finais apresentam
algumas reflexdes sobre o desafio de promover cursos na
drea de Computagdo que valorizem a participagdo feminina.

Género e computagéo

Repertérios de uma cultura de diferencas de género
s@o internalizados pelos individuos €, em alguns casos,
acabam por moldar sua experiéncia de identidade. Na
sociedade em geral, essas supostas diferencas séo usadas
para racionalizar os diferenciais de poder e divisdes de
tfrabalho em casa e no mercado.

Embora categorias de género sejam representadas
dentro da cultura como uma expresséo natural das diferencas
sexuais inatas (por exemplo, as mulheres sGo meigas e
delicadas enquanto os homens sdo fortes), elas sGo, de fato,
social e culturalmente construidas e permeiam outras dreas
que ndo apenas a biologia (Janet ABBATE, 2012; Judith BUTLER,
2006; Iris Marion YOUNG, 2005).

Essas categorias de género ndo sdo fixas; elas devem
ser constantemente atualizadas por meio das acdes e inte-
ragoes dos individuos, €, no processo, podem ser modificadas,
reforcadas ou descontinuadas (ABBATE, 2012).

Durante muito tempo, atribuiu-se o baixo percentual
de mulheres no ramo da ciéncia a essas diferengas naturais
existentes entre homens e mulheres, entretanto, 0 aumento da
participagdo feminina em determinadas profissdes demonstra
que a origem do problema ndo estd ligada a natureza de
cada um dos profissionais (Clevi Elena RAPKIEWICZ, 1998). As
desigualdades entre os sexos, no que se refere a capacidade
de produzir conhecimento, sGo construidas ao longo do
tempo, sendo, primeiramente, construidas na familia e na
escola.

Aseparacdo de “coisas de meninos € meninas” ocorre
desde crianca, quando o computador fica no quarto do
filho homem, mesmo que a filha mulher também possua
interesse por tecnologia (Allan FISHER e Jane MARGOLIS,
2002). E notdvel esse tipo de separacdo até mesmo no
colégio. Os computadores voltados para os alunos, conforme
pesquisas dos autores, sdo, geralmente, mais utilizados por
meninos e, em grande parte do fempo, para o uso de jogos
eletronicos. As meninas acabam utilizando somente quando
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realmente necessitam. Embora a sociedade considere
natural este tipo de comportamento das criangas na infancia,
vale lembrar que, na infdncia, os garotos recebem
brinquedos como animais de brinquedos, veiculos,
brinquedos militares, equipamentos esportivos € materiais
educativos, enquanto as meninas geralmente ganham de
seus pais brinquedos como bonecas, casas de bonecas e
utensilios domésticos (Alison NASH, 1993).

Em pesquisa realizada em uma escola infantil (Ellen
SPERTUS, 1991), foram entrevistadas criangas com idade entre
trés e cinco anos e lhes foi perguntado se consideravam
computador: algo de menina, algo de menino ou algo para
ambos. Dentre as criancas que responderam que computa-
dor € algo para as meninas, a maioria daqueles que
escolheram esta opg¢do foi do género masculino. Ou seja,
de fato, as criancas de género feminino desde pequenas
carregam consigo o valor cultural de que tecnologia ndo é
algo criado para elas (SPERTUS, 1991).

Segundo outra pesquisa, realizada pela ACM
(Association for Computing Machinery), as meninas s6§0 menos
interessadas do que os meninos em Computacdo, em grande
parte, por a associarem com digitagdo, matemdtica e tédio.
Além disso, ndo sé as meninas, mas também os meninos tém
aimagem de que quem estuda Computagdo é “uma pessoa
apaixonada por computadores, vivendo e respirando o
mundo da Computacdo, em frente do computador 24 horas
por diq, sete dias por semana” (MARGOLIS e FISHER, 2002).

Porém, apesar de essa ser a imagem formada preco-
cemente, em entrevistas realizadas aos autores Jane Margolis
e Allan Fisher para a elaboracdo do livro Unlocking the
Clubhouse, 69% das mulheres e 32% dos homens estudantes
de Ciéncia da Computagdo da Universidade de Carnegie
Mellon alegaram ndo se encaixarem nesse perfil. Os meninos
entrevistados confessaram que passaram grande parte de
sua infncia jogando jogos nos computadores ou apren-
dendo a programar, seja com ajuda dos pais ou através de
livros, enquanto as meninas disseram que néo queriam passar
o tempo livre delas estudando. Ainda na universidade essa
diferenca era existente: no tempo que tinham fora das salas
de aula, 0s meninos procuravam aprender outras coisas sobre
computadores, enquanto as meninas queriam se dedicar a
outras atividades.

Desta mesma forma, em estudo feito na Franga e publi-
cado em Les femmes. Contours et Caractéres, € apontado
gue: no que se refere ao lazer, hd duas vezes mais homens do
que mulheres utilizando computadores no tempo livre
(RAPKIWICZ, 1998). Além daimagem geek, a cultura popular
de que “computacdo é mais adequada para homens” (Alex
HACHE, 2011) e que “mulheres ndo deveriam ser tGo inteli-
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"Na tabela 1, o retrato estabele-
cido ndo pressupde que um/uma
discente assuma mais de uma
situacdo de forma concomitante.
Vale salientar que a referéncia a
“Mudaram de curso” e “Transferén-
cia” dizem mengdo a pessoas que
deixaram o curso de BSI.

gentes” (FISHER e MARGOLIS, 2002), mostra que as mulheres
ndo querem se sentir sozinhas no meio de uma turma cheia
de homens. Segundo uma pesquisa realizada pela revista
digital Computer Weekly, em julho de 2012, 52% das
mulheres alegaram que a drea da tecnologia € menos
afraente para as meninas devido a preocupacdes em sera
Unica menina na equipe, j& que, culturalmente, a drea da
Computagdo € predominantemente masculina.

Entretanto, apesar de socialmente a mulher ndo ser
impulsionada tanto quanto o homem a participar de ativi-
dades cientificas e computacionais, também devem ser
consideradas suas responsabilidades familiares, afinal, estas
responsabilidades as impedem de viajar a negdcios e,
consequentemente, este fator afeta seus papéis no trabalho
e as progressoes de suas carreiras (Sue BLACK et al., 2005).

Hoje vivemos um periodo em que cada vez mais a
drea de Computacdo sofre perda de entrantes e, se obser-
varmos, o ingresso de minorias sociais, como as mulheres,
também estd em declinio. Diversas pesquisas e iniciativas de
classes tém colaborado para analisar tal fendbmeno, como é
possivel notar em WIT (2012), Bim (2011), Coder, Rosenbloom,
Ash, Dupont (2009), IEEE (2007; 2008) e para pensar formas de
considerar questoes feministas na drea de Computagdo
Bardzell (2010) e Bardzell e Bardzell (2011). Desta forma, foi
realizada uma investigacdo com alunas do curso de BSI para
compreender qual a percepg¢do desse publico sobre
mulheres na Computacdo e, posteriormente, estudar acoées
para fomentar a participagdo feminina nesse curso.

Processo de investigagcdo no curso de BSI

O Curso de BSI teve inicio no primeiro semestre de
2009. Na primeira entrada, o nUmero de alunas representou
aproximadamente 16%, porém este nimero ndo se manteve
constante e ndo ultrapassou esta porcentagem inicial. Até o
primeiro semestre letivo de 2014, aproximadamente 550
discentes ingressaram no curso e estdo distribuidos e
distribuidas por situagcdo, como mosira a tabela 1.' Com
base nos dados dessa tabela, pode-se observar que as
alunas representam 15,71% do total de estudantes regulares
do curso e que, com relagdo ao indice de desisténcia, dos
199 estudantes desistentes, 82,91% sdo alunos, enquanto
17,08% sdo alunas.

A primeira turma, com ingresso em 2009, foi composta
por 48 alunos, sendo nove alunas, representando 18,75%, e
39 alunos, representando 81,25% do total. Nas entradas seguin-
tes, o numero de alunas variou de 5% a 15%, assim, a primeira
turma apresentou a entrada feminina mais significativa. Por
este motivo, e por estas alunas j& estarem formadas, neste
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Tabela 1 - Proporcdo global de alunos do programa BSI por situacdo em 2014

Mulheres | % | Homens | % | Total
Regulares 41 14,85 235 84,78 | 276
Diesistentes, Desistentes sem cursar,
Mudaram de curso, Transferéncia, i -
Matricula trancada, Alastamento a 16,35 23 DAY | bt
Intercimbio
Total HE 1571 472 | 84,28 | 560

2 Desistiram sem frequentar
nenhuma aula.

trabalho, iremos concentrar nossa andlise nesta turma. Das
nove alunas ingressantes em 2009, quatro desistiram do curso,
trés delas ainda no primeiro periodo, sendo que elas
abandonaram ou ndo atingiram a média nas disciplinas da
drea de Computacdo, notadamente nas disciplinas de
Fundamentos de Programacao |, Algoritmos | e Légica para
Computagdo. A quarta discente desistiu na metade do curso.
Na&o foi objetivo desta pesquisa investigar as razdes que fizeram
com que estas alunas desistissem.

E fundamental destacar que, dentre as cinco alunas
que permaneceram, todas se formaram com coeficiente de
rendimento acima do coeficiente médio da sua turma, que é
0,6212. Enquanto que, dos 18 alunos remanescentes da pri-
meira turma, 77,78% possuem coeficiente acima da média.
Além disso, dos sete maiores coeficientes da turma, cinco
pertencem as alunas.

Assim como em outros cursos da drea de Ciéncias
Exatas, o primeiro periodo é um obstdculo muitas vezes
infransponivel (Eduardo Rosalém MARCELINO; Marta Costa
ROSATELLI, 2008; Mariangela Gomes SETTI, José Carlos
CIFUENTES, 2009). No caso do BSI, as disciplinas que
apresentam maior indice de reprovagdo ou abandono sdo
as que pertencem a drea de Computacdo, citadas acima,
seguidas por Cdiculo Diferencial e Integral 1.

Metodologia adotada

Para a readlizacdo do mapeamento do trajeto das
alunas no curso de BSI, foram executados os seguintes passos:

- Coleta de dados de ingresso e permanéncia de
estudantes (alunos e alunas) de todas as turmas do curso;

- Selecdo de uma turma do curso, considerada
representativa para a realizacdo da pesquisa;

- Coleta de dados sobre o desempenho da turma
selecionada;

- Preparacdo de questdées para realizagcdo de
entrevista com as alunas da turma selecionada;
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- Realizacdo das entrevistas com todas as alunas da
tfurma selecionada;

- Andlise qualitativa dos dados obtidos com as
entrevistas.

A turma selecionada foi considerada representativa
por duas questdes: ter a entrada feminina mais significativa
e apresentar alunas que j& concluiram o curso de Sistemas
de Informacédo.

O instrumento de coleta de dados utilizado para
guiar a entrevista com as alunas foi um roteiro para entrevista,
cujas questoes foram divididas em quatro categorias:

- Informagdes antes de ingressar no curso (com quatro
questoes);

- Informacgdes durante o curso (com 13 questdes);

- Informagodes logo apds terminar o curso (com frés
questoes);

- Informagdes apds um ano de formatura (com cinco
questoes).

Ao todo foram desenvolvidas 25 questdes, das quais
quatro foram objetivas e as demais subjetivas.

Na primeira categoria de perguntas do roteiro foram
obtidas respostas sobre: idade, ensino médio em rede
publica ou particular, se a aluna teve algum contato com
conceito de Computacdo no ensino médio e qual o motivo
para a escolha do curso de BSI.

As questoes relativas a segunda categoria, “durante
o curso”, foram: 1) Quais disciplinas vocé mais gostou de
cursar? Por quais motivos? 2) Quais sdo as disciplinas mais
dificeis no curso para vocé? Por quais motivos? 3) Vocé enfren-
tou algum problema de discriminagdo relacionado a género
no seu curso? 4) Vocé acha que existem disciplinas “mais
voltadas a meninas” e disciplinas “mais voltadas a meninos”
no seu curso? Por qué? 5) O seu trabalho de concluséo de
curso envolve essas disciplinas com que vocé disse ter
afinidade? Em que sentido? 6) Vocé jd realizou alguma
atividade extraclasse (estdgio, iniciagcdo cientifica,
participacdo em programas de extensGo a comunidade)?

Na terceira categoria, “informagdes durante o curso”,
os questionamentos levaram a reflexdes como: 1) Vocé ja
trabalha ou pretende trabalhar na drea de Computacdo? 2)
Como vocé verifica o papel da mulher no contexto do trabalho
em Computagdo? 3) Como € o seu relacionamento com a
sua equipe de trabalho (no estdgio ou em atividades de
trabalho jd registradas em carteira na drea de Computagdo).

E, na ultima categoria, que visou ao levantamento
dos dados apds um ano da formatura, as perguntas objetiva-
ram extrair informagdes sobre a atuagdo no mercado de
trabalho na drea de Computagdo, se as expectativas que as
alunas tinham ao finalizar o curso estdo sendo alcancadas,
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qual o tempo em que cada uma delas estd no trabalho/
empresa atual, em quantas empresas jd trabalharam apds a
formatura e se elas acreditam que houve evolugdo na carreira
nesse primeiro ano de formadas.

Resultados e discussoes

O universo de utilizacdo do instrumento de coleta de
dados nas entrevistas contfou com a participacdo das cinco
alunas formadas na primeira turma. A idade das participantes
varia de 21 a 28 anos. Trés alunas cursaram o ensino médio
em instituicdo particular, duas em instituicGo publica, sendo
que uma delas cursou o ensino supletivo. As alunas n&o tive-
ram contato com nenhum conceito de Computagcdo durante
0 ensino médio.

Foi possivel observar que as alunas foram solicitas
durante a atividade e que perceberam a necessidade de ter
maior conhecimento sobre as questdes de género e minorias
sociais na Computacdo. Além disso, elas também observaram
que, além da necessidade de agdes que possam propor-
cionar o aumento da entrada de alunas no curso de BSI, é
preciso desenvolver atividades para que estas se mantenham
no curso até o final.

Conforme mencionado na se¢do quatro, as cinco
alunas que ingressaram na primeira turma do curso de
Bacharelado em Sistemas de Informacéo e que hoje fazem
parte do grupo de formandos desta turma foram entrevistadas
em relagdo a quairo momentos: (i) antes de ingressar no curso,
o qual foi denominado motivagdo; (ii) durante o curso; (i)
apds o curso; e (iv) apds um ano de formadas. A seguir, &
apresentada uma discuss@o sobre as respostas dadas por
estas alunas.

Motivagao

Das cinco entrevistadas, trés ingressaram no curso de
BSI antes de completarem 18 anos. Coincidentemente, estas
alunas haviam cursado o ensino médio em escolas privadas.
As outras duas alunas, provenientes de escolas publicas,
sendo que a Uultima cursou o ensino supletivo, iniciaram o
curso com 19 e 24 anos.

Embora provenientes de escolas com perfis diferentes,
nenhuma delas teve contato com conceitos de Computagéo
na escola. Entretanto, a maioria delas foi influenciada por
exemplos de pessoas préximas a elas que atuam na drea
de Informdtica. Os relatos a seguir expressam as razdes que
levaram as alunas a escolherem o curso de Bacharelado
em Sistemas de Informacdo:

Por causa do mercado de trabalho e porque meu
marido fez o curso daqui. — Al
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Uma amiga minha tinha feito esse curso na Federal
e como meu pai tfrabalha com TI, ele sempre falou
que era uma drea com bastante mercado de
frabalho. - A2

Eu queria contabilidade, [...], dai a minha amiga falou
que iria fazer BSI, [...] O pai da minha amiga é
analista de sistema e o mercado deve ser bom.
Mas eu ndo sabia nem o que era. — A3

E possivel identificar que as entrevistadas foram
influenciadas por exemplos predominantemente masculinos.
Além disso, € interessante notar que a principal motivagdo
dessas alunas para cursarem BSI foi 0 amplo mercado de
frabalho.

Durante o curso

As alunas foram questionadas sobre as disciplinas
de que mais gostaram durante o curso. Diferentemente do
que se poderia esperar, o maior interesse delas € por disci-
plinas de base computacional. Os depoimentos a seguir
citam tais disciplinas:

Andlise e Engenharia de Software (I e ll) sGo as dreas
que eu gosto bastante. Programagdao (Fundamentos e
Algoritmo) foi muito legal, apesar de superdificil, mas
depois que caiu a ficha foi superlegal. [...]. Eu gostei
muito de sistemas distribuido, essa foi a matéria mais
legal que eu fiz. [...] Nés (eu e A2) fizemos trabalho de
metodologia também na linha social, igual em Design
de Interagéo. E agora o nosso TCC também estd sendo
nesta linha.” — Al

Programagéo (Fundamentos e Algoritmo) foi muito
legal, apesar de superdificil, mas depois que caiu a
ficha foi superlegal. Gostei também de sistemas
distribuidos e gostei muito de Design de Interagdo.
Gostei do projeto e de ter saido da sala da aula. Gostei
de ajudar as pessoas. Eu j& fiz projetos de cunho social
desde metodologia, junto com a A1.” - A2

Foi a parte de Légica, Grafos, Matemdtica Discreta,
Teoria da Computagdo. Essa € a drea que eu queria
seguir, mas denfro da empresa nGo tem muito o que
fazer com isso. Redes eu gostei. O que me fez ficar
neste curso foram as disciplinas de Légica, Fundamentos
de Programacdo e Algoritmos. Aqui eu comecei a
visualizar que tem programag¢é@o em tudo. E muito legal
ver as coisas funcionando. E a légica de programagdo
€ uma coisa do além. Quando a gente aprende a gente
consegue colocar essa légica em tudo.” — A3

Gostei mais das disciplinas da parte de programacado.
Eu me dou muito bem com esse assunto. Para mim é
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muito fécil entender e desenvolver as propostas. Gostei
de Estfrutura de Dados. — A4

Cdlculo, Matemdtica Discreta, Economia, por envol-
verem matemdtica. [...]. Comunicag¢do oral e escrita,
Gestao de Pessoas, Marketing, Computagao e Socieda-
de, Geréncia de Projetos, Legislagdo para Informdtica,
Gestdo de Oportunidades (esta especialmente devido
a otima professora com quem eu fiz a matéria...). Andlise
e Projefo de Sistemas e Engenharia de Software foram
as disciplinas com as quais eu mais me identifiquei
dentre as especificas de informdtica. Digamos que seria
a drea que eu preferia seguir se fosse para trabalhar
com computagcdo. — A5

Os depoimentos das alunas Al, A2, A3 e A4 citam
explicitamente que as disciplinas de Programagdo estdo entre
as mais interessantes para elas. Todas concordam que séo
disciplinas dificeis, entretanto, apds a compreensdo dos
conceitos, vem o encanto pela drea. A descoberta de que é
possivel criar - “E muito legal ver as coisas funcionando.” (A3)
— & uma motivacdo para permanecerem no curso. As alunas
Al e A2 conseguem ir além do interesse pela tecnologia per
si e percebem a importdncia da responsabilidade social
que a drea tem, desenvolvendo projetos de cunho social du-
rante o curso. A aluna A5 também demonstra a capacidade
de aplicar os diversos conceitos com os quais teve contato ao
longo do curso, ao relatar o seu interesse tanto por disciplinas
de base matemdtica, quanto por disciplinas mais aplicadas.

Os trabalhos de conclusdo de curso de todas as alunas
confirmam a afinidade com as disciplinas citadas nos depoi-
mentos. Elas conseguiram relacionar os assuntos que conside-
raram mais interessantes ao longo do curso neste Ultimo
trabalho.

Além dos compromissos obrigatérios, todas as alunas
tiveram experiéncias extras como estdgio, iniciagdo cientifica,
participagdo voluntdria e programa de extensdo a comu-
nidade.

Embora com desempenho satisfatério ao longo do cur-
50, as alunas tiveram que enfrentar situacdes de discrimina-
cdo de género. Elas sinalizaram que tais atitudes partiram do
corpo docente masculino e de profissionais de recrutamento.
Quando perguntadas sobre esta questdo (Vocé enfrentou
algum problema de discriminagdo relacionado a género
no seu curso?), todas foram undnimes em dizer que a discrimi-
nacdo de género existe e foi vivenciada por elas, como
mostram os relatos a seguir:

Sim. - Al e A2

Sim. No estdgio eu também tive. Em uma entrevista de
emprego, o cara foi superignorante e sé faltou ele
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dizer que menina ndo pode entrar na drea de
infraestrutura. Um professor falava que mulher ndo tem
capacidade de fazer esse curso. — A3

Né&o diretamente a mim, mas no geral da sala, bem
quando entframos no curso nés tinhamos professores
machistas que diziam que as meninas ndo iriam para
frente no curso. - A4

Né&o houve discriminacdo direta. Confudo, um dia me
inscrevi para uma vaga de estdgio em Tl que exigia
carteira de motorista. Pode ser falta de confianca
prépria, mas tive certeza absoluta que JAMAIS seria
chamada (mulher em Tl e dirigindo... hahaha). — A5

E preocupante notar, principalmente no relato da
aluna A5, que os comentdrios indiretos, realizados em sala
de aula, geram falta de autoconfianca nas alunas, mesmo
que elas tfenham um desempenho maior do que o dos alunos
do curso.

Somente no primeiro semestre de 2013 houve uma
atividade para discutir as questdes de diferenca de género
e incentivar uma maior participagdo feminina na drea de
computacdo. Um dos relatos expressa a importdncia deste
tipo de atividade: “A gente ja estava bem desmotivada e
esse evento deu uma chacoalhada, motivou a gente.” - A3

Apesar da constatagdo da discriminagdo de género
ao longo do curso, nenhuma aluna considera que existam
disciplinas mais “femininas” ou mais “masculinas”.

Embora as alunas tenham um bom desempenho no
curso, com expetriéncias de estdgios, iniciacdo cientifica e
extensdo, quando questionadas sobre o fato de o curso ter
respondido s suas expectativas, a média das respostas foi
3,6 em uma escala de 1 a 5, na qual 1 significa que
correspondeu pouco as expectativas e 5 que correspondeu
muito as expectativas. Com relagdo a motivagao pelo curso,
amédia das respostas € bem menor: 2,8 na mesma escala (1
pouco motivada, 5 muito motivada). E inferessante notar que,
nas respostas para a pergunta sobre as dificuldades, as
alunas afirmam que ndo enfrentaram muitas dificuldades
(média 2,2). Além disto, todas estdo satisfeitas com as
oportunidades profissionais que o curso oferece (média 4).

Diante destes resultados, € importante investigar as
razdées pelas quais as alunas se sentem pouco motivadas,
mesmo estando satisfeitas com as oportunidades
profissionais oferecidas.

Apds o curso

Logo apds o término do curso, quatro das cinco alunas
afirmaram que trabalham na drea de Informdtica. Uma delas
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ainda ndo estava trabalhando neste momento, porém relatou
gue em breve iniciaria um estdgio na drea.

As alunas foram questionadas sobre o papel da
mulher no contexto de trabalho. As repostas giraram em torno
da habilidade comunicativa das mulheres como diferencial,
conforme ilustra o depoimento a seguir, compartilhado por
trés alunas: “O homem se comunica menos que a mulher,
entdo, em equipes mistas, a comunicacdo flui melhor.” — A1,
A2, A3

Além disto, a habilidade de planejamento também
é destacada com diferencial feminino: “Acho que temos um
diferencial na hora de dividir atividades, pois conseguimos
parar, pensar e dividir melhor as atividades.” — A4

Ao contrdrio dos depoimentos anteriores, a aluna A5,
baseada em sua experiéncia profissional, ndo percebe
diferencas entre homens e mulheres:

Poderia repetir o discurso que sempre falom que a
mulher é mais comunicativa, organizada etc. Contudo,
com a minha experiéncia que tive até hoje em estdgio,
ndo senti uma diferenca significativa, que mostre algo
muito diferente que tenha acontecido por influéncia
feminina. - A5

Por fim, 0 depoimento das alunas sobre o relaciona-
mento delas com os demais colegas de trabalho revela que
as experiéncias sdo positivas. A maioria delas trabalhou ou
frabalha com equipes predominantemente masculinas e
sempre foi respeitada como mulher e como profissional. O
convivio social, entretanto, algumas vezes fica comprometido,
pelo fato de que os assuntos femininos nem sempre interessam
aos homens e vice-versa.

Algumas alunas tém experiéncia de trabalho em
equipes mistas e os relatos também sdo positivos. Em geral,
as alunas afirmam que hd uma sensagdo de equilibrio em
equipes que possuem homens e mulheres.

Apdés um ano de formatura

Apds um ano de formadas, fodas as alunas estdo traba-
lhando na drea de Computagdo; duas estdo hd nove meses
na empresa atual e trés estdo hd um ano na mesma empresa.
Apenas uma das alunas j& trabalhou em duas empresas. As
demais trabalharam em uma Unica empresa desde formadas.

As alunas foram questionadas se as expectativas que
tinham com relacdo ao mercado de trabalho, enquanto
alunas de BSI, foram atendidas. Apenas uma aluna disse
gue ndo, porém ela ndo justificou sua resposta. As outras quatro
discentes afirmaram que sim, suas expectativas foram corres-
pondidas, e ainda relataram que conseguiram um emprego
com boa remuneracdo.
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Uma delas, a aluna A5, afirmou:

Percebo que a cada dia eu consigo alinhar as minhas
expectativas profissionais e pessoqis com a drea que
escolhi atuar. O mais interessante é que trabalhar com
tecnologia me oferece diversas possibilidades, diversos
segmentos e isfo me deixa encanfada cada dia mais.
Depende mais do profissional se autoperceber nesse
contexto e identificar quais objetivos ele pretende
alcancar e procurar atingi-los.

Com relacdo a percepgdo de evolugdo na carreira
nesse primeiro ano de formadas, uma aluna respondeu que
ndo houve evolucdo em sua carreira. As demais responderam
que sim, que sentem que evoluiram na carreira durante este
primeiro ano. A aluna A5 afirmou que: “Sim, 0 conhecimento
adquirido nesse ano permitiu que eu participasse de projetos
maiores”. Outra disse: “Senti uma evolu¢do de minha parte
dentro da empresa a partir do momento que deixei de ser
estagidria para ser contratada. As responsabilidades
aumentaram e senti que correspondo bem a essa condicdo”.

E uma terceira, A4, mencionou que

tanto evolucd@o salarial pelo fato de estar formada,
quanto conhecimento. No conhecimento eu identifico:
1) A oportunidade de estudar assuntos que tenho mais
dfinidades (livros, internet, pesquisas efc.); 2) A possibili-
dade de atuar em dreas diversas, conhecimento prdti-
co; 3) Me envolver com tecnologias diferentes; 4) Co-
nhecer pessoas diferentes, o que para mim agrega
outras formas de olhar o mundo.

Consideragdes finais

Quando falamos sobre a falta de mulheres em ciéncia
e engenharia, falamos sobre diferencas entre os dois sexos.
Assim, muito da pesquisa em Computa¢cdo que se relaciona
com as mulheres se concentra em sexo, em particular o
frabalho sobre as diferencas de comportamento entre homens
e mulheres ou sobre a diferenca de aplicativos, por exemplo,
jogos para meninas ou jogos para meninos.

No entanto, quando temos problemas culturais em
ciéncia e engenharia que discriminam e ndo permitem a
manifestagdo de feminilidade, estamos falando de género.
Precisamos do debate para se deslocar e discutir o sexo para
discutir género. Desta forma, as experiéncias das mulheres
na drea de Computacdo devem ser encaradas com uma
lente para que a comunidade atente aos mecanismos de
discriminagcdo de género em geral.

O:s relatos das alunas indicam um cendrio que precisa
ser ainda muito explorado. O desconhecimento sobre a drea
de Computacdo ainda é um fator que pode estar influenciando
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a escolha das mulheres com relacdo Ao curso superior que
querem seguir. Embora o uso da Computacdo no dia a dia
das pessoas se torna cada vez mais crescente, a maioria delas
ndo entende o propésito de escolher uma carreira na drea de
tecnologia como profissdo.

Entretanto, mesmo desconhecendo a dreq, exemplos
de pessoas satisfeitas com a profissdo no &mbito da informd-
tica, sejam homens ou mulheres, influenciam as mulheres no
processo de escolha de um curso supetior. No caso das alunas
entrevistadas, quase todos os exemplos sGo masculinos. E
necessdrio, portanto, compartilhar mais exemplos, incluindo,
também, os femininos, com as alunas no ensino médio e tam-
bém fundamental, pois, muitas vezes, a escolha de uma
profissdo acontece muito cedo. Em 2010, por exemplo, 0 mo-
delo da boneca Barbie Engenheira da Computacdo foi o
escolhido pelo voto popular via internet apds intensa
campanha entre as sociedades mundiais que representam
a drea da Computagdo (Jim ISAAK, 2010). A iniciativa pode
parecer irrelevante, mas, na verdade, € uma forma de mostrar
para as meninas que ser uma Engenheira da Computacéo,
ou trabalhar na drea de Computacdo, € uma atividade muito
interessante e que ndo é preciso abrir mdo da feminilidade
para isto.

Pesquisas na drea de jogos também buscam investigar
arelacdo entre os géneros dos personagens com o interesse
de meninas pelos cursos na drea de Tecnologia (Kara A.
BEHNKE, 2012). E possivel identificar nestes trabalhos diferentes
iniciativas em que os exemplos sdo estratégias poderosas
para despertar o interesse de meninas pela Computacéo.
Entretanto, a maioria das meninas ndo tem contato com profis-
sionais da drea de Informdtica em seu convivio social e familiar.
Desta forma, deve ser compromisso das universidades e das
empresas levarem até elas o relato de experiéncias bem-
sucedidas de pessoas que atuam na drea de Computacdo.

Além das iniciativas para atrair mais mulheres para os
cursos da drea de Informdtica, Tecnologia e Computacdo, é
imprescindivel que o corpo docente esteja preparado para
lidar com a diversidade em sala de aula. Infelizmente, ainda
hoje existem professores despreparados e desinformados, que
possuem discursos e atitudes que desrespeitam e ndo valo-
rizam a presenga e a contribuicdo feminina para a Computa-
cdo. E preciso manter o interesse de nossas alunas ao longo
do curso. E, para isto, € necessdrio que todo o corpo docente
esteja capacitado para lidar com as diferencas. As alunas
foram undnimes em dizer que tanto no contexto da universi-
dade quanto no contexto do mercado de trabalho é possivel
vivenciar situagbes de discriminagdo de género.

O cendrio mapeado nesta pesquisa € semelhante
o que acontece em outros paises, como o Reino Unido, por
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exemplo. Uma pesquisa de 2008 mostra que, embora as
mulheres sejam minoria no ensino € no mercado de trabalho,
elas conseguem atingir melhores qualificagcées que os
homens (E-SKILL UK, 2008).

As participantes de nossa pesquisa também possuem
melhor desempenho no curso do que os alunos. Entretanto,
mesmo assim, ndo se sentem motivadas pelo curso, apesar
de reconhecerem que as oportunidades de trabalho sdo
muito interessantes. Desta forma, é necessdrio que mais
pesquisas sejam feitas para que se encontrem meios para
manter a motivacdo das estudantes antes, durante e depois
de um curso de graduagdo na drea de Computacdo.
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Investigating Gender Issues in an Undergraduate Computing Program

Abstract: Until now computing is a science considered fo be demanding and difficult to understand,
and consequently men mostly dominate it. Moreover, one can observe that the admission of social
minorities, like women, is declining. This article describes a study conducted to explore gender
issues in an undergraduate program in computer science area. The survey mapped the path of the
students girls to investigate their motivations, difficulties, facilities and expectations regarding the
program. Interviews were conducted and then a qualitative analysis indicated the need for action
to discuss gender issues and encourage women's participation in computing.

Key words: Gender; Social minorities; Computing; University.
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