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Resumo: O artigo apresenta uma reflexdo sobre o seriado Mulher, exibido pela Rede Globo
entre 1998 e 1999, dirigido ao publico feminino e que concentrava uma intensa programagdo
do chamado merchandising social voltado a temas médicos e preventivos. Afravés da narrativa
sobre duas ginecologistas, o seriado tanto desenvolvia histérias melodramdticas e cémicas,
como promovia intensamente uma série de mensagens voltadas aos temas da saude feminina,
valorizando nogbes de medicalizacdo e cuidados com o corpo. O trabalho explora dois
aspectos: parte do contexto (social e da emissora) em que se insere Mulher e como questoes
médicas e de tecnologia sGo apresentadas. Para interpretar o contetdo do seriado, busca
refletir sobre o merchandising e o uso de certa estfrufura narrativa do melodrama que facilitaria
um tom pedagdgico, visando promover prdticas de cuidado.
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Intfrodugdo

Esta obra estd sob licenca Creative
Commons.

Este artigo busca entender alguns aspectos do seriado
Mulher, exibido pela Rede Globo entre 1998 e 1999, inspirado

. o i - . i
' Esta pesquisa j@ contou com em seriados medicos norte-americanos.' Tratava-se de uma

auxilios do CNPq e da FAPESP.

2 Sobre o inicio do merchandising
nas telenovelas da Globo, cf.
Renato ORITIZ, Silvia BORELLI e José
Mdrio RAMOS (1989), e sobre o
merchandising social, cf. Marcio
SCHIAVO (2006); Hamburger
(2005); Heloisa Buarque de
ALMEIDA (2003); Antonio La
PASTINA, Joseph STRAUBHAAR,
Almeida (1999) e um mapeamen-
to extenso das agdes de merchan-
dising social em telenovelas
encontra-se na dissertacdo de
Alejandra Pia NICOLOSI (2009).

produgdo dirigida ao publico feminino, visando atingir
diversas faixas etdrias e classe sociais, e que concentrava
uma intensa programacdo do chamado merchandising
social voltado a temas médicos e preventivos. Merchandising
€ o termo usado no Brasil para a colocagdo de anuncios
comerciais em meio a narrativa ou ao programa, € o
merchandising social refere-se a promog¢do de “valores
sociais” considerados informativos e educativos.? Através da
narrativa sobre duas médicas (ginecologistas e obstetras) e
suas vidas pessodais, profissionais, € ambientado numa clinica
particular que também atendia pacientes do sistema publico
num ambulatério de atengdo primdria, o seriado tanto
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3 O seriado foi gravado em DVD e
as histérias foram fichadas e siste-
matizadas de forma a viabilizar
uma interpretacdo a partir de
muitas horas de gravacdo.
Agradego a Cristiane Paido
Macedo a organizagdo e sistema-
tizac@o do material empirico do
seriado, através de bolsa de
Treinamento Técnico da FAPESP.

desenvolvia histérias melodramdticas e comicas, como
promovia intensamente uma série de mensagens considera-
das educativas e preventivas em temas da saide feminina.
Por meio da repeticdo exaustiva sobre a necessidade de
exames periédicos, atitudes preventivas, planejamento
familiar, uso de preservativos, entre outros temas, o seriado
valorizava nocdes de medicalizacdo e cuidados com o corpo
e a saude.

Discuto alguns aspectos do seriado: por um lado,
entender sucinfamente o contexto em que se insere e por que
foi produzido; por outro, analisar como questdées médicas e
de tecnologia médica foram entdo apresentadas, e como
seu tom era pedagdgico. No primeiro aspecto, hd tanto um
contexto social e médico do periodo (relacionado a
quantidade de partos normais € cesdreas no pais), como,
também, uma proposta para entender como se deu a sua
produc¢do.

Mulher insere-se num debate mais amplo, visibilizado
pela midia na segunda metade dos anos 1990 sobre a
questdo do excesso de partos cesdreos no pais. Com isso,
quero afirmar que essa teledramaturgia tem uma atuagdo
publica relacionada a vdrios temas politicos da nacdo,
como afirma Esther HAMBURGER (2005). Outro aspecto que
merece destaque e é explicativo do contelido do seriado
revela-se no processo de tentativa de reformulacdo da
imagem publica da Globo através do marketing social. E
no momento em gue os profissionais da midia reconhecem
que hd uma “influéncia” da TV em termos de prdticas e
comportamentos das suas audiéncias que esta emissora
passa a promover mensagens socioeducativas nas
narrativas como parte de uma estratégia de marketing
empresarial, visando melhorar a imagem da emissora.

Buscando entender o contelddo do seriado com foco
nestas mensagens educativas, recorri as imagens dos 60
episodios® e encontrei certa estrutura narrativa geral que era
aplicada aos merchandisings sociais. Retomo, brevemente,
a narrativa mais longa e telenovelesca da série (seus dois
anos), que expressa construgdes de género recorrentes na
teledramaturgia da Globo no periodo, associada a certo
ideal de protagonista trabalhadora, profissional, em busca
do amor, sincera e transparente em suas intengdes. E possivel
entender melhor seu empenho “civilizatdrio”, nos termos de
Norbert ELIAS (1994), na direcdo de uma educacdo social
do corpo, do se levar em conta o cardter pedagédgico que
parece permear as narrativas com tom melodramdtico.

Alguns frabalhos refletiram sobre como o formato do
melodrama se fornou uma producdo tipicamente feminina
na industria cultural, que tratava de temas considerados
femininos, tais como as relagcdes amorosas e familiares, com
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4 Evidentemente que ndo consi-
dero possivel imaginar uma época
“moderna” por oposicdo a uma
época religiosa, como parece
oferecer ainterpretacdo de Brooks.
Ainda assim, sua sugestdo de
perceber uma matriz diddtica na
narrativa dramdtica me parece
produtiva.

determinados clichés e convengodes narrativas, mas aberto
a temdticas muito diversas. No entanto, a maior parte desses
trabalhos estd voltada para filmes considerados lacrimosos,
como o cinema latino-americano discutido por Silvia OROZ
(1992), os filmes femininos de Hollywood (Christine GLEDHILL,
1987) ou as soap operas norte americanas e inglesas (Tania
MODLESKI, 1982, Hobson, 1982). Ali, hd certos padroes
narrativos mais fixos, tais como amores impossiveis, filhos
6rfdos em busca de sua verdadeira origem, mdes solteiras
gue buscam se redimir através, muitas vezes, do sacrificio, e
vildes personificados que atuam de modo maligno e
planejado (cf. Marlise MEYER, 1996, no caso do folhetim).
Certamente, sdo, também, melodramas no sentido de que
a musica de fundo compéde de modo marcante a narrativa
— por exemplo, a associacdo entre um personagem e uma
cancdo, ou o clima de suspense que pode preparar a
entrada de um “vilao”.

Uso o termo melodrama a partir das contribuicdes de
Peter BROOKS (1976) e da forma como sua reflexdo sobre a
literatura é transposta para o cinema e a televisdo na andlise
feita por Ismail XAVIER (2000 e 2003). Brooks propde uma
andlise da literatura que percebe uma “imaginacdo
melodramdtica” por trds de narrativas consideradas “realistas”
(como as de Henry James e Balzac), ou seja, narrativas que
aparentariam estar fora do padrdo cldssico do melodrama,
se comparadas ao teatro francés que dd origem ao termo
(Jean-Marie THOMASSEAU, 1989). Para Brooks, o melodrama é
um formato com certo cardter pedagdgico tipico de uma
sociedade pds-sagrada (moderna).* Outras andlises sobre o
melodrama (THOMASSEAU, 1989 e MEYER, 1996) j& ressaltaram
seu cardter pedagdgico. Para Brooks, a base do melodrama
consiste num drama moral, gue foma o comum, o ordindrio e
a vida privada como tema, classifica entre o bem e omal, e
faz uma narrativa de embates cuja moral final fraz uma “cola
social” necessdria, repde valores comuns. Ou seja, o
melodrama tende a ter uma “mensagem” final sobre como
agir “corretamente” e ao lado do “bem” — e é nesse sentido
que se percebe seu tom pedagdgico.

E a partir dessa no¢d&o mais alargada de melodrama,
inspirada, também, em Brooks, que len ANG (1985, 1990 e
1996) propde interpretar a relagcdo das espectadoras com
seriados norte-americanos, como Dallas, e 0 quanto esse
tom moral que os caracteriza geraria certas identificacoes
afetivas com as audiéncias. Ou seja, é nas identificacoes
das espectadoras com determinadas personagens e framas
que os melodramas seriados permitem e criam certo
envolvimento afetivo. Como argumentei, também, por essa
identificacdo, que a telenovela geraria certa reflexividade
nos espectadores, que refletiiam a partir dos personagens
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5 Sobre a midia como uma esfera
de construcdo de género, cf.
Teresa De LAURETIS (1994), que é a
inspiragdo subjacente ao meuinte-
resse em estudar os teledramas
femininos.

¢ Ao longo dos 61 episodios,
foram 12 os autores: Adriana
Falcdo, Alvaro Ramos, Antonio
Calmon, Doc Comparato, Flavia
Lins e Silva, Euclydes Marinho,
Geraldo Carneiro, Gléria Perez,
Lynn Mamet, Maria Adelaide
Amaral, Maria Helena Nascimento,
Rosane Lima. Dirigiram a Série
Daniel Filho, José Alvarenga
Junior, Mdrio Mdrcio Bandarra,
José Carlos Pieri e Cininha de
Paula.

em suas vidas. Nesse sentido, trata-se de um drama moral
que promove certos valores morais do que é certo ou errado,
como agir, e que refor¢a construgdes de género promovidas
na teledramaturgia.® Ndo apenas onde pretende ser
explicitamente diddtico, mas, também, pela geragdo dessa
reflexividade no espectador, a teledramaturgia que se
estuda aqui € marcada pela promog¢do de certa moral.

Vé-se um alargamento desse tom pedagdgico ainda
no caso deste seriado, em que o drama narrado visq,
exatamente, promover certos tipos de valores e atitudes nas
espectadoras ligadas a nogdo de saude, cuidado e
prevencdo. Para tanto, usa, muitas vezes, a estratégia
publicitdria de demonstrar a eficiéncia daquilo que é
promovido. A cada episddio, algumas pessoas que aderem
ao tratamento médico se curam, garantindo o happy end.

O género narrativo, como o melodrama, também
compartilha cédigos e convengdes com sua audiéncia, o
que pode auxiliar a compreensdo da linguagem e da
narrativa. Basta certo tipo de olhar do ator, para saber se
aquele personagem deve ser “do mal”. Os personagens
“do bem” sGo transparentes e revelam o que pensam e
sentem. Na industria de televisdo, tais narrativas séo repletas
de clichés interpretativos, gestos faciais dos atores e musicas
de fundo que compdéem um jogo de sentidos. Serdo as
personagens “do bem”, as protagonistas, as que ensinam,
na narrativa, o modo correto de agi.

Entretenimento recheado
mensagens socioeducativas
saude (da mulher)

com
sobre

Mulher foi um seriado exibido pela Rede Globo entre
abril de 1998 e dezembro de 1999, compreendendo, ao
todo, 60 episédios. A série contou com a consultoria de um
grupo de médicos, e os autores brasileiros tiveram assessoria
de uma escritora norte-americana especializada em
seriados, Lynn Mamet.¢ Cada episddio trazia dois nucleos
de personagens com temas médicos, mas compreendia,
também, uma terceira histéria, que fazia parte da narrativa
dos personagens fixos. Esta histéria se desenvolve mais
lentamente ao longo do seriado, com cuidadosa
continuidade, e trata das peripécias das duas personagens
centrais. SGo duas ginecologistas: a mais jovem, Dra.
Cristina, €, logo no inicio da série, contratada pela diretora
de uma clinica, de meia idade, Dra. Marta (interpretadas
por Patricia Pillar e Eva Wilma, respectivamente).

Os perfis distintos das heroinas pretendem atrair
mulheres de diferentes geracdées como audiéncia, que
poderiam se identificar com cada uma delas. Sabemos que
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7Excepcionalmente, houve alguns
dilemas que foram apresentados
em 2 episddios, desenrolando-se
um pouco mais lentamente.

esta € uma preocupacdo presente na producdo de séries e
telenovelas, como contam os préprios autores da Globo
(MEMORIA GLOBO, 2008; Renata PALLOTTINI, 1998). Além
disso, essa afinidade é facilitada pela escolha de atrizes
que jd sdo queridas do publico feminino. O imagindrio em
torno dessas atrizes (sua persona publica) foi muito usado
para promover a série, tanto na publicidade da Globo, como
nas matérias da imprensa escrita.

Com as duas médicas trabalhando juntas numa
clinica particular que também faz atendimento ao sistema
publico em seu ambulatério (nos fundos de um elegante
casardo onde funciona a clinica), a narrativa trazia uma
profusdo de mensagens de prevencdo a diversas doencas,
explicacdo de usos de métodos anticoncepcionais, casos
de aborto, estupro, violéncia doméstica, além de enfatizar,
também, os temas tradicionais do melodrama - como
histérias de amor e de relacionamentos familiares. Dentro
desta clinica - e acompanhando a vida pessoal e o trabalho
destas obstetras — sGo apresentadas inUmeras situagcoes de
familia, maternidade, paternidade e nascimentos. Por fim,
diante da presenca de temas como nascimentos, vida e
morte, doengas e afetos, o tom emocional € dominante nas
histérias, entremeado, muitas vezes, por narrativas cOmicas.

Centrado nas médicas, o enredo central também trata
de outras personagens do chamado “elenco fixo”, ou seja,
personagens da clinica que acompanharam todo o seriado.
Nota-se, assim, que a estrutura narrativa tem duas grandes
temporalidades — 0 que se passa com este elenco central, e
se desenrola ao longo dos 60 episddios e de seus dois anos
de exibicdo focados nos dramas pessoais e familiares; e,
por outro lado, a narrativa de cada episddio e seus conflitos,
gque sdo apresentados, desenvolvidos e concluidos em cada
episddio de cerca de 45 minutos, através de pequenas
narrativas morais sobre corpo, saude, reprodugdo.’

O material oficial da Globo sobre Mulher (fanto na
promogdo como nas matérias que relemibram, ou no projeto
Meméria Globo) busca destacar que ndo se trata de uma
proposta educativa estrito senso, ou de simples mensagens
informativas. No entanto, é notdvel como, ao longo das
cenas, hd, com muita recorréncia, informagdes, explicagoes
e receitas para o comportamento correto, preventivo e de
autocuidado. A abordagem dos temas, porém, ndo é
univoca. H& tendéncias um pouco diversas de acordo com
o autor que escreve cada episddio, e, certamente, trata-se
de uma medicina convencional alopdtica e hospitalar.

Hd ténicas recorrentes. O seriado como um todo, em
inUmeros episédios, reforgca a importéncia de exames
preventivos; de se fazer o tratamento certo, da forma indicada
pelo médico e, inclusive, em termos de seguir os conselhos

Estudos Feministas, Floriandpolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017 3] 9



HELOISA BUARQUE DE ALMEIDA

médicos em outras dreas da vida, além dos cuidados diretos
com o corpo e a saude. Repete-se com frequéncia, seja nos
dramas médicos da clinica e do ambulatério, seja na ordem
afetiva das personagens fixas, a importdncia fundamental
do uso do preservativo nas relagdes sexuais como Unico
método de protecdo as DSTs e a AIDS. Por fim, alguns episé-
dios fazem denudncias aos problemas do sistema de saude
publica (e, por vezes, ao sistema privado e de convénios) no
Brasil, mas através de personagens inescrupulosos.

Apesar da importdncia evidente da questdo dos
partos no espago da clinica e na conversa das médicas
com suas pacientes, os tfemas de saude reprodutiva e saude
da mulher sdo muito variados. Buscando uma tentativa de
agrupamento por temas, foi possivel identificar:

1. contracepg¢do e planejamento familiar (tais como
explicacdes sobre concepcdo ou contracepcdo, fratamento
de reproducdo assistida);

2. gravidez e procria¢cdo (um dos focos centrais da
trama, com imagens e mensagens sobre exames pré-natal,
e, mesmo, pré-nupciais, formas de partos, cuidados na
gravidez, amamentagdo, puerpério, relagoes de pais e mdes
com filhos recém-nascidos ou com criangas pequenas);

3. prevencdo de doencas (e explicacdes sobre
sintomas e fratamentos, desde DST/Aids, mas, também, como
foco explicito nos tipos de cdncer femininos, e em doencas
variadas);

4. sexualidade e prdticas heterossexuais (tanto
relacionadas a doengas e distdrbios, como & nogdo de prazer
e de busca de conhecimento do préprio corpo pelas
mulheres);

5. empecilhos para o tratamento médico (tabus
morais e religiosos, automedicacdo, recusa de aceitacdo
da doenca);

6. trabalho feminino (e os conflitos entre trabalho e
maternidade, ou trabalho e familia, a busca da realizagdo
através do trabalho);

7. direitos das mulheres (tais como direitos trabalhistas
diante da gravidez, direito ao aborto em alguns casos e a
falta de acesso a ele em outros, direito a ndo violéncia na
relacdo conjugal).

Estas sdo temdticas tratadas numa estrutura narrativa
especifica do merchandising social, naquelas cenas em que
hd um tom pedagégico explicito — quer seja de explicagdo
de doencas e tratamento, de promocdo de atitudes de
prevencdo e cuidados de si, de combate de preconceitos,
de informagdo sobre direitos. Na sua grande maioria, estas
cenas trazem um personagem do “bem”, um profissional
capacitado, com saber legitimo para explicar e indicar as
atitudes mais corretas na questdo tratada, que dd explica-
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coes, em tom diddtico, para outros personagens que buscam
entender e precisam de orientacdo sobre como agir (consigo
ou com outros de sua familia).

A dissertacdo de Alejandra Pia NICOLOSI (2009)
explora como se dd este tom pedagdgico explicito do
merchandising social nas telenovelas da década de 1990,
tal como a fala de um personagem que personifica um saber
legitimado, a atencdo de outros personagens que precisam
ou se interessam pela informacdo. Em algumas situacées,
inclusive, personagens do “mal” ndo compreendem ou
rebatem preconceituosa e negativamente a informacdo
oferecida pelo personagem “do bem”, que tem o saber
legitimo para tratar da questéo e concluir. Na maior parte
das vezes, nas novelas analisadas por Nicolosi, predominam
mensagens médicas, com especialistas da drea de saude
(médicos, psiquiatras, psicélogos e enfermeiros) trazendo as
informacdes e indicando procedimentos.

No entanto, no seriado Mulher, pela recorréncia de
algumas destas mensagens, elas nem sempre sGo verba-
lizadas explicitamente, mas € o desenvolvimento da narrativa
que ressalta a mensagem de prevengdo e destaca a neces-
sidade de seguir o conselho dos médicos. Hd, normalmente,
mensagens mais detalhadas e explicativas sobre o funcio-
namento do corpo feminino ou sobre doengas e prevencdo,
entremeadas de nocdes mais gerais que, ao se repetirem ao
longo de todo episddio, podem ser analisadas, também,
como mensagens recorrentes. Uma destas mensagens
recorrentes € o uso de preservativos como método de
prevencdo (as DSTs ou como contraceptivo), ainda que isso
seja apenas indicado em imagens em inimeros episddios,
sem ser um tema verbalizado em todos eles, como uma cena
recorrente ao longo dos episédios que indica um casal
heterossexual que vai ter relagcdes sexuais € um deles abre
uma embalagem do preservativo, mostrando seu uso como
algo natural e, até mesmo, divertido.

Em todo seriado, sdo muito naturalizadas imagens
das tecnologias de ponta, de tratamentos ulframodernos,
uso de grande diversidade de tecnologia médica. Hd,
também, a promogdo de consumo de exames, tratamentos
de reproducdo assistida, medicamentos e tratamentos
psicolégicos. E, por fim, hd, também, inUmeras cenas em
salas de cirurgia e leitos de UTl, ambos repletos de aparelhos.

Nem sempre os aparelhos ou a tecnologia séo
exaltados no mesmo sentido que o merchandising social,
que visa promover a no¢cdo de exames preventivos. Mas a
visibilidade da clinica moderna e arrojada, os aparelhos de
ultimo tipo, os pacientes de classe alta e bem vestidos
demonstram, visivelmente, a importdncia da tecnologia e
sua qualidade. A terminologia médica também é fortemente
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presente; em alguns episddios, os termos sGo explicados pela
situacdo de uso — como a situagdo em que alguma médica
explica a paciente o que se passa com ela; em outros, os
termos sGo mencionados sem muitas explicagdes aos leigos.

Nas matérias da imprensa escrita e nas entrevistas
com profissionais do seriado, inclusive com as atrizes que
vivem as protagonistas, se destaca que, apesar do foco ser
entretenimento, Mulher seria capaz de “passar informacoes”
a populacdo e teruma “fungdo social” relevante. Certamente
sdo estes didlogos mais explicativos que se imagina como
educativo, mas considero que também todo o apelo ao
consumo de tecnologia médica tem, também, uma fungdo
de educacdo (afetiva) para o consumo.

Muitos s@o os temas que poderiam ser considerados
associados a pauta feminista: aborto e direitos reprodutivos,
violéncia doméstica, sexualidade, relagdes de trabalho,
violéncia sexual, orgasmo feminino. Numa certa medida,
nem sempre o tratamento do tema é simpdtico a algum tipo
de abordagem feminista, ou seja, critico as desigualdades
entre homens e mulheres. Por exemplo, embora as médicas
do seriado ndo tenham jamais feito algum aborto, socorrem
e cuidam respeitosamente de pacientes que sofriam as
sequelas de abortos feitos em condigoes precdrias, e nunca
as julgaram ou criticaram pelo aborto, mas ndo defendem
alegalizacdo e nem a descriminalizagdo abertamente. Ou
seja, o fom & muito moderado e jamais politizado.

Contexto politico que promove as
narrativas - A promog¢do dos partos
naturais (hospitalares)

O periodo de produgdo do seriado (iniciado na
normalmente um ano antes de sua exibicdo) € o mesmo da
ampliagdo do debate publico em torno do excesso de
cesarianas no pais. A partir de meados dos anos 1990, o
Ministério da Saude buscou promover partos naturais e
diminuir a taxa de cesdreas, estimulando, inclusive, a
chamada “humanizacdo” do parto. Em 1996, o governo
federal iniciou uma série de iniciativas: uma campanha,
promovida pelo Conselho Federal de Medicina, com o apoio
do Ministério da Saude, chamada “Normal é natural”;
medidas visando melhorar a assisténcia ao parto no SUS,
com inclusGo do pagamento de anestesia para parto normal
no sistema; incentivo e regulamentacdo para criacdo de
Centros de Partos Normal; e o incentivo a capacitagdo de
enfermeiras obstetras e parteiras tradicionais. Em 1996, a OMS
j& havia langado uma publicacdo de assisténcia ao parto
normal (que sé foi fraduzida pelo Ministério em 2000), visando
promover o parto natural em varios paises do mundo.
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8 Agradeco a Sonia Hotimsky por
essa e outras informagdes acerca
do debate sobre humanizagdo do
parto. Envolvida com o tema, e
tendo escrito seu mestrado e dou-
torado sobre a questdo, Sonia
assistiu a alguns episédios do seria-
do a meu pedido, e me ajudou a
entender que, ali, a énfase estd
no parto vaginal hospitalar, mas
muitos procedimentos usados
pelas duas heroinas da narrativa
ndo estdo de acordo com as car-
filhas do atendimento humaniza-
do, uma vez que fazem uso de
vdrias intervencdes medicalizan-
tes. H& uma extensa bibliografia
sobre o tema no Brasil, sobre a
polémica entre a medicalizagdo
e 0 excesso de intervengodes e
cesdreas, as iniciativas a favor da
humanizacdo e das parteiras, as
reacdes da FEBRASGO e dos
Conselhos de Medicina, muitas
vezes tentando manter seu fildo
no mercado, e recusando o aten-
dimento de enfermeiras obste-
trizes etc. Cf., entre outros, Sonia
HOTIMSKY (2007 e 2001); Carmen
Susana TORNQUIST (2002 e 2003);
e, sob uma abordagem da
medicina, o muito citado artigo
de autoria de Anibal FAUNDES e
José Guilherme CECATTI (1991).

Essas iniciativas contaram com o apoio da Organiza-
¢do Mundial da Saude (que, desde 1985, vinha promovendo
partos naturais) e, mesmo, do Banco Mundial, além da forte
atuacdo de ONGs e grupos feministas (fais como Rede
Feminista de Saude e Direitos Reprodutivos, Rede pela
Humanizacdo do Parto e Nascimento — REHUNA, Rede de
Parteiras Tradicionais, entre outros). As associacdes profissio-
nais (Federacdo Brasileira das Sociedades de Ginecologia e
Obstetricia — FEBRASGO, Conselhos Federal e Regional de
Medicina — especialmente o de SGo Paulo - e a Associacdo
Brasileira de Obstetrizes e Enfermeiras Obstetras — ABENFO)
também vinham atuando fortemente no debate desde esse
periodo.

Ainda que eu ndo tenha conseguido uma confirma-
c¢do da emissora, hd evidéncias de que a producdo do
seriado Mulher teria sido estimulada em didlogo com essas
iniciativas, e, talvez, até diante de uma demanda do
Ministério da Saude. Oficialmente, a Globo prefere manter a
imagem de que foi uma ideia original de seus profissionais
destacados, como Boni (José Bonifdcio Sobrinho) e Daniel
Filho.

Embora o contetdo do seriado ndo estivesse total-
mente afinado com as demandas de humaniza¢cdo do parto,®
as médicas de Mulher destacam aimporténcia de ter o parto
normal como primeira e mais dbvia alternativa, recorrendo as
cesdreas apenas quando necessdrio. Entre os pouco mais
de 60 episddios, em 20 deles, ou seja, um tergo, hd cenas de
parto, dos quais 18 sdo partos naturais, € 9 sdo cesdreas.
Todos partos hospitalares, afinal, € esse o ambiente da
narrativa, que também é afinado com o discurso médico-
hospitalar e interventivo. No entanto, dada a presenca mas-
siva de tecnologia médica e de ponta — exames de ultrassom
e laboratoriqis de Ultimo tipo, salas de UTlI e de cirurgia
altamente equipadas, mencgdo a fratamentos recentes, como
de reproducdo assistida —, & de se notar a priorizagdo no
discurso e na prdtica das médicas do parto normal.

Inclusive, a postura difere da do ginecologista, que
é apontado como a referéncia bibliogrdfica da série. Nos
créditos finais de alguns episédios do ano de 1998 (e do
ultimo, em 1999), aparece a seguinte informagdo: “Assessoria
Médica: Dra. Tatiana Sampaio, Dr. Malcolm Montgomery, Dr.
Fernando Leite, Dra. Cintia C. de Castro”.

Entretanto, nas matérias da imprensa escrita (jornais
impressos) e sites da internet, o ginecologista Malcolm
MONTGOMERY (1997) € o mais citado como consultor médico
central ao seriado, e seu livro é divulgado como o material
que inspirou o seriado. Malcolm Montgomery define-se como
um homem feminista em luta contra o machismo da sociedade
contemporénea. Faz inUmeros elogios a forga e a natureza

Estudos Feministas, Florianopolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017 323



HELOISA BUARQUE DE ALMEIDA

? Sobre essa tentativa de autores
de TV de tratarem de temas
polémicos buscando agradar a
um publico amplo, mostrando os
dois lados da questao e propondo
um “meio termo”, veja a andlise
sobre o tema politico da questdo
agrdria na novela O Rei do Gado,
de 1996-1997, em (2003) e La
Pastina et al. (1999).

femining, e revela uma vis@o bastante essencialista quanto
a experiéncia feminina, destacando como vdrios aspectos
sGo baseados numa natureza biolégica. O livio tem um
discurso direfamente favordvel a cesariana, como um método
mais seguro € com menos tiscos, desde que seja esperada a
hora certa e ndo se busque apressar o parto. Por outro lado,
em sua evidente postura de compreensdo da ansiedade de
uma mulher diante do parto e do nascimento, destaca a
necessidade de um bom atendimento, aimporténcia do alivio
a dor (destacando a terrivel situagdo de mulheres no
atendimento publico ndo terem direito & anestesia no parto
vaginal), e destaca que o bom médico deve saber ouvir sua
paciente. Para Montgomery (1997, p. 143), é ela que deve
escolher o tipo de parto, estando bem informada.

Nota-se, assim, que, diante de duas posi¢coes distintas
- a que defende a cesariana como um método mais seguro
e que medicaliza o parto com base num discurso de risco e
seguranca, em contraposicdo a defesa do parto natural
humanizado e as tentativas do Ministério da Saude de reverter
um quadro supostamente “vergonhoso” do pais diante da
OMS, o seriado aparece dialogando com a questdo, sem
explicitar essas posicoes, e, do meu ponto de vista, frazendo
uma postura intermedidria. Essa tentativa de conciliar visdes
distintas, tentando agradar, ou, pelo menos, ndo se opor
diretamente aos dois extremos da polémica, € muito comum
nos temas mais politicos tratados pelas telenovelas.” Minha
interpretacdo é que tal fato se deve a amplitude da
audiéncia de TV e a necessidade de uma emissora como a
Globo de agradar a publicos distintos. No entanto, o que
pude observar quando fiz estudo de audiéncia (2003) é que
essa postura supostamente intermedidria parece coerente
aqueles espectadores que ndo conhecem muito da questdo
tratada, mas desagrada aqueles que sdo bem informados
sobre o tema e que se filiam a um dos polos do debate. A
abordagem remete ao objetivo do merchandising social de
ser “informativo” e “educativo”, pois pretende, exatamente,
atingir aqueles espectadores que estariam mais desinforma-
dos sobre o tema.

A opg¢do do parto normal é sempre tratada como a
primeira e mais “natural” opgdo das doutoras Cris € Marta,
as protagonistas, especialmente quando discutem o tema
com suas pacientes. Altamente dedicadas & profissdo, a
salvar vidas, & missdo da medicing, e dispensando sempre
o maior cuidado as pacientes, ndo se queixam de partos
nas madrugadas ou em outros hordrios inconvenientes.
Inclusive, a dedicacdo de Dra. Marta & medicina é parte
de sua dificuldade de lidar com a familia e do fato de ndo
ser considerada uma “boa mée” para seu filho (interpretado
pelo ator Mauricio Mattar). A opg¢do pelo parto normal, no
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° Tal como a campanha anual
“Crianca esperanca” (desde
1986) e “Acdo Global” (desde
1992).

" Segundo a homepage www.po
pulationmedia.org, a PMC é uma
organiza¢gdo ndo governamental
sediada nos Estados Unidos, que
tem o objetivo de promover o uso
de programas de entretenimento
dos meios de comunicagcdo como
forma de veicular mensagens soci-
ais. Os temas mais promovidos por
esta ONG est@o de acordo com a
nocdo de que o desenvolvimento
passa pela queda de fecundidade
e, assim, prioriza questoes relativas
ao planejamento familiar.

'2 Durante a década de exibigdo
das telenovelas de Sabido, entdo
diretor de pesquisas da Televisa,
de 1977 a 1986, a taxa de cresci-
mento populacional no México
caiu 34%. Além das vdrias novelas
promoverem o valor do planeja-
mento familiar, a necessidade de
controle das mulheres sobre seu
corpo, e aideia de que os maridos
deveriam cooperar, as novelas
acompanharam os esforgos de
promog¢do de contraceptivos e
informacdes sobre eles do Con-
selho Nacional de Populagdo no
Meéxico (Population Media Center).

entanto, é contrabalangada por fodos os casos de alto risco,
que permitem boa dose de dramaticidade a narrativa, que
terminam em cesarianas complicadas. O atendimento do
parto normal da clinica ndo segue a risca a cartilha do
parto humanizado, sendo retratados partos com vdrias
intervencdes medicalizadas.

As cenas de nascimento, porém, permitem momentos
de grande emocdo a narrativa e sua recorréncia parece
inevitdvel num seriado como este. Os grandes dramas e de
vida e morte, e inclusive de morte ou risco de morte a partir ou
diante de uma situagdo de nascimento (risco de ou morte da
mae, ou de um bebé prematuro, ou doente), sdo muito
recorrentemente explorados nesse seriado, gerando episddios
de grande tensdo e afetividade.

Merchandising social

Na época de exibicdo do seriado, a emissora tinha
formado um departamento de marketing social que visa
promover acdes sociais que melhorem a imagem da
emissora, vinculando-a a algum tipo de promogado social.'®
No final dos anos 1980, a Rede Globo instituiu de modo
crescente a perspectiva de sugerir aos autores de novelas
que inserissem “mensagens socioeducativas” em suas
narrativas, de modo a promover valores positivos e uma vaga
nocdo de desenvolvimento social. Em meados dos anos 80,
Marcio Schiavo, profissional ligado a ONG norte-americana
“Population Media Center”," buscava levar a outros paises
a metodologia desenvolvida por Miguel Sabido, no México,
junto & Televisa. Na década de 70, Sabido criara vdrias
narrativas consideradas de “educacdo-entretenimento”,
que visavam da promog¢do de valores como “status das mulhe-
res, harmonia familiar, comunicagcdo entre esposos e desen-
volvimento infantil”, com foco muitas vezes no planejamento
familiar e acesso a contracepgdo. '

A metodologia de Sabido referia-se a novelas que
eram produzidas com objetivos de promocdo do desenvolvi-
mento, e suas técnicas foram exportadas, por exemplo, para
a india e 0 Quénia, igualmente com o objetivo de promover o
planejamento familiar (Arving SINGHAL, Everett ROGERS e
William BROWN in Anamaria FADUL (Ed.). (1993)). Envolvidos
com o reconhecimento de que a midia pode ter efeitos sociais
importantes, os autores que desenvolveram telenovelas para
educacdo-eniretenimento se voltaram especificamente para
grandes questoes sociais — planejamento familiar, a igualdade
de género, atitudes médico-preventivas e prevencdo ao HIV/
Aids.

O objetivo do Population Media Center era levar a
metodologia de Sabido para todas as partes do mundo,
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especialmente os paises “mais necessitados”, com foco na
questdo da populagdo, promover diminuicdo das taxas de
fecundidade é, certamente, um dos principais objetivos, mas
tal quest@o aparece ao lado da problemdtica da desigual-
dade de género, e, mais recentemente, da prevengéo a DSTs/
Aids. “Using the media fo motivate family planning, AIDS
prevention and respect for women” é o subtitulo da apre-
sentacdo do site do PMC. O texto no site faz uma associa¢cdo
direta entre crescimento populacional e pobreza, ressaltando
aimporténcia de se mudar as posigoes culturais nesses paises
em desenvolvimento.

Como afirmei acima, os profissionais da Globo buscam
destacar que esse seriado e suas acdes de merchandising
social nada tém a ver com a proposta de educagdo-
entretenimento de Sabido no México e desenvolvida, também,
em outras partes do mundo. De fato, o modelo de educacéo-
entretenimento estrito senso prevé uma integragdo entre
mensagens exibidas pela midia (tais como as tele ou radio-
novelas), e acdes de intervenc¢do social mais direta, coordena-
das junto a outras instituicoes, tais como governos, escolas,
ONGs. Certamente, ndo € esse o merchandising social da
emissora; a “metodologia” de Sabido, estrito senso, ndo é visivel
nas novelas da Globo, nem mesmo no seriado. No material
da Globo, as mensagens parecem ser um pouco mais sutis
do que no modelo de Sabido, mas o didlogo com as nogoes
desenvolvidas por autores da corrente de educacdo-entre-
tenimento é evidente.

A crescente insercdo de merchandising social nas
narrativas da emissora a partir dos anos 90 € notdvel. De
1995 a 2005, segundo Marcio SCHIAVO (2006), teriam sido
promovidas nas novelas da Globo, em parceria com a Comu-
nicarte, cerca de 10 mil agdes de merchandising social em
46 telenovelas. Mas este profissional “infla” essa presenca,
somando qualqguer mensagem mais ou menos informativa
como merchandising. Nicolosi (2009), que, em sua dissertacdo
de mestrado, busca fazer uma andlise mais cuidadosa,
considerando como tais apenas mensagens com acoes
pedagogicas deliberadas e explicitas. Ela contabiliza tal
presenca em 31 novelas — desde Vale Tudo, em 1989.

Alguns autores de novelas parecem ter sido prédigos
em insercdes de merchandising social (tais como Gloria Perez
e Manoel Carlos), mas este seriado condensou inUmeras
iniciativas e pode ser entendido como uma espécie de
narrativa de educag¢do-entretenimento.

Dramas femininos

Hd, também, outro nivel de sentidos simbdlicos do
seriado. Se sairmos na interpretacdo das mensagens mais
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explicitamente “educativas” do seriado, a trama dos dois
anos dos personagens centrais se assemelha muito a uma
telenovela e fraz uma continuidade e um planejamento geral
muito evidente. Ao longo dos dois anos, a dedicadissima
Dra. Marta tenta se aposentar e deixar a clinica, o que sé
acontece, de fato, ao final, depois de vdrios problemas de
saude. Seu marido, Otdvio (Carlos Zara), é retratado como
um homem que sempre compreendeu a dedicacdo quase
religiosa da esposa pela medicina e pelo cuidado que
dedica as pacientes. Ao longo dos episddios, no entanto,
ele se cansa de esperar, e algumas separagdes tempordrias
acontecem entre o casal, principalmente num momento de
grande sofrimento para o casal com a morte do Unico filho.

A relagdo com o filho, Carlos (Mauricio Mattar),
também é conflituosa. Ele acusa Dra. Marta de nunca ter
sido uma boa mae, pois sempre teria se dedicado mais &
medicina. Ela mesma reconhece ter se dedicado pouco ao
filho e ao marido. No inicio do segundo ano, perde o filho
num acidente. A histéria da Dra. Marta é, portanto, a de uma
mulher concentrada no trabalho e em suas pacientes, o
que é retratado de modo simpdtico a personagem,
mostrando seus conflitos internos e culpas, mas, também,
sua eficiéncia e capacidade de tratar, curar e salvar vidas.
Trata-se, assim, de uma médica muito ética, e um modelo
feminino dedicado & vida profissional e ao espago da
clinica. Ela prépria se torna, inclusive, paciente: enfrenta
um cdncer e retira parte de uma mama. No segundo ano,
sofre um enfarte e uma intervengdo cardiaca. Nesse segundo
ano, depois de perder o filho, Dra Marta é obrigada a se
cuidar um pouco mais e passa, também, a se dedicar aos
netos. Ainda assim, a ténica dominante é sua dedicagdo a
medicina, e mesmo pouco depois de uma intervencdo
cirirgica cardiaca, corre a clinica para fazer o dificil parto
de sua melhor amiga, Dra. Cris, no Ultimo episddio da série.

Dra. Cris € uma jovem médica que foi de Belo Horizonte
para o Rio de Janeiro, e é confratada por Dra. Marta na
esperanca de que possa substitui-la quando se aposentar.
Trabalham juntas ao longo do primeiro ano, e, no segundo
ano, Dra. Marta, depois de longas férias numa viagem de
barco com seu marido, comega a se retirar um pouco e Cris
assume a dire¢do da clinica. Cris mora com uma amiga
advogada, Shirley (Carla Daniel), e esta personagem permite
que vdrias questdes que tém desdobramentos entre a
medicina e a lei sejam abordadas, sempre tentando
defender pessoas em situagoes desfavordveis. Shirley serd
consultada por Cris em vdrios episédios, quanto a legislacdo
(por exemplo, no episddio sobre eutandsia e noutro sobre
aborto), além de ser consultada, também, pelas pacientes
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sobre seus problemas, como o caso de uma jovem que,
gravida, estd ameacada de perder o emprego.

Cris representa as experiéncias de uma jovem
profissional competente e dedicada ao trabalho, solteira e
sem filhos, mas que busca o amor. Vive algumas paixoes
frustradas no primeiro ano da série, inclusive com Carlos,
filho da Dra. Marta, e, no segundo ano, conquista lentamente
um namorado, Dr. Jodo Pedro (Alexandre Borges), pai
separado que cria sozinho uma filha, médico idealista e
dedicado a medicina e aos pacientes do ambulatério,
preferindo atender pessoas das classes populares do que
ficar numa clinica de “ricos”. No segundo ano da série,
também Shirley ganha um namorado fixo, André (Eduardo
Galvao).

Por morarem juntas e serem muito amigas, Cris e Shirley
falam de inUmeros temas, como amor, sexo, amizades, corpo,
saude, legislagcdo e direitos. Com André, Shirley mantém
relacoes sem protecdo e a suspeita de terem contraido HIV é
tema de um dos episddios em que o discurso de Cris reforca
a necessidade do uso de preservativo em todas as relacdes
sexuais. A mensagem é reforgada por Cris em todos os seus
Casos amorosos e relagdes sexuais passageiras em que a
cena de sexo é sempre precedida por falas ou gestos que
demonstram o uso do preservativo. Mesmo usando
preservativo, a prépria Dra Cris engravida de um caso
amoroso passageiro, explicando, ai, os limites em termos de
prevengdo a gravidez. Cris pensa em abortar, mas, depois,
resolve ter o filho. A situagdo se resolve quando ela perde o
bebé, ainda no inicio da gravidez, o que a deixa muito
triste, e, como em inUmeras novelas, evita que se tematize a
gravidez ndo desejada e a inten¢do de abortar com mais
seriedade, resolvendo o conflito com um aborto esponténeo.

Afranio (Cdssio Gabus Mendes) é o proprietdrio da
clinica, jovem herdeiro de um pai dedicado a medicina, e
um antagonista patético (e, muitas vezes, bastante cémico),
que se torna mais simpdtico ao final da série. Tenta
economizar e lucrar a qualquer custo, usando de
procedimentos como superfaturar os custos e fraudar o SUS;
ndo quer manter o ambulatdrio que faz atendimento gratuito
e popular, discute inUmeras vezes com as médicas
protagonistas, opondo-se a elas. Mas nunca as demite e
sente depender muito do prestigio da Dra. Marta para manter
sua clinica. Afr@nio constitui o antagonista em alguns
episédios e, também, ao longo da histéria mais central da
clinica. E um personagem comico, que representa os
interesses e o poder capitalista na medicina. Tem uma vida
sexual repleta de peripécias engracadas, e usa sempre
preservativos nas relagdes sexuais. Em um episddio, sofre de
certa dificuldade de erecdo, tema tratado de maneira
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cOmica, mas com explicacdes médicas cuidadosas sobre
disfuncdo erétil - tema que aparece cerca de 3 ou 4 vezes
ao longo dos dois anos, em um deles com um discreto
merchandising comercial da Pfizer no consultério de um
urologista. Outros profissionais da clinica constituem o
nucleo de classe popular, como os enfermeiros Amaury (Paulo
Barbosa) e Telma (Lucia Alves), e o taxista Nilo (Ricardo Pavéo).
Em alguns momentos, suas histérias pessoais séo abordadas,
por vezes intrincadas a questdes de saude.

O melodrama supde, sempre, uma oposicdo entre o
bem e o mal, mas eles nem sempre sGo corporificados em
personagens, se pensarmos ha abordagem de Brooks. A
oposicdo entre personagens do bem e do mal em Mulheres
é somada ao contraponto humoristico, também muito
comum no melodrama (THOMASSEAU, 1989 e MEYER, 1996),
representado por Afranio. Ele personifica tanto a
dissimulacdo em nome de sua gandncia e busca do lucro,
como um escape de humor que se segue a cenas mais
tensas, ou aos dramas mais tragicos da clinica. H4, também,
outras personagens que permitem o riso com mais facilidade,
como Shirley e a enfermeira Telma. Em diversas cenas de
conflito com Afrénio, Dra. Cris revela em seu rosto o quanto
se incomoda. Sua expressdo transparece diretamente seu
incémodo com o proprietdrio da clinica. Também em outras
cenas de conflitos com as pacientes e seus acompanhantes,
muitas vezes, seus maridos, Cris evidencia seus sentimentos
e impressoes, assim como o faz, ainda que de modo um
pouco mais discreto, Dra. Marta. Os personagens do bem
s@o sempre marcados por uma clareza de intengdes,
expressam diretamente o que sentem e pensam, sdo
transparentes e naturais. A moralidade, aqui, torna-se, visivel
no corpo, no olhar, nos gestos: a inocéncia e o bem sdo
corporificados em determinados personagens.

Retomando a interpretacdo de Brooks, nas palavras
de Ismail Xavier (2003),

se a moral do género [melodrama] supde conflitos,
sem nuancas, entre bem e mal, se oferece uma
imagem simples demais para os valores partiihados,
isto se deve a que sua vocacdo é oferecer matrizes
aparentemente sélidas de avaliacdo da experiéncia
num mundo tremendamente instdvel, porque
capitalista na ordem econdémica, poés-sagrado no
terreno da luta politica (sem a antiga autoridade do
rei ou da Igreja) e sem o mesmo rigor normativo no
terreno da estética. Flexivel, capaz de rdpidas
adaptagdes, o melodrama formaliza um imagindrio
gue busca sempre dar corpo a moral, forné-la visivel,
quando esta parece ter perdido seus alicerces. Prové
a sociedade de uma pedagogia do certo e do errado
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'3 Xavier (2000 e 2003), inclusive,
dd exemplos de estruturas melo-
dramdticas mesmo no cinema de
autores, como Fassbinder. Sobre
a feminilizagdo do género melo-
dramdtico, cf. Modleski (1982) e
Gledhill (1987); sobre a feminiliza-
cdo dasoap opera, cf. Ang (1985
e 1990), e, da telenovela brasileira,
cf. Huyssen (1986) sobre a femini-
lizagdo da cultura de massa.

que ndo exige uma explica¢cdo racional do mundo,
confiando na infuicdo e nos sentimentos ‘naturais’ do
individuo na lida com dramas que envolvem, quase
sempre, lagos de familia (p. 91 [itdlicos no original]).

Xavier destaca, todavia, que, ao longo do século XX,
as mudangas sociais promoveram um imagindrio marcado
pela psicologia moderna e pela légica de uma sociedade
capitalista e de consumo. Em muito da produgcdo cultural
contempordneaq, o conflito entre bem e mal é explicitado na
oposicdo entre pessoas auténticas e hipdcritas:

Em termos retéricos, isso significa que é essencial, na
composicdo do drama, colocar os auténticos do
‘nosso’ lado e os hipdcritas do lado oposto, regra geral
posta em prdtica nas vdrias faixas do espectro
ideoldgico, pois todos no melodrama procuram
identificar os seus valores sociais com a celebragdo da
espontaneidade e o ataque a dissimulagdo (XAVIER,
2003, p. 95).

Estas convencdes narrativas acerca da oposicdo entre
bem e mal em seus novos e discretos formatos que Xavier
destaca sao evidentes no caso das médicas protagonistas
de Mulher. Entretanto, hd uma possivel afinidade com este
esquema de Xavier, que analisa o género narrativo de forma
ampla, e ndo o reduz aos exemplos cldssicos e caricatos de
melodrama, nem mesmo se atendo aos bens culturais
femininos.'® O interesse deste seriado € que, dada a malea-
bilidade do género narrativo, pode assumir integralmente
um objetivo de educativo e civilizatério, usando de elementos
melodramdticos. Sdo especialmente os personagens
associados ao “bem” que trardo as explicagdes médicas.

E, dentro do esquema do melodrama televisivo, o
final dos dois anos do seriado deve culminar com o final
feliz das personagens centrais. Dra. Cris € uma protagonista
cuja vida profissional e liberdade sexual séo um dado do
inicio. Sua busca é pelo grande amor e sua narrativa se
completa com o final feliz da maternidade, ainda que ndo
num casamento convencional. Cris e Shirley sGo mulheres
profissionais e independentes, que tém uma variada vida
sexual até encontrarem os namorados ideais, com quem
gostariam de se casar. Shirley chega mesmo a ficar noiva
de André. Mas ndo hd cena de casamento, alids, ndo hd
casamento algum - o que consolida tais relagoes é o desejo
por filhos. Cris e Shirley engravidam nos Ultimos trés episddios,
e as cenas de parto e de nascimento coroam o episddio
final. S6 depois do nascimento de seus bebés gémeos, a
audiéncia é informada pelas imagens de preparacdo do
quarto dos bebés que Cris vai morar junto com Jodo Pedro.
Até a ruptura da bolsa, Cris ainda estd no apartamento que
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divide com Shirley. Jodo Pedro é um pai solteiro, que cria a
filha sozinho, e, portanto, também os modelos de familia j&
aparecem como tendo mudangas consolidadas. Ainda
assim, a reproducdo e os filhos aparecem como elementos
fradicionais da completude e felicidade das personagens.

Ao final do seriado, o parto de Ciris torna-se de alto
risco e € apenas pela intervengdo da doutora Marta, recém
saida de uma intervencdo cardiaca, que o caso ndo termina
em tragédia. A cena final é de Cris com Dra. Marta, agra-
decendo a ela entre sorrisos e Idgrimas. A amizade entre os
médicos, mas, particularmente, a amizade entre mulheres,
entre Ciris e Shirley, por um lado, e Cris e Dra Marta, sdo as
relacoes mais estaveis, fortes e sinceras no seriado.

O happy end do seriado conjuga a eficiéncia da
medicina e das protagonistas — que “salvam” em partos
complicados — com a felicidade do nascimento. Paradoxal-
mente, 0 empenho em vocalizar o ideal de parto normal era
contrabalangado pelas indmeras imagens de complicacoes
médicas, particularmente nos partos. A estrutura do seriado
médico supde que parte da tensdo dramdtica das histérias
estd nas complicagées médicas e de saude. A impressdo de
que o seriado gostaria de promover no discurso das suas
protagonistas — de que partos normais sdo melhores € mais
seguros — acabou, por fim, sendo ambigua, na medida em
que hd muitas cenas de parto e cesdreas com complicacoes
e riscos, inclusive as cenas finais do parto dos gémeos de Cris
aos cuidados da Dra. Marta. O foco na saude feminina e na
reproducdo tornou este seriado bastante heteronormativo, e
o final feliz dos nascimentos certamente promoveu o ideal de
reproducdo e familia, mantendo certo cliché narrativo das
telenovelas da felicidade completa através da maternidade.

Consideragdes finais

Busquei trazer, aqui, uma visGo geral do seriado, em
termos de temas mais recorrentes e estrutura narrativa sob a
qual tais temas costumavam ser tratados ao longo de dois
anos de exibicdo. Para isso, escolhi alguns dos que me
parecem representativos do tom dominante do seriado em
termos dos aspectos médico-sociais tratados. Também
privilegiei os casos que dialogam com a polémica dos tipos
de parto e do excesso de cesdreas no Brasil — polémica
muito visivel no periodo de produgdo e exibigcdo do seriado,
e com a qual ele dialoga de modo explicito e evidente.

Vé-se, ali, 0 uso de uma estrutura melodramdtica, em
que os personagens do “bem” e com saber legitimo - as
heroinas dedicadas, Cris e Marta, mas, também, outros
profissionais de salde da clinica, como o clinico geral Dr.
Samuel (Nildo Parente), ou a pediatra Dra. Anair (Ménica Torres)
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€ 0s enfermeiros — explicitam, em suas falas, e em seu compor-
tamento, valores e atitudes que o merchandising social quer
promover. Amensagem é reforcada na oposi¢éo aos “vildes”,
aos antagonistas: as doencas e males que afligem suas
pacientes (ha maioria mulheres); a falta de conhecimento ou
ignoréncia sobre tais doencas e como tratd-las; a falta de
prevencdo e de atitudes de cuidado de si dessas pacientes;
as supersticoes de varios tipos, inclusive de ordem religiosa,
que atrapalham ou impedem os tratamentos clinicos ou o
uso correto de contraceptivos; maridos violentos ou autoritdrios
que causam direta ou indiretamente problemas de salude
em suas esposas; ou, mesmo, médicos gananciosos e antié-
ticos que, por objetivos individuais, pdem a saude das
pacientes ou seus bebés em risco. O desenvolvimento da
narrativa - como a cura ou o nascimento sauddvel de uma
crian¢a diante da atitude correta, ou a morte ou agravamento
da doenca, no caso das pacientes que ndo seguem 0Os
conselhos médicos, por exemplo — reforca sempre a “licdo
moral” que se pretende passar.

A promocdo do parto normal (hospitalar), por sua vez,
gue é um dos focos do seriado, parece ter sido afetada pela
l6gica do drama médico. Um dos focos do seriado de promo-
ver o parto normal (hospitalar) parece ter sido afetado pela
I6gica do drama médico. As cenas de parto mostram com
mais frequéncia o nascimento como um procedimento de
riscos, para o qual as habilidades das protagonistas mostram-
se inquestiondveis e cuja tensdo ajuda no tom dramdtico do
seriado.

Vé-se, em Mulher, uma forte pedagogia do cuidado
(médico) de si, mas que traz, junto também, certos ideais de
feminilidade. No final dos anos 90, o foco ndo é mais a busca
da dfirmagdo da independéncia e do trabalho feminino,
considerando que a vida profissional j& € um dado para as
personagens centrais, € a vida (heteros)sexual jd se realiza
de modo divertido e, mesmo, variado. O ideal, agora, mosira
a busca do encontro amoroso (heteronormativo) de protagoni-
stas que j& sdo mulheres autdbnomas e profissionais.

Além das mensagens médicas e de cuidado, hd uma
longa narrativa dramdtica em torno das personagens centrais,
em gque o foco estd mais voltado a seus dramas pessoais,
suas historias de amor e conflitos familiares, embora possam,
em alguns momentos, tratar, também, de questdes de saude
(como o cancer de mama de Dra. Marta). E evidentemente héd
tanto nessa histéria de “mais longa duragdo” (dois anos),
como nos dramas pessodis mais curtos e entremeados de
mensagens médicas, os temas j& cldssicos da teledrama-
turgia brasileira — amor e conjugalidade, afetos e desafetos,
conflitos da intimidade, relagdes familiares, encontros e
desencontro amorosos.

332 Estudos Feministas, Florianépolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017



EDUCAGAO DO CORPO: O SERIADO MULHER E APROMOGAO DE MENSAGENS MEDICO-EDUCATIVAS

Referéncias

ABOUT Us. PMC changes behavior fo improve the health and
well-being of people around the world using enter-
tainment-education. Soap operas, it turns out, can change
the world. Population Media Center. Acting for change.
Disponivel em: https://www.populationmedia.org/about-us/
.Acesso em: 06/2016.

ALMEIDA, Heloisa Buargue de. Telenovela, Consumo e Género:
“Muitas mais coisas”. Bauru: Anpocs / EDUSC, 2003.

ANG, len. Watching Dallas - soap opera and the melodra-
matic imagination. London: Routledge, 1985.

. “Melodramatic Identifications: television fiction and
women’s fantasy”. In: BROWN, Mary Ellen (Ed.). Television
and Women's Culture - the politics of the popular. London:
SAGE, 1990.

. Living Room Wars - rethinking media audiences for
a postmodern world. London: Routledge, 1996.

BROOKS, Peter. The Melodramatic Imagination: Balzac,
Henry James, Melodrama, and the Mode of Excess. New
Haven: Yale University Press, 1976.

ELIAS, Norbert. O processo civilizador, 2v. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 1994,

FAUNDES, Anibal e CECATTI, José Guilherme. “A operacdo
cesdrea no Brasil: incidéncia, tendéncias, causas,
consequéncias e propostas de acdo”. Cadernos de
Saude Publica, n. 7,v. 2, p. 150-173, 1991.

FILHO, Daniel et al. O Circo Eletrénico: fazendo TV no Brasil.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

GLEDHILL, Christine. Home is Where the Heart is - Studies in
Melodrama and the Woman’s Film. London: British Film
Institute, 1987.

HAMBURGER, Esther. O Brasil antenado: a sociedade da
novela. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2005.

HOTIMSKY, Sonia. A formagcdo em obstetricia: competéncia
e cuidado na atencdo ao parto, 2007. Tese (Doutorado
em Ciéncias, Medicina Preventiva), USP, Sdo Paulo.

. Parto e nascimento no ambulatdério e na casa de
partos da Associag@do Comunitdria Monte Azul: uma
abordagem antropolégica, 2001. Dissertagdo (Mestrado
em Saude Publica), USP, Séo Paulo.

HUYSSEN, Andreas. After the Great Divide: Modernism, Mass
Culture, Postmodernism. Bloomington: Indiana University
Press, 1986.

LA PASTINA, Antonio; STRAUBHAAR, Joseph; ALMEIDA, Heloisa B.
de. “Producers, Audiences and the Limits of Social
Marketing on Television: the case of O Rei do Gado, a
telenovela about land reform in Brazil”. In: 49th
INTERNATIONAL COMMUNICATION ASSOCIATION

Estudos Feministas, Floriandpolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017 333



HELOISA BUARQUE DE ALMEIDA

CONFERENCE. 26-31 de maio de 1999, San Francisco,
Califérnia.

LAURETIS, Teresa de. “ATecnologia do Género”. In: HOLLANDA,
Heloisa Buarque de. Tendéncias e impasses: o feminismo
como critica da cultura. Rio de Janeiro: Rocco, 1994.

MEMORIA Globo. Autores: Histérias da teledramaturgia, v. 1
e 2. Séo Paulo: Globo, 2008.

MEYER, Mairlise. Folhetim - Uma histéria. SGo Paulo: Com-
panhia das Letras, 1996.

MODLESKI, Tania. Loving with a Vengeance: Mass-produced
fantasies for women. New York: Methuen, 1982.

MONTGOMERY, Malcolm. Mulher: o Negro do mundo - uma
visGo cientifica e humana do universo feminino. SGo
Paulo: Gente, 1997.

NATANSOHN, L. Graciela. “Medicina, género e midia: o progra-
ma Mulher da TV Globo”. Revista Estudos Feministas, v. 8,
n. 1, p. 46-63, 2000.

NICOLOSI, Alejandra Pia. Merchandising social na telenovela
brasileira - um didlogo possivel entre ficgdo e reali-dade
em Pdginas da Vida, 2009. Dissertagdo (Mestrado), ECA-
USP, Séo Paulo.

OROZ, Silvia. Melodrama: o cinema de Idgrimas da América
Latina. Rio de Janeiro: Rio Fundo, 1992.

ORITIZ, Renato; BORELLI, Silvia e RAMOS, José Mdrio. Telenovela
- Histéria e Produgdo. Sao Paulo: Brasiliense, 1989.

OUR Approach. Population Media Center. Acting for change.
Disponivel em: https://www.populationmedia.org/our-
approach/. Acesso em: 06/2016.

PALLOTTINI, Renata. Dramaturgia de TelevisGo. Sao Paulo:
Moderna, 1998.

SCHIAVO, Marcio. “Dez anos de merchandising social”. In:
XXIX CONGRESSO BRASILEIRO de CIENCIAS da
COMUNICACAO (INTERCOM). Brasilia, 2006. Disponivel em:
http://www.intercom.org.br/papers/nacionais/2006/
lista_resumos_evento_NFS.him.

SINGHAL, Arvind; ROGERS, Everett e BROWN, William. “Entertain-
ment Telenovelas for Development: Lessons Learned”. In:
FADUL, Anamaria (Ed.). Ficgdo Seriada na TV: as felenovelas
latino-americanas. S&o Paulo: ECA-USP, 1993.

THOMASSEAU, Jean-Marie. El Melodrama. México: Fondo de
Cultura Econémica, 1989.

TORNQUIST, Carmen Susana. “Paradoxos da Humanizacdo”.
Cadernos de Saude Publica, Rio de Janeiro, FIOCRUZ, v.
19, n.supl. 2, p. 107-113, 2003.

. “‘Armadilhas da Nova Era”. Revista Estudos Feministas,
Florianépolis, v. 10, n. 2, p. 483-492, 2002.

XAVIER, Ismail. “Melodrama ou a sedu¢do moral nego-
ciada”. Novos Estudos CEBRAP, n. 57, p. 81-90, julho de
2000.

334 Estudos Feministas, Florianépolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017



EDUCAGAO DO CORPO: O SERIADO MULHER E APROMOGAO DE MENSAGENS MEDICO-EDUCATIVAS

. O olhar e a cena. Sao Paulo: Cosac & Naify, 2003.

[Recebido em 12/05/2016
e aceito para publicagdo em 21/09/2016]

Body education: the series Mulher and the promotion of educational messages
regarding medicine messages

Abstract: This article reflects on a TV series called Mulher (Woman), exhibited by Rede Globo in
1998-1999, in Brazil, targeting female audiences. Particular attention is drawn fo the intense
social merchandising related to medical and preventive health matters throughout the series.
The sfory of two gynecologists, depicted by means of a melodramatic and comic narrative,
promotes messages on female health, valuing ideas concerning the care and medicalization of
the body. This text discusses two aspects: the social context as well as the specific period in open
TV broadcasting in which this series was produced; and how medical and technological issues
are presented. In order to interpret the series’ content, the merchandising process as well as its
use of a certain melodramatic narrative structure is analyzed.

Key words: media; teledramas; health; gender; social messages.

Heloisa Buarque de Almeida (helobrun@uol.com.br). Possui Graduacdo em
Ciéncias Sociais pela Universidade de SGo Paulo (1988), Mestrado em Antropologia pela
Universidade de Sao Paulo (1995) e Doutorado em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual
de Campinas (2001). Atualmente, é professora doutora da Universidade de Séo Paulo,
Coordenadora do Programa de Pos-Graduagdo em Antropologia Social, tendo coordenado,
entre 2014-2015, o programa USP Diversidade, que visa combater as desigualdades de
género, sexualidade e raca na universidade. Foi membro da Diretoria da Associacdo Brasileira
de Antropologia na gestdo 2013-2014, e, atualmente, € membro do Comité de Género e
Sexualidade da mesma associagcdo. Tem experiéncia na drea de Antropologia, com énfase
em Antropologia Urbana e Marcadores Sociais da Diferenca, atuando, principalmente, nos
temas: género, midia, consumo, familia, corpo e violéncia de género.

Estudos Feministas, Floriandpolis, 25(1): 315-335, janeiro-abril/2017 335



