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RESUMO

Tratando-se de uma era na qual a informa-
¢do constitui abertura concernente aos be-
neficios que dela advém, o campo da infor-
matica em enfermagem ganha seu momen-
to. Este estudo teve como objetivo cons-
truir um software educativo para o ensino-
aprendizado da técnica de cateterismo
urinario de demora e comparar a apreen-
sdo do conhecimento sobre a técnica de
cateterismo urinario de demora antes e
apos a aplicagdo de um software educati-
vo. Pesquisa descritiva de abordagem quan-
titativa tendo como fundamentagdo peda-
gobgica na construgdo do software as teori-
as de Piaget e Vygotsky. Posteriormente,
avaliou-se o processo ensino-aprendizagem
através de um questionario composto por
10 questdes de multipla escolha, anterior
a utilizagdo do software, e 0 mesmo teste
apés o manuseio do software, resolvidos
por 60 alunos participantes. Os dados obti-
dos demonstraram significativa contribui-
¢do do software apos a aplicagdo do mes-
mo, sendo bastante util no processo ensi-
no-aprendizagem.
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ABSTRACT

Since this is an era in which information is
open concerning the benefits it brings, the
field of nursing informatics earns its mo-
ment. The objective of this study was to
design educational software for teaching
and learning the technique of urinary ind-
welling catheterization and compare the
acquisition of knowledge regarding the
technique before and after the implemen-
tation of the educational software. Thisis a
descriptive study using a quantitative ap-
proach. The pedagogical foundations for
designing the software were the theories
of Piaget and Vygotsky. The teaching-learn-
ing process was evaluated through a ques-
tionnaire consisting of 10 multiple choice
questions which the 60 participants com-
pleted before and after using the software.
The results showed the software made sig-
nificant contributions after its application,
thus being very useful in the teaching-learn-
ing process.
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RESUMEN

Tratandose de una era en la cual la informa-
cion constituye una apertura en lo que con-
cierne a los beneficios que de ella provie-
nen, el campo de la informética en enferme-
ria gana su momento. Este estudio tuvo
como objetivo construir un software educa-
tivo para la ensefianza-aprendizaje de la téc-
nica de cateterismo urinario de demora y
comparar la comprensidn tematica sobre la
técnica de cateterismo urinario de demora
antes y después del uso de software educa-
tivo. Investigacidn descriptiva de abordaje
cuantitativo, tuvo como fundamentacion
pedagdgica en la programacion de software
las teorias de Piaget y Vygotsky. Posterior-
mente, se evalud el proceso ensefianza-
aprendizaje a través de un cuestionario com-
puesto por 10 preguntas de multiple elec-
cién anterior al uso del software y el mismo
test luego del uso del software, resuelto por
los 60 alumnos participantes. Los datos ob-
tenidos demostraron una contribucién sig-
nificativa del software luego de su utilizacion,
demostrando su valor en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje.
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INTRODUCAO

Vivenciamos um periodo de novas idéias e informacdes
que sdo transmitidas por inimeros meios de comunicagéo,
desde outdoors espalhados por diversos pontos, até aquelas
adquiridas dentro de nossa casa, mas totalmente incluidas e
conscientes de tudo que ocorre na regido, no pais e no mun-
do, através da tecnologia digital com sua grande inovagao.

Os avangos ndo pararam e ndo se pensa em outra coisa a
nao ser avancos, inovagdes e descobertas, ndo mais em anos
e sim em meses. A cada minuto surge um novo hardware,
um novo software, novos conceitos na area de informatica,
ou seja, as transformacdes sdo rapidas e constantes.

Como afirma um estudo, a Revolugdo Computacional
contribuiu para a ampliagdo da capacidade mental. Podemos
observar que os avangos tecnoldgicos criaram mudangas em
vdrias areas da vida moderna, uma vez que todas as organiza-
¢Oes utilizam alguma forma de tecnologia, para executar suas
operagGes e realizar suas tarefas. Na area de assisténcia a sau-
de, especificamente, a tecnologia biomédica e de informagao
tém, de maneira significativa, influenciado na
habilidade de direcionar os maiores problemas
confrontados aos cuidados de satde hoje exis-
tentes. Na enfermagem, novos e complexos
desafios sdo defrontados relativos a implemen-

destas novas tecnologias.

A enfermagem atual apdia e aprimora-se
com os novos conhecimentos advindos da
tecnologia, porém ndo ha modificagdo na es-
séncia basica da pratica de enfermagem. Tra-
tando-se, porém, de uma era na qual a infor-
macao constitui a abertura concernente aos
beneficios que dela advém, o campo de in-
formatica em enfermagem ganha seu momento'?.

Os computadores contribuem para a melhoria da edu-
cacao, da qualidade de docentes e administradores nas ins-
tituicOes provedoras de servicos de saude. Este autor aler-
ta para os impactos dessa nova evolucdo tecnoldgica na
sociedade, determinando que os profissionais de saude
visualizem novos papéis a serem desempenhados; logo a
conscientizacdo dos profissionais da saude, conseqiiente-
mente, a conquista dos profissionais de enfermagem, em
face do uso dessa tecnologia, redundara na reorientagdo
do produto final, no sentido de beneficiar o paciente, re-
duzir os custos e racionalizar o trabalho®.

A informdtica educativa serve como um instrumento a
mais de apoio ao professor, funcionando como meio didati-
co. Nesse nivel, o professor pode explorar o uso do compu-
tador em situagOes de simulagdo que permitam ao aluno
praticar ou vivenciar situagdes abstratas ou reais para as quais
ele ainda n3o esteja preparado ou n3o tenha visto®.

Com os novos conceitos tecnoldgicos, inumeros softwares
surgiram, isto €, programas que permitem o uso e a aplica-
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A multimidia, através
de sua linguagem
tagdio, utilizagio, avaliagio e desenvolvimento Virtual, pode possibilitar
ao aluno de Semiologia
em Enfermagem
situacdes simuladas
concernentes a técnica
efetuada de forma
ordenada e adequada.

¢do de tecnologias da informatica, sendo de fundo mera-
mente educativo, que sdo desenvolvidos, excepcionalmen-
te, para uso e aplicacdo na educagdo, em fungdo de cliente-
las especificas, de conteldos especificos, de estratégias e
abordagens didaticas e psico-pedagdgicas especificas

O acompanhamento da evolucdo das tecnologias da
informatica e nossas experiéncias na saude e na enferma-
gem reforcaram a idéia de associar as possibilidades da in-
formatica ao ensino da técnica de sondagem vesical, em
especial a de demora. Como académicos da area, percebe-
mos que os alunos sentem muita inseguranga em relagdo
ao procedimento técnico-pratico da mesma.

Partindo do pressuposto que o conteludo tedrico de
Semiologia torna-se imprescindivel na formacdo do en-
fermeiro, no tocante ao dominio técnico, especialmente
no cateterismo urinario de demora, por sua constante uti-
lizacdo e complexa realizacdo, evidencia-se a necessidade
da utilizacdo de recursos tecnoldgicos pelos docentes e
académicos de enfermagem, destacando neste particular
as Tecnologias de Comunicagdo/Informacdo, especialmen-
te aquelas referentes ao computador com sua linguagem

virtual.

Além disso, estudiosos da informatica
aplicada a Enfermagem, mostram a impor-
tancia da utilizagdo desse recurso, no ensino
da Enfermagem, em artigos que confirmam
uma tendéncia positiva quanto ao uso das
tecnologias interativas no processo ensino-
aprendizagem®®,

Dentre as varias modalidades que hoje sdo
compreendidas dentro do universo da lingua-
gem virtual, queremos enfatizar o emprego
da Multimidia Interativa como um instrumen-
to fundamental no sentido didatico-pedagdgico. A multi-
midia, através de sua linguagem virtual, pode possibilitar
ao aluno de Semiologia em Enfermagem situagdes simula-
das concernentes a técnica efetuada de forma ordenada e
adequada®.

Um estudo” ressaltou a importancia desse método nos
requisitos interagdo e dinamizac¢do do ensino, oferecida pela
multimidia, com sua linguagem virtual, como recurso dida-
tico-pedagdgico no ensino de Semiologia em Enfermagem,
assim como da importancia do mesmo para o processo
ensino-aprendizagem e a necessidade da disponibilizacdo
de mais recursos virtuais para o ensino de disciplinas que
necessitam de visualizagdo do conteudo para assimilar
melhor o conteudo transmitido.

A sondagem vesical requer uma técnica com maior ha-
bilidade manual e é responsavel por inimeros casos de in-
feccdo urindria hospitalar® sendo que a infec¢do do trato
urinario (ITU) é a causa mais freqlente de infecgdo
bacteriana na populagao hospitalizada e a maior causa de
septicemia nos mesmos, tendo como patégeno mais co-
mum a Escherichia Coli de 65 a 100% das ITU®).
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Apds uma Unica sondagem de alivio, a ocorréncia de
bacteriuria significativa é de 2%, e apds 48h de aplicagdo
de cateter de demora, como a sonda Foley, em drenagem
aberta, a bacteriuria significativa é de 98%, por esse moti-
vo, deve existir cautela no procedimento avaliando a real
necessidade do mesmo®?,

E mencionado por autores® que o enfermeiro, é o mem-
bro destaque no controle de infec¢do hospitalar, pelo seu
elo com todos os demais profissionais nas diversas catego-
rias, pela caracteristica de sua formacdo e por sua habili-
dade Unica e educativa, desenvolvendo a vigilancia epide-
mioldgica e a notificagcdo das infec¢Ges hospitalares, ori-
entagdo em servico e proposta de elaboragdo de normas e
rotinas para o controle das infec¢gdes hospitalares em to-
das as areas.

Sabe-se que para desenvolver um método educacional
faz-se necessario o uso de um referencial pedagdgico, di-
ante disso utilizamos Piaget e Vygotsky para a criagao do
software. A teoria de Piaget pressupde que os seres huma-
nos passam por uma série de mudangas ordenadas e previ-
siveis que separa o processo cognitivo em dois processos:
aprendizagem e desenvolvimento. Para Piaget a aprendi-
zagem refere-se a aquisicdo de uma resposta particular,
aprendida em funcdo da experiéncia, obtida de forma sis-
tematica ou ndo™“Y. Enquanto que o desenvolvimento seria
uma aprendizagem de fato, sendo este o responsavel pela
formacgdo dos conhecimentos.

Piaget, quando expde as idéias da assimilagdo e da aco-
modacdo, no entanto, deixa claro que da mesma forma
como ndo hd assimilagdo sem acomodacgdes (anteriores ou
atuais), também ndo existe acomodagdes sem assimilagdo.
Esta declaracdo de Piaget significa que o meio ndo provoca
simplesmente o registro de impressdes ou a formagado de
cdpias, mas desencadeia ajustamentos ativos?,

Procurando elucidar essas declaragdes, quando se fala
que nao existe assimilacdo sem acomodacao, significa que
a assimilacdo de um novo dado perceptual, motor ou
conceitual se dara primeiramente em esquemas ja existen-
tes, ou seja, acomodados em fases anteriores. E quando se
fala que ndo existem acomodacgBes sem assimilacao, signi-
fica que um dado perceptual, motor ou conceitual é aco-
modado perante a sua assimilagdo no sistema cognitivo
existente. E neste contexto que Piaget fala de acomodacéo
de esquemas de assimila¢éo™?.

Vygotsky ndo construiu um modelo pedagégico, mas
uma teoria de conhecimento, de desenvolvimento huma-
no que traz implicagdes para o ensino. Dessa forma, as di-
mensodes da sua teoria-utilizacdo de recursos individualiza-
dos que permitam o comando do prdéprio aluno; contem-
placdo da revisdo de conhecimentos adquiridos fazendo li-
gacdo com os novos; mediagdo do processo de aprender,
organizando o contexto e preparando os recursos didati-
cos necessarios a facilitacdo e direcionamento do proces-
so; estimulagdo ao autodesenvolvimento e ao controle pré-
prio da aprendizagem; exercita¢do da cultura ludica; esti-
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mulagdo sensorial que permearam todas as etapas para a
construcdo do “software”?3), Sua quest3o central é a aqui-
sicdo de conhecimentos pela interagdao do sujeito com o
meio. As concepgdes de Vygotsky sobre o processo de for-
macdo de conceitos remetem as relagdes entre pensamen-
to e linguagem, a questdo cultural no processo de constru-
¢do de significados pelos individuos, ao processo de
internalizagdo e ao papel da escola na transmissao de co-
nhecimento®,

Mas, ambos sdo construtivistas em suas concep¢des do
desenvolvimento intelectual. Ou seja, sustentam que a in-
teligéncia é construida a partir das relagGes reciprocas do
homem com o meio®*¥.

Assim sendo, ao propor construir um software educaci-
onal sobre a técnica de cateterismo urinario de demora,
pretende-se também, obter subsidios para o aprimoramen-
to de estratégias de ensino-aprendizagem.

OBJETIVOS

® Construir um software educativo para o ensino-apren-
dizado da técnica de cateterismo urinario de demora;

® Comparar a apreensao do conhecimento sobre a téc-
nica de cateterismo urinario de demora antes e apds a apli-
cacdo de um software educativo.

METODO

Pesquisa tipo descritiva de abordagem quantitativa.
Uma vez construido, o software para o ensino da técnica de
cateterismo urinario de demora foi aplicado nos alunos do
22 ano da Faculdade de Enfermagem situada no interior de
S3o Paulo, tendo a instituigcdo de ensino garantido seu ano-
nimato. Incluiu-se na pesquisa todos os alunos do 22 ano
de Enfermagem, mesmo que tivessem o curso ou traba-
Ihassem na area como auxiliar de enfermagem ou técnicos
de enfermagem, além dos alunos que ndo possuiam curso
na area; todos deveriam ter passado pela disciplina de Ana-
tomia e Fisiologia Humana e na ocasido da coleta ainda
ndo ter passado pelo processo de ensino-aprendizagem
deste procedimento.

Diante do exposto, a técnica utilizada na elaboragdo do
software esta baseada na técnica descrita por trés autores*.

Adotou-se como referencial pedagdgico as teorias de
Piaget e Vygotsky, que formularam a concepgdo de que a
inteligéncia é construida a partir das relagdes reciprocas
do homem com o meio.

O tema escolhido abarca inumeras referéncias e diver-
sas maneiras para execug¢do. Por isso, para sele¢do do con-
teddo do software foi necessario explorar, inicialmente, as
informacdes e as condutas de diferentes autores para a téc-
nica de cateterismo urinario de demora. Dessa busca a lite-
ratura, decidiu-se elaborar o software utilizando a técnica
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descrita®®, que foi selecionada pela forma de descrever
a técnica de cateterismo urinario de demora e por ser
atualizada.

Ap0ds autorizagao formal da Instituicdo para pesquisa,
o projeto foi submetido a apreciagdo e aprovado pelo Co-
mité de Etica em Pesquisa (CEP) sob o parecer n.68/2007.

Na ocasido da coleta dos dados os alunos do curso de
graduacdo em enfermagem foram informados quanto aos
objetivos do estudo, a garantia do seu anonimato, ausén-
cia de sansdes ou prejuizos pela ndo participagdo ou pela
desisténcia a qualquer momento, o direito de resposta as
duvidas e a inexisténcia de qualquer 6nus financeiro ao
participante®. Apds concordarem e assinarem o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido foi dado inicio a
coleta de dados.

Esses alunos foram divididos aleatoriamente em trés
grupos, os quais foram nomeados de Grupo 1, Grupo2e
Grupo 3, com a identificagdo dos alunos por meio de le-
tras, para uma melhor acomodagao nos laboratérios de in-
formatica, uma vez que os mesmos possuem cerca de 20
computadores cada, o que seria invidvel pelo nimero de
participantes. Apds essa etapa procedeu-se a coleta dos
dados demograficos que incluiam varidveis como: idade,
sexo, curso profissionalizante, pratica de enfermagem e ano
de conclusdo do curso de auxiliar em enfermagem ou téc-
nico em enfermagem, experiéncia profissional.

Posteriormente foi aplicado o Teste de Conhecimento |
a respeito da técnica de sondagem vesical, contendo 10
(dez) questdes fechadas, de multipla escolha, que aborda-
va 0s casos em que se utiliza a cateterismo urinario de de-
mora, o comprimento de inser¢do do cateter no meato
uretral feminino, o momento do calgcamento das luvas es-
téreis, o conteudo utilizado para insuflacdo do balonete,
local de fixagdo no homem, momento de colocagdo do cam-
po fenestrado, cuidados a serem observados apds inser¢do
do cateter e ao final o nimero de leituras realizadas acerca
da técnica descrita por Silva. Como foi utilizado o mesmo
teste em dois momentos, receberam identificagdo de Teste
de Conhecimento | e Il. Assim, os alunos realizaram o ma-
nuseio do software e, posteriormente, foi aplicado o Teste
de Conhecimento Il.

Os resultados foram inseridos em uma planilha do pro-
grama Microsoft Excel® e estdo representados na forma de
tabelas, graficos e quadro. Testes estatisticos foram aplica-
dos, no que coube, sob orientagdo de um estatistico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O software teve por meta apresentar informagdes so-
bre a técnica de cateterismo urinario de demora, por meio
de um recurso interativo a ser usado como ferramenta au-
xiliar no processo ensino-aprendizagem, para alunos dos
diversos cursos de enfermagem. O seu uso também pode
ser extensivo a docentes e enfermeiros em situa¢des de
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treinamento/aperfeicoamento/reciclagem da pratica da
técnica de cateterismo urinario de demora.

Como fundamentagdo tedrica foram utilizadas as teorias
de Piaget e Vygotsky que determinam que a educagdo esta
organizada com a finalidade primeira de promover a aprendi-
zagem e o desenvolvimento do ser humano. Por isso se justi-
fica a constante preocupagdo dos enfermeiros que encon-
tram-se comprometidos com a complexa natureza destes pro-
cessos. Nas ultimas décadas, observa-se um crescente inte-
resse em retomar as analises a respeito do papel que acredita
ser este um caminho promissor para se enfrentar a dificil pro-
blemdtica da educacdo brasileira. Desta maneira, parte-se do
pressuposto de que é na, e pela interacdo social que o ho-
mem ndo sé tem acesso ao saber acumulado pelos seus ante-
passados como, ao fazé-lo, constitui-se enquanto sujeito.

Neste sentido, as interagdes sociais de um modo geral,
e em particular as que ocorrem no ambito escolar, vém
sendo apontadas como um caminho através do qual é pos-
sivel incrementar o processo de aprendizagem e desenvol-
vimento, tornando mais produtivo o impacto da escola na
trajetdria do sujeito.

Quanto a pratica pedagdgica para a construgdo do software
é destacado o valor e a funcdo do ambiente social no desen-
volvimento e na aprendizagem dentro do interacionismo cons-
trutivista de Piaget e do sociointeracionismo de Vygotsky.

Para a realizacdo dessa etapa, destacamos, como fato-
res dificultadores, a escassez de publicagées de enfermei-
ros na area de informatica e novas tecnologias, fazendo com
que a maioria das informagdes consultadas fossem publi-
cacgOes da drea de educacgdo e informatica, pouco se obten-
do de material que abrangesse novas tecnologias e enfer-
magem concomitantemente.

Desenvolvimento do software

Adotando-se as teorias de Piaget e Vygotsky, que for-
mularam a concepgdo de que a inteligéncia é construida a
partir das relagdes reciprocas do homem com o meio, é
que elaborou-se o sotware baseado na técnica descrita no
ano de 200419,

Sua construgao compreendeu os meses de fevereiro a
maio de 2008. Utilizaram-se os programas computacionais
Office script 3.0® e o Flash®. O sistema contou com a parti-
cipacdo das pesquisadoras e de dois técnicos da drea de
informatica. As imagens foram obtidas de fotos de arquivo
pessoal para os materiais do procedimento, e aimagem da
enfermeira foi construida por um dos técnicos em infor-
matica que participou do referido trabalho.

Durante trés semanas aproximadamente, trocamos in-
formacgdes sobre os objetivos do trabalho, a natureza do
conteudo, o perfil dos usuarios e a tecnologia que seria
empregada no desenvolvimento do software. Apés fecha-
mento desses tdépicos foi criado o questionario para avalia-
¢do do mesmo.
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O software

Decidiu-se inicialmente, que o software seria desenvol-
vido como um protétipo que propiciaria, posteriormente a
avaliacdo do cliente e sua implementacao.

Inicialmente, participariam do processo de elaboragdo as
pesquisadoras e um técnico em programagao, porém durante
a elaboracdo do software percebeu-se a necessidade de ana-
lises que permitissem ao usuario, ao final da execucdo do
software, conhecer o percentual de acertos; diante disso
somou-se a equipe um técnico em processamento de dados.

A construgdo do software obedeceu as seguintes eta-
pas: elaboracdo do objetivo, escolha do referencial peda-
gbgico, estabelecimento da meta e sele¢do do conteldo e
por fim desenvolvimento do sistema e sua aplicabilidade
para o processo de ensino.

O software inicialmente traz uma breve introdugao sobre
o assunto que sera abordado, como pode ser visto na Figural,
traz as técnicas descritas!® para o procedimento da técnica
de cateterismo urindrio de demora em ambos os sexos, que é
cobrado mais a frente na fase de execuc¢do da técnica; ha um
tépico para reunido de materiais os quais estdo dispostos em
meio a outros materiais ndo constituintes para a execugdo da
técnica, no formato de figura legendada; em seguida o indivi-
duo faz o alinhamento correto da seqiiéncia de passos na exe-
cucdo da técnica de acordo com o descrito pelos autores™,
no formato de texto, em caixas de texto dispersas aleatoria-
mente; ao final o sistema fornece uma margem de acertos
com um indice de tolerdncia de 10% de erros, tendo o usuario
que pontuar entre 90% e 100% para receber a mensagem da
enfermeira ativa de ter passado no teste, através de um gesto
de positivo com o polegar e face feliz, sendo que abaixo desse
escore o sistema refere como ndo passou, e a mesma enfer-
meira demonstra com um sinal negativo com o polegar, fican-
do com face triste, o que ressalta a idéia da necessidade de
maior obtengdo de conhecimento.

Cateterismo Vesical
de Demora

Software educacional, sobre
a técnica de cateterismo vesical de
demora e avaliagéo de sua aplicabilidade.
Ensino-aprendizagem de docentes
e académicos de enfermagem

e

Amna Carolina Cristino Lopes
Andréia de Andrade Ferreira
Jussara Alaide Leite

Entraro

Figura 1 - Pagina de apresentagdo do software - Lorena- 2008

O software foi avaliado por meio de um questionario
composto de dez questdes de multipla escolha sobre o
tema, tendo sido aplicado antes e apds seu manuseio, com
o objetivo de comprovar a eficiéncia de sua aplicabilidade
como um instrumento didatico.

Construgéo e avaliagao de software educacional
sobre cateterismo urinario de demora

Lopes ACC, Ferreira AA, Fernandes JAL, Morita ABPS,
Poveda VB, Souza AJS

Para esta avaliagdo foi utilizada uma populagdo de 60
académicos de enfermagem do segundo ano de uma Fa-
culdade do interior de Sdo Paulo que nao tivessem assisti-
do aulas sobre a técnica descrita, sendo que dentre esses
faziam parte 34 pessoas que ndo tiveram curso na area de
enfermagem, 7 pessoas que apenas fizeram o curso e ndo
trabalham na area e 19 pessoas que fizeram curso e traba-
lham na 4rea de enfermagem.

Os resultados foram obtidos utilizando-se um questio-
nario acerca da técnica composta por dez questdes de mul-
tipla escolha, as quais foram resolvidas, pela populagédo, an-
tes do manuseio do software e ap6s a utilizagdo do mesmo.

Os dados obtidos foram analisados estatisticamente,
através da construcdo de Histogramas, obtencdo de médi-
as aritméticas ponderadas e do calculo do desvio padrao
sobre cada amostra, antes e apds a utilizagdo do software.

A seguir apresentam-se os resultados obtidos através do
teste de conhecimento sobre a técnica de cateterismo urinario
de demora, aplicado antes e apds manuseio do software.

Estudo da populagdo anterior a aplicagéio do software

Como pode ser visto na Figura 2, a populagdo que apre-
senta curso e que ndo trabalha nessa drea (N=7) obteve me-
Ihores indices de acertos em relagdo aos outros grupos estu-
dados. O indice de acertos para o grupo que tem curso e tra-
balha na drea (N=19) ressalta a real necessidade de reciclagem
de conhecimentos, uma vez que o indice de acertos ficou em
6,74, o que corresponde aproximadamente a 67% do total, o
gue ndo € aceitavel para a técnica de cateterismo urinario de
demora, que possui grande potencial para a instalagcdo de in-
feccdo do trato urindrio. A partir dos dados obtidos calcula-
ram-se os valores médios de acertos com seus respectivos
desvios padrdes. O resultado dessa analise pode ser represen-
tado usando-se a seguinte nota¢do: (MédiatDesvio Padrao).
Sendo assim, o resultado foi (6,26+1,46) para toda a popula-
¢do (N=60) no teste 1, o que mostra que as notas apresenta-
ram um baixo indice de variabilidade, como pode ser verifica-
do no valor do desvio padrao obtido.
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Média de Acertos
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Nao possui Possui curso  Possui curso e
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Figura 2 - Representacéo da porcentagem de acertos em fungdo
das caracteristicas da popul acéo estudada - Lorena - 2008
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Os resultados foram: (6,74+1,87) para aqueles que pos-
suem curso e trabalham na area (N=19), (7,43%1,29) para
0s que tém curso na area, mas ndo trabalham (N=7) e
(4,62%2,16) para os individuos que ndo tem curso na area
(N=34). Diferentemente do esperado os individuos que
possuem curso e trabalham na area obtiveram menor indi-
ce de acertos em relagdo aos que apenas possuem curso
na area, isso demonstra que a vivéncia pratica ndo é um
fator que contribui de forma significativa para a obtencdo
de novos dados e/ou conhecimentos, ja que muitas vezes
apos o término do curso a busca de conhecimento para
atualizagdo dos dados ja obtidos é abandonada.

Estudo da populagdo apds aplicagdo do software

Ainda na Figura 2 verifica-se que os resultados obtidos
foram bastante significativos uma vez que o indice de acer-
tos foi 7,52 aproximadamente 75% para todos os académi-
cos analisados (N=60), isso demonstrou que a utilizagdo
do software apds um Unico contato pode transmitir um bom
percentual de detengao de conhecimento. Todos os gru-
pos apresentaram maior indice de acertos, ressaltando que
0 grupo que ndo possui curso obteve maior variabilidade
de acertos, o percentual passou de 4,62 proximo a 46%,
para 6,82 em torno de 68%de acertos, o que demonstrou
que o recurso é bastante viavel para o ensino e ressalta o
qudo é util um recurso didatico visual para a aquisicao do
aprendizado, além da mondtona aula expositiva
comumente utilizada.

A quantidade de leituras do texto acerca da técnica de
cateterismo urindrio de demora também foi abordada e

pode ser analisado que a concentragdo do nimero de lei-
turas realizadas foi para uma Unica leitura (28 pessoas), para
toda a populagdo dos 60 académicos, o que demonstra
excelente resultado.

Foram calculados também os valores médios de acer-
tos com seus respectivos desvios padrdes para cada popu-
lagdo estudada. Os resultados foram: (7,74+1,29) para aque-
les que possuem curso e trabalham na area (N=19),
(8,00+1,00) para os que tém curso na area, mas ndo traba-
lham (N=7) e (6,56%1,29) para os individuos que ndo tem
curso na area (N=34). Como se pode observar todos os gru-
pos elevaram seus indices de acertos, o que comprova que
o software pode ser aplicavel para o auxilio do processo
ensino-aprendizado da técnica de cateterismo urinario de
demora.

O grupo de individuos que ndo tem curso na area (N=34)
obteve indice excelente de apreensio de dados, o que vai
de encontro com a concepgao de Vygotsky e Piaget quan-
do sustentam que o conhecimento é construido a partir
das rela¢des reciprocas do homem com o meio™,

Destacou ainda a utilidade do software educacional, que
segundo ele

é todo aquele programa que possa ser usado para algum
objetivo educacional, pedagogicamente defensavel, por
professores e alunos, qualquer que seja a natureza ou fi-
nalidade para o qual tenha sido criado.

Diante disso o sistema elaborado vai ao encontro do
pensamento do autor, pois se enquadra como software edu-
cacional conforme comprovado nos testes realizados™®.

Tabela 1 - Caracterizagdo dos alunos do 2° ano de graduagéo de uma Faculdade de Enfermagem do interior de S8o Paulo segundo seus

dados - Lorena - 2008

Alunos
_ Possuem curso Tratamento
Variveis Nio I130s'suell[3 curtso Potfsu'em :yrsot profissionalizante Total estatistico
profissionalizante  profissionalizante e trabalham (p<0,05)
N % N % N % N %
Sexo Masculino 3 8,8 1 14,2 1 5,2 5 8,3 Entre Entre  Entre ndo
Feminino 31 91,2 6 85,8 18 94,8 55 91,7 possui possut possui
Total 34 100 7 100 19 100 60 100 ~ Cursoe  cursoe oocursoc
possui  ndo possui  possui
curso e curso: curso e
trabalham: ’=0,536 trabalha:
x’=0,317 $’=0,207
Idade Min./max. 18/35 20/28 19/40 18/40 Mann- Mann- Mann-
(anos) Meédia 222 24,7 27,7 243 Whitney ~ Whitney ~ Whitney
DP 43 2.9 6.0 53 P=0,01 P=0,01 P=0,01
Mediana 20,5 24 27 23
Formacio Auxiliar de 3 11,5
profissional enfermagem
anterior L.
(N=26) Técnico de 23 88.5
enfermagem
Tempo de Min./max. 12/ 216
experiéncia na \(gdia 55
enfermagem DP 46,9
em meses .
(N=24) Mediana 39
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Fazendo-se uma analise estatistica dos casos apresen-
tados acima, com relagdo a comparacdo entre as categori-
as apresentadas e o sexo, ndo houve associacao estatisti-
camente relevante (p>0,05) entre estas categorias e 0 sexo
dos alunos estudados, podemos dizer isto com uma
significancia de 95% (Qui-quadrado).

Com relagdao a comparagao feita entre as categorias, no
caso: tém curso e trabalham, tém curso e ndo trabalham e
nao tém curso, e as idades da populagdo pode-se observar
através do teste de Mann-Whitney que houve uma relagdo
entre 0s grupos ndo possuem curso e possuem curso e nao
trabalham, entre possuem curso e trabalham e possuem
curso e ndo trabalham, porém ndo houve relagdo entre os
grupos ndo possuem curso e possuem curso e trabalham,
todos com relagdo as idades dos pesquisados.

Por fim foi realizado um tratamento estatistico sobre o
namero de acertos obtido por cada individuo antes e apds
a utilizacdo do teste a fim de se observar a eficiéncia do
software. O resultado obtido foi muito bom, uma vez que
em todos os casos estudados podemos obter com um grau
de significancia de 99,99% que o software melhorou o nu-
mero de acertos das populagdes estudadas, como verifi-
cou-se no Teste-t com varidveis repetidas.

Sabe-se que muito tem de ser feito para o acompanha-
mento dessas novas tecnologias e inovagdes, ressaltando a
necessidade da efetiva avaliacdo dos mesmos antes de seu
uso como instrumento de ensino. Pesquisas ainda preci-
sam ser desenvolvidas sobre avaliagdo de softwares edu-
cacionais, area sabidamente recente e aberta ainda a
inUmeros estudos’-#),

Esse sistema na forma de CD-ROM, além de facilitar o
acesso, permite ao usuario transporta-lo para grupos de
estudo ou simplesmente para rever os conceitos aprendi-
dos em sala de aula, numa viagem, por exemplo. O uso da
multimidia como recurso didatico-pedagdgico em enferma-
gem, em especial quando armazenado em CD-ROM
interativo, facilita e estimula o aprendizado por meio da
visualizacdo de sons/imagens, despertando a atengdo do
aluno de semiologia para a realizagdo dos mais varidveis
procedimentos com qualidade, permitindo-lhe fixar o con-
teldo proposto e estimulando-o a querer aprender e a
aplicar os conhecimentos tedricos na pratica com clientes,
o que reforca ainda mais a necessidade de seu uso para o
ensino, especialmente para a enfermagem®. O software
educativo com toda sua dindmica permite ao aluno maior
agilidade na busca de informagGes que sirvam ao seu apren-
dizado, porém, ndo substitui outra fonte de ensino, mas
permite rapido acesso, o que permite ganho de tempo e
possibilidade de aprofundamento por meio de outras fon-
tes de consulta®,
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Lopes ACC, Ferreira AA, Fernandes JAL, Morita ABPS,
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CONCLUSAO

A utilizacdo de recursos computacionais como instru-
mento efetivo no processo ensino-aprendizagem e a im-
plementagdo desse recurso no ambiente educacional vem
se confirmando desde a pré-escola até as universidades.
Mas ndo podemos nos iludir em acreditar que a era digital
sera a solugdo para os problemas educacionais desde sem-
pre encontrados. Temos que encarar a realidade das novas
tecnologias e concomitantemente termos os pés fixos ao
chdo e entender que essa nova fase nos permite utilizar
esses recursos apoiadores do processo ensino-aprendiza-
gem, além de serem estimuladores do mesmo processo.

Ao longo desse trabalho demostra-se que a perspecti-
va interacionista de Piaget e Vygostky sofre altera¢des qua-
litativas no que diz respeito aos processos de desenvolvi-
mento e aprendizagem.

Foi com esse pensamento que foi elaborado o software,
isto é, para sua utilizagdo como instrumento no processo
ensino-aprendizado. Posteriormente foi analisado mediante
os testes realizados antes e apds a utilizagao do software
em questdo, o que demonstrou significativa eficacia no
ensino, como se comprovou nas analises estatisticas, res-
saltando assim, a necessidade de implantacdo no ensino
atual, meios que possam ser comprovadamente aplicaveis
nas situagoes de aprendizagem.

Atarefa de construir um software foi um desafio e, como
toda primeira experiéncia, trouxe as dificuldades proveni-
entes de principiantes. A bibliografia existente na area de
construcdo de software trata, tdo somente, do desenvolvi-
mento do mesmo, quase nunca da sua aplicabilidade. Por
isso, a maioria dos passos percorridos foi baseada em pu-
blicagdes de dissertacdes e teses de mestrado de enfermei-
ros na area de informadtica e na producdo de softwares, as
quais foram fontes importantes para auxiliar na conducgado
metodoldgica do presente trabalho.

A avaliacdo é um processo permanente e interminavel.
Apds o término de um software educacional e sua
disponibilizacdo ao uso, o feedback dos usuarios pode forne-
cer idéias para melhorias que poderiam ser incorporadas em
versdes revisadas posteriormente, como cogitou-se a possibi-
lidade de disponibilizar no software uma opgdo de lupa para
gue o usuario com problemas visuais pudesse utilizar.

Com isso, espera-se que os individuos que utilizam recur-
sos audiovisuais para a abordagem de temas a serem ensina-
dos a um grupo qualquer, além de facilitar a obtencdo de co-
nhecimento, tenham uma util ferramenta de trabalho.

De forma geral, o software foi bem aceito, com comen-
tarios positivos e interesse relevante sobre o mesmo.
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