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REVISAO

A tutoria académica no contexto historico da educacao

Academic tutoring in the historic context of education

La tutoria académica en el contexto historico de la educacion

RESUMO

Trata-se de artigo de revisdo com o objetivo de orientar a construgdo de um modelo tutorial para cursos
de graduagdo. Dessa forma, busca resgatar a evolugéo histérica das tutorias na educagao desde a
Antiglidade até a atualidade, inserindo-as em diferentes modelos de universidade. A tutoria, concebida
como responsabilidade do mestre pelo aluno até torna-lo independente e capaz de ensinar outros alunos,
surgiu junto com a universidade e, no transcurso dos séculos, foi valorizada como qualificadora do
processo pedagdgico. Na perspectiva atual, considera-se que a tutoria aglutina a formagdo humanistica
(cuidativa) e a técnico-cientifica (educativa) numa dimensdo hermenéutico-emancipatéria, compativel
com a Pedagogia do Cuidado, orientadora de um modelo tutorial em construgéo.

Descritores: Educagdo em enfermagem; Educagédo superior; Tutoria.

ABSTRACT

It deals with a revision article aiming at guiding the building of a tutorial model for undergraduate courses.
Thus, it seeks to ransom the historic evolution of tutoring since ancient times until nowadays, inserting
itself into different models of the university. Tutoring, conceived as the responsibility of the teacher for
the student until he/she is made independent and able to teach other students, has risen at the university
and, along the centuries, has been valued as a qualifier of the pedagogical process. In the present
perspective, one considers that tutoring also joins the humanistic (caring) shaping and technical-
scientific (educational) shaping in a hermeneutic-emancipating dimension, which is compatible with the
Care Pedagogy that guides the tutorial world under construction.

Descriptors: Education, nursing; Education, higher; Preceptorship.

RESUMEN

Se trata de articulo de revision con el objetivo de orientar la construccién de un modelo tutorial para los
cursos de grado. Asi, se busca rescatar la evolucion histérica de las tutorias en la educacion desde la
Antigiiedad hasta la actualidad, insertandolas en diferentes modelos de universidad. La tutoria, concebida
como responsabilidad del maestro frente al alumno hasta tornarlo independiente y capaz de ensefiar a
otros alumnos, surgié con la universidad y en el transcurso de los siglos fue valorada como calificadora
del proceso pedagdgico. En la actual perspectiva, se considera que la tutoria aglutina la formacion
humanistica (cuidativa) y la técnico-cientifica (educativa) en una dimensién hermenéutico-emancipatoria,
compatible con la Pedagogia del Cuidado, orientadora de un modelo tutorial en construccion.
Descriptores: Educacién en enfermeria; Educacion superior; Tutoria.

Geib LTC, Krahl M, Poletto DS, Silva CB. A tutoria académica no contexto histérico da educagdo. Rev Bras
Enferm 2007 mar-abr; 60(2):217-20.

1. INTRODUGAO

As Diretrizes Curriculares, ao sinalizarem com a possibilidade de flexibilizar e inovar os projetos
politico-pedagdgicos, desafiaram os docentes vinculados ao Grupo de Pesquisa em Educagao em
Enfermagem e Salde da Universidade Federal de Santa Catarina e ao Grupo Educare da Universidade
de Passo Fundo (RS) a pensarem novas proposicdes e metodologias de ensino, que pudessem nortear
a formagéo de profissionais para o século XXI. Foi nessa perspectiva que surgiu a Pedagogia do
Cuidado™ como concepgéo tedrica sustentada pelo conceito educare e seu sentido na origem latina
(educere =educago), mas que inclui outra genealogia (education and care), emergida da complementaridade
da diade basica educacéo e cuidado.

A Pedagogia do Cuidado nos remete a um modelo de busca de possibilidades para o futuro através de
uma pratica pedagdgica orientada para o processo de humanizagao e de construgdo de solugdes solidarias.
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Para a operacionalizagdo da Pedagogia do Cuidado, idealizou-se um
modelo chamado Programa Tutorial®, constituido pelas duas dimensées do
educare: a) a dimenséo educativa - caracterizada por oferecer ao aluno
programas de suporte pedagadgico que o auxiliem a melhorar seu desempenho
académico, oportunizando reforgo, treinamento e desenvolvimento da
capacidade de estudar e aprender com maior eficacia; instrumentalizar-se
em técnicas e procedimentos; desenvolver a capacidade de comunicar-se
de forma oral ou escrita €, também, de participar dos movimentos sociais ao
nivel estudantil, das associagdes profissionais e da comunidade em geral; b)
dimenséo cuidativa: - procura cuidar do aluno, promovendo a ampliagéo de
suas competéncias para viver, estudar e trabalhar de forma mais saudavel.

Afigura do tutor ocupa uma posigéo central no Programa Tutorial, uma
vez que ele estabelece o elo de ligagdo entre 0 aluno e a estrutura académica,
mediando a interposigéo das dimensdes educativa e cuidativa. Para melhor
caracteriza-lo, realizamos um resgate histérico da tutoria no contexto da
educagdo informal e formal com a intengao de implantar e avaliar o modelo
tutorial idealizado a partir do diagnéstico e expectativas de docentes e discentes
de um curso de graduagao em enfermagem. Este artigo situa a tutoria na
educagio em geral, desde a Antigiiidade até os dias atuais, com énfase no
€ensino superior.

2. ATUTORIA NA ANTIGUIDADE: INDIVIDUALIZADA, IMITATIVA
E SERVIL

Na Antiglidade, a educagédo assumia, para 0s povos primitivos, um
carater “estacionario e imitativo™®, em que a transmiss&o da heranga cultural
se realizava pelos xamas, curandeiros ou feiticeiros, considerados os
“educadores”. Ao mesmo tempo, esses “professores” auxiliavam o aprendiz
na interpretacdo da vida.

Atransicao da sociedade tribal primitiva para os estagios da civilizagdo
ocorreu com a formagéo de uma linguagem escrita, a partir da qual se
estabeleceu o ensino formal ministrado pelo sacerdécio, que constituia uma
classe especial de professores.

Na civilizag8o grega, o nascimento das Polis, espagos onde se debatem
0s problemas de interesse comum, deu aos gregos “um grau de consciéncia
de si mesmos, que ndo ocorrera antes em lugar algum”®, e forma uma
concepgéo de cultura e do lugar do individuo na sociedade, oportunizando o
desenvolvimento individual do aprendiz. O ensino era ministrado pelos tutores,
escolhidos pelos critérios da estima mutua, afetividade e amizade. Os tutores
eram responsaveis pela educagao sobre honra, justica, patriotismo, espirito
de sacrificio, autodominio e honestidade®.

A educagao romana contribuiu com uma postura pragmatica, orientada
pelo critério da utilidade e da eficacia. Preocupada com a formagao do
carater moral, a educagdo era de responsabilidade da familia e,
secundariamente, da escola, que funcionava em casas particulares, ruas,
pragas ou edificagdes publicas, com um ensino considerado ludico quando
comparado a educagao recebida no lar.

Manacorda®, ao discorrer sobre as origens do educador romano, diz que
“provavelmente a evolugao historica foi do escravo pedagogo e mestre na
propria familia ao escravo mestre das criangas de varias familie [preceptor/
tutor], ao escravo libertus que ensina na sua propria escola”®", [grifos no
original]. Geralmente, esses mestres provinham da Grécia, transmitindo sua
cultura aos romanos de forma servil.

3. ATUTORIA MEDIEVAL: NA GENESE DA UNIVERSIDADE

Na Idade Média, a educagao era concebida como instrumento para a
salvagdo da alma e obteng&o da vida eterna, numa visdo pedagdgica
fundamentada no teocentrismo. Surgiram as escolas monacais (escolas
junto aos mosteiros) para ensinar o clero e a nobreza a interpretar os textos
sagrados, preservar os principios religiosos, combater a heresia e converter
os infiéis®. A educagao era concebida como preparagao para o futuro (outra
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vida).

No século XI, surgiu o feudalismo, no qual a condigao dos homens era
determinada pela sua relagéo com a terra: proprietarios ou servos. Apareceram
as escolas seculares, de ensino ndo religioso, para suprir as necessidades
da nova classe social em aprender a ler, escrever e calcular.

Por volta do século XII, instalaram-se as pequenas escolas nas cidades
mais importantes, com professores leigos, nomeados pela autoridade municipal.
O ensino era voltado para a pratica cotidiana, com a inclus&o de nogdes de
historia, geografia e ciéncias naturais®.

Aos poucos foram surgindo e multiplicando-se o que se poderia chamar
hoje de “escolas particulares”, nas quais “os mestres instalavam-se por
conta propria e, contando apenas com sua reputagao, ensinavam aqueles
que aceitassem pagar para matricular-se em suas escolas””. Areagéo da
Igreja a esse movimento, que ameagava o seu monopolio em matéria escolar,
foi a instituigdo da licentia docenti, ou seja, uma autorizagdo de ensino
outorgada em cada diocese pela autoridade episcopal a toda pessoa
reconhecidamente capaz de ensinar.

O ensino superior foi desenvolvido nessas escolas livres sob a Unica
responsabilidade do mestre, que firmava contrato com seus ouvintes.

No inicio do século XIII surgiram as universidades, organizadas
inicialmente em corporagdes de professores e estudantes, denominadas de
univesitas, ‘termo que podia ser usado por qualquer espécie de associagao
legal’®. Porvolta de 1190 os estudantes comegaram a se reagrupar conforme
sua procedéncia geografica, constituindo as “nagdes”, culminando com o
estabelecimento do studlio generalia—locais de aprendizagem (escolas livres),
aos quais os estudantes de varias localidades eram atraidos pela fama do
professor®. O termo servia para designar aquelas instituigdes que possuiam
as quatro faculdades: artes, teologia, decretos (direito candnico, direito romano
e direito civil) e medicina. O caréater de studio generalia ou, posteriormente,
de universidade era conferido formalmente pelo reconhecimento oficial do
papa, por meio de uma bula®.

No sul da Italia, no ano de 1224, constituiu-se a primeira universidade —
a Universidade de Napoles que conferia aos mestres e estudantes os
privilégios do clero ( isentando-o do servigo oficial, do servigo militar, de
impostos contribuigdes) e a colagao de grau, ou seja, a licenga para ensinar,
antes s conferida pela Igreja. Para obter o grau o aluno era obrigado, ao
entrar na universidade, a ficar sob a responsabilidade de um mestre até
dominar certas habilidades, como a leitura de textos, a definicdo de palavras,
o significado de frases e outras. Quando adquiria esse dominio, ensinava,
sob supervisdo docente, a alunos mais jovens. Vé-se, assim, que o papel
de tutor e monitor esta presente na origem da universidade ©.

O espirito corporativo vigente nessa época permitiu que a comunidade
académica estabelecesse seu proprio estatuto, suas normas de funcionamento.
Essa autonomia favoreceu a emergéncia de sistemas pedagdgicos e
institucionais bastante distintos, como os de Bolonha e Paris. Bolonha foi
caracterizada como a universidade de estudantes em virtude de ser deles a
iniciativa de se organizar em “nagdes”. Nessa instituicdo, cada “nagao”
escolhia o seu reitor, com as atribuicées de: 1) chefiar a corporagdo estudantil;
2) defender os seus interesses perante o poder civil; 3) organizar o ensino,
contratando os professores e exigindo-lhes a prestagéo de servigos. Os
poderes conferidos inicialmente aos estudantes, que se impuseram aos
mestres, gradativamente foram compartilhados entre os professores e 0
reitor-estudante, estabelecendo-se um equilibrio de poder®.

Em Paris, a instituigao tornou-se conhecida como a universidade dos
mestres, pois era dominada pelos professores, os quais haviam constituido
sua propria organizagdo — o Colégio de Doutores?. Caracterizada como
uma universidade para o ensino da teologia, também era organizada em
nagdes. Cada nacéo elegia seu reitor, mas desde 1245 havia um s reitor,
geralmente um mestre, para as quatro nacdes.

Os graus conferidos pela universidade medieval foram: a) licentia ubique
docenti-licenga de ensinar em toda a cristandade, precursora da licenciatura.
Para a sua concessédo eram examinadas “a vida, os habitos e a ciéncia do
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candidato”™; b) bacharelado — grau obtido apds cinco a sete anos de estudos
na mesma classe, com permisséo para a participagéo ativa nas disputatio
(disputas publicas organizadas entre os estudantes, presididas por um mestre),
leituras extraordinarias, candidatura a licenga e ao doutorado ap6s quatro ou
cinco anos de exercicio; ¢) doutorado — acessivel aos licenciados. O doutorado
Introduzia no Colégio de Doutores, permitindo ensinar.

Os estudantes limitavam-se a reproduzir um saber cristalizado, o que
contribuia para a homogeneidade das instituigdes, que seria rompida no
século XV, quando os processos de regionalizagéo e nacionalizagao fizeram
com que as instituicdes de ensino perdessem progressivamente sua
autonomia, ficando sob o controle dos poderes politicos.

4. TUTORIA NA UNIVERSIDADE MODERNA: FORTALECIMENTO

Com a queda de prestigio, as universidades, nos séculos XVl a XVIII,
caracterizavam-se por: 1) perda do monopdlio pela migragao de estudantes
para os colégios, onde o internato, o sistema de biblioteca, a repeticéo de
exercicio, o sistema de tutorias e o teatro eram fortes atrativos e onde se
iniciava a individualidade no processo ensino-aprendizagem. E onde se
situa o germe da tutoria tal qual a concebemos hoje; 2) movimento da
Reforma e da Contra-Reforma, que impulsionaram catolicos e protestantes a
disseminarem instituigdes com o propdsito de difundir as novas verdades ou
defender as tradicionais; 3) torpor académico, no qual a sobrevivéncia do
modelo medieval, com 0 mesmo modelo de ensino e de administragao,
contribuiu para a estagnag&o institucional, o descrédito social e 0 aumento da
concorréncia dos colégios; 4) a perda da qualidade, motivada pela redugéo
na durag&o dos cursos, as facilidades de aprovacéo e fraudes nos exames,
o0 desrespeito aos estatutos e 0 absenteismo de professores e alunos nas
aulas e disputas, que levaram ao questionamento sobre a significagéo social
dos estudos e dos graus e ao esvaziamento da universidade. Nesse cenario,
cresceram em importancia as formagdes obtidas fora dela, especialmente
nos colégios, onde seis ou oito anos de estudos sob a diregao de regentes
profissionais ou de tutores escolhidos entre os fellows (graduados alojados
nos colégios) eram suficientes para a aquisi¢do de uma sélida cultura classica®;
5) aemergéncia do pluralismo, a partir das novas verdades que invadiram a
universidade com as descobertas de Copérnico, Galileu, Newton e Bacon e
que quebraram sua homogeneidade, tornando-a pluralista e heterogénea.

5. TUTORIA NA UNIVERSIDADE POS-INDUSTRIAL: O
ENFRAQUECIMENTO

No século XIX a evolugdo da universidade sofreu oimpacto da Revolugao
Francesa e da Revolugao Industrial. Em 1806, Napole&o criou a chamada
“Universidade Imperial”, com as seguintes caracteristicas: 1) monopdlio do
Estado - com corpo docente encarregado exclusivamente do ensino secundario
e superior monopolizado pelo Estado, com o objetivo de formar os recursos
humanos capacitados a ocuparem os empregos civis e militares; 2) laicizagao
—a universidade imperial obedecia a um Unico mestre e era regida por uma
rigorosa disciplina. O corpo docente jura obediéncia aos estatutos e
regulamentos, 0 que assegurava um comportamento uniforme de pessoas a
servigo do imperador; 3) criagdo das faculdades - foi prevista a criagdo das
faculdades tradicionais: direito, medicina, teologia, ciéncias e letras; 4) a
carreira pelo diploma — como requisitos para o exercicio profissional, a
colagéo de grau e o diploma foram muito valorizados por permitir 0 acesso
aos altos postos na hierarquia civil e militar®.

Um acontecimento marcante do século XIX foi a abertura da universidade
as mulheres. Rompeu-se o carater da universidade como instituicéo para o
clero e, portanto, masculina, embora continuasse aristocratica e elitista. Outro
acontecimento importante foi a extraordinaria expans&o da universidade para
os cinco continentes. Essa expans&o favoreceu o surgimento de novos
modelos. Rompeu-se a uniformidade medieval e instalou-se a pluralidade de
organizagéo, forma e contetido, especialmente a partir das reformas ocorridas
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na Franga, Alemanha, Inglaterra e Estados Unidos®.

No século XX, surgiu na Franga o0 modelo de universidade popular
apoiada nos principios da educagdo mutua e da acessibilidade a classe
operaria. A educagéo mutua era entendida como a auséncia de mestre,
patrdo ou chefe. As atividades eram recreativas (bailes, festas populares,
teatros) e intelectuais (cursos, bibliotecas) com valorizagéo da cultura popular,
da educacéo operaria e da educagéo de adultos.

A partir da segunda metade do século XX, registra-se notavel expanséo
da universidade tanto em paises desenvolvidos quanto nos em
desenvolvimento. Portanto, a universidade tornou-se universal, atingindo
praticamente todos os paises e consolidando alguns modelos: o francés, o
inglés, o norte-americano e o alem&o.

6. ATUTORIA NOS DIFERENTES MODELOS DE UNIVERSIDADE

Modelo Francés

O modelo francés orientou-se pela concepgao napolednica de universidade
a servico do Estado. Com administragdo centralizada e submissao total aos
interesses estatais, a universidade francesa formava os profissionais de que
o0 Estado necessitava, com hierarquias sociais € intelectuais evidenciadas
nos custos e duragdo dos estudos. A valorizagdo das profissdes liberais em
detrimento da ma remunerag&o do magistério atingia também os docentes do
ensino superior, obrigando-o0s a buscarem rendimentos complementares e
mdltiplas fungdes (docentes, administrativas).

A centralizag&o e auséncia de autonomia, de ritos de juramento dos
professores de fidelidade absoluta aos interesses do Estado, logica liberal
de desigualdade, investimentos minimos em bibliotecas, laboratérios e pessoal,
a preocupagao parecia mais voltada a garantir a tirania estatal e o monopélio
do diploma - obtido em programas uniformes — do que em fornecer uma
formag&o humanizada e qualificada por meio de programas tutoriais. Aopresséo
e a submissao de docentes e discentes contrapunham-se as iniciativas
libertadoras, estas s existentes nas sociedades secretas, onde os estudantes
se iniciavam nos combates ideolégicos™.

Modelo Inglés

0 modelo inglés caracteriza-se por instituicdes de formagdo moral e
preparagao profissional. E educativo por exceléncia. Essa educagao universal
se apdia nos principios da liberdade, equidade, ponderag&o, moderagéo e
sabedoria(. Coerente com esses principios, mantém internatos e tutorias
nas universidades com o propdsito de formar o gentleman, possuidor de
inteligéncia cultivada, gosto refinado, espirito leal, justo e severo, conduta
nobre e cortez, acompanhadas por um vasto saber('".

Cientifica e humanista, a universidade inglesa néo prescinde da tutoria na
formagao da personalidade, base de sustentagéo da educagao universal
adotada neste modelo.

Modelo Norte-Americano

De inspiragdo inglesa, a universidade norte-americana, na sua fase inicial,
incorporou o sistema de internato, o ensino geral literério e religioso e o
tutorado, por meio do qual garantia a formagao moral, considerada tdo
importante quanto a intelectual. Aos poucos, no entanto, foi adquirindo
caracteristicas proprias de integragdo com as empresas!”.

Ademocratizagdo do ensino superior contribuiu para a sua rapida expanséo,
havendo uma multiplicidade e diversidade de instituigdes, predominando as
formagdes pragmaticas, responsaveis pelo alto grau de desenvolvimento
tecnologico e de interagdo empresa-universidade. A preocupagé@o com a
liberdade e a educagéo moral foi esmaecendo, assim como a fungao tutorial.

Modelo Aleméao

0O modelo alemao foi orientado por correntes filosoficas defensoras da
busca da verdade como direito da humanidade. O ensino seria decorréncia
da pesquisa e deveria “estimular a reflexdo pessoal, pois professor e aluno
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trabalham juntos, comoiguais, livres e responsaveis™®. Atutoria torna-se um
processo mediador na formagédo académica, pois o estudante assume a
responsabilidade por si préprio, enquanto o professor o faz participar pela sua
liberdade da criagéo intelectual.

Esse processo aproxima-se da nossa concepgao de modelo tutorial por
favorecer a emancipagdo pessoal e académica, na qual o aluno universitario
obtém a sua formagao humanistica (dimens&o cuidativa) e técnico-cientifica
(dimens&o educativa) num clima de igualdade, liberdade e responsabilidade.

7. ATUTORIA NA ATUALIDADE

A experiéncia tutorial atual em alguns cursos universitarios brasileiros
tem evidenciado, em seus contextos educacionais, modalidades educativas
que buscam facilitar e qualificar efetivamente a aprendizagem dos alunos,
dentro das demandas de conhecimento do mundo globalizado, muito embora
de forma diversificada.

Para o Centro de Desenvolvimento da Educacédo Médica da Universidade
de Séo Paulo, tutorar significa cuidar, proteger, amparar, defender e assisti,
tendo a atividade tutorial, no @ambito da educagéo, o sentido de acompanhamento
proximo, orientagdo sistematica de grupos de alunos, realizada por pessoas
experientes na area de formagéo('?.

O tutor, segundo esse entendimento, € um importante exemplo, no qual o
aluno busca se identificar relativamente a conhecimentos, habilidades e
atitudes. Deve ter senso de coesao grupal e apresentar atributos pessoais
que contemplem paciéncia e tolerancia, senso ético, autenticidade,
comunicacao efetiva; que saiba conter suas emogdes bem como as do
grupo e que goste e acredite nos beneficios das atividades grupais 2. O
processo tutorial é presencial, consistindo de um recurso psicopedagdgico
para a formag&o do profissional, envolvido e comprometido com competéncias
técnicas e relacionais para o exercicio da profissao.

O crescente ingresso de estudantes na universidade, os avangos
tecnoldgicos, as dificuldades de adaptagéo dos alunos aos horérios, as
relagdes interpessoais, a estrutura universitaria, a distancia fisica dos campi,
entre outros, tém despertado nos meios académicos a necessidade de ampliar
as formas convencionais de trabalhar a educagao().

A proposta de tutoria da Associagéo Brasileira de Ensino a Distancia
surge na modalidade de educagéo a distancia, que objetiva ampliar a visdo
do aluno para o processo de construgdo de seu conhecimento. Esse espago
académico, com recursos virtuais de comunicacéo, possibilita interatividade
através de orientagBes, discussdes e indicagdes de fontes bibliograficas
entre o professor tutor e os alunos, sendo essencial ao tutor que esteja
plenamente consciente do seu papel, domine o contetdo a ser trabalhado e,
essencialmente, saiba “para qué” e o “significado do proposto™™3.

O tutor, nessa modalidade educativa, significa professor e educador,
ampliando o entendimento de proteg&o, defesa, amparo, diregéo ou, mesmo,
tutela de alguém, devendo desenvolver capacidades, valores, atitudes,
disposicao e estratégias motivacionais de apoio & autonomia de seus alunos,
possibilitando o encontro da subjetividade ética para a tomada de deciséo.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo dos séculos, o tutor assumiu papéis e valorizagdo diferenciados.
No periodo que antecedeu o ensino superior, a tutoria era exercida nas
comunidades tribais com a finalidade de ensinar as estratégias de
sobrevivéncia e as praticas culturais e religiosas. Nos primordios da
civilizag&o, o tutor assumia a formag&o moral do aprendiz.

A tutoria, concebida como a responsabilidade do mestre pelo aluno até
torné-lo independente e capaz de ensinar outros alunos, surgiu junto coma
universidade. O seu enfraquecimento na idade modema determinou a migragéo
dos alunos para os colégios, onde o sistema tutorial persiste. Atutoria, no
transcurso dos séculos, é valorizada como qualificadora do processo
pedagdgico. Essa valorizagdo, contudo, foi menor a partir da Revolugao
Industrial, quando se rompeu a uniformidade presente na universidade
medieval. As instituicdes de ensino superior passaram a adotar modelos
diferenciados. Atutoria, entdo, ausente no modelo francés e em processo de
esvaziamento no modelo norte-americano, encontrou expressividade e
prestigio nas universidades inglesa e alema. Nesta Ultima, aglutina a formagéo
humanistica (cuidativa) e a técnico-cientifica (educativa) numa dimenséo
hermenéutico-emancipatoria, compativel com a proposi¢ao da Pedagogia do
Cuidado, orientadora do modelo tutorial em construgao.
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