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ALTERAGCOES DA LINGUAGEM ORAL E ESCRITA NA
PERCEPCAO DOS PROFESSORES
DO ENSINO FUNDAMENTAL

Disorders in oral and written language
in elementary teachers’ perception
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RESUMO

Objetivo: caracterizar a percepgao e a conduta de docentes do ensino fundamental diante de alte-
ragOes de linguagem oral e escrita dos alunos. Métodos: trata-se de um estudo descritivo de corte
transversal que utilizado um questionario de oito questdes mistas. Em cada questao foi apresentado
um caso hipotético que abordava desenvolvimento ou alteragdo da linguagem oral ou escrita. Os pro-
fessores responderam a percepgao diante dos casos e a conduta de encaminhamentos. Resultados:
a amostra consistiu de 48 docentes do ensino fundamental, com idade média de 40,3 anos e tempo
de atuagéo docente com média de 8,7 anos. As analises das respostas mostram que os professores
possuem maior percepgao sobre alteragdes da linguagem oral do que da linguagem escrita. Quanto
a condutas de encaminhamentos, o profissional de referéncia mais citado foi o fonoaudiologo seguido
do psicologo. Conclusodes: os professores pesquisados apresentam maior percentual de percepgao
pratica sobre as alteragbes na fluéncia e na fonologia e pouca percepgédo em linguagem escrita. A
diferenga das respostas dos professores entre as questdes de casos hipotéticos de alteragdes da
linguagem oral e alteracdes da linguagem escrita gerou subsidios quantitativos que possibilitam uma
reflexao na elaboragéo tematica de programas de formagao para os professores.

DESCRITORES: Conhecimento; Docentes; Ensino Fundamental e Médio; Transtornos da Linguagem

INTRODUGAO

A atuacao da Fonoaudiologia em instituicdes de
ensino acontece desde os primérdios da atuagao
que até entdo ainda ndo era denominada fonoau-
diolégica . Segundo a autora, nas décadas de 40 e
50 a terapia da fala iniciou-se com os Ortofonistas
que em sua maioria eram profissionais com atuagéo
pratica ligada ao magistério. A partir de entdo, os
professores que se interessavam pela area reali-
zavamum curso de curtaduragdo de 3 meses e entdo
denominavam-se Logopedistas. Em 1981, com a
entdo regulamentagéo da profissdo Fonoaudiologia,
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a atuagado voltada a area pedagdgica ainda era
muito latente, entretanto, a condigao reabilitadora
exigiu uma aproximagao com a saude.

Na Resolucdo n° 309 do ano de 2005, do
Conselho Federal de Fonoaudiologia, atribuiu-se ao
fonoaudidlogo realizacdo de capacitacéo e asses-
soria com palestras e orientacdes em ambiente
escolar. O publico alvo das atuagdes fonoaudio-
l6gicas em escolas pode ser pais, alunos, equipe
pedagadgica e corpo docente escolar 2.

No que tange os professores, além de terem
conhecimento do conteudo base que rege a
disciplina ministrada precisam conhecer ainda,
elementos essenciais para o bom exercicio da
docéncia®. Esses elementos, elegidos em grau de
importancia, dividem-se em eixos de conhecimento:
1° eixo) alunos, seus processos de conhecimento
e seus contextos socioculturais, conhecimento
sobre aprendizagem, desenvolvimento humano e



desenvolvimento da linguagem; 2° eixo) a matéria
que os professores ministram em face ao curriculo e
aos objetivos educacionais mais amplos; e 3° eixo)
conhecimento acerca de diferentes matérias, de
diferentes alunos e avaliagdo e manejo de classe.

O primeiro eixo, que compreende essa pesquisa
€ de primordial importancia de conhecimento dos
docentes, uma vez que esses lidam com criangas
em fase de desenvolvimento. Os autores levantam
ainda a importancia em se conhecer o desenvolvi-
mento da linguagem e seus subsistemas fonoldgico,
morfoldgico e sintatico.

Para exercicio da docéncia, a comunicacao é
um instrumento fundamental para o compartilha-
mento de experiéncias envolvendo vivéncias do ser
humano®, € um meio pelo qual o individuo recebe e
expressa alinguagem, sendo um elemento essencial
para a socializagdo e integragdo na comunidade®.
Os disturbios da comunicagdo causam impacto
direto sobre a vida social da crianga e sobre o
sucesso académico e ocupacional®.

O professor tem um importante papel no que
concerne a percepcao de possiveis dificuldades
que o aluno possa apresentar em seu desenvol-
vimento’. Além de perceber questbes voltadas ao
desenvolvimento infantil, pode intervir diretamente
no processo desenvolvimental adotando agdes que
o otimizem®.

Conhecimentos acerca da linguagem, mais
precisamente da aquisicdo e desenvolvimento
da fala foram pesquisados, e foi constatado que
os professores possuem conhecimento regular
acerca do desenvolvimento da fala e que a maioria
da amostra distinguiu o normal do patoldgico®. Ja
em pesquisas concernentes ao conhecimento dos
professores do ensino fundamental em linguagem
escrita, concluiram que os professores participantes
possuem caréncia de conhecimentos fundamentais
para a sua pratica pedagoégica no que concerne a
Linguagem Escrita e ao diagndstico de possiveis
dificuldades". Com achados semelhantes em
pesquisa feita na Coldmbia, concluiu-se que os
professores ndo possuem conhecimento suficiente
acerca das dificuldades de linguagem escrita e
quando o possui, as autoras classificam-no como
superficial2.

Ao considerar as complexas caracteristicas das
alteragbes de linguagem oral e escrita e suas conse-
quéncias sociais e psicologicas para os individuos e
familias que as apresentam, é fundamental saber o
entendimento que professores possuem na identifi-
cagao dessas e na conduta de encaminhamentos,
afim de formular estratégias que potencializem o
trabalho do educador, visando o desenvolvimento
global do aluno. Para isso, é importante que os
instrumentos que investiguem tal conhecimento,
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fagam-no de forma pratica. Isto pode permitir que o
docente aproxime 0s casos que encontram em sala
de aula com os casos apresentados no questionario.

Sendo assim, o objetivo deste trabalho é carac-
terizar a percepgao e a conduta de docentes do
ensino fundamental da cidade de Contagem (MG)
diante de dificuldades da linguagem oral e escrita
de alunos do ensino fundamental a partir de um
questionario com casos hipotéticos.

METODOS

Trata-se de um estudo descritivo de corte trans-
versal aprovado no Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Federal de Minas Gerais (CAAE-
14813513.5.0000.5149), realizado com professores
do Ensino Fundamental de Contagem, Minas
Gerais. Todos os participantes assinaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A amostra é nao probabilistica e recrutada na
Secretaria de Educacao do Municipio de Contagem
(SEDUC - Contagem), Minas Gerais, durante a
realizacao de cursos formativos. Tais cursos, fazem
parte do projeto politico pedagégico da SEDUC -
Contagem que contempla docentes do municipio
com periodicidade de encontros mensais. Para o
presente estudo foram recrutados os participantes
da formagé&o em curso no periodo de setembro e
outubro de 2013, que totalizaram 48 professores do
ensino fundamental de escolas publicas e privadas.

Os critérios de inclusdo foram: ser docente do
Ensino Fundamental do Municipio de Contagem; e
consentirem participardapesquisa. Foram excluidos
da amostra os participantes que nao responderam
corretamente o questionario (marcaram mais de
uma alternativa por questéo) ou ndo concluiram o
preenchimento do mesmo.

O instrumento empregado para a realizagdo do
estudo foi 0 questionario, (elaborado pelas autoras)
“Percepgédo Docente em Sala de Aula” (parte | e
II). O questionario conta com perguntas fechadas
e abertas sobre o desenvolvimento ou alteragdes
da linguagem oral e escrita, além de levantar infor-
magcdes sobre os docentes (idade, género, caracte-
risticas da formacao e tempo de atuagao).

A elaboragdo do questionario apoiou-se em
metodologias problematizadoras’™. O questio-
nario apresenta 8 questdes com casos hipotéticos
de estudantes do ensino fundamental. As questdes
abordam temas da linguagem oral (fonologia e
fluéncia) e escrita na rotina dos professores em
sala de aula. Das oito questdes do instrumento,
duas representam casos considerados adequados
(questbes 2 e 7) nos quais inexistem a neces-
sidade de intervengdes e encaminhamentos. As
seis questdes restantes representam situagdes
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envolvendo algum tipo de alteracdo no desenvol-
vimento e foram agrupadas segundo suas divisdes
tematicas (trés questdes de Linguagem Oral: 1, 3 e
4; e trés questdes de Linguagem Escrita: 5, 6 e 8).

Na parte | do questionario, para cada caso
hipotético apresentado, o professor teve a opcao de
marcar uma das quatro alternativas, a saber: Letra
A: O aluno possui o desenvolvimento adequado;
Letra B: O aluno possui dificuldades leves, as quais
serao superadas com o tempo; Letra C: O aluno
possui um problema no desenvolvimento e; Letra
D: O professor nao sabe.

Para a distribuicao de frequéncia das questbes
em estudo considerou-se como alterados os casos
hipotéticos representados nas questbes 1, 3, 4,
5, 6 e 8; os casos hipotéticos representados nas
questdes 2 e 7 foram considerados adequados. Os
casos hipotéticos foram elaborados com base na
literatura'22.

A parte Il do questionario investiga a conduta de
encaminhamentos e considera 0os mesmos casos
hipotéticos apresentados na parte | e indaga se o
caso analisado necessita de encaminhamentos
com as opgdes de respostas sim e ndo. Ao marcar
sim o professor preenche uma coluna indicando os
profissionais de referéncia. Em cada questéo houve
a possibilidade do docente encaminhar para mais
de um profissional.

Foi concedido 40 minutos no intervalo das aulas
do processo formativo da SEDUC - Contagem,
para a aplicagao do questionario.

Inicialmente, os docentes foram esclarecidos
quantos aos objetivos da pesquisa, seus beneficios
e repercussdes, assim como 0s aspectos volun-
tarios da participagéo e assinaram o TCLE.

Num segundo momento, a parte | do questio-
nario foi entregue aos participantes. O cabecalho,
bem como as instrugbes de respostas contidas
no questionario foram lidos pela pesquisadora.
Os professores preferiram ler individualmente as
questdes e, apds respondé-las, os questionarios
foram recolhidos.

Posteriormente foi entregue aos participantes
a parte Il do questionario. Os preenchimentos do
cabegalho e das respostas foram orientados pela
pesquisadora. Os professores leram individual-
mente, responderam as questdes e a parte Il foi
recolhida.

Nenhum professor manifestou duvida ou neces-
sitou de esclarecimento extra para responder as
partes | ou Il do questionario. O tempo médio de
resposta para o questionario (partes | e Il) foi de 25
minutos.

A fim de averiguar o conhecimento utilizado
pelo professor ao analisar as situagdes hipotéticas
(parte 1), comparou-se a resposta objetiva com a
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justificativa apresentada para aquela marcagao. As
respostas dos professores foram classificadas em
“COERENTES” ou “INCOERENTES” segundo os
critérios abaixo descritos:

a) Subgrupo de alteragbes da linguagem oral,
no qual sdo representados caso hipotéticos
com alteragOes fonéticas ebu fonoldgicas ou
gagueira. Consideram-se respostas coerentes
aquelas em que o professor considerou carac-
teristicas pertinentes dos disturbios fonético
ebu fonolégico e suas sinonimias. A saber:
12) Idade e suas sinonimias: aquisi¢éo, desen-
volvimento, cronologico; 22) Disturbio fonético
ebu fonoldgico: trocas na fala, fonemas inade-
quados; e 32) Gagueira: repeticdo de silabas
na fa|a15,16,20,21‘

b) Subgrupo alteragbes da linguagem escrita,
no qual sao representados casos hipotéticos
de trocas ortograficas e alteragdes na leitura.
Consideram -se respostas coerentes aquelas
em que o professor considerou caracteristicas
pertinentes a troca ortografica, alteragdes na
leitura e suas sinonimias. A saber: 12) Idade e
suas sinonimias: aquisi¢gdo, desenvolvimento,
cronoldgico; 22) Trocas ortograficas: trocas na
escrita, letras erradas, dificuldade em distinguir
as letras; e 3?) Alteracdes na leitura: dificuldade
na leitura, leitura lenta e 1& mal. 4%) Série:
an016-19,22_

c) Subgrupo desenvolvimento adequado: no
qual sao representados casos hipotéticos que
caracterizam-se por normalidade, consideram-
-se respostas coerentes aquelas em que o
professor considerou caracteristicas perti-
nentes a normalidade. A saber: 12) Idade e
suas sinonimias: aquisicao, desenvolvimento,
cronoldgico; 22) Alfabetizag&o: inicio da alfabe-
tizacdo e processo de alfabetizagdo; e 32)
Timidez: retraida, introspectiva®.

As variaveis analisadas no presente estudo
foram: idade dos docentes, género, formagéo,
tempo de atuagéo docente, percepgéo adequada de
aspectos da linguagem oral, percepgao adequada
de aspectos da linguagem escrita, conduta de
encaminhamentos e os profissionais referen-
ciados em situagdes necessarias na percepgao do
professor.

Um banco de dados especifico para este
trabalho foi montado no software SPSS. Para fins
de analise descritiva foi realizada a distribuicdo de
frequéncia das variaveis categoéricas envolvidas na
avaliagdo em estudo e medidas de tendéncia central
de disperséo das variaveis continuas. Para analise
inferencial foi utilizado o teste T de Student. Os
dados foram previamente conferidos e receberam
tratamento estatistico adequado.



RESULTADOS

Foram entrevistados 48 professores do ensino
fundamental de escolas de Contagem, Minas
Gerais. Desses, 47 (98%) sao do género feminino
e 1 (2%) do masculino, com idade média de 40,3
anos (+9,6), variando entre 23 e 57 anos. O tempo
de atuagao na docéncia variou entre 1 a 30 anos
com média de 8,7 anos (+ 7,3 anos).

Observou-se que 77% (37) dos docentes
possuem graduagcdo em pedagogia, 23% (11)
possuem graduagcdo em licenciaturas. Dos
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entrevistados, 23% (11) s&o pds-graduados e 16%
(8) atuam em escola particular.

Na Tabela 1, esta apresentada a analise da
percepcao adequada do docente sobre os casos
hipotéticos em alteragdo da linguagem oral,
alteragdo da linguagem escrita e desenvolvimento
adequado caracterizados segundo tempo e tipo de
formagao docente. Foi verificado que os docentes
que atuam mais ou menos de 8 anos, e os docentes
com formagao inicial em pedagogia ou licenciatura
nao influenciaram na resposta adequada dos casos
hipotéticos (valor de p=0,44).

Tabela 1 — Andlise da percepcao adequada do docente sobre os casos hipotéticos caracterizados

segundo tempo e tipo de formagao docente

Tempo de atuacido docente

< 8 anos > 8 anos Valor p*
(n=25) (n=23)
Média de questdes corretas em ALO /ndividuo 1,88 (x0,17) 2,0 (x0,22) 0,67
Média de questdes corretas em ALE /individuo 1,28 (x0,19) 1,17 (x0,17) 0,68
Média de questdes corretas em DA/individuo 0,80 (x0,12) 0,96 (+0,16) 0,44
Tipo de formagdo docente
Pedagogia Licenciatura Valor p
(n=37) (n=11)
Média de questdes corretas em ALO /ndividuo 1,89 (x0,15) 2,09 (x0,31) 0,55
Média de questdes corretas em ALE /individuo 1,27 (x0,14) 1,09 (x0,31) 0,56
Média de questdes corretas em DA/individuo 0,84 (+0,10) 1,00 (+0,27) 0,50

Legenda: ALO: Alteragado da Linguagem Oral; ALE: Alteragdo da Linguagem Escrita; e DA: Desenvolvimento adequado.

*Teste T de Student

Na Figura 1 podem ser observadas as respostas
dos professores em relagdo aos casos hipotéticos
analisados no questionario. Foram sombreadas as
colunas representativas das respostas esperadas
para cada quest&o.

Concernente ao desenvolvimento adequado
relatado nas questdes de numeros 2 e 7, uma média
de 43% dos professores (Tabela 2) foram assertivos
nas respostas. As respostas dos professores foram
analisadas separadamente (Figura 1) observa-
se que a questdo que descreve trocas ortogra-
ficas relacionadas ao processo de alfabetizagéo
apresentou 60% de acerto dos professores, ja na

questado que relaciona dificuldade de compreensao
da fala em meio ao barulho intenso, 41% dos profes-
sores responderam que se trata de um “problema
no desenvolvimento”.

Os seis casos restantes exibidos na Figura
1 (colunas sombreadas), apresentam alguma
alteracdo no desenvolvimento da linguagem oral ou
escrita. Na analise dos casos por subgrupos (Tabela
2), verifica-se que 26% os professores acreditam
que as alteracdes em linguagem oral, tratam-se
de dificuldades leves que serdo superadas com o
tempo, e que 42% dos docentes responderam o
mesmo para as alteragbes em linguagem escrita.
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Respostas das questoes Conduta de
A B C D encaminhamento
Situagdes hipotéticas Desenvol- lelf:‘:gzdes Problema no
em sala de aula vimento desenvol- Nio sei Sim Nio
superadas g
adequado vimento
com o tempo
n % n % n % n % n % n %
1) L.M. de 7 anos, no 2° ano/9, do
sexo masculino, que querendo falar: 4 8 o4 50 19 39 1 2 39 81 9 18

“eu quero comprar uma bateria”, fala:
“/leu quelo complar uma batelia/”.

2) C.P. de 6 anos, do sexo feminino,
que esta no processo de alfabetiza-
¢&o no 1° ano/9 que tentando escre- | 29 60 15 31 4 8 0 0 11 23 37 77
ver: “gosto de cachorro quente”, es-
creve: “gostu di caxoru centi”.

3) J.T. de 13 anos, do sexo masculi-
no, que esta no 5° ano/9, ao tentar fa-
lar: “o gato comeu a comida”, ele fala: 1 2 5 10 39 81 3 6 48 100 0 0
“/lu ga ga ga gatu cu cu cu cumeu a
Cu cu cu cu cumida/”.

4) D.P. de 11 anos, do sexo femini-
no, esta no 6° ano/9, ao tentar falar:

“Comer chuchu é chato”, fala: “cumé ! 2 9 19 8 g 8 6 47 98 1 2
sussu é sato”.
5) J.N. de 9 anos, do sexo masculi-
- o
no, que esta no 4° ano/9, apresenta 1 5 20 41 22 46 5 10 39 81 9 19

leitura pausada, lenta e sem ritmo e
a interpretagdo textual é inadequada.
6) M.A. de 15 anos, do sexo mascu-
lino, que esta no 8° ano/9, gosta de
participar de atividades coletivas e
quando essas envolvem ritmo perce- 8 16 19 39 15 31 6 12 26 54 22 46
be-se dificuldade, apresenta dificul-
dades em pontuagéo, acentuagéo e
percepgao da silaba ténica.

7) R.G. de 8 anos, do sexo feminino,
que esta no 3° ano/9, é timida, fala
pouco e lentamente, Apresenta difi-| 13 27 13 27 20 41 2 4 35 73 13 27
culdades em compreender a fala em
meio ao barulho intenso.

8) B.D. de 9 anos, do sexo feminino,
que esta no 2° ano/9, foi submetido

a um ditado da frase: “todo fosforo é | 3 6 22 46 22 46 1 2 40 83 8 16
perigoso” escreveu: “dodo vosvoro &
berigoso”.

Legenda: as colunas sombreadas séo as respostas esperadas para cada questao.

Figura 1 — Respostas dos professores do Ensino Fundamental a casos hipotéticos de alteragées da
linguagem oral e escrita
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Tabela 2 — Respostas dos professores do Ensino Fundamental a casos hipotéticos de alteragdes da

linguagem oral e escrita por subgrupos tematicos

Respostas das questoes

Conduta de Encaminhamentos

Subgrupos De_senvol- Dificuldades Problema ) ) Sim Nao
vimento leves superadas no desenvol- Nao sei o o
adequado com o tempo vimento n %o n %o
ALOS perguntas 4% (6) 26% (38) 64% (93) 4% (7) 134 93 10 7
ALES3 perguntas 8% (12) 42% (61) 40% (59) 8% (12) 105 73 39 27
DAZ2 perguntas 43% (42) 29% (28) 25% (24) 3% (2) 46 48 50 52

Legenda: ALO: Alteragéo da Linguagem Oral; ALE: Alteragéo da Linguagem Escrita; e DA: Desenvolvimento adequado.
Subgrupo ALO — Composto por 3 questdes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 144.

Subgrupo ALE — Composto por 3 questdes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 144.

Subgrupo DA — Composto por 2 questdes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 96.

As questdes de casos hipotéticos relacionadas
a linguagem oral abordaram temas em disturbio
fonético/ fonoldgico ou gagueira. As respostas
revelaram que uma minoria dos professores (39%)
observou alteragéo relacionada a troca fonoldgica
(questdo 1), ja na questado sobre gagueira (questao
3), a maioria (81%) dos professores denotam como
um problema no desenvolvimento.

As questdes de casos hipotéticos de alteragao
em linguagem escrita envolvem erros ortograficos
e alteragdes na leitura, entretanto, em todas,
menos da metade dos professores classificaram os
casos como problema no desenvolvimento (Figura
1,Tabela 2). Na questéao referente a troca ortografica
do tipo surdo/ sonoro (ex: troca da letra f por v na
escrita), apresentada no Figura 1 (questdo 8), a
maioria dos docentes nao identifica tal dificuldade
como problema no desenvolvimento.

Ao comparar as respostas dos docentes entre
as questdes de alteracao da linguagem oral com as
questdes de alteragéo da linguagem escrita (Tabela
2), observa-se uma diferenca nos resultados
das respostas dos docentes: 64% dos docentes
responderam que as trés questbes apresentadas
de alteracao da linguagem oral se tratava de fato de
um problema no desenvolvimento; e 40% fizeram

tal afirmativa para as questdes de alteracdo da
linguagem escrita.

No que se refere a conduta de encaminha-
mentos (Tabela 2), uma média de 93% dos profes-
sores encaminhariam os alunos com alteragcao
em linguagem oral, sendo que no caso sobre
gagueira (Figura 1, questao 3), 100% dos profes-
sores relataram que encaminhariam tal aluno. Nas
questdes relacionadas as alteragdes na linguagem
(Tabela 2), a média de 73% dos professores respon-
deram que encaminhariam os alunos sendo que a
questdo que descreve um aluno com dificuldades
em pontuacgdo, acentuagao e percepcao da silaba
ténica (Figura 1, questao 6), obteve o menor indice
de encaminhamentos deste subgrupo (54%).

Na Tabela 2, é possivel observar que embora
uma meédia 40% dos docentes, considerassem as
questdbes que apresentavam casos de alteracao
em linguagem escrita um problema no desenvol-
vimento, 73% deles, preferiram encaminhar os
alunos.

Os profissionais referenciados pelos docentes
apos analise dos casos hipotéticos podem ser
visualizados na Figura 2 onde o fonoaudidlogo
seguido do psicoélogo foram os profissionais mais
citados em todos os subgrupos.
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Subgrupos

Profissionais referenciados* ALO ALE DA

3 perguntas 3 perguntas 2 perguntas
Fonoaudidlogo 86% (125) 32% (47) 26% (25)
Psicélogo 12% (18) 21% (30) 16% (16)
Psicopedagogo 5% (7) 16% (24) 4% (4)
Pedagogo 1% (2) 8% (12) 3% (3)
Professor particular 0,6% (1) 5% (8) 3% (3)
Otorrinolaringologista’ Oftalmologista 0 4% (6) 6% (6)
Neurologista 1% (2) 1% (2) 2% (2)
Pediatra 0 0,6% (1) 0
Alfabetizador 1% (2) 1% (2) 1% (1)
Nao relatou 2% (4) 1% (2) 1% (1)

*Houve a possibilidade de referenciar mais de um profissional por caso.

Legenda:ALO: Alteragdo da Linguagem Oral; ALE: Alteragéo da Linguagem Escrita; e DA: Desenvolvimento adequado.
Subgrupo ALO — Composto por 3 questdes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 144.

Subgrupo ALE — Composto por 3 questdes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 144.

Subgrupo DA — Composto por 2 questbes, respondidas por 48 docentes, total de possibilidades: 96.

Figura 2 — Profissionais referenciados nos subgrupos das alteragcoes

Na Figura 3 estao representados os casos hipoté-
ticos, as repostas dos professores e a coeréncia
das justificativas em que é possivel verificar que
as questdes de casos hipotéticas de alteracdo em
linguagem oral e desenvolvimento adequado da
escrita (questao 2) apresentam maior percentual de
justificativas coerentes; ja as questdes de alteracao
em linguagem escrita e desenvolvimento adequado
da audicdo (questdo 7) apresentaram maior
percentual de justificativas incoerentes.

DISCUSSAO

O presente estudo se propbds a caracterizar
a percepgdo e a conduta de docentes do ensino
fundamental diante de dificuldades da linguagem
oral e escrita de alunos do ensino fundamental,
no municipio de Contagem, Minas Gerais.
Pesquisas com objetivos semelhantes utilizaram
de questionarios semi estruturados de respostas
fechadas®, abertas’®?* e mistas'?. Entretanto
a dificuldade encontrada foi a falta, na literatura
fonoaudioldgica pesquisada, de um instrumento
de avaliagao, padronizado e validado adequado a
populagdo estudada e que atendesse ao objetivo
dessa pesquisa. Foi entao, elaborado e utilizado o
questionario “Percepcdo docente em sala de aula”
com casos hipotéticos referentes aos alunos do
ensino fundamental, que investiga de forma pratica
a realidade docente em sala de aula. Neste trabalho
utilizou-se o termo linguagem oral para os aspectos
fonoldgicos e de fluéncia.
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Segundo o Censo dos Professores, 86,4%
dos professores do ensino fundamental de Minas
Gerais sao do género feminino e 13,5% do género
masculino, esses achados correspondem com 0s
da pesquisa que denotam uma maioria feminina na
amostra?®. Outro achado do Censo dos Professores
é que 34,3% dos docentes do ensino funda-
mental de Minas Gerais estdo em faixa etaria que
compreende a média encontrada nos professores
dessa pesquisa (40,3 anos).

Em pesquisa acerca dos conteudos curricu-
lares dos cursos de Pedagogia verificou que, na
maioria dos cursos analisados, existem disciplinas
que contemplam conteudos especificos do ensino
fundamental como a linguagem escrita, entretanto,
o autor alerta que embora esse conteudo exista,
é ofertado na grade curricular com intengéo de
melhorar o desempenho da lingua portuguesa do
pedagogo como falante e ndo do futuro professor
que volta seus conhecimentos para o desenvol-
vimento do aluno?. Nessa perspectiva, ndo foi
observada diferenca estatisticamente significante
entre o tipo de formagéo inicial dos docentes e a
percepcao das alteragbes em Linguagem oral e
escrita nos casos hipotéticos dessa pesquisa.

Embora o tempo de formacgéo, seja considerado
um fator otimizador da capacitagdo docente no
trato com o aluno e no olhar atento as suas singu-
laridades?® ndo foi observada diferenca estatistica-
mente significante entre os docentes com tempo de
atuacao abaixo e acima da média (8 anos) encon-
trada na amostra desse estudo (Tabela 1).
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Situacoes hipotéticas em sala de
aula

Respostas das questoes

A

B

C D Justificativa

Desenvol-

vimento

Dificuldades
leves supe-
radas com o

adequado

tempo

Problema no
desenvolvi-
mento

Nao sei Coerente Incoerente

n % n

%

n % n % n % n %

1) L.M. de 7 anos, no 2° ano/9, do
sexo masculino, que querendo falar:
“eu quero comprar uma bateria”, fala:
“/leu quelo complar uma batelia/”.

24

50

19 89 1 2 32 66 |16 33

2) C.P. de 6 anos, do sexo feminino,
que esta no processo de alfabetiza-
¢ao no 1° ano/9 que tentando escre-
ver: “gosto de cachorro quente”, es-
creve: “gostu di caxoru centi”.

29 60 15

31

31 64 17 35

3) J.T. de 13 anos, do sexo mascu-
lino, que esta no 5° ano/9, ao ten-
tar falar: “o gato comeu a comida”, 1 2 5
ele fala: “/u ga ga ga gatu cu cu cu
cumeu a cu cu cu cu cumida/”.

10

39 81 3 6 39 81 9 18

4) D.P. de 11 anos, do sexo femini-
no, esta no 6° ano/9, ao tentar falar:
“Comer chuchu é chato”, fala: “cumé
sussu € sato”.

19

35 73 3 6 22 46 26 54

5) J.N. de 9 anos, do sexo masculi-
no, que esta no 4° ano/9, apresenta
leitura pausada, lenta e sem ritmo e
a interpretagéo textual é inadequada.

20

41

22 46 5 10 10 21 38 79

6) M.A. de 15 anos, do sexo mascu-
lino, que esta no 8° ano/9, gosta de
participar de atividades coletivas e
quando essas envolvem ritmo perce-| 8
be-se dificuldade, apresenta dificul-
dades em pontuacéo, acentuagéo e
percepc¢éao da silaba tonica.

16 19

39

15 31 6 12 9 19 37 77

7) R.G. de 8 anos, do sexo feminino,
que esta no 3° ano/9, é timida, fala
pouco e lentamente, Apresenta difi-
culdades em compreender a fala em
meio ao barulho intenso.

13 27 13

27

20 41 2 4 12 25 36 75

8) B.D. de 9 anos, do sexo feminino,
que esta no 2° ano/9, foi submetido
a um ditado da frase: “todo fésforo é 3 6
perigoso” escreveu: “dodo vosvoro é
berigoso”.

22

46

22 46 1 2 22 45 26 54

Legenda: as colunas sombreadas sdo as respostas esperadas para cada questdo.

Figura 3 — Respostas dos professores do Ensino Fundamental a casos hipotéticos de alteragdes
linguagem oral e escrita e a coeréncia da justificativa

Ao se analisar as respostas dos professores
nesta pesquisa, ve-se que a questao que descreve
trocas ortograficas relacionadas ao processo de
alfabetizagdo obteve maior acerto dos docentes,
ja na questdo que relaciona dificuldade de
compreensédo da fala em meio ao barulho intenso,
menos da metade dos professores responderam
que se trata de um “problema no desenvolvimento”.
A diferencga entre as resposta reflete conhecimento
relativo a alfabetizagao oriundo da formacao inicial
dos professores?’; e parcial desconhecimento dos

docentes em relagdo a audicdo como também
mencionado na pesquisa de saude auditiva com
professores do ensino fundamental onde apenas
30% dos mesmos afirmaram ter passado por um
treinamento sobre a audigdo?®®.

O conhecimento dos professores acerca do
desenvolvimento tipico dos alunos auxilia no manejo
de aula adequado; saber do que sao capazes o0s
alunos para a construgdo adequada de uma ponte
entre o conhecimento prévio e o que esta sendo
ensinado e aprendido; possibilita a otimizagédo do
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aprendizado do aluno e assegura a continuidade do
desenvolvimento®. O conhecimento da linguagem
oral e escrita faz com que os professores auxiliem
0s alunos a expandir o repertério em todas as
possibilidades linguisticas?®.

Ao se comparar as respostas dos docentes em
linguagem oral com as respostas em linguagem
escrita, observa-se que uma minoria declara que
as dificuldades da primeira serdo superadas com o
tempo, ja para a linguagem escrita esse pressagio €
maior entre os professores. Isto evidencia a possibi-
lidade de muitas criangas apresentarem alteragoes
em linguagem oral e escrita despercebidas pelos
docentes. E sabido que criancas que ndo desen-
volvem bem a linguagem oral ou escrita, podem ser
marginalizadas pela falta de habilidades basicas no
que e refere a comunicagao, podendo resultar em
alteragdes comportamentais e psiquicas®. Além
disso, as possibilidades de analfabetismo decor-
rentes de alteragdes da linguagem oral e escrita
sdo grandes e pode afetar negativamente o desem-
penho profissional e minimizar as oportunidades de
trabalho'.

Estudo verificou-se que 55% das criangas e
adolescentes ndo estdo vinculadas a uma Unidade
Basica de Saude e néo realizam, portanto, acompa-
nhamento pediatrico regular®?. Na conjectura
familiar em que a mée trabalha para auxiliar no
sustento dos filhos, o professor passa entéo a ser o
observador central do desenvolvimento infantil*®. E
entdo, conferido ao professor um importante papel
na percepcgao das dificuldades que o aluno possa
apresentar em seu desenvolvimento”2,

As questdes de casos hipotéticos relacionadas
a linguagem oral abordaram temas em disturbio
fonético/ fonologico ou gagueira. As respostas
revelaram que uma minoria dos professores
(observou alteragéo relacionada a troca fonolégica,
acredita-se que tal resposta dos professores seja
pelo fato da troca do fonema tepe (r de barata) pelo
fonema /I/ (I de lapis) ser observada no desenvolvi-
mento tipico de linguagem, e do fonema tepe serum
dos ultimos fonemas adquiridos pelas criangas'®.
Além disso, pesquisa com o objetivo de descrever
o desenvolvimento fonolégico de criangas em
idade pré-escolar, falantes da variante mineira do
Portugués Brasileiro, mostrou que o tipo de troca na
fala descrito no caso hipotético é o tipo de processo
fonoldgico mais frequente.

Com relagdo a questdo sobre gagueira a
maioria dos professores denotam como um
problema no desenvolvimento, em contrapartida,
estudos mostram que os professores apresentam
dificuldades em reconhecer a gagueira®®. Em
estudo da ocorréncia de tipologias das rupturas
da fala com criangas gagas, o tipo de disfluéncia
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do caso hipotético (repeticao de silabas) foi a mais
prevalente?®. Este achado pode justificar o elevado
numero de acertos nessa questéo.

As questdes de casos hipotéticos de alteragao
em linguagem escrita envolvem erros ortograficos e
alteragdes na leitura, entretanto, em todas, menos
da metade dos professores classificaram os casos
como problema no desenvolvimento. Os erros
ortograficos e alteragbes na leitura envolvidos nas
questdes sugerem sinais de risco para dislexia
ebu disortografia. Em pesquisa com professores
do ensino fundamental acerca do conhecimento
dos mesmos em leitura e escrita verificou-se que
os docentes embora reconhegam como sinais de
risco, ndao compreendem, em sua totalidade os
erros orograficos e alteragbes na leitura, nomean-
do-os como dislexia™. Em contrapartida, estudo
realizado com docentes do ensino fundamental
de escolas publicas e privadas de Belo Horizonte
e Nova Lima, Minas Gerais, que investigou o
conhecimento pratico-tedrico sobre a dislexia do
desenvolvimento, revela que 50% dos professores
pesquisados souberam conceituar a dislexia, e 98%
identificaram corretamente suas causas®.

Na questao referente a troca ortografica do tipo
surdo/sonoro (ex: troca da letra f por v na escrita),
a maioria dos docentes nao identifica tal dificuldade
como problema no desenvolvimento. Em pesquisa
realizada com alunos do ensino fundamental,
observou-se que esse tipo de erro ortografico (surdo/
sonoro) acomete 55,9% dos alunos de 12 série do
ensino fundamental diminuindo até a 42 série. Por
se tratar de criangas com desenvolvimento tipico da
linguagem, a frequéncia média de erros desse tipo
de cada crianga varia de 0,7 a 2,3% dependendo
da série. A grande frequéncia de ocorréncias desse
erro pelo aluno denota uma alteragao ortografica'.

A reflexdo do erro ortografico para o desenvolvi-
mento da linguagem escrita em criancas das séries
iniciais do ensino fundamental é importante para
que os professores conhegcam o desenvolvimento
da linguagem escrita, e assim, possam identificar
as alteragbes e auxiliar os alunos nas praticas
pedagdgicas cotidianas em sala de aula®.

Ao comparar as respostas dos docentes entre
as questdes de alteragcdo da linguagem oral com
as questdes de alteragdo da linguagem escrita
observa-se que a maioria dos docentes denotam
a primeira como “problema no desenvolvimento,
0 mesmo nao ocorre com a linguagem escrita. Tal
achado aponta uma tendéncia, nessa amostra, de
classificar como problema, em maior percentual,
as questdes relacionadas a linguagem oral. Com
resultados semelhantes acerca da linguagem oral,
autoras concluiram que os professores possuem
conhecimento regular acerca do desenvolvimento



da fala®. Ja pesquisas relacionadas ao conhe-
cimento em linguagem escrita apontam que os
professores possuem pouco conhecimento acerca
da sua aquisicdo e desenvolvimento'®'2. Essa
dificuldade em identificar o problema pode resultar
no nao encaminhamento do aluno.

Em estudo dos conteludos especificos do
ensino fundamental nos curriculos dos cursos de
Pedagogia, conclui-se que a maioria das Instituicbes
de Ensino Superior (IES) contemplam em seus
curriculos de Pedagogia tematicas relacionadas
a linguagem oral, entretanto, boa parte das IES
nao demarcam a linguagem escrita como tépico
especifico?.

Nessa pesquisa, no que se refere a conduta
de encaminhamentos a maioria dos professores
encaminhariam os alunos com alteragdo em
linguagem oral e escrita, nessa, a questdo que
descreve um aluno com dificuldades em pontuagéo,
acentuacdo e percepgao da silaba tdbnica obteve
o menor indice de encaminhamentos deste
subgrupo. Em estudo com criangas com trans-
torno de aprendizagem, de 8 a 11 (22 a 42 série do
Ensino Fundamental), p6de observar uma leitura
com menor variagdo melddica, uso de pausas sem
diferenciacao nas fronteiras frasais e ndo-marcagao
da proeminéncia tonica??. A maioria dos professores
considera que os alunos descritos nos casos hipoté-
ticos tanto em linguagem oral quanto em linguagem
escrita, necessitam de encaminhamentos. Este
achado contraria os encontrados em pesquisa’ em
que o indice de conduta de encaminhamentos dos
professores quando deparados a uma dificuldade
sistematica dos alunos em linguagem escrita, foi de
39%.

O fonoaudidlogo seguido do psicélogo foram os
profissionais mais citados em todos os subgrupos.
Em estudo do perfil de pacientes com alteracdo em
linguagem oral atendidos na Clinica de Diagndsticos
dos disturbios da comunicagédo da USP em Bauru -
Sao Paulo foi constatada uma baixa incidéncia de
encaminhamentos oriundos de professores®. Ja
em pesquisa com professores de 12 a 42 série foi
verificado que 62% dos professores pesquisados
consideram que o encaminhamento dos alunos com
suspeita de alteracbes em linguagem escrita é uma
forma de corregdo das alteracdes, e desses, 82%
reportaram encaminhar os alunos com suspeitas de
algum problema ao fonoaudidlogo™. No presente
estudo, acredita-se ainda que os elevados indices
de encaminhamentos ao fonoaudidlogo se deu pela
apresentacao inicial da pesquisadora, que pode ter
tendenciado as respostas.
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Na conduta de encaminhamentos dos profes-
sores 0 psicologo teve a segunda maior citagao
entre os profissionais referenciados. Em pesquisa
do levantamento de encaminhamentos ao servigo
psicolégico que atende as escolas publicas
municipais de Caxias do Sul (Rio Grande do Sul),
foi verificado que 36% dos encaminhamentos
foram relacionados a problemas de aprendizagem
(incluindo dificuldades dos alunos em leitura e
escrita)*.

A marcacdo da resposta sem a justificativa
nao reflete necessariamente o conhecimento dos
docentes acerca dos conteudos das questdes de
casos hipotéticos. Dessa forma, faz -se necessaria
a justificativa para complementar a resposta e possi-
bilitar maior confiabilidade nos achados quanto a
percepcdo dos docentes. Portanto, preservando
a compreensdo nesse estudo que os docentes
obtiveram maior percepgao das alteragdes em
linguagem escrita, a coeréncia das justificativas das
respostas foi maior em linguagem oral do que em
linguagem escrita. A incoeréncia nas justificativas
das questbes de casos hipotéticos em linguagem
escrita aponta para uma insuficiente percepgéo dos
docentes nessa tematica reforcado pela literatura
pesquisada’®-'?,

CONCLUSAO

Os professores pesquisados apresentam maior
percentual de percepcgao pratica sobre as alteragdes
na fluéncia e na fonologia e pouca percepgdo em
linguagem escrita.

Embora apresentem inconsisténcia para carac-
terizar as dificuldades dos alunos nos casos hipoté-
ticos apresentados, os docentes pesquisados,
em sua maioria, optam pela conduta de encami-
nhamentos em que o fonoaudidlogo seguido do
psicologo s&o os profissionais mais citados.

A diferencga das respostas dos professores entre
as questdes de casos hipotéticos de alteragbes da
linguagem oral e altera¢des da linguagem escrita
gerou subsidios quantitativos que possibilitam uma
reflexdo na elaboragdo tematica de programas de
formacgao para os professores.

AGRADECIMENTOS

A Secretaria Municipal de Educacdo de
Contagem pela parceria, bem como aos docentes
do ensino fundamental do municipio pela partici-
pacao nesse projeto.

Rev. CEFAC. 2015 Set-Out; 17(5):1420-1431



1430 Eioi MERA, Santos JN, Martins-Reis VO

ABSTRACT

Purpose: to characterize the perception and the behavior of elementary school teachers when facing
their students’ difficulties regarding oral and written language. Methods: this was a descriptive cross-
sectional study that used a questionnaire of eight questions mixed. A hypothetical case that addressed
development or change of oral or written language was presented in each question. Teachers responded
on the perception and conduct referrals. Results: the sample consisted of 48 teachers of elementary
school, with an mean age of 40.3 years and years of teaching performance with an mean of 8.7 years.
The analysis of the responses show that teachers have greater insight into disorders in oral language
than written language. Regarding the conduct of referrals, the profesional most cited reference was
followed by the speech therapist and psychologist. Conclusions: teachers surveyed have a higher
percentage of practical insight into the changes in fluency and phonology and little insight in written
language. The difference between the responses of teachers questions of hypothetical changes in
oral language and written language promotes quantitative subsidies that enable a reflection on the

thematic development of training programs for teachers.

KEYWORDS: Knowledge; Faculty; Education, Primary and Secondary; Language Disorders
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