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Neste artigo apresentamos o perfil do exame de proficiéncia em

Lingua Portuguesa, instituido pela Secretaria de Educacdo Superior
(SESu) do MEC, denominado CELPE-Bras. Trata-se da proposta
oficial brasileira que permite efetuar exames de Portugués Lingua
Estrangeira (PLE) em qualquer parte do mundo, desde que exista
um Centro reconhecido e credenciado pelo MEC. O exame, de
natureza comunicativa, & uma proposta inovadora. Em nossa

exposicao, apresentaremos o objetivo, a natureza e o formato do
exame; abordaremos os textos selecionados e os niveis de
certificacdo instituidos; trataremos da crescente demanda ao exame

e da nossa preocupacdo com o efeito retroativo do CELPE-Bras no

ensino de PLE no Brasil e no exterior.

In this article we present the Portuguese Proficiency Exam Profile,

as established by the Secretary of Hi?her Education (Secretaria de
Education, also denominated

CELPE-Bras. This 1s the Brazilian official proposal which will allow
Portuguese as a Foreign Language (PFL% exams to be conducted in
ere is a Centre that is

Educacdo Superior) of the Ministry o

anﬁ/ part of the world, provided t
ackn

owledged and accredited by the Ministry of Education of Brazil.
The exam, of a communicative nature, is an innovative ﬁro osal.

In this article, we will present the o_b%ective, the nature and t
of the exam. We will also deal wit

| e format
selected portions of texts and

the levels of certificates to be issued; we will deal with the growinﬁ
demand for exams and our concern with CELPE-Bras backwas

effect in the teaching of PFL in Brazil and abroad.
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Introducdo

A necessidade de se demonstrar dominio de mais de um idioma e
de se comprovar o nivel de proficiéncia em uma lingua estrangeira tem
se tornado cada vez mais fregliente em um mundo no qual intercdmbios
economicos, culturais e politicos tém se multiplicado de forma acelerada.
O Brasil tem desenvolvido aces nos dominios do ensino, da difusdo e
da promocao da variante brasileira da lingua portuguesa - como Sequnda
Lingua (L2) ou como Lingua Estrangeira (LE) - tanto em territorio
nacional quanto no exterior, além de investir na valorizacdo da presenca
da cultura brasileira no mundo, por meio das universidades, em
cooperagdo com entidades ndo governamentais e governamentais, em
especial, com o Ministério da Educacdo (MEC).

Nesse contexto, foi criado 0 exame para obtencdo
cio Certificado de Lingua Portuguesa para
Estrangeiros - CELPE-Bras, instituido pela
Secretaria de Educacdo SuPerior gSESu doMEC.
Trata-se da proposta oficial brasileira que
permite efetuar exames de Portugués Lingua
Estrangeira (PLE) em qualquerparte do mundo,
desde que exista um Centro reconhecido e
credenciado pelo MEC.

O Brasil tem investido esforgos no incentivo a aprendizagem da
variante brasileira da lingua portuguesa, através da manutencdo de
Centros de Estudos Brasileiros, Institutos e Fundagoes de Cultura
Brasileira, no exterior; da oferta de cursos de lingua portuguesa para
estrangeiros em diversas instituicdes nacionais; do desenvolvimento de
programas estruturados para a divulgacéo da cultura nacional.

Assim, a criacdo de um exame de proficiéncia brasileiro, tem
como objetivo a afirmacdo da Lingua Portuguesa como um idioma de
interesse estratégico para a comunicagao internacional. Esse exame, sem
ddvida, reforca as estruturas existentes e estabiliza o corpo docente de
todos os centros difusores da lingua portuguesa, bem como promove a
possibilidade de criagdo de cursos especificos de preparacéo para a
realizacdo do exame.
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O objetivo e a natureza do exame

O objetivo do exame CELPE-Bras € avaliar, por meio da realizacéo
de tarefas comunicativas, a competéncia de uso oral e escrito da lingua
portuguesa, em sua variedade brasileira. Partindo do principio de que
esse € um exame comunicativo, os atributos a serem avaliados devem
refletir o uso da lingua em situacGes reais de comunicacdo e, por isso,
durante 0 exame, o candidato é levado a desempenhar tarefas
(Scaramucci, 1995 e 1999a; Schlatter, 1999: Judice e Delllsola, 2000)
0 mais proximo possivel daguelas desenvolvidas cotidianamente pelas
pessoas em geral.

O exame esta fundamentado nos sequintes pressupostos:

- A competéncia do candidato € verificada por meio da realizacéo,

em portugués, de tarefas relacionadas a comunicacéo no dia-a~dia.

Por exemplo, uma resposta a uma carta, 0 preenchimento de um

formulario, a compreensdo de um artigo de jornal ou de um

programa de televisao;

-Ndo se busca aferir conhecimentos sobre a lingua, como € o caso

de exames tradicionais que formulam questGes sobre morfologia e

sintaxe, porém, sim, a capacidade de uso dessa lingua, ja que a

competéncia lingdistica & um dos componentes da comunicativa.

Assim, o exame esta centrado no desenvolvimento de uma

competéncia de uso que requer muito mais do que a manipulacéo

de formas e regras lingiisticas, exigindo também o conhecimento
de regras de comunicacdo e de formas que sejam ndo apenas
gramaticalmente corretas, mas socialmente adequadas;

- 0 material do exame é contextualizado, de maneira a levar em

conta 0s aspectos socioculturais no conjunto da avaliacdo;

- Os critérios de avaliacdo utilizados séo holisticos, tomando a

realizacdo da tarefa em seu todo: em lugar de uma afericdo

quantitativa de pontos isolados da lingua, se faz uma avaliacdo

qualitativa do desempenho dentro do objetivo de comunicacdo a

ser atin?ido;

- O resultado da avaliagéo & expresso em descritores de comi)eténcia

e desempenho do candidato. Por exemplo, ser capaz de selecionar

informagdes em um texto, de acompanhar uma conversa no meio

de ruidos, de fazer um relato conciso, etc;
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O formato do exame

Elaborado por uma Comissdo Técnica formada por especialistas
na &rea de PLE, 0 CELPE-Bras avalia, através de um Unico exame, dois
niveis de proficiéncia - intermediario e avancado.

O exame esta dividido em duas partes, uma coletiva e outra
individual. A parte coletiva é realizada simultaneamente em todos os
centros aplicadores. Essa parte, com a durago de duas horas, compde-
se de tarefas que abarcam compreensdo e producéo (oral e escrita), em
que sdo utilizados suportes impressos, em audio e video, de modalidades
e organizacoes diversificadas. As provas escritas sao corrigidas no
Ministério da Educacdo em Brasilia por uma comissdo ad hoc, sob a
supervisdo da Comisséo Técnica.

A parte individual, com duragdo de vinte minutos, consiste em uma
interacdo face a face do candidato com uma dupla de avaliadores - um
entrevistador e um observador. Essa interacdo € gravada em audio e/ou
video e desenvolve-se em duas etapas: a primeira, que consiste numa
entrevista haseada no questionario preenchido pelo candidato quando
da inscricdo; e a segunda a partir de um cond'unto de trés elementos

rovocadores (cartum, quadrinhos, publicidade, foto, dentre outros).
essa etapa, a avaliacdo € feita pela dupla de avaliadores com base em
uma grade de correcdo especialmente desenvolvida para esse fim.

A Comissdo Técnica ministra, para professores das instituices
brasileiras e estrangeiras credenciadas, um curso que os habilita para a
aplicacdo das partes coletiva e individual do CELPE-BRAS, de forma
homogénea. Ao retornarem para as suas instituigdes, esses professores -
que ja atuam no ensino de PLE - tornam-se aplicadores/avaliadores e
podem atuar como multiplicadores, ampliando progressivamente suas
equipes, ao preparar para nelas atuarem outros docentes também
experientes no ensino de Portugués para falantes de outras linguas.

Niveis de certificacdo

Por meio de um dnico exame, sdo avaliados dois niveis de
proficiéncia; Intermediario (Primeiro Certificado) e Avancado (Segundo
Certificado). A diferenca entre os niveis espelha a qualidade do
desempenho nas tarefas de compreensdo e producdo textual (oral e
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escrita) em trés aspectos: adequacdo ao contexto-ou situacional
(efetivamente cumprir 0 propdsito, levando em conta o interlocutor),
adequacdo discursiva (coesdo e coeréncia) e adequacdo lingiistica
(adequagéo e riqueza de vocabulério e de estruturas gramaticais).

O desempenho do candidato & avaliado de forma global, ou seja, a
partir de um desempenho integrado em todas as tarefas. A obtencdo de
um ou de outro certificado esta condicionada a esse desempenho global,
0 que pressupde um desempenho que represente a capacidade do
candidato em realizar na lingua alvo as tarefas propostas. Um candidato
pode ter mais desenvolvida, por exemplo, a habilidade de producéo oral
do que a de escrita. Nesse caso, mesmo que seu desempenho oral seja
compativel com o nivel necessario para a obtengdo do Certificado
Avancado, o candidato ndo o recebera se sua compreensdo e producao
escrita ndo estiverem harmonicamente desenvolvidas.

O Certificado Intermediario (Primeiro Certificado) € conferido ao
candidato que evidencia um dominio operacional parcial da lingua
portuguesa, demonstrando compreensdo e producdo de textos orals e
escritos de assuntos limitados, em contextos conhecidos e situagdes do
cotidiano; usa estruturas simples da iingua e vocabulario adequado a
contextos conhecidos, podendo apresentar imprecisdes, inadequacdes e
interferéncias da lingua materna tanto na prondncia quanto na escrita.
Entretanto, tais imprecisdes e inadequac0es ndo podem comprometer a
comunicacdo. Portanto, é um candidato que, vivendo em Situagdes de
contato mais intenso com a lingua alvo, tem grandes chances de
desenvolvimento desse potencial.

O Certificado Avancado (Sequndo Certificado) € conferido ao
candidato que evidencia um dominio operacional amplo da lingua
portuguesa, demonstrando compreensdo (e producdo) de textos orais e
escritos de assuntos variados em contextos conhecidos e desconhecidos;
usa estruturas complexas da lingua e vocabulario adequado, podendo
apresentar imprecisoes e inadequagbes ocasionais na comunicacdo,
especialmente em contextos desconhecidos. Entretanto, tais imprecisdes
ndo podem comprometer a comunicagdo. O candidato que obtém este
certificado tem condicoes de intera%ir com desenvolturanas mais variadas
situagdes que exigem dominio da lingua alvo. _ _

~ Aexigéncia de um certificado ou de outro € uma decisao exclusiva
da instituicdo de ensino ou empresa que pretende usar o exame como
um instrumento de selecdo de seus alunos ou funcionarios e devera estar
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condicionada as exigéncias ou necessidades de uso da lingua alvo nesses
contextos.

Os textos utilizados

Nas provas, predominam 0s textos impressos e, entre esses, so
mais freg[]ente_s aqueles tecidos por palavras em associacdo com imagem.
A grande maioria dos textos é proveniente da midia, ou seja, de
periodicos, radio ou tevé e apenas alguns sdo oriundos de outras fontes
- prospectos, correspondéncia, livros de arte brasileiros. Os textos da
midia s&o provenientes de emissoras de radio e de tevé e de periddicos
de circulagdo nacional e local, como Folha de S. Paulo, O Globo, Jornal
do Brasil, Zero Hora, Pampulha, Veja, ISTOE, Epoca, Revista de
Domingo, Amanhd, Hiato. Também ha textos originarios de periodicos
especificos de determinadas areas profissionais e de empresas.

Investe-se nesse tipo de selecdo pelo fato de serem muitas as
vantagens de se utilizarem os textos da midia para instaurar situaces
comunicativas. Na atualidade, os meios de comunicacdo de massa
constituem CF_oderosos.formadores de opinido e atitudes, trazendo
linquagens diversas, via texto e/ou imagem da internet, tevé, radio,
periodicos, e configurando mdltiplos discursos,

A razo do espaco ocupado nos exames CELPE-Bras pelos textos
provenientes damidia, e em particular pelos textos Aornah’stlgos damidia
Impressa, decorre ndo s6 do fato de, na atualidade, esse tipo de texto
fazer parte do quotidiano de todos, mas também de essa modalidade de
texto vir sendo incorporada, em grande escala, a dinamica de ensino de
linguas estrangewas. _

A escolha dos textos que integram as tarefas de exames de
proficiéncia em lingua estrangeira LE CUJO objetivo € avaliai; em variadas
situagOes de comunicacdo, as habilidades de compreensdo e produgdo
textual de candidatos com perfil muito diversificado, constitui empresa
bastante delicada. Ao empreender essa selecdo, as bancas elaboradoras
do exame CELPE-Bras, além daja rotineira observacéo das construgdes
gramaticais da superficie, avaliam criteriosamente a permeabilidade dos
temas, articulando modalidades e modos de organizagdo discursiva,
atentando para 0 conjunto de registros, variedades regionais, discursos,
imagens veiculadas e, finalmente, examinando a adequacéo do material
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textual a sua funcao de implementar as tarefas comunicativas a serem
propostas aos candidatos (DelTlsola, 1997; Judice, 2001b). E
Indispensavel levar em conta todos esses aspectos na escolha dos textos
que integram um exame de proficiéncia para a garantia do sucesso da
elaboracao de diversificadas tarefas de comunicagdo que o constituem.
Além disso, investe-se na clareza da delimitacdo de um lugar de
interlocucdo acessivel a todos os candidatos, qualquer que seja sua
nacionalidade e seu perfil. .

Quando se invoca a interlocucdo € preciso ter em mente a natureza
interativa de tratamento do texto. E preciso levar em conta que essa
interacdo implica todos os tipos de conhecimento que o leitor utiliza
durante a leitura - conhecimentos e crencas sobre 0 mundo (esquemas
de conteldo), conhecimentos de diferentes tipos de textos e de sua
organizagao e sua estrutura (esquemas formais) e conhecimentos lexicais,
sintaticos, semanticos e pragmaticos (esquemas linguisticos).

No caso do CELPE-BRAS, proceder auma selecao de textos que
leve em conta esses parametros tem sido uma preocupacdo constante
das bancas que elaboraram as tarefas comunicativas das provas realizadas
entre 1998 e 2001,

Atualmente ¢ Bossivel investigar-se se essa preocupacdo dos
elaboradores do CELPE-BRAS tem se refletido numa escolha de material
textual sintonizado com a mesma, porque ja existe um consistente e
significativo corpus de textos para analise. Certamente, lancar um olhar
critico para o que se fez até o momento, nesse e em outros campos,
contribuira para aperfeicoar o processo e o produto.

O papel da imagem

As imagens utilizadas no exame CELPE-BRAS, isoladas - como
em determinados cartuns e fotos - ou associadas a texto - como em
quadrinhos, em ilustracdo de capa de periddico com chamada, e em
montagens  tém papel importante na parte individual do exame, na
qual funcionam como elementos provocadores da interlocucdo entre
candidato e examinador. _ .

No processo de leitura desses textos ndo verhais, o candidato,
empregando a lingua-alvo, puxa o fio dos sentidos que & capaz de fazer
fluir, pouco a pouco, da imagem que se Ihe apresenta como texto global,
imediato e aberto a multiplas abordagens (Judice, 2002).
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Com textos ndo-verbais que, em diferentes perspectivas, trazem a
cena imagens inscritas em contextos brasileiros, objetivamos
proporcionar aos candidatos oportunidades de verbalizacdo tipicas de
SituacGes variadas e com modo de organizacdo diverso. No ﬁrocesso de
leitura de imagens, podem ser ativados os saberes, as habilidades
adquiridos em experiéncias prévias escolares e extra-escolares. Com hase
naconstatacao de que ler € um processo que envolve a combinagao entre
ainformacao textual e a informacao que o leitor traz para o texto, espera-
se que haja uma espécie de “dialogo” entre texto e leitor. A leitura,
considerada um processo de comunicacdo e interacdo, pressupoe troca
entre leitor e texto i)ara tornar explicita uma convergencia de significados
(Judice, 1997; Delllsola, 2000, 2001).

Nas tarefas propostas, o leitor/produtor de textos ndo realiza um
exercicio de transcodificaco de imaﬁens - que se impdem globalmente
apercepcdo - em uma sucessao de palavras organizadas em texto verbal;
n&o transporta para um discurso linear - que se desenvolve no tempo - a
realidade imediata da imagem observada. Ao compor, no texto oral em
que interage com o avaliador, sua leitura em funcao da tarefa proposta,
associando alguns elementos da imagem e apartando-0s de outros, 0
candidato vai recortando, rearticulando e reconfigurando, com matéria
lingliistica - portanto, de outra natureza - o que naimagem tem fisionomia
e textura proprias.

No exercicio de leitura de textos verbais e de imagens do Brasil, 0
candidatos do CELPE-BRAS articulam informagdo, na construco de
uma concepcao do contexto em que interagem na lingua-alvo. No contato
com 0s textos que integram o exame, 0 conhecimento da realidade
brasileira neles configurada vai sendo tecido ponto a ponto, e alinhavado
as suas experiéncias prévias (Judice, 2001, 2002)

O crescente interesse pelo exame

E cada vez maior a demanda tanto pelo exame quanto pelo
credenciamento de instituigBes que se interessam em ser centro de
aplicacdo do CELPE-Bras. Desde 1999, o CELPE-Bras & exigido pelas
universidades brasileiras para ingresso em cursos de graduacao e em
programas de pos-graduacdo e para validacdo de diplomas de
profissionais estrangeiros que pretendem atuar em sua area de formagéo
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no Brasil. Também algumas entidades de classe ja estdo estudando sua
exigéncia para inscricao profissional. O Conselho Federal de Medicina
(CFM), por exemplo, ja exige o certificado dos médicos estrangeiros
Egrgl(\)/l)requisito para inscricao nos Conselhos Regionais de Medicina

A primeira aﬁlica(;éo do exame aconteceu no ano de 1998, em cinco
universidades piblicas brasileiras situadas no Distrito Federal e nos
estados do Rio de Janeiro, Pernambuco, Rio Grande do Sul e Sao Paulo
e, em trés instituicdes da América do Sul, localizadas na Argentina, no
Uruguai e no Paraguai. Dos 141 candidatos inscritos, 125 participaram
e foram examinados.

No ano de 1999, houve duas aplicagdes, sendo que, nesse ano, o
nimero de centros a(pllcadores passou de 5para 15 instituicoes brasileiras
éno Distrito Federal e nos estados da Bahia, Minas Gerais, Sao Paulo,

araiba, Parand, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Santa
Catarina) e de 3 para 18 instituicOes no exterior (Alemanha, Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, EI Salvador, Equador, Guiana,
México, Namibia, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Suriname,
Uruguai, Venezuela). O nimero de inscritos na segunda aplicagdo do
exame foi de 273 e na terceira aplicacdo, de 430 candidatos.

Em 2000, houve uma aplicacdo, com 1178 inscritos (227 no Brasil
e 951 no exterio(?, em 2001, inscreveram-se para as duas aplicagoes do
exame um total de 1362 candidatos (360 no Brasil e 1002 no exterior) e,
em 2002, o total de inscritos apenas para primeira aplicacdo foi de 1024
(335 no Brasil e 689 no exterior). A segunda aplicacdo acontecera em
outubro de 2002,

O efeito retroativo esperado

O que se observa em geral, tanto no Brasil como no exterior, & um
ensino de portugués ainda centrado na forma, um ensino da gramatica
pela gramatica: ensinam-se regras e trabalham-se exercicios de
manipulagdo de formas, sem a minima preocupagdo com o uso da
linguagem com propdsito social, como uma agdo conjunta entre
particlij)antes que exige a coordenacdo de agoes individuais.

ma das justificativas para aimplementacéo do CELPE-Bras foi 0
efeito potencial que esse exame poderia ter como instrumento
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redirecionador do ensino de PLE no Brasil e no exterior, sinalizando
ndo apenas a importancia em se estudar portugués mas, principalmente,
como deveria ser essa proficiéncia (Scaramucci, 2000), que aspectos
deveriam ser considerados ou que habilidades, competéncias e contelidos
sd0 importantes para o candidato fazer frente as Situacdes de uso da
lingua. O exame, dessa forma, forneceria aos candidatos, instituicdes e
professores resgonséveis pela preparacdo de candidatos elementos e
Informac0es sobre o conteldo e objetivos que devem ser priorizados
nesse ensino, ressaltando, principalmente, a necessidade de reverem sua
abordagem, suavisdo de linguagem e de aprender linguas, ou, em outras
palavras, seu conceito de proficiéncia.

O que se espera com um exame dessa natureza, portanto, s&o
candidatos com um perfil diferenciado, que possam atender as demandas
que lhes sdo impostas. Desta forma, 0 que se almeja &, antes de mais
nada, fazer com que esse exame seja um mecanismo para introduzir
mudancas a médio prazo no ensino de portugués no Brasil e no exterior,
contando com o que tem sido denominado na literatura de efeito retroativo
(washback ou backwash) da avaliacdo no ensino (vide Scaramucci 1999
a, 1999h e 1995, para um aprofundamento do conceito).

Estudos recentes sobre o conceito, entretanto, ttm nos mostrado
ndo ser esse efeito determinista - um bom exame tera sempre um efeito
positivo e um mau em efeito negativo  salientando aimportancia de se
considerar juntamente com a qualidade do exame, as informacdes
disponibilizadas pelos seus responsaveis e, principalmente, o contexto
onde é implementado, incluindo a formacdo do professor. Todos tém
apontado para a necessidade de se considerar o professor, com suas
crencas, formacdo e experiéncias na interpretacdo das inovages
propostas pelo exame, rejeitando a visdo anterior de neutralidade do
professor na aplicacdo de propostas.

Se o professor ndo tiver uma formacéo adequada, alinhada com as
tendéncias contempordneas, ter dificuldades em entender a natureza e
as caracteristicas das inovagdes propostas, condi¢do fundamental para
que venham a ser efetivamente implementadas na preparagdo dos alunos,
e um efeito retroativo benéfico ocorrer. Nesse caso, por melhor que seja
0 exame, seu efeito retroativo vai ser limitado.
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Uma palavra final

Esse é o perfil do CELPE-Bras, instituido pela Secretaria de
Educacdo Superior (SESu) do MEC. Pelo exposto, trata-se de uma
proposta inovadora, pela natureza do exame, por suas caracteristicas
relativas aos ohjetivos, ao formato e a selecdo de textos. Esta em estudo
a necessidade de se ampliar os niveis de certificado inserindo-se o Nivel
Superior. Além disso, ha pesquisas em andamento que visam a avaliagdo
do exame em si, da qualidade de sua aplicagdo e do efeito retroativo do
CELPE-Bras no ensino de PLE no Brasil e o exterior. Certamente, o
crescente numero de grofissionais interessados na darea de linguistica
aplicada ao ensino de PLE muito contribuira para o aprimoramento dos
estudos e das discussdes sobre este e de outros exames de proficiéncia
em lingua portuguesa.
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