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RESUMO

Esta investigacdo discute a estratégia do portfolio reflexivo na formagdo médica no contexto de
um curriculo inovador. O objetivo do estudo foi identificar a percepgao dos estudantes quanto ao
uso do portfélio reflexivo na Unidade Educacional de Pratica Profissional. Caracteriza-se como
um estudo de caso, no qual a analise dos dados foi realizada, na perspectiva qualitativa, por meio
da técnica de andlise de contetido; na perspectiva da andlise quantitativa, foi utilizada medida de
frequéncia simples. A coleta de dados foi feita mediante aplicagdo de um questiondrio com ques-
toes abertas. Os sujeitos do estudo foram 33 estudantes da segunda série. Os resultados apontam a
contribuigao do portfélio para a formagéao profissional, na medida em que permitiu ao estudante
o acompanhamento e a organiza¢do do cuidado a satde das pessoas sob sua responsabilidade e
proporcionou um processo de autoavalia¢do. Por outro lado, a compreensao de portfélio aponta-
da pelos estudantes se distancia em grande parte da concepcao de portfélio reflexivo, pois pouca
ounenhuma contribuigdo para o desenvolvimento da capacidade reflexiva foi considerada pelos
estudantes.

ABSTRACT

This study addresses the reflective portfolio (RP) strategy in medical education in the context
of an innovative curriculum. The study aimed to identify students” perceptions concerning the
use of RP in the Educational Unit on Professional Practice. This was a case study of qualitative
data using the content analysis technique; the quantitative analysis was based on simple frequen-
cies. Data were collected with a questionnaire using open-ended questions. The sample included
33 second-year medical students. The results indicated the portfolio’s contribution to professional
training, to the extent that it allowed students to monitor and organize the care of patients under
their responsibility, while fostering a self-assessment process. Meanwhile, the students” unders-
tanding of the portfolio largely diverged from the reflective portfolio concept, in which the stu-

dents identified little or no contribution to the development of reflective capacity.

I Universidade Federal de Sio Carlos, Sao Carlos, Brasil.



Roseli Ferreira Silva & Marcos Antonio Francisco

Portfélio reflexivo

O CONTEXTO DA ELABORACAO DO
PORTFOLIO

Esta investigacdo se inscreve no contexto de um curriculo
inovador para a formagdo médica no curso de Medicina da Uni-
versidade Federal de Sao Carlos, no qual o plano curricular é in-
tegrado e interdisciplinar, inclui processos metodoldgicos e pe-
dagogicos inovadores e é orientado pelo desenvolvimento da
competéncia profissional esperada para o médico no contexto
brasileiro.

Esta proposta de formagdo é de natureza critico-reflexiva,
sustentada numa perspectiva de construcao do conhecimento a
partir da problematizacdo da realidade, ou seja, na articulagdo
da teoria com a prética e na participagdo ativa do estudante no
processo de aprendizagem. Cada série deste curriculo é organi-
zada por duas grandes Unidades Educacionais, a de Simulagao
da Pratica Profissional e a de Pratica Profissional®.

A Unidade Educacional de Pratica Profissional (UEPP) é
construida a partir da vivéncia dos estudantes em contextos rea-
is da prética médica. Para as duas primeiras séries, o cenario pri-
vilegiado do processo de ensino-aprendizagem sao as Unidades
de Satide da Familia (USF) do municipio.

Neste cendrio, dois dias por semana, os estudantes, em gru-
pos de oito, junto com a equipe de satde e sob supervisao do
preceptor —médico da USF —, se responsabilizam pelo cuidado a
satide de um grupo de pessoas. O cuidado realizado pelos estu-
dantes ocorre de acordo com o grau de autonomia destes, espe-
rado para a série em que o aluno se encontra.

Num terceiro periodo semanal, cada grupo realiza encontros
de reflexdo sobre as préticas desenvolvidas, com a participagao
de um professor, que exerce o papel de facilitador da aprendiza-
gem, e do preceptor no papel de cofacilitador. Estes encontros
constituem ciclos de aprendizagem.

Na primeira etapa do ciclo de aprendizagem, denominada
sintese provisoria, a partir de um “disparador”, como as histori-
as clinicas realizadas pelos estudantes em visitas domiciliares,
ocorrem discussdes considerando as capacidades prévias dos
estudantes —nas dimensdes cognitiva, psicoldgica e atitudinal —,
as quais permitem identificar lacunas no conhecimento e
levantar questdes de aprendizagem.

Na segunda etapa do ciclo de aprendizagem, a partir dessas
questdes de aprendizagem, num processo individual, cada estu-
dante se responsabiliza pela identificacdo de fontes e busca de
informagdes que permitam a andlise e elaboragdo de uma sintese
individual coerente com as questdes de aprendizagem.

Numa terceira etapa, num novo encontro do grupo, os estu-
dantes discutem os achados e elaboram uma nova sintese com

aprofundamentos conceptuais, cientificos e metodolégicos a
partir das pesquisas individuais e estruturagdo das questdes de
aprendizagem. Desta forma, novos ciclos vao se constituindo
sucessivamente a partir das situagdes reais vividas na prética
profissional.

Nesta perspectiva, varias estratégias pedagdgicas e metodo-
légicas foram necessdrias ao desenvolvimento curricular em
contexto real, e uma delas foi a adocao do portfélio reflexivo.

Assim, em geral, o portfélio dos estudantes é organizado a
partir desses ciclos de aprendizagem e a partir da realizacdo das
atividades da prética, tal como o cuidado prestado aos individu-
os. Assim, pode ser organizado por familia, contendo a histéria
de vida da familia, histéria clinica, exame clinico, levantamento
de necessidades de satide e do plano de cuidados do paciente,
entre outros.

Nesta Unidade, o portfélio é utilizado como uma estratégia
que potencializa a reflexdo sobre as praticas desenvolvidas pelos
estudantes, apoiando o processo de construgao de conhecimen-
to contextualizado e o desenvolvimento pessoal e profissional
dos envolvidos, favorecendo a compreensao dos significados
possiveis e a atribuicao de sentido(s) as situagdes e aos conceitos
que constituem o cerne da aprendizagem, estimulando o
desenvolvimento critico e reflexivo do formando.

Todo o processo de construcdo do conhecimento é sempre
mediado e enriquecido pelos professores e preceptores, seja no
contato individual com o estudante, no acompanhamento de
suas praticas, nos pequenos grupos de reflexdo ou na construgao
do portfélio reflexivo.

A ESTRATEGIA PORTFOLIO REFLEXIVO

O portfélio tem sido utilizado em diferentes areas de forma-
¢do profissional, cumprindo um papel importante em varios
contextos educativos como estratégia que potencializa a cons-
trugdo do conhecimento de forma reflexiva, com vista a uma
progressiva emancipagao dos sujeitos em formagao. Na forma-
¢do em satide, o portfolio tem sido utilizado principalmente em
curriculos inovadores.

Na educacdo médica, o portfolio aparece em diferentes dm-
bitos da formacéo, ou seja, na graduacao, no internato e nos pro-
gramas de residéncia. Nestes, o portfélio tem sido empregado
como instrumento de registro, meméria, planejamento, autoa-
valiacdo, avaliagdo e principalmente para o desenvolvimento da
capacidade reflexiva. Ainda quando utilizado em atividades de
pratica, em contextos reais, o portfélio permite ao estudante re-
fletir sobre aspectos de comunicagdo e os relacionados aos domi-
nios afetivo e emocional®
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Para Vilas Boas?, o portfdlio tem sido considerado um dos sabe-
res a serem incorporados pelo estudante, pois permite que este seja
o sujeito construtor de seu saber e pratica, numa dimensao que ul-
trapassa a reprodugao das teorias no mundo real. O portfélio possi-
bilita ao estudante ser agente interventor sobre sua realidade, pro-
duzindo saberes e avaliando suas limitagdes, o que permite a busca
de novos conhecimentos e a transformagao da pratica.

Nesta mesma diregdo, Sé-Chaves (p. 15)* salienta que:

esta estratégia permite ao estudante uma ampliagdo e
diversificacdo do seu olhar, estimulando a tomada de
decisdes, a necessidade de fazer opgdes, de julgar, de
definir critérios, de se deixar invadir por dividas e por
conflitos, para deles poder emergir mais consciente,
mais informado, mais seguro de si e mais tolerante

quanto as hipéteses dos outros.

Desta forma nasce o portfélio reflexivo.

Sa-Chaves* aponta algumas contribui¢des do portfélio refle-
xivo quando este é desenvolvido pelo estudante durante certo
tempo sob a supervisao de um professor: ele promove o desen-
volvimento reflexivo nos niveis cognitivo e metacognitivo; esti-
mula o processo de enriquecimento conceitual; promove a fun-
damentagdo dos processos de reflexdo para, na e sobre a acao;
garante mecanismos de aprofundamento conceitual por meio de
feedback entre os sujeitos da aprendizagem; estimula a originali-
dade e a criatividade individual; contribui para a construgdo
personalizada do conhecimento para, em e sobre a agdo; permite
a regulacdo, em tempo ttil, de conflitos; facilita os processos de
auto e heteroavaliagdo.

Também para Driessen et al.2, a introdugéo do portfélio des-
de o inicio da formag¢do médica é o caminho para uma aprendi-
zagem reflexiva. Isto porque, por meio dele, o estudante pode
olhar para as suas agdes de forma sistematica e analisé-las com
cuidado, tomando conta da construgéo de seu préprio processo
de conhecimento tedrico e de métodos alternativos de acdo. Ou
seja, refletir sobre o contexto em que se vive e ter um aprendiza-
do por meio de vivéncias e observagdo da realidade tornam a
aprendizagem mais significativa e ndo meramente um acimulo
de conhecimentos®.

Desta forma, na perspectiva da avaliagdo, o portfélio tem
sido utilizado para avaliar o processo de aprendizagem do estu-
dante, rompendo com a légica certificativa e de memorizagao de
contetidos, cujo objetivo é quantificar o saber do aluno.

Outra questdo suscitada sobre o portfélio, de acordo com Vi-
las Boas?, é o reconhecimento deste como eixo organizador do
trabalho pedagodgico, em virtude da importancia que o portfélio
passa a ter durante todo o processo de aprendizagem. Para tan-

to, segundo Driessen et al.2, o portf6lio deve ter uma estrutura
apropriada previamente definida; um método de avaliagao ade-
quado; suficiente ntimero e relevantes experiéncias para refle-
xdo; e suficiente capacidade dos professores para acompanha-lo
e avalid-lo.

Segundo Hernéndez®, a construgéo do portfélio pode seguir
alguns passos, tais como: o estabelecimento do objetivo do port-
félio por parte do docente; o estabelecimento das finalidades de
aprendizagem por parte de cada estudante; a integracdo das evi-
déncias e experiéncias de aprendizagem; a selecdo das fontes
que compordo o portfélio; e a reflexdo do estudante acerca de seu
préprio desenvolvimento.

Para que o portfélio propicie de fato os processos reflexivos,
endo apenas ocupe o lugar de um instrumento ou recurso de in-
formacdo para avalia¢do, solicita-se aos estudantes a elaboragado
de discursos narrativos, de natureza critico-reflexiva, acerca das
vivéncias destes nas atividades de pratica, nos processos de for-

macao’.

Desta forma, segundo Sa-Chaves (p. 15)8, em ciclos sucessi-
vos e interativos de reflexdo proativa, o portfélio pode fornecer

evidéncias ndo apenas sobre os descritores das a¢des
vividas e refletidas, sobre os seus constrangimentos e
coeréncia, sobre o seu grau de sucesso ou insucesso
face ao esperado, mas, sobretudo, permite fazer a cap-
tura do fluir do pensamento do mesmo formando a
medida que vai—oundo —sendo capaz de analisar cri-
ticamente as suas praticas desde o nivel técnico, ao ni-
vel ético e de nesse exercicio se autoavaliar como sujei-
to responsavel na transformagdo das situagdes e no
sentido dos valores que fundamentam e dignificam a
condi¢do humana.

De acordo com Rees e Sheard?, na visdo dos estudantes, o de-
senvolvimento da capacidade reflexiva é considerado importante,
bem como a avaliagao do portfélio é oportuna e vantajosa para eles.
Entretanto, apontam que o conceito de reflexdo é de dificil compre-
ensdo, que fazé-la é muito trabalhoso e que somente sera realizada
pelos estudantes se for uma atividade compulséria.

Nesta mesma direcéo, Driessen et al.)? alertam que o portf6lio é
um valioso instrumento de avaliagdo e de desenvolvimento da ha-
bilidade reflexiva, porém o método é vulneravel em condictes ad-
versas e pode facilmente desapontar (estudantes e professores).
Assim, sugerem que aqueles que tém intengdo de implementar o
portfélio devem considerar cuidadosamente a disponibilidade
para criar um ambiente favoravel de aprendizagem, necessario ao
sucesso do uso do portflio.
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A INVESTIGACAO DA ESTRATEGIA PORTFOLIO
REFLEXIVO

Considerando a importancia da estratégia portfélio reflexivo
para estudantes e professores no curso de Medicina da UFSCar, foi
realizada uma investigacao com o propésito de evidenciar tal estra-
tégia como contributo para a formacdo médica, na perspectiva da
profissionalizagao reflexiva. Esta investigacdo também passa a ser
um instrumento de comunicagao e divulgagao acerca das potencia-
lidades do portfélio para a formacdo de profissionais da satide.

Pela natureza do objeto de estudo, esta investigacao utilizou
uma metodologia caracterizada como estudo de caso, de anélise
qualitativa e quantitativa. Seu objetivo foi identificar a percep-
¢ao dos estudantes quanto ao uso do portfélio reflexivo na Uni-
dade Educacional de Pratica Profissional na segunda série do
curso de Medicina da UFSCar em 2007. Os sujeitos do estudo fo-
ram 33 estudantes da segunda série de 2007 entre os 37 matricu-
lados (quatro estudantes nao responderam o questionério). A es-
colha desta série para a investigacao se deu pelo fato de o curso
médico em 2007 estar no segundo ano de implantagao.

A coleta de dados foi realizada mediante aplicagdo de um
questiondrio, com questdes abertas. A elaboracdo do questiona-
rio foi fundamentada na exploracao de questdes definidas pelos
pesquisadores, por meio dos enquadramentos teéricos que fun-
damentam o estudo. Foi realizado um pré-teste com quatro estu-
dantes de Medicina de outra faculdade no Estado de Sdo Paulo
que utiliza o portfélio reflexivo. Este pré-teste possibilitou ade-
quagdes nas questdes que compuseram o questiondrio. Na reali-
zacao da pesquisa foram seguidos todos os procedimentos de
autorizacéo institucional e parecer do Comité de Etica e Pesquisa
em Seres Humanos da UFSCar. Foi observada a resolugdo n°®
196/1996 do Conselho Nacional de Satide sobre pesquisa envol-
vendo seres humanos no que se refere ao termo de responsabili-
dade do pesquisador e de consentimento livre e esclarecido dos
sujeitos que manifestarem anuéncia a participacdo na pesquisa.
A andlise dos dados foi realizada, na perspectiva qualitativa,
com uso da técnica de andlise de contetdo proposta por Bar-
din™; na perspectiva da andlise quantitativa foram utilizadas
medidas de frequéncia simples.

ANALISE DOS DADOS ACERCA DO USO DO
PORTFOLIO REFLEXIVO

Pela similaridade e complementaridade das respostas, a ana-
lise serd apresentada articulando as duas primeiras questdes do
questiondrio: “O que é o portfélio para vocé?” e “Na sua opinido,

qual a contribuicdo do portfélio para a aprendizagem do estu-

dante na Unidade de Pratica Profissional?” E separadamente:
“Como é o processo de construgao do seu portfélio na Unidade
de Pratica Profissional?” “Como € a participacdo do professor e
preceptor no seu portf6lio?” Para cada uma das questdes foram
identificadas unidades de registro que se agruparam e

permitiram a construgio das categorias empiricas desta analise.

A compreensao e a contribui¢do do portfélio

Apartir da questdo “O que é o portfélio para vocé?”, foi possi-
vel identificar trés categorias da compreenséo dos sujeitos a res-
peito do que seja portfélio para eles na UEPP: 39,39% se referi-
ram ao portfélio como objeto; para 39,39%, o portfélio é uma fon-
te de informacao; para 21,21%, é uma ferramenta de avaliagao
(Tabela 1).

Apesar de uma parcela significativa dos estudantes compre-
ender o portfélio numa dimensao bastante instrumental (como
objeto), ao serem perguntados sobre a contribuicdo do portfélio
para a aprendizagem na UEPP, os estudantes apresentaram idei-
as positivas e significativas desta contribui¢do para o seu proces-
so de formacao. Assim, 45,45% relataram que o portfélio ajudou
no acompanhamento das familias; 39,39% reforcaram que o
portfélio ajuda na organizagao das informacdes sobre as familias
e de seus estudos; e 15,15% voltaram a reconhecer o portfélio
como instrumento de avaliagdo, aqui mais especificamente de
autoavaliacdo (Tabela 2). A seguir serd apresentada a andlise de
cada uma destas categorias.

Dos 39,39% dos estudantes que se referiram ao portfélio
como objeto, 30,76% o denominaram como arquivo; 46,15%
como fichario; 7,69% como pasta; e 15,38% nao denominaram.
Desta forma, o portfélio foi visto como o lugar onde se guarda e
armazena “tudo” o que acontece na UEPP, que passa a ser um ar-
quivo do conjunto de documentos ou de dados escritos sobre as
atividades da Unidade. Pouca ounenhuma importancia ou utili-
dade foi atribuida ao portfélio nesta categoria para além do “lu-
gar”. Esta representac¢ao de portfélio se assemelha a ideia do uso
do portfélio como um didrio de campo, lugar onde apenas se regis-
tram as tarefas e atividades realizadas. Desta forma, o portfélio
ndo foi reconhecido pelos sujeitos como ferramenta que contri-

buiu para a aprendizagem. A frase a seguir representa esta ideia:

O portfélio é o local onde eu arquivo minhas visitas.
Na prética profissional armazeno uma espécie de
prontudrio dos meus pacientes e as sinteses dos estu-
dos dos casos dos pacientes. (E27)
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Tabela 1
Distribuicao das categorias empiricas segundo freqiiéncia absoluta e percentual

Frequéncia
Categoria
Numero de ocorréncias Porcentagem
Portfélio como objeto 13 39,39
Portfélio como fonte de informacédo 13 39,39
Portfélio como ferramenta de avaliagao 7 21,21
Total 33 100,00
Tabela 2

Distribuicao da representagdo dos sujeitos da pesquisa acerca da contribuigao do portfélio para a aprendizagem

Frequéncia

Contribuigao do portfélio

Numero de ocorréncias Porcentagem
Acompanhamento das familias 15 45,45
Organizagao das informagdes 13 39,39
Instrumento de autoavaliacao 5 15,15
Total 33 100,00

Dos 39,39% dos estudantes que se referiram ao portfélio
como fonte de informagao, 23,07% o apontaram como o lugar de
acesso a informagao; 15,38% como local onde se organizam o co-
nhecimento e a informagao; 61,53% como local de registro que
permite acompanhar a evolugdo da aprendizagem. Apesar de as
trés ideias parecerem muito préximas, ha uma progressao quan-
to ao uso do portfélio. Este foi referido como o lugar onde se ar-
quivam todos os documentos das atividades da UEPP, de forma
organizada, segundo seu uso e sua natureza, de maneira a facili-
tar a busca de informagdes quando necessario. Desta forma, o
portfélio passa a ser uma fonte de informagao continua para os

estudantes em diferentes situagoes.

Portfolio é o local onde estdo armazenadas minhas
sinteses e reflexdes. Mais do que um fichario que guar-
da resumos, o portfélio garante meu acesso a informa-
¢oes, raciocinios, abordagem e como eu penso no cui-
dado do paciente de forma individual e coletiva. (E31)

Nesta categoria, a contribui¢do do portfélio para os estudan-
tes foi somente na dimens&o organizadora de informagoes di-

versas com praticidade, que foram importantes para a aprendi-
zagem. O portfélio estimulou a organizagao dos estudos realiza-
dos. Com isso, o estudante pode ter facil acesso a estes, que pas-
sam a ser um instrumento de trabalho do dia a dia. Desta forma,
para estes estudantes, pouca ou nenhuma contribuicéo foi dada
ao portfélio numa dimensao reflexiva da aprendizagem.

Sua contribuigédo seria pelo estimulo dado a uma mai-
or organizacao dos estudos realizados e maior facili-
dade na retomada destes. (E17)

Dos 21,21% de estudantes que apontaram o portfélio como fer-
ramenta de avalia¢do, 57,14% se referiram a avaliagdo do desenvol-
vimento da aprendizagem do estudante e do curso; 28,57% se refe-
riram ao portfélio como ferramenta que também possibilitou avali-
ar o cuidado prestado pelos estudantes as familias e aos pacientes
acompanhados; e 14,28% n&o especificaram o foco da avaliacio.

Segundo os estudantes, o portfélio permitiu uma reflexao
sobre o seu proprio processo de aprendizagem e a prépria prati-
ca, ou seja, sobre o cuidado a satide das familias e das pessoas
sob sua responsabilidade. Este processo também possibilitou
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identificar fortalezas e fragilidades, reconhecer as lacunas de co-
nhecimento e planejar agdes para supera-las, levando ao aperfei-
¢oamento do estudante e, consequentemente, a melhora do pla-
no de cuidados. O portfélio, além de ser considerado um instru-
mento que permitiu a autoavaliacdo do processo de aprendiza-
gem, também possibilitou avaliar o cuidado a satide prestado as
pessoas e as suas familias.

E um instrumento que tem como um dos objetivos re-
fletir a atuagdo do estudante na sua realidade de prati-
ca. Logo, estd como o estudante, em constante trans-
formagao e alteracdo no modo como o estudante en-
xerga os seus objetivos, a sua capacidade cognitiva,
nas interpretacdes critico-reflexivas e também a sua

indugao no olhar atento ao paciente. (E15)

A contribuicao do portfélio como instrumento que permitiu
o acompanhamento das familias significou ter acesso ao conjun-
to de informagdes sobre a pessoa cuidada, ja que o portfélio re-
gistra cronologicamente as histérias, os planos de cuidados e a
evolugdo do cuidado. Neste sentido, permitiu acompanhar o
processo satide-doenga, a evolugdo e a avaliagdo dos planos cui-
dados. Assim, este conjunto de a¢des pode se tornar importante
para o processo de gestdo do cuidado, visto que os estudantes
acompanhardao estas pessoas e suas familias ao longo de toda a
sua formacao.

O portfélio contribuiu para a construgdo e o acompa-
nhamento feito com os pacientes e familias e para ava-
liacdo dos fatores positivos, negativos e levantamento
das coisas que ainda devem ser feitas. (E7)

Outra contribui¢ao do portfélio relatada pelos estudantes foi
té-lo como instrumento de autoavaliacdo, pois os estudantes re-
gistram as avaliagdes formativas realizadas na UEPP ao longo
do curso. Esse registro permitiu aos estudantes perceber sua
evolugdo e planejar acdes para melhorar seu aprendizado.
Alguns estudantes referiram que o portfélio possibilitou uma re-
flexao acerca da propria pratica e uma analise critica dos proces-
sos de aprendizagem, aparecendo aqui o principio reflexivo da
formacao.

Com ele (portfélio) eu posso analisar melhor minha
evolugao, através de dados concretos e precisos de mi-
nha atuagaona unidade de pratica profissional com os
dados, passo planejar melhor meu estudo. (E14)

Por meio destas duas categorias podemos inferir que o port-
folio é uma estratégia na qual a avaliagdo, como processo conti-

nuado e personalizado, garante o refazer das aprendizagens e
potencializa sua qualidade. O estudante, de um modo inacaba-
do, vai percebendo nao s6 os contetidos presentes neste processo
de aprendizagem, como também os significados e sentidos que
ele atribui a informagdo com a qual interage. Outro principio
contido nesta categoria é o da autoimplicagdo do estudante em
sua aprendizagem.

O processo de construcao do portfélio

A partir da questdo “Como € o processo de construgdo do
portfélio?” somente 36,36% dos estudantes apontaram a quali-
dade do processo, e os outros 63,63% ndo mencionaram esta
qualidade. Para aqueles que fizeram referéncia a qualidade do
processo, esta foi definida como néo formal, um tanto tumultua-
da por problemas de organizacado da prépria atividade da prati-
ca profissional, tanto do ponto de vista académico como da orga-
nizag¢do da USF. Este processo foi referenciado pelos estudantes
como um ato mecanico de arquivamento e desorganizado, pela
falta de motivagdo em sua construcao. Alguns estudantes relata-
ram dificuldade de estabelecer uma organizagao; outros referi-
ram que esse processo de construgao evoluiu com o tempo, aju-
dado por todos os envolvidos no processo de aprendizagem, in-
clusive pelo professor.

Mesmo com todas as dificuldades apontadas, os estudantes
relataram que o portfélio foi construido num processo, de forma
continua e didria. Este processo foi concomitante a construgao
do conhecimento seguindo o ciclo de aprendizagem dos peque-
nos grupos de reflexdo da pratica e em cada momento de traba-
lho junto as familias e as atividades na USF. Neste processo de
construcao, foi possivel identificar como o portfélio foi constitui-
do, ou seja, as partes que compdem o portfélio na UEPP: 48,48%
dos estudantes por ciclo de aprendizagem e cuidado as pessoas;
39,39% nao tém critérios predefinidos;12,12% dos estudantes
ndo fizeram referéncia a forma de constru¢do do portfdlio
(Tabela 3).

Para 48,48% dos estudantes o portf6lio foi construido em duas
partes. A primeira se refere ao trabalho no pequeno grupo de
aprendizagem, em que incluem as narrativas da pratica, as sinteses
elaboradas a partir das questdes de aprendizagem e as avaliagdes
do processo. A outra parte se refere ao trabalho com as familias e
pessoas cuidadas por eles, incluindo histérias clinicas, registro das
visitas domiciliares, planos de cuidados e outros.
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Tabela 3
Distribuicao da representacdo dos sujeitos acerca das partes que compdem o portfélio

Frequéncia
Partes do portfélio
Ntmero de ocorréncias Porcentagem
Ciclo de aprendizagem e cuidado as pessoas 16 48,48
Sem critérios definidos de organizagdo 13 39,39
Nao mencionou 4 12,12
Total 33 100,00

O processo se dd s6 no momento de construgdo de
aprendizado, nas reunides de discussdo de narrativas
e histérias de familia. (E20).

Dos estudantes que constroem o portfélio sem critérios pre-
definidos, 39,39%, referem que apenas vao arquivando partes e
registro das atividades desenvolvidas por eles. Podemos com-
preender em parte, a partir desta forma de construcao do portf6-
lio, as razdes pelas quais os estudantes se referem ao portfélio
como um instrumento mecanico de arquivo e ndo como um ins-
trumento que permite a constru¢do do conhecimento de forma
reflexiva, com vistas aos processos de conscientiza¢ao das con-
quistas e das lacunas de conhecimento.

A Participac¢io do Facilitador no Portfélio

Quando solicitado aos estudantes que relatassem como foi a
participagdo do professor —facilitador e/ou preceptor —na cons-
trucdo de seu portfélio, 60,60% deles relataram que houve parti-
cipagao dos professores, 33,33% que ndo houve nenhuma parti-
cipacdo, e 6,06% nao responderam (Tabela 4).

A participagdo do professor no portfélio foi referida como
uma contribui¢do que levou o estudante a melhorar a organiza-
¢ado do portfélio, no sentido de ampliar o potencial deste para a
aprendizagem. Ainda afirmaram que o portfélio possibilitou ao
professor verificar a evolugdo do estudante ao longo da UEPP.
Outros relataram que houve uma contribuigdo do professor quan-
do este analisava as histérias clinicas e os planos de cuidados reali-
zados pelos estudantes das pessoas acompanhadas, ajudando-os
na reflexdo sobre o cuidado prestado. Desta forma, o portfélio se
apresenta como uma estratégia de formagao continuada e de ver-
dadeiro suporte profissional e pessoal, potencializando a qualida-
de da intervengéo realizada pelos estudantes na pratica.

O professor me deu orientagdes muito boas a respeito
de uma melhor organizagdo e sistematizagdo do port-

félio, o que me ajudou a otimizar o trabalho na pratica.
(E29)

Apenas como avaliador de determinadas anotagdes e con-
dutas, questionando-as e estimulando a fundamentacido das
mesmas. (E22)

O portfélio conta uma histéria de aprendizagem pessoal e
sempre tnica, que pode ser lida, relida, avaliada e autoavaliada
por ambos, professor e estudante. E assim o professor, em tempo
atil, ao tomar conhecimento do “momento” do estudante, pode-
ria contribuir com orientagdes e informagdes apropriadas, um fe-
edback oportuno que reencaminhasse os processos de desenvol-
vimento do estudante. Esta auséncia de 33,33% dos professores
no acompanhamento do portfélio do estudante nos revela que
tais professores ndo tém considerado o portfélio como um ins-
trumento que contribui para evidenciar a aprendizagem dos es-
tudantes, sobretudo do que ainda falta, do que ainda se mantém

em aberto em termos de aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora os dados desta investigagdo apontem que a maioria
dos estudantes compreende o portfélio como um objeto ou fonte
de informagado e que apenas uma pequena parcela o visualiza
como ferramenta de aprendizagem, quase a totalidade reconhe-
ce a contribuic¢do do portfélio como estratégia educacional para
a sua formagao profissional. O reconhecimento desta contribui-
¢do se deunamedida em que o portfélio permitiu aos estudantes
oacompanhamento e a organizacao do cuidado a satide das pes-
soas sob sua responsabilidade e proporcionou um processo de
autoavaliagdo quando os estudantes o utilizaram para analisar
sua evolugdo no processo de cuidado a satide.
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Tabela 4
Distribuicdo da representagdo dos sujeitos acerca da participagdo do professor na construgao do portfélio

Frequéncia

Participacdo do professor no portfélio

Numero de ocorréncias

Professor participou
Professor ndo participou
Nao respondeu

Total

Porcentagem
60,60
33,33

6,06

100,00

Os dados deste estudo mostraram que a compreensao de
portfélio apontada pelos estudantes se distancia em grande me-
dida da concepgao de portfélio reflexivo, pois pouca ou nenhu-
ma contribui¢do para o desenvolvimento da capacidade reflexi-
va foi considerada pelos estudantes.

As razdes para o sucesso do uso do portfélio como estratégia
de desenvolvimento da habilidade reflexiva, sugeridas na litera-
tura, repousam no suporte efetivo do professor, num sistema de
orientagao e avaliagdo formativa a partir do portfélio; numa cla-
ra proposta de estruturagdo do portfélio; e na introdugao do
portfélio logo no inicio da formagao.

De acordo com os achados desta investigacdo, podemos su-
gerir que houve fragilidade em dois dos pontos acima citados:
na participagao do professor, principalmente no que se refere ao
desenvolvimento da capacidade reflexiva, atuando o professor
somente na orienta¢ao dos planos de cuidado desenvolvidos pe-
los estudantes; e na falta de orientagdo sobre a proposta do
portfélio na UEPP logo no inicio do curso.

Este trabalho também procurou oferecer contribui¢des me-
todolégicas para a formacao de profissionais de satide que en-
volva processos reflexivos em contextos reais da pratica

profissional.
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