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RESUMO: neste estudo determinam-se as representagdes sociais dos educadores de infancia no Concelho de
Evora no Sul de Portugal, face a incluso de criancas com necessidades educativas especiais nas escolas regulares.
A metodologia utilizada baseou-se numa estratégia de sondagem assente na realizacao de um questionario que
compreendeu a caracterizacao dos elementos de estudo, a estruturacdo das atitudes e o tipo de representacdes
sociais dos educadores de infancia nas escolas regulares, o enquadramento legal e a viabilidade do processo
inclusivo e os recursos fisicos humanos. Para interpretar os dados do questiondrio foi realizada uma analise
estatistica univariada e uma analise de contetidos. A promocéo da igualdade de oportunidades, a inter-ajuda e o
paradigma da escola inclusiva, estdo na origem de uma atitude favoravel ao processo de inclusédo de criancas com
necessidades educativas especiais, que é condicionada pelos meios técnicos e humanos e condi¢des fisicas nas
escolas. A representacao social é em geral favoravel ao processo de incluséo, apesar haver ainda discriminacao
das criancas com necessidades educativas, devido a falta de informacao, de educacao e de regras sociais, a classe
social e nivel econémico, a dificuldades de aceitacdo da diferenca e das limitaces fisicas e a falta de higiene.
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ABSTRACT: This study determines the social representations of kindergarten teachers in the city of Evora,
southern Portugal, on the inclusion of children with special educational needs in regular schools. The methodology
was based on a survey research strategy in which a questionnaire was used to comprise the characterization of
the study elements, the structuring the attitudes and the types of representations of kindergarten teachers in
regular schools, the legal framework and feasibility of the inclusive process and the available human and physical
resources. The data were treated using univariate statistical analysis and content analysis. The promotion of
equal opportunities, mutual help and the paradigm of inclusive education have led to favorable attitudes for the
inclusion of children with special educational needs, which is conditioned by technical and human resources and
physical conditions in schools. In general a positive social representation of the inclusion process is adopted, but
there is still substantial discrimination, which is associated with lack of information, education and social rules,
social class and economic level, difficulty of acceptance of difference and physical limitations and lack of hygiene.
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1 INTRODUCAO
O principio da inclusdo defende uma escola que acolha todas as criangas,
independentemente das suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais,
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linguisticas ou outras. Em 1994, a Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994)
estabelece que este conceito também deve abranger as criancas com deficiéncias
ou sobredotadas, as criancgas da rua, as criangas que trabalham de populacdes
imigradas ou ndmades, as criancas das minorias étnicas, linguisticas ou culturais
e as criancas de outras areas ou grupos em desvantagem ou marginalizados.
Segundo Mittler (2003), a escola inclusiva ao pretender assegurar uma educacao
bem sucedida para todos a partir de uma pedagogia centrada na crianca, apresenta
uma forma radicalmente diferente de pensar a politica e a prética educativa.

Nos primeiros dez anos do Século XXI quase todos os paises do Mundo
discutiram aspectos relacionados com a inclusdo. Em Portugal e na Europa
Ocidental, estes aspectos sao inquestionaveis, residindo o problema sobretudo na
aplicacdo de um modelo educativo que garanta a inclusao. Segundo Ribeiro (2003),
a inclusdo em Portugal caracteriza-se pela dicotomia entre o reconhecimento de
que qualquer crianga com necessidades educativas especiais (NEE) tem o direito
de encontrar na escola regular as respostas adequadas e os dispositivos disponiveis
para a operacionalizagdo de uma escola para todos. Nem todos os alunos recebem
uma resposta adequada as suas necessidades e capacidades, nem é possivel avaliar
se todas as criancas com NEE tém igualdade de acesso aos recursos adequados a
sua problematica.

Segundo Correia (2003), “[...] a inclusdo é também permitir que cada
pessoa tenha oportunidades de escolha e decisdo” (p. 12). A inclusdo implica
valorizar as particularidades de cada aluno e atender a todos na escola sem nenhum
tipo de discriminacado. Segundo Martinez (2005), esta ideia pressupde a criacao de
condicoes de aprendizagem e desenvolvimento que abranjam todos os alunos.

Apesar de a inclusdo ser atualmente o paradigma educativo dominante,
os alunos com necessidades educativas especiais ainda sao objeto de discriminagao
e por conseguinte de representagdes sociais pré-existentes. Para Abramowicz et al.
(2006), os professores sdao formados para lidar com um hipotético aluno ideal e ndo
se encontram preparados para lidar com situagdes diferentes, criando por isso as
suas representacoes sociais.

As representagdes sociais sdo formas de representacdo da realidade que
permitem uma melhor compreensao dos fatos e dos fendmenos (DURKHEIM,
1995). Servem de base a identidade de grupos, mas podem, perante perspectivas
diferenciadas sobre o mesmo objeto gerar conflitos. No entanto, constituem sempre
uma orientacdo importante do quotidiano, especialmente para quem as produziu
(ALMEIDA, 2001).

Sdo intmeros os estudos desenvolvidos sobre inclusdo com base em
representacdes sociais e quase todos revelam a necessidade de transpor alguns
obstaculos para alcancar verdadeiramente uma politica educativa inclusiva,
como a falta de recursos, a falta de preparacdo dos professores, as préaticas
pedagogicas pouco adequadas, a necessidade de reestruturacdo do ambiente da
escola, o preconceito com a deficiéncia, a parceria entre a comunidade e a escola,
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a adequacdo dos curriculos entre outros (BORGES, 2002; MONTE, 2006; NUNES,
1998; E BERNARDES, 2003).

As dificuldades que estdo associadas a operacionalizagdo de uma escola
para todos, baseada num paradigma de inclusao, leva a questionar: quais sdo as
representacdes sociais dos educadores de infancia perante a inclusdo de criangas
com NEE nas escolas regulares?

Essa questdo, por sua vez, implica conhecer se os professores estdo
preparados para a complexidade da educagdo dos alunos com NEE e se de fato
existirdo na escola as condigdes fisicas e materiais que estimulem e proporcionem
o processo de ensino-aprendizagem dos alunos com NEE. Estes aspectos mais
gerais do problema encerram as seguintes questdes especificas:

1. Quais sdo os elementos que determinam as atitudes dos educadores de infancia
nas escolas regulares face a existéncia de criancas com NEE?

2. Que tipo de representagdes sociais adotam os educadores de infancia perante
as criancas com NEE?

3. Quais sdo as principais dificuldades do processo de inclusdo das criangas com
NEE?

4. De que modo é que o enquadramento legal promove o processo de inclusao de
criancas com NEE?

5. Os recursos fisicos e humanos disponiveis nas escolas regulares promovem a
inclusdo de criancas com NEE?

Face a natureza das questdes formuladas, este estudo pretende determinar
as representacdes sociais dos educadores de infancia no Concelho de Evora no Sul
de Portugal face a inclusdo de criancas com NEE nas escolas regulares e desta
forma contribuir para compreender quais sao os fatores decisivos na construgao
de um paradigma escolar de inclusdo. Deste modo o estudo preconiza também os
seguintes objetivos especificos:

1. Identificar e caracterizar as representacdes sociais dos educadores de infancia
nas escolas regulares;

2. Determinar se os educadores de infancia consideram o processo de inclusao
inviavel;

3. Determinar os fatores que influenciam as representacdes sociais perante a
inclusao de criangas com NEE nas escolas regulares.

Tendo em conta a natureza do problema e os objetivos estabelecidos,
adotou como referencial metodolégico a Teoria das Representacdes Sociais,
desenvolvida por Moscovici (1961) a partir dos estudos de Durkeim e outros,
com Bruhl, Piaget e Freud. A elaboracdo de representacdes sociais decorre, por um
lado, dos fendmenos que ocorrem na sociedade, e, por outro lado, inclui na anélise
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as forcas do processo de interagdo social, para definir uma dada situagdo na sua
respectiva identidade coletiva.

Para além desta introdugdo, em que se enquadra o problema através
da formulagdo das questdes da investigacdo e se estabelecem os objetivos, este
artigo encontra-se organizado em mais cinco sec¢des. A primeira compreende
uma revisdo das principais ideias relacionadas com a inclusdo e com a teoria
das representagdes sociais. A segunda aborda a metodologia, nomeadamente, os
aspectos relacionados com o tipo de estudo, com a amostra, com os instrumentos
e com os procedimentos que foram seguidos. As tltimas duas secgdes do artigo
sdo dedicadas, respectivamente, a apresentagdo e a discussao dos resultados e as
conclusdes e recomendacoes finais.

2 A INCLUSAO E A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS
2.1 O CONCEITO DE INCLUSAO

A escola, para além de promover o desenvolvimento pessoal e a aquisigao
de conhecimentos, deve ainda preparar os alunos para o trabalho e consciencializa-
los para os seus direitos e deveres. Sendo por natureza um local de convivéncia
social, as relacdes ai vivenciadas devem ser tomadas como prioridade para
proporcionar um ambiente acolhedor e inclusivo.

SegundoSantos e Paulino (2006), inclusao é umamudanca de posturaacerca
da diferenca, que implica a rotura com os paradigmas discriminatérios vigentes e
a reformulagdo do sistema de ensino para todos os alunos independentemente
das suas diferengas. A inclusdo neste sentido é uma forca que torna a sociedade
mais justa e, por conseguinte, traz beneficios ndo s6 para os alunos com NEE, mas
também para os outros, proporcionando aos tltimos a descoberta de atos solidarios
e cooperativos, tornando-os pessoas mais compreensivas e solidarias.

Uma sociedade inclusiva perspectiva ideias de igualdade social e
promove a condigdes de acessibilidade a todas as pessoas nos varios espacos
sociais. A investigacdo demonstra que a convivéncia entre criancas com NEE e as
outras criangas favorece a quebra de preconceitos e permite estabelecer relacoes
que dificilmente seriam desenvolvidas noutro contexto. Os resultados de uma
investigacdo realizada por Figueiredo (2002) indicam que as criangas, que tenham
na sua turma criangas com NEE, aceitam melhor a diferenca e mostram-se mais
favordveis a deficiéncia, porque lhes foi dada a oportunidade de conviver com as
diferencas e, por conseguinte, ampliaram o seu sistema de condutas adaptativas
no que se refere ao dominio social.

O conceito de “escola inclusiva” nasceu do consenso de que as criangas
com NEE devem frequentar as classes regulares de ensino. Segundo Correia
(1997), a integracao da crianca com NEE na classe regular é a forma mais eficaz
de atendimento, devendo o modelo de inclusdo ser diferenciado de acordo com as
necessidades das criangas com NEE em: i) inclusao total - para as criangas com NEE
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ligeiras e moderadas que poderdo e deverdo receber os servicos educacionais nas
classes regulares; ii) inclusdo moderada - aplicada a alunos com NEE moderadas
que necessitem de praticas excepcionais e que poderdo ter lugar fora da classe
regular; inclusdo limitada - aplicada a alunos com NEE severas que exijam receber
os servicos educacionais fora da classe regular.

De acordo com Mittler (2003, p. 24), “o que acontece nas escolas é um reflexo da
sociedade em que elas funcionam”. A escola de hoje, apesar de ser heterogenia e receber
criancas de vdrias ragas e etnias, de diferentes religides e de diferentes condigdes
fisicas, como € o caso das criangas com deficiéncia, ainda é preconceituosa.

Segundo Gil (2005), o preconceito é um sentimento do ser humano, que
depois de reconhecido, torna-se mais facil alterar o comportamento e perceber que
sd0 muito mais as coisas que unem as pessoas, do que as coisas que as separam.
O preconceito e a discriminagdo associados a falta de conhecimento sobre
necessidades educativas especiais sdo uma realidade nao s6 da sociedade, que de
um modo em geral valoriza muito mais as questdes econdmicas do que as questdes
sociais, mas também da escola que se pretende inclusiva.

“ A deficiéncia é reforgada pelo modelo da sociedade e das suas instituigdes
que sdo opressivas, discriminatérias e incapazes de remover os obstaculos
existentes a participacdo dos deficientes na vida em comum e para a mudanca
institucional, ou seja, para que haja alteracdo dos regulamentos e das atitudes que
criam e mantém a exclusao” Mittler (2003, p.26). Segundo Collares e Moisés (1996,
p- 26), “[...] o quotidiano escolar é permeado de preconceitos e juizos prévios sobre
os alunos e as suas familias”.

2.2 Os DESAFIOS DA ESCOLA INCLUSIVA

O conceito de inclusdo traz uma nova perspectiva ao paradigma
educacional da crianga com NEE ao considerar que o problema ndo estd na
deficiéncia em si, mas antes na incapacidade que a sociedade tem em dar resposta
a essas dificuldades.

Integracao e inclusao sao conceitos que visam a normalizacao, sendo por
isso utilizados frequentemente como sinénimos. No entanto, o seu significado
epistemoldgico apresenta grandes diferencas.

A integracao refere-se a alunos com NEE que sdo inseridos em escolas
de ensino regular, tendo como instrumento a qualidade de ensino. Estes alunos,
apesar de tudo, ainda sdo vistos como portadores de deficiéncia e necessitam de
se adaptar as condices dos outros alunos. Se ndo houver essa adaptacdo, nao
ha integracdo e, por conseguinte, o aluno permanece a margem do processo de
ensino-aprendizagem e ndo obtera sucesso. Como defende Sanchez (2005), esta
perspectiva interpreta as dificuldades de aprendizagem exclusivamente a partir
do déficit do aluno, o que promove injustica e retarda os seus progressos.
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De acordo com Miller (2003), a mudanca da integragdo para a inclusao é
uma alteracdo profunda no paradigma educacional, porque os alunos deixam de
ser preparados para a escola, para passar a ser escola a ter de se adaptar para receber
o aluno com NEE. Esta alteracdo requer transformacgdes ao nivel do curriculo,
da avaliacdo, da pedagogia e do nimero dos alunos por sala, para contemplar a
diversidade de género, de nacionalidade, de raca, de lingua de origem, nivel de
aprendizagem ou de deficiéncia.

Natentativa de promover aigualdade, a escola promove a homogeneidade
nas turmas e entre os alunos, excluindo desta forma aqueles que se diferenciam.
Segundo Almeida (2002, p. 69), “[...] a escola como produtora de igualdade preza
a homogeneidade e, como isto, acentua e produz a desigualdade”. Se por um lado
as semelhangas aproximam os elementos de um grupo social, por outro lado, sao
as diferencas que os tornam tinicos, com as suas caracteristicas, potencialidades e
limitagdes proprias. Segundo Modesto (2008), é nesta dimensao de igualdade que
a ética da inclusdo se deve orientar.

Na escola inclusiva, o processo educativo deve privilegiar as relacoes
sociais entre os seus participantes, devendo todos os alunos ter o direito a uma
escolaridade normalizante, sem preconceitos, para os alunos com NEE atinjam o
maximo do seu potencial através de um processo adequado as suas necessidades.
Na escola inclusiva é importante que o professor esteja atento, desejoso e sensivel
a problematica inclusiva para repensar a sua atuagao profissional (Silva, 2004). Por
conseguinte, para vencer o desafio da inclusdo, a escola terd que sofrer uma mudanca
assente numa reforma radical, rompendo preconceitos e alterando mentalidades.

2.3 PRESSUPOSTOS DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Moscovici (1961) estabeleceu a matriz tedrica das representacdes sociais,
quando se propds estudar a representacao social da psicandlise. A representagao
social é uma constru¢do do individuo com origem social e destino social. O se
pretende é conhecer o dinamismo dessa relacdo, determinando como o social
interfere com as representagdes sociais dos individuos e como estes interferem na
elaboragdo das representacdes sociais do grupo.

Durkehim (1995) faz a distingdo entre representagdes individuais e
coletivas da seguinte forma, “[..] parece-nos evidente que a matéria da vida social
nao é possivel de se explicar por fatores puramente psicolégicos, i.e., por estados
individuais de consciéncia. Com efeito, o que as representagdes coletivas traduzem
é forma como o grupo se conhece a si préprio nas relagdes com os objetos que o
afectam”.

No entanto, a abrangéncia do conceito de representagdes sociais de
Durkehim é pouco operacional, tanto que foi abandonado pela sociologia, vindo
a ser retomado s6 muito recentemente pela Antropologia no dmbito do estudo
da histéria das mentalidades, o que de alguma forma revela uma lacuna no
conhecimento (MODESTO, 2008).
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Motivado por tornar o conceito de representagdes sociais aplicavel, Moscovici
(1989), com base no conceito de representagdes sociais coletivas de Durkheim, iniciou
um novo percurso de teorizacdo do conceito, em que o sujeito é ativo no processo de
elaboracao de conhecimento social, na medida em que recebe as influéncias do seu
meio sociocultural, ao mesmo tempo em que reconhece o seu significado.

Segundo Costa e Almeida (1999), Moscovici pretendeu renovar e confirmar
a especificidade da Psicologia Social, partindo de estudos que permitissem explicar
as interacdes entre o individuo e o coletivo, e deste modo reformular as concepgdes
puramente sociais de Durkheim e cognitivistas de Piaget.

As representagdes sociais ndo constituem apenas uma heranca coletiva
das geracdes transmitida de forma unilateral, mas um processo em que o
individuo desempenha uma fungdo ativa e autonoma (MOSCOVICI, 2005). Os
seus principios tedricos proporcionam uma nova abordagem aos estudos na area
das ciéncias sociais.

Segundo Almeida (2001), as representagdes sociais, ao integrarem um
novo conhecimento em saberes anteriores, tornam-no num saber assimilavel e
exercem a funcado identitaria, que permite situar o individuo no contexto do seu
grupo social. Portanto, as representacdes sociais desempenham uma funcdo de
orientacdo e de justificagdo dos comportamentos e das tomadas de decisao.

As representagdes sociais sdo parte integrante da reconstrucdo da
realidade, devido a dindmica comunicagdo-representacao presente nas interagdes
dos individuos ou dos grupos com os objetos sociais e traduzem um conjunto
de conhecimentos que permitem que o individuo se situe no mundo. Segundo
Moscovici (2005), as representacdes sociais sdo elementos de uma cadeia de
reacdo de percepgdes, opinides e nogdes, o que significa que ndo é possivel
conseguir nenhuma informagao sem que tenha sido previamente distorcida pelas
representacdes sociais impostas.

O ambito das representagdes sociais € o estudo dos fendémenos sociais a
partir da perspectiva coletiva, mas sem perder o ponto de vista da individualidade.
Deste modo, as representac¢des sociais sdo simultaneamente individuais e sociais,
sendo as respostas individuais que configuram as atitudes e os reflexos das
manifestagdes dos grupos sociais com os quais sdo estabelecidas interagdes.

2.4 As REPRESENTACOES SOCIAIS E A ESCOLA INCLUSIVA

Para além do papel fundamental das representagdes sociais nas dinamicas
das relagdes sociais e nas praticas, Spink (1993) sublinha o seu carater transversal, ao
enfatizar o interesse que tem para todas as ciéncias humanas. Jodelet (2001) refere
que a drea da educagdo é um campo privilegiado para se observar a construcao e a
evolugdo das representagdes no seio dos grupos sociais.

As representacdes sociais analisam o processo de conhecimento e de
apropriacdo cognitiva do meio onde se insere o individuo e a forma como se assimila
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a realidade. Esta ultima, por sua vez, provém da integracdo das informagodes de
um objeto social presente no meio, das experiéncias e das relagdes com outros
individuos do meio. E a partir dessa integracdo que a Teoria das Representagdes
Sociais tenta compreender “como” e “porque” se estabelece o comportamento
quotidiano e as representac¢des dos individuos.

As representagdes sociais revelam uma grande importancia no processo
de ensino-aprendizagem, na medida em que sendo teorias do senso comum que
sdo construidas coletivamente, acabam por influenciar as praticas sociais. De
acordo com Abric (2000), neste contexto a representagao social funciona como um
sistema de interpretacao da realidade que determina as relacdes dos individuos
com o seu meijo fisico e social e os seus comportamentos e praticas.

Portanto, as representa¢des sociais dos professores sobre o aluno com
necessidades educativas especiais irdo orientar as suas atitudes e promover
comportamentos de inclusdo. Santos e Paulino (2006, p. 33) afirmam que
promover a inclusdo significa, sobretudo, uma mudanca de postura e de olhar
acerca da deficiéncia, implica romper paradigmas, reformular o sistema de ensino
para garantir um atendimento adequado e a permanéncia de todos os alunos,
independentemente das suas diferencas e necessidades.

O papel ativo dos professores e educadores é um elemento primordial
para a eficacia do processo de inclusdo e a sua agdo pedagogica configura as suas
experiéncias obtidas em diferentes contextos, onde vivenciam emocdes (SANTOS;
PAULINGO, 2006). Pressupde-se que as representagdes sociais proporcionem uma
analise do processo de posse do conhecimento, que faz parte do contexto em que
se insere o professor e uma assimila¢do da realidade proveniente da integragao das
informacgdes do objeto social, com as suas experiéncias e relacdes com os outros
individuos que fazem parte do seu meio (MODESTO, 2008).

A abordagem das representagdes sociais através da experiéncia de vida
social e académica implica a obtengdo de uma representacdo social proveniente dos
saberes e que interfere com os processos de formacao dos docentes e dos alunos anivel
pessoal e profissional (OLIVEIRA, 2004). Portanto, no contexto da escola inclusiva, a
Teoria das Representacdes Sociais apresenta-se como um fendmeno psicossocial que
resulta principalmente da combinagdo de fatores historicos, culturais e cognitivos,
que de forma integrada contribuem para a construgao de conceitos e imagens dos
fatos, processos e comportamentos dos individuos e dos grupos.

3 METODOLOGIA
3.1 O TIPO DE ABORDAGEM

A abordagem metodolégica utilizada baseia-se na Teoria das
Representagdes Sociais. Esta teoria encerra em si duas caracteristicas essenciais
a investigacao em educacdo, que sao a capacidade de integracdo de conceitos e
de varias realidades e o seu carater interdisciplinar. E também por essas razdes
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que é muito utilizada nos estudos realizados nas areas da educacado, satde e
meio ambiente. O interesse das representagdes sociais na drea da educagao deve-
se a importancia que esta Teoria da ao papel dos conjuntos organizados e as
significacdes sociais, o que contribui para explicar o efeito dos fatores sociais no
processo educativo (GILLY, 2001).

Tendoemcontaanaturezado problema, esteestudo postulaumaconcepgao
fenomenoldgica decorrente do paradigma metodoldgico interpretativista. Apesar
de o estudo recorrer também a dados e a andlises quantitativas, a abordagem
predominante é a abordagem qualitativa, que de acordo com Liidke e André
(1986), caracteriza-se por: i) o ambiente natural ser a principal fonte de dados; ii)
o investigador ter um papel central; iii) privilegiar a verificacdo da existéncia das
condicdes para que o fendmeno ocorra; iv) dar grande importancia aos conceitos
e aos significados das coisas; v) os dados recolhidos sdao predominantemente
descritivos; e vi) a andlise dos dados segue um processo indutivo, em vez do
processo dedutivo que guia o teste de hipdteses.

De acordo com Flick (2004), a abordagem qualitativa é adequada nos
estudos das representagdes sociais, porque permite a compreensdo de uma
realidade complexa com base na construcao social do fendmeno e nas alteragdes
dos padrdes da vida quotidiana.

Este estudo baseia-se no método indutivo, uma vez que a abordagem
qualitativa é a predominante e o seu propésito é fundamentalmente descritivo,
sendo a construcdo das representacdes sociais realizada a partir da informacgao
recolhida e das suas andlises estatistica e de contetidos. A estratégia utilizada é
uma estratégia de sondagem com base num questionario composto por questdes
abertas, fechadas e de escala de atitudes, de modo a ser possivel descrever e
explicar as respostas as questdes formuladas para este trabalho.

3.2 Os PROCEDIMENTOS

Este estudo tem como objeto uma amostra de 30 educadores de infancia
que se encontram a lecionar em escolas de ensino regular no Concelho de Evora e a
técnica de amostragem utilizada foi a amostra por conveniéncia. O ideal seria que
o estudo se debrugasse sobre a totalidade dos educadores de infancia, o que por
razdes Obvias s6 é exequivel no caso de populacdes reduzidas.

No processo de amostragem é necessario ter presente o significado
dos conceitos de populagdo e de amostra, pois é deles que depende o acesso ao
conhecimento. O conceito de populacao, tradicionalmente refere-se a um grupo
de individuos, mas em estatistica refere-se aos conjuntos de objetos socialmente
relevantes. No caso deste estudo, trata-se do conjunto de todos os educadores
do Concelho de Evora que desempenham funcdes nas escolas de ensino regular.
O conceito de amostra refere-se a um subconjunto da populagado que é utilizado
como o instrumento de acesso ao conhecimento. Cada elemento dessa amostra
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constitui a unidade de investigacdo, que neste caso corresponde ao educador de
infancia selecionado para a amostra.

Neste estudo, por ndo se dispor de informacdo completa da populacao,
tanto em termos de uma listagem de individuos como da sua composigao, optou-se
por uma amostra nao-probabilistica de conveniéncia. A amostra de conveniéncia é
constituida exclusivamente com base nas escolhas do investigador, o que de alguma
forma acaba por garantir um maior nimero de respostas validas nos questionarios.

Comojafoireferido anteriormente, para responder aos objetivos do estudo
utilizou-se uma estratégia de sondagem, que consiste na recolha de informacdes
estruturadas através da realizagdo de um questionario, que é aplicado diretamente
aos individuos implicados no fendémeno social, neste caso os elementos da amostra.
De acordo com Moreira (2007), a realizacdo de sondagens comporta vantagens
indiscutiveis que de algum modo justificam a sua longa tradi¢do na investigacao
em ciéncias sociais, tornando-se mesmo na estratégia dominante apés a Segunda
Guerra Mundial.

O questionario utilizado tenta responder as questdes da investigagao e
estd organizado em cinco blocos distintos de questdes em fungdo dos objetivos
especificos estabelecidos.

Na primeira parte do questiondrio caracterizaram-se os elementos
de estudo, com base em varidveis como a idade, género, formacdo incluindo a
formacao complementar, situacdo profissional, localizacdo da escola e experiéncia
com criancas com NEE.

A segunda parte é dedicada aos elementos de estruturacdo das atitudes
dos educadores de infdncia nas escolas regulares. Neste caso, pretende-se
demonstrar se a formagdo inicial dos educadores de infancia é adequada e
caracterizar a formacdo em ensino especial do ponto de vista do grau académico,
da frequéncia das agdes de formagao e das expectativas e avaliacdo do ponto de
vista dos educadores de infancia. E também focada a atitude dos educadores de
infancia face a inclusao de criancas com NEE nas escolas de ensino regular.

Na terceira o objetivo é avaliar os tipos e as formas de representagao
social, identificando-se se os educadores de infancia se consideram preparados
para lidar com as criancas com NEE e se existem possiveis sentimentos de rejeicao,
preconceitos, medo e descriminacédo. Portanto, tenta-seidentificar as representagdes
sociais no imaginario dos educadores de infancia a respeito dos alunos com NEE,
influenciadas pelas concepcdes deficiéncia marcadas pela cultura do hipotético
aluno ideal.

N

A quarta parte é dedicada a avaliagdo ao enquadramento legal e as
dificuldades do processo inclusivo. O objetivo é avaliar de que modo é que o
enquadramento legal promove a inclusdo de criancas com NEE.
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A quinta e altima parte do questiondrio, pretende avaliar se os recursos
fisicos e humanos disponiveis nas escolas regulares promovem a inclusdo de
criancas com NEE.

A fase de elaboracdo e aplicacdo do questiondrio contemplou a concepgao
e aplicacdo do pré-questiondrio e aplicagdo do questiondrio propriamente dito.
Ap6s se obter um modelo de questiondrio adequado aos objetivos especificos
da investigacdo, fez-se a sua aplicagdo junto de trés pessoas com o objetivo de
verificar a coeréncia de algumas das suas caracteristicas (OPPENHEIM, 1979). Os
resultados deste pré-teste permitiram concluir que o questionario era adequado
para responder aos objetivos do estudo.

A andlise de dados compreendeu a andlise descritiva da amostra e das
questdes colocadas aos entrevistados recorrendo a estatistica univariada e a uma
analise de contetdos.

4 RESULTADOS

Os resultados compreendem a caracterizagdo da amostra e a determinagao
das representagdes sociais dos educadores de infancia no Concelho de Evora no Sul de
Portugal, tendo em conta os elementos que determinam as atitudes dos educadores
de infancia nas escolas regulares face a existéncia de criancas com NEE, o tipo
de representacdes sociais que adotam, as principais dificuldades do processo de
inclusdo, o modo como o enquadramento legal e os recursos fisicos e humanos
disponiveis nas escolas regulares promovem o processo de inclusdo das criangas
com NEE. O estudo das representagdes sociais baseou-se fundamental na andlise
de contetidos das respostas ao inquérito da sondagem, cuja discussdao fundamenta
a apresenta da segunda parte dos resultados.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Para proceder a caracterizagdo da amostra realizou-se uma andlise
estatistica univariada baseada no célculo das frequéncias relativas das varidveis
idade, sexo, formacdo académica, formacdao complementar, localizagdo da escola
e situagdo profissional e experiéncia com criancas com NEE, o que permitiu
estruturar o perfil dos educadores de infancia que integraram a amostra. Os
principais resultados desta andlise sdo apresentados no quadro que segue.
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Quadro 1 - Principais caracteristicas da amostra de educadores de infancia do
Concelho de Evora

Distribuicdo por classes de idade Grau de formacao académica

o Licenciatura ou CESE 97%
30 a 40 anos 30% DESE /
> 40 anos 70% Mestrado 3%
Anos de servico Formagdo complementar
Até 10 anos 6,7% Acdes de Formagao 100%
10 a 20 anos 23,3% Seminéarios 36,7%
20 a 30 anos 70% Outros 16,7%
Anos de servico na escola atual Situacdo profissional
Até 3 anos 63% Efetivo 50%
4 a 10 anos 23% Vinculado 30%
11 a 15 anos 7% Contratado 20%
> 15 anos 7%

Numero de escolas em que lecionou Localizagdo da escola
Até5 40% Meio rural 17%
6a1l0 26,7 % Meio urbano 83%

11a15 17%
> 15 16,5%
Numero de alunos com NEE na turma atual Ntmero de alunos cc;hmOII:IEE com quem traba-
Nenhum 27% Até5 60%
Até3 63% 6a1l0 17%
>3 10% 11a15 10%
> 15 anos 13%

Fonte: Dados do questionério da sondagem.

A totalidade dos educadores de infancia é do sexo feminino, 70% tém
mais de 40 anos de idade e 30% tém entre 30 e 40 anos de idade. Cerca de 97%
referiu possuir, em termos da sua formacdo académica, um curso de licenciatura
ou um diploma de estudos superiores especializados (CESE/DESE). Portanto, o
equivalente a pelo menos quatro a cinco anos de frequéncia do Ensino Superior.
Apenas 3% dos inquiridos tém um mestrado ou o equivalente a pelo menos sete
anos de Ensino Superior.

No que respeita a formagdo complementar, a totalidade dos educadores da
amostra de infancia possui este tipo de formagao e obtém-na através da realizagao
de acdes de formacado, que em 37% e 17% dos casos sdo complementadas com a
participacdo em semindrios e noutras iniciativas formativas.

Em termos de situagdo profissional, metade dos educadores de infancia
encontra-se na situacdo de efetivo, com um lugar de colocagdo numa escola
especifica, 20% esta na situagdo de vinculado e os restantes 30% da amostra estao

na situacdo de contratados.
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A média de anos de servico da amostra é de 21,4, sendo o valor maximo
30 e o minimo seis. Cerca de dois tercos dos educadores de infancia responderam
que se encontram ao servico na escola atual ha menos de trés anos e ja lecionaram
ao longo da sua carreira profissional em mais de cinco escolas.

Apesar do Concelho de Evora englobar algumas freguesias rurais, o dominio
das freguesias da Cidade de Evora faz com a maior parte da amostra (70%) inclua
educadores de infancia que estdo afetos a jardins de infancia localizados em meio
urbano (83%).

A maioria dos educadores refere que na sua turma atual existe algum
aluno com NEE (73%), sendo que 63% corresponde até trés alunos com NEE por
turma e 10% a mais de trés alunos com NEE por turma.

A totalidade dos educadores de infancia respondeu ter ja trabalhado com
criancas com NEE em anos anteriores, o que permite de alguma forma concluir
que ja tém alguma experiéncia este tipo de criancas. O nimero médio de criancas
com NEE com que cada educador de inféncia trabalhou é de sete, oito, sendo o
nimero mais frequente cinco, o nimero maximo 20 e o nimero minimo dois.

4.2 DETERMINACAO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

As representagdes sociais dos educadores de infancia face a inclusdo de
criancas com NEE nas estruturas regulares de ensino é determinada pelas suas
atitudes e pelas representagdes sociais que adotam. Para além disso, é necessério
considerar as dificuldades inerentes ao proprio processo de inclusdo, a forma
como é promovido e estd enquadrado no ambito do quadro legal e a adequagao
dos recursos humanos e materiais.

As atitudes dos educadores de infancia face a inclusdo estdo relacionadas
com sua formagdo, nomeadamente, na componente de educacdo especial, com a
sua experiéncia com criangas com NEE e com a forma como encaram a viabilidade
do processo de inclusdao. De um modo geral a formagdo inicial ndo da resposta aos
problemas do dia a dia profissional, principalmente devido a dificuldades gerais e
de ordem pratica, que estao associadas a desadequacao das praticas pedagogicas
as necessidades das criancas com NEE e a suposta desadequacdo dos contetidos
teéricos das formacdes iniciais as exigéncias das praticas pedagoégicas das criancas
com NEE.

No entanto, apesar da formacdo especifica em ensino especial ser
muito valorizada pelos educadores de infancia no Concelho de Evora, a formagéao
continua e alguma formagdo em ensino especial no dmbito da formacdo inicial
parecem corresponder as suas expectativas e necessidades. Relacionado com esta
atitude, também deverd estar o fato de os educadores, de uma forma geral, terem
experiéncia com criangas com NEE e de considerarem que o seu trabalho com
essas criangas tem sido bem sucedido.
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Parece unanime que os educadores de infancia do Concelho de Evora
manifestam uma atitude favordvel a viabilidade do processo de inclusdo de
criancas com NEE nas estruturas regulares de ensino. Esta atitude estd relacionada
com a promogdo de valores de igualdade e interajuda e com a existéncia de um
paradigma atual de escola inclusiva. Os principais fatores que condicionam
a viabilidade do processo de inclusdo prendem-se com a inexisténcia de meios
técnicos e humanos e de condigdes fisicas na escola. No entanto, apesar da atitude
favoravel que parece existir relativamente a inclusao, os educadores de infancia
continuam a manifestar a sua preferéncia por grupos de criancas sem NEE.

As representacdes sociais adotadas pelos educadores de infancia estao
associadas a forma como se sentem preparados para lidar com as criancas com
NEE e as formas de discriminacdo dessas criancas.

Apesar de uma grande parte dos educadores de infdncia se sentir
preparado e com os conhecimentos adequados para lidar com criangas com
NEE, ha também uma parte substancial que adota a representagdo social oposta,
manifestando consciéncia das limitagdes da sua formacao especializada. Por serem
mais simples de trabalhar os educadores de infancia preferem lidar com as NEE
associadas as dificuldades ligeiras de aprendizagem, deficiéncia motora e atraso
cognitivo.

A discriminacio das criangas com NEE é uma realidade da escola atual,
verificando-se que na sua origem estdao preconceitos relacionados com a falta de
informacdo, onde também se inclui a falta de educacdo e a auséncia de regras
sociais, com a classe social e nivel econémico, com dificuldades de aceitacdo das
limitagdes fisicas e falta de higiene.

De uma forma geral, os educadores de infancia consideram que o atual
sistema de ensino ndo é adequado para as necessidades das criangas com NEE,
mas consideram que a sua préatica pedagogica é adequada. Perante este resultado,
constata-se que existe uma unanimidade acerca da necessidade de mudar
o sistema de ensino. O Estado através do Governo deve ser o principal agente
interveniente dessa mudanca e deve de assumir o seu comando, promovendo
diretivas adequadas e criar condicdes para a alteracdo das mentalidades.

Apesar de haver ainda muitos educadores de infancia que ndo conhecem
bem o enquadramento legal das NEE, parece evidente que os dois documentos
de referéncia, o Decreto-Lei 319/91 (PORTUGAL, 1991) e o Decreto-Lei 3/2008
(PORTUGAL, 2008), promovem a inclusdo das criangas. O contributo do primeiro,
que abrange todas as criangas com o NEE, parece mais claro do que o do segundo
que apenas tem em conta as criancas com NEE de carater permanente.

E necessario criar uma nova cultura de inclusdo no sistema educativo, que
coloque o aluno no centro do processo educacional. A individualizagdo é proposta
pela inclusdo para todas as criangas, o pressupde flexibilizar o curriculo e proceder
a adaptagOes curriculares para ir ao encontro das necessidades de cada crianca
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(AINSCOW, 1995). No entanto, a investigagdo tem revelado que os professores
consideram as adaptagdes curriculares mais desejaveis do que possiveis, parecendo
pouco provavel que facam adaptagdes que lhes exijam mais tempo (MINKE et al.,
1996).

De um modo geral, os resultados obtidos levam a admitir que os recursos
fisicos e humanos disponiveis nas escolas do ensino regular promovem de uma

forma limitada a inclusdo de criangas com NEE.

Apesar de nos jardins de infancia ja existirem alguns recursos materiais,
incluindo condicdes de acessibilidade, os educadores reclamam mais material
informéatico, material didatico diverso, material de motricidade, recursos
humanos, mais tempo para o atendimento das criangas com NEE e menos barreiras
arquitetonicas. No aconselhamento pedagodgico, a equipe de ensino especial e o
docente do ensino especial sdo recursos especializados mais utilizados, sendo a
atualizacdo e divulgacdo da informagao um aspecto importante deste processo, em
que o trabalho de equipa tem um lugar de destaque.

5 CoNcLusAo

A formacéo inicial dos educadores de infancia encontra-se defasada da
realidade do quotidiano das criancas com necessidades educativas especiais,
sendo notodria a tradicional dicotomia entre a teoria e a prética. No entanto, apesar
dessas limitacdes e da formacao especifica em educacdo especial ser um elemento
estruturante das atitudes dos educadores de infancia, a formacao continua, alguma
formacao complementar em educacao especial durante a formacao e a experiéncia
com criangas com necessidades educativas especiais parece ser suficiente para dar
respostas as necessidades e expectativas do quotidiano.

Segundo Nunes et al. (1998, p.70), nos cursos de formacdo observa-se
uma velha dicotomia entre a teoria e a pratica, que elucida do seguinte modo:
“...contrapode-se o conhecimento produzido na academia com aquele que é produzido pelo
professor, que respaldado pela sua pritica quotidiana, anuncia na sala de aula que na
prdtica a teoria é outra”.

Os resultados de Bernardes (2003) indicam que os professores revelam
uma necessidade de realizar formacado continua e de se prepararem tanto do ponto
de vista técnico como do ponto de vista psicolégico para o processo de inclusao.
Segundo Silva (2004), é importante que o professor esteja atento, desejoso e
sensivel para repensar a sua atuagdo profissional. De acordo com Monteiro (2000)
e Minke et al. (1996), os professores tém a crenga de que possuem as competéncias
necessarias para produzir as aprendizagens dos alunos. No entanto, Bender et al.
(1985) consideram que a investigacdo tem demonstrado que os professores com
maior sentido de eficdcia influenciam fortemente o clima da sala de aula e obtém
melhores resultados na sua pratica profissional.
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Em relacdo a principal questao da investigacdo, este estudo conclui que
a maioria dos educadores de infdncia adota representacdes sociais que traduzem
uma atitude favoravel a inclusdo. A promocao de valores como a igualdade de
oportunidades e a interajuda e o paradigma da escola inclusiva, estdo na origem
da atitude favoravel dos educadores de infancia a inclusdo de criancas com
necessidades educativas especiais, mas que esta condicionada pela escassez de
meios técnicos e humanos e pela falta de condigdes fisicas nas escolas.

Apesar da maioria dos educadores de infancia se sentir preparado para
promover o processo de inclusao com sucesso, hd também uma parte substancial
que adota a representagdo social oposta. Existe discriminacdo das criancas com
necessidades educativas especiais e estd geralmente associada a preconceitos
relacionados com falta de informagao, educacao e regras sociais, com a classe social
e nivel econdmico, com dificuldades de aceitacdo da diferenca e das limitacGes
fisicas e com a falta de higiene.

Figueiredo (2002), num estudo sobre o preconceito evidencia o papel do
mediador do professor no contexto da sala de aula. Modesto (2008) refere que a
familiaridade com a situacdo é um ponto importante para romper com preconceitos e
discriminagdes, revelando-se imprescindiveis as formagdes adequadas que viabilizem
aos professores os conhecimentos necessarios para romper com preconceitos e
representacdes sociais menos favoraveis a inclusao de criangas com NEE.

Do ponto de vista dos fatores que influenciam as representagdes sociais
dos educadores de infancia no Concelho de Evora, destaca-se o atual sistema de
ensino que nao é adequado as criangas com necessidades educativas especiais e a
escassez de alguns recursos materiais e humanos especializados.

E evidente a necessidade manifestada pelos educadores de infancia
de mudanca do sistema de ensino, devendo essa mudanca ser conduzida
principalmente pelo Governo, que deve promover as diretivas adequadas as
necessidades e criar condigdes para alterar as mentalidades.

A existéncia de recursos materiais e humanos é um fator decisivo para a
promogao e para o sucesso do processo de inclusdo de criancas com necessidades
educativas especiais. A escassez desses recursos nas escolas e jardins de infancia
constitui sem sombra de ddvida um obsticulo ao processo de inclusdo das
criancas com necessidades educativas especiais. As necessidades fazem-se sentir
principalmente ao nivel do material informatico, do material didatico diverso,
do material de motricidade, das barreiras arquitetdnicas e também dos recursos
humanos especializados e auxiliar.

Scruggs et al. (1996), numa revisdo de estudos sobre a percepcao dos
professores acerca dos recursos necessarios para a inclusdo, concluiram que a
maioria dos professores considera que ndo possui os recursos suficientes e que
muitos referem que a escassez de recursos humanos é maior ainda do que a dos
recursos fisicos.
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