ERVING GOFFMAN, SOCIOLOGO DO ESPACO*

Fraya Frehse

Ja sdao 25 anos desde sua morte, mas Erving
Goffman continua “dando o que falar”. Para per-
manecermos em trabalhos mais recentes, seu ex-
orientando Thomas Sheff (2006) desenvolveu uma
teoria dos afetos e das emogdes explicitamente tti-
butaria das reflexdes do autor. No mesmo ano,
publicou-se (mais) um guia sintético a sua biogra-
fia e principais preocupag¢des tedrico-metodold-
gicas (Smith, 20006). Isso, para nio mencionar co-
letaneas que, também neste inicio de século XXI
(Trevifio, 2003a; Gastaldo, 2004), desenvolvem te-
maticas tedricas e metodoldgicas desse socidlogo
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e antropologo a partir de problemadticas empiricas
e teOricas atuais das ciéncias sociais.

Com base nessas releituras, afora outras, mais
antigas,' gostaria neste estudo de explorar uma fa-
ceta até agora pouco destacada da sociologia goft-
maniana. Refiro-me a sua abordagem teérica do
espaco fisico, definido aqui, para fins heuristicos,
como ambiente fisico em que a vida social se da.

Trata-se de uma preocupac¢io de longa data
no pensamento sociolégico. Em torno dela produ-
ziram-se historicamente concepg¢oes diferenciadas
sobre os vinculos entre espa¢o e vida social. Para
uns, que remetem a leituras especificas de Kant, o
espaco seria essencialmente um construto social,
tributario de interagdes sociais e de representacées
coletivas.? Para outros, associa-se mais a2 um ambien-
te fisico marcado por dinamicas de selecio, de distri-
buicio e de acomodacio, que “afetam” as relacOes
dos seres humanos com o espago € com 0 tempo:
uma variavel ecolégica.” Enfim, argumenta-se ainda,
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em termos dialéticos, que o espaco é media¢ao de
praticas sociais imbuidas de contradi¢io.* Direta
ou indiretamente, tais concepg¢des alimentam o de-
bate sociolégico sobre o espago fisico até hoje.
Teorias alternativas tém recombinado criativa e
(mais ou menos) criticamente essas concepgdes.’
O que, alias, ndo surpreende. Elas repdem, na socio-
logia, um debate filoséfico antigo, incorporado tam-
bém por outras ciéncias humanas quando o assun-
to ¢é espaco fisico.’

Considerando, a luz dessa longa histéria de
enfoques sociolégicos, que se pode associar “socio-
logia do espa¢o” a pletora de preocupagdes tedricas
e metodoldgicas da disciplina especificamente com
o papel do espago fisico na vida social, entdo é o
Goffman socidlogo do espaco que pretendo trazer
para o primeiro plano. F mais uma instigante e mul-
tifacetada dimensio de sua obra, densa em termos
tedricos, mas ainda insuficientemente conhecida.

Meu interesse sociolégico e antropolégico
pelo espaco fez de mim uma leitora de Goffman
sempre atenta ao que ele mencionasse acerca de
“espaco”. O contato com artigos e livros do petiodo
entre as décadas de 1950 e 1980, e com as analises
dos comentadores anteriormente referidos, per-
mitiu reconhecer num corpus definido de escritos
(Goffman, 1951, [1956] 1967, 1959, 1961 [2005],
1961, 1963a, 1971) que a falta de uma definicio
explicita de espago fisico coexiste com numerosas
referéncias espaciais — embora, muitas delas, a “lu-
gares” tampouco definidos de modo explicito. Essas
alusGes todas tém na obra um papel ndo somente
descritivo, mas também interpretativo.® De fato, as
mengoes espaciais medeiam concepgbes sobre o
ambiente fisico da vida social que tém importancia
tedrica significativa no esquema conceitual desen-
volvido por Goffman para compreender a estru-
tura normativa das interacoes face a face ndo estri-
tamente conversacionais — o que ele chamou de
“ordem” ou “vida publica” e, em seu dltimo (e
péstumo) texto a respeito (1983), de “ordem da
interagdao”.” Demonstrar que importancia ¢ esta, eis
o objetivo especifico deste texto.

O papel tedrico do espaco fisico na sociolo-
gia goffmaniana transparece pouco na bibliografia
secundaria. Tendo examinado, até outubro de 2007,
as monografias e as coletaneas acima aludidas, além
de outras mais antigas, dos Estados Unidos, da
Inglaterra, da Franga, da Alemanha, de Portugal e
do Brasil, e artigos e resenhas de dois arquivos ele-

tronicos de revistas internacionais, sobretudo an-
glo-saxonicas e francéfonas," notei uma intrigante
desproporcio entre o interesse do autor pelo espago
e a atencdo de seus estudiosos a esse fato. Eviden-
temente, ressalta-se o mérito de Goffman em recu-
perar, para a sociologia, a relevancia das “proprie-
dades de relagdes espacialmente préximas” (Lyman,
1973, pp. 360-360). Seu objeto, as interagdes face a
face, seria relevante (Hannerz, 1980, p. 221) para
uma compreensao antropolégica da vida e da expe-
riéncia urbanas, embora o sociélogo nio tivesse se
devotado especificamente a elas. J4 outros estudio-
sos destacam que, em busca das propriedades da
“ordem publica”, sua “microanalise” teria chegado
a varios exemplos de interagdes proprias da ordem
social vigente entre desconhecidos nos chamados
“lugares publicos” (Lofland, 1998, p. 4; cf. também
Lofland, 1973; Cahill, 1994). O enfoque sobre a
légica normativa em “areas fisicas” fez da obra
goffmaniana uma orientagdo crucial da “microeco-
logia social”, herdeira da ecologia urbana de Chi-
cago (Joseph, [1998] 2000, pp. 56ss). E nio s6. Os
textos sobre as interagdes nos lugares publicos tém
reverberado em pesquisas com orientagSes tedricas
diversas, nos cenarios norte-americano (Smith, 20006,
p- 39), francés (Joseph, 1984, 1998) e luso-brasilei-
ro (Pais, 1986; Martins, 1999; Frehse, 2004).

Mas o que dizer do estatuto tedrico do espa-
¢o fisico na obra do autor? Preocupados com o
modo como a antropologia tem tratado as rela-
¢oes entre sociedade, cultura e ambiente construi-
do, Setha M. Low e Denise L. Lawrence (1990, p.
480) destacam a importancia de sua “abordagem
dramaturgica”, pautada na nocdo de “territoriali-
dade das relagbes interpessoais”, para a apreensao
“psicocultural” das relagdes espaciais. J4 discutindo
o “lugar do espago na sociologia”, Ann Tickamyer
(2000, p. 807) sublinha a importancia, para o debate,
das “regiGes” goffmanianas como um dos condicio-
nantes de encontros pessoais. Breves men¢des como
essas fazem par com pesquisas nas quais as catego-
rias do autor ajudam a compreender a relagio dos
individuos com determinados “lugares” (Hender-
son, 1975; Bell, 1997, pp. 820ss). Porém as vicissi-
tudes tedricas do espaco em sua sociologia perma-
necem pouco conhecidas.

Perscrutar as referéncias espaciais contidas nos
textos de Goffman acima indicados permite dis-
cernir que, em sua seqiéncia cronoldgica de publi-
cacdo, a obra é perpassada por um conjunto de
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concepgoes sobre o espaco fisico. A existéncia des-
tas aponta que, para o sociélogo, espaco ¢ algo
complexo. Sua argumentagio é pontuada por no-
¢oes de estrutura social e de interacao essencialmente
espaciais; e isso tem implicagoes tedricas para a sua
compreensio das relagdes socioespaciais. A com-
plexidade reside, ademais, no fato de que esses es-
pagos abstratos, construcoes tedrico-metodologi-
cas, coexistem na reflexdo de modo muito especial
com o espago fisico. Enfim, este mesmo é matéria
simultaneamente de quatro concepg¢des de espago.

Perpassada por essas trés dimensdes, a obra
oferece ao debate sociolégico uma explanacio in-
terpretativa alternativa do papel do espaco fisico
nas relacoes sociais. Ele escapa as concepgdes de
construto social, de variavel ecolégica e de media-
¢do de praticas sociais por uma via que cabe, ao
final da analise, apresentar.

Em busca de espago,
dois pressupostos espaciais

Debrucar-se sobre o Goffman da ordem da
intera¢ao em busca de referéncias de cunho espacial
¢ defrontar-se, logo em seu primeiro artigo acadé-
mico (1951, p. 292), com uma preocupacio de ins-
piracdo simmeliana: os comportamentos individuais
sdo “signos de posi¢oes sociais” que, por sua vez,
constituem “simbolos de status” quando utilizados
como “recursos” que localizam os individuos social-
mente. A otrientacio vem do Simmel da traducio
do ensaio sobre a moda ([1895]1904), uma das duas
mengoes ao pensador alemdo nos primeiros escri-
tos goffmanianos (Gerhardt, 2003, p. 146).

HEste esclarecimento indica a relevancia, para
o autor, de um Simmel especifico — aquele interes-
sado nas distincias sociais que perpassam as “for-
mas de sociagdo”, isto é, as formas do processo de
mutuo exercicio, entre os individuos, de influéncias
e determinag¢oes reciprocas (Simmel, [1917] 2000,
p. 17; Waizbort, [1999] 2001, p. 100).

Ora, se ha distancias em jogo, ha espaco im-
plicito. No entanto, espaco como configuracio
constituida pela interacdo de interagdes. Trata-se de
uma abstragdo tedrico-metodolégica, construgiao
do socidlogo que permite compreender o que se-
para e une socialmente os individuos em grupos.
Assume, assim, relevancia uma concepgao peculiar
de espaco — proptiamente, espago social."!

Essa representacio coexiste, no inicio da obra
goffmaniana, com uma segunda que foi mais explo-
rada teoricamente pelo autor. Refiro-me ao espago
interacional. Dialogando ndo sé com a tese durkhei-
miana ([1912] 1994) de que rituais coletivos desti-
nados ao individuo celebram a sacralidade da vida
social, mas também com o Alfred R. Radcliffe-
Brown ([1939] 1952) do ritual como atitude de res-
peito a um objeto imposta pela sociedade a seus
membros, Goffman ([1956] 1967, pp. 47-63) asso-
cia as regras de conduta vigentes nas interacdes face
a face a “rituais de evitagdo” e de “apresentacio”
que integrariam a atividade cerimonial da deferén-
cia, importante mesura ritual feita por um indivi-
duo a outro durante a intera¢io, na vida cotidiana.
A perspectiva implica distinguir “ritos positivos”
de “negativos”, que delimitam “distancias cerimo-
niais” entre os individuos. O fundamento para tan-
to o autor encontra na tradugdo norte-americana
do texto de Simmel sobre a discri¢ao ([1908] 1950):
adotar rituais de evitagdo ¢ lancar mao de uma for-
ma de deferéncia que mantém intacta a “esfera
ideal” em torno de todo individuo e que, uma vez
penetrada, destruiria o “valor de personalidade da
pessoa”. E o espago volta a cena. S6 que agora
interacional, configurado simbolicamente através das
regras de conduta nas quais os individuos se orien-
tam, em co-presenca. Se tal espago é atravessado
por relacdes de “familiaridade simétrica” ou de
“assimetria”, dependendo da “distancia sociol6gi-
ca” respectivamente em questao (Goffman, [1956]
1967, p. 64), ele nio se confunde com o espaco
social — embora o revele.

Contemplada sob o prisma das duas concep-
¢oes, a interlocucio de Goffman com Simmel e
Durkheim ¢é tributaria dos subsidios tedricos des-
tes autores para sua reflexdo sobre o espago — abs-
trato — que as interagOes sociais estendem pela —
abstrata — estrutura social. As mesmas referéncias
aos dois pensadores reaparecem na versao definiti-
va de seu primeiro livro (1959, p. 69). E os dois
espacos também: os “estimulos” que compdem a
“aparéncia” do ator em interagdo seriam revelado-
res de seu “status social”’; ja aqueles referentes a sua
“maneira” informariam sobre o “papel de intera-
¢d0” que ele esperaria desempenhar na situagao de
contato face a face (Idem, p. 24).

Apesar de, nos textos subseqtientes, os trechos
dos dois pensadores niao voltarem a ser citados, as
duas concepcOes de espaco de fato perpassam a
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obra goffmaniana. Em 1961, ¢ aprofundada, como
contraponto ao classico debate sociolégico sobre
papéis sociais, a no¢do de “distincia do papel”
(Goffman, 1961, pp. 83-152). Trata-se de englobar
na andlise a possibilidade de os individuos, em sua
performance na situagao de interagao, afastarem-se do
conjunto de direitos e deveres implicitos em seu
papel social. Também esta formulacdo pressupSe
a concepgao de um espaco interacional no qual os
individuos se movimentam, em co-presenca. Tal
universo de referéncia se propde de modo explici-
to na observacdo de que as interacOes face a face
sdo “campos projetivos ideais” que o participante
ajuda inevitavelmente a estruturar (Ides, p. 102, gri-
fo meu). AbstracOes espaciais, as intera¢oes tém
“fronteiras” que, asseguradas por uma “membra-
na” metaférica, submetem os eventos a elas exter-
nos, entre outros, a “regras de transformacao” (Idem,
pp- 29-34, 65-66). Dois anos depois, as metaforas
mudam, novos conceitos sao testados, mas a re-
flexdo continua com teorizagdes, por exemplo, so-
bre o papel, no contexto norte-americano, da regra
obrigatoria de fit in, cuja conotagao espacial indica
a importancia de o individuo inserir-se, através de
seu comportamento, no espago abstrato das intera-
¢oes (1963a, p. 11). Importante contraponto analiti-
co é ainfluéncia das “inadequacdes situacionais” so-
bre a delimitacio de distancias interacionais e sociais
(Idem, pp. 225, 229). Ja em 1971, o autor salienta que
poder e posicdo social interferem na forma dos
“territorios do self ”, demarcagdes fisicas, situacio-
nais ou objetos manejados pelos individuos em in-
teracdo para preservar a imagem de si que cons-
troem pela mediacdo das intera¢cGes com outros
(Goftfman, 1971, p. 41). Ademais, caberia conside-
rar, nos termos de uma “sociologia do lugar”, que
comportamento desviante é aquele de quem nio
mantém seu “lugar” no grupo a que pertence. O
que aponta para uma relacio direta entre o se/fe a
posi¢io normativamente definida do individuo no
interior do grupo, seu “lugar social” (Idex, pp. 340-
357) ali — e, assim, localizacdo naquilo que estou
chamando de espacos interacional e social.

Tais observacdes sugerem que, com O avan-
¢o da reflexdo, o espago social demarcado por
posicdes se submete mais e mais, em termos teori-
cos, a0 espaco interacional demarcado por ajunta-
mentos. O que se pode afirmar sobre distancias
sociais parece depender de modo crescente do que
se pode afirmar sobre as distancias interacionais.

Estas revelam aquelas, desafiando distingGes socio-
l6gicas classicas."

Levando-se em conta esses aspectos, setia pos-
sivel pensar que, em Goffman, o espago seja essen-
cialmente metafora de abstra¢oes teérico-metodo-
légicas forjadas nas também tedricas interagdo e
estrutura social. S3o construgdes conceituais comuns
na disciplina desde seus primérdios — sendo Sim-
mel e Durkheim pioneiros nesse sentido.

Todavia, ha muito mais espago em questio.
A obra sobre as interacdes nao conversacionais su-
gere que os espacos interacional e social constituem,
na verdade, dois poderosos pressupostos do esque-
ma interpretativo desenvolvido pelo autor para
desvendar a estrutura normativa das interacoes. Se
os individuos, ao interagirem, se expressam e ma-
nejam as impressoes de seus interlocutores a res-
peito deles visando a manter determinado se/f, tais
expressoes e impressoes localizam o individuo na
propria interacdo e na estrutura social por localiza-
rem-no no espago interacional e no social.

No entanto, o crucial é que esse processo de
localizacdo se efetiva no espago-tempo restrito da
interacao através de recursos comunicativos. E eis
que chegamos ao espago fisico.

No espago interacional,
quatro espagos fisicos

Tendo-se em mente que Goffman fez sua
pos-graduacao em Chicago, e que considerou Eve-
rett Hughes, aluno de Park com grande sensibilida-
de etnografica para pesquisas urbanas, seu mais
importante professor (Smith, 2006, p. 31), ndo es-
panta sua aten¢do ao espago fisico. Ha quem reco-
nheca (Abbott, 1997, p. 1153) como especificidade
das obras de Chicago entre os anos de 1910 e 1930
a énfase em “tempo e lugar”: a “sociologia con-
temporanea” estranharia que fatos sociais sejam
“localizados”.

Em relacdo a obra goffmaniana, a associa¢ao
talvez mais imediata e evidente, sobretudo no Bra-
sil, concerne as chamadas “instituicdes totais” (em
especial, centros clinicos e hospitais psiquiatricos),
referenciais empiricos privilegiados no primeiro li-
vro do autor publicado no pafs, em 1974 ([1961]
2005). Tais institui¢oes exemplificam aquilo que o
soci6logo chamara (1959, p. xi) de “estabelecimen-
tos sociais concretos” para sintetizar seu objeto de
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estudo: o tipo de vida social que se desenrola nos
limites fisicos desses estabelecimentos, sejam eles
domésticos, industriais, sejam comerciais. A formu-
lagio deixa intuir uma ampla gama de ambientes
fisicos em que a vida social se da; nos termos aqui
propostos, um escopo variado de espagos fisicos.

Explicitados como “lugares” ou ndo, sio am-
bientes principalmente urbanos, o que vai ao en-
contro da concep¢io que Goffman tem de sua
atuacdo como pesquisador: a de um “etnégrafo
urbano hughesiano”.”” O autor aprofundou-se nesse
contexto ap6s dezoito meses de pesquisa de douto-
rado na “comunidade” de uma das Ilhas Shetland
(Winkin, 1988, pp. 66-70). Depois dessa experién-
cia etnografica, foram trés anos de observagido par-
ticipante nos setores de pesquisas farmacologicas e
de esquizofrenia do National Institutes of Health
Clinical Center, e no hospital psiquitrico St. Eliza-
beths. Em seguida, “outras pessoas e lugares” (Tre-
vifio, 2003b, pp. 31-32): equipes cirurgicas nas salas
de operagio do Herrick Memorial Hospital; joga-
dores e traficantes nos cassinos de Las Vegas e
Nevada; um disc-jockey numa radio da Filadélfia.

Nesse percurso, ganhou corpo uma etnogra-
fia abrangente mas minuciosa da vida social em
espacos fisicos variados da sociedade ocidental: o
mundo rural e a cidade e, nesta, “estabelecimentos
sociais” em cujos “limites fisicos” se dio interacoes
que desafiam, pelas regras que as medeiam, os pa-
droes de normalidade da sociedade, em especial
de “nossa sociedade ocidental”, “anglo-americana”
(Goffman, 1959, p. 106; [1961] 2005, p. 16; 1963a,
p. 132). Se, em 1956, o hospital psiquiatrico é “lu-
gar de atos e compreensOes profanos” para onde
a “sociedade moderna” leva os transgressores da
ordem cerimonial ([1956] 1967, p. 94), em 1959
outros locais sdo referenciados: igrejas, andares tér-
reos de lojas, fabricas, agéncias funerarias, oficinas
de prestacdo de servigos, postos de gasolina, os
comodos do Hotel Shetland, emissoras de radio e
televisdo, casas (1959, p. 109, 114-20, 134-135), en-
tre outros. Dois anos mais tarde, é, afora o hospital
psiquidtrico ([1961] 2005), a vez de mesas de jogo,
carrosséis infantis e salas de cirurgia (1961). Ja em
1963 sao destacados “lugares publicos”, ou seja,
“regibes numa comunidade liviemente acessiveis aos
membros daquela comunidade” (1963a, p. 9). O
termo abarca locais varios afora o “espago publi-
co genuino”, de acesso legal irrestrito, como ruas e
pragas publicas (Lofland, 1998, p. 4, n. 7).

Em face do escopo abrangente de espagos fi-
sicos, poder-se-ia afirmar, parafraseando um troca-
dilho comum na antropologia, que estamos diante
de uma sociologia 70 espaco, e ndo uma sociologia
do espago. Os “limites fisicos” dos “estabelecimen-
tos sociais” demarcariam apenas cenarios empiri-
cos referenciais para as analises.

Trechos dispersos da obra do autor carre-
gam, contudo, indicios de que ha mais em tela. Em
1961, ele ressalta a relacio de determinadas “ativi-
dades de vida intima” com “locais” ou “regides”
especificas ([1961] 2005, p. 188); ademais enfatiza,
como uma propriedade distintiva de ajuntamentos
em face de grupos sociais, a “aloca¢io da posi¢ao
espacial” dos individuos na interacdo (1961, p. 11).
Sdo argumentos que sugerem que a localizacdo dos
individuos no espago fisico é interpretativamente
relevante para uma sociologia da interagao.

Na primeira teorizagdo mais delongada so-
bre a “ordem publica” (1963a, p. 17), o espago
fisico assume o estatuto explicativo de condicio-
nante fisico de modos de comunicag¢io na interacio
face a face: “A distancia fisica no ambito da qual
uma pessoa consegue experienciar outra com os
sentidos nus — achando assim que o outro esta ‘den-
tro do escopo’ — varia de acordo com varios fato-
res: o sentido envolvido, a presenca de obstrugdes,
mesmo a temperatura do at”. Essa orientacio pet-
mite reconhecer, por exemplo, em conversas in-
formais, a dificuldade representada pela distancia
fisica e pela interferéncia de “arranjos mobilidrios”
(Idem, p. 98); e, mais tarde, que seria possivel carac-
terizar ajuntamentos de dois ou mais individuos nas
ruas como with: afinal, esses manteriam entre si um
tipo de “proximidade ecoldgica” (1971, p. 19).

Tais argumentos de 1963 e 1971 sinalizam uma
concepgao de espaco que ¢é indissociavel das refle-
x0es ecoldgicas de Chicago. Esse é meio fisico de
relagbes sociais necessariamente espaciais. Depen-
dendo das condicGes espaciais, tais ou quais intera-
¢bes sdo possivels. Entdo, além de mero cendrio fisi-
¢0, 0 espago interfere na vida social como condicionante
fisico de interagdes.

Marcadas por tais aspectos, essas concepgoes
de espaco, além das duas primeiras, sobre o espago
abstrato da interacdo e da estrutura social, ndo per-
mitem intuir qualquer originalidade de Goffman
para a reflexdo socioldgica sobre o espago tal como
equacionada no inicio deste estudo. Se os espagos
interacional e social dialogam com as perspectivas
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de Simmel e de Durkheim, o espago-fisico-cenario
e o espago-fisico-condicionante inserem-se na tra-
dicdo etnografica e ecolégica de Chicago.

Porém ainda ha mais em questdo. Em um de
seus primeiros artigos, o autor reconhece nos atos
ou eventos dos individuos em interacio “veiculos
de signos”, isto é, portadores de “mensagens cerimo-
niais” relativas aos respectivos sefves e comunicadas
durante a co-presenca ([1956] 1967, p. 55). Esses
atos ou eventos podem, além de lingilisticos ou
gestualis, ser “espaciais, como quando um individuo
antecede outro ao passar pela porta ou senta-se do
seu lado direito, e nio esquerdo” (Idem, ibidem, grifo
meu). A perspectiva propde para o espago fisico o
papel de signo.

Goffman aprofundou-a em seguida. Na ver-
sao final de seu primeiro livro (1959, p. 22), a
concepgao insinua-se na caracterizagio — dramatur-
gica — do “cenario”, ou seja, “parte-padrio” da “fa-
chada” que os individuos apresentam uns aos ou-
tros em co-presenca fisica. Ele envolveria mobilia,
decoragio, aparéncia fisica e outros “itens de basti-
dor” que, em conjunto, forneceriam a “paisagem e
os acessorios de palco” para a pletora de acOes ali
encenadas. Mas isso justamente porque a apresen-
tacdo do se/fse ancora na expressividade intencional
e nio intencional dos individuos, de cunho essen-
cialmente semiético (Ider, p. 2). Essa substancia se-
miética faz de locais fisicos inclusive “recursos cé-
nicos” que distinguem os modos de vida das classes
média e baixa (Idem, p. 123). Se, em momentos sub-
seqlentes do corpus de textos aqui em foco, a meta-
fora dramaturgica é substituida por referéncias pro-
prias da comunicagdo (19632) e da etologia (1963a,
1971), a concepgio semidtica de espago fisico per-
manece. No ambiente espacial delimitado pelas in-
teracoes face a face de dois ou mais individuos,
seus corpos nao siao apenas instrumentos fisicos,
mas comunicativos (1963a, p. 23). Sua posicio e
movimentos no espago fisico integram o “idioma
corporal” (Idem, p. 33). O autor reconhece assim
“convengoes espaciais” em engajamentos face a face
informais de cunho conversacional: a dependéncia
de distancias fisicas de no maximo alguns pés e,
por outro lado, a dificuldade de conversas diretas
quando os individuos estio a menos de um pé e
meio de distancia (Idew, pp. 98-99). As distancias
fisicas entre os individuos comunicam tanto quanto
as “distancias individuais” ou “de v60”, nos passa-
ros (Idem, pp. 156-161). A logica explicativa man-

tém-se quando, aprofundando o didlogo com a
etologia, interessa mostrar (1971, p. 195) que as in-
formacoes individuais emitidas na interacio indi-
cam relagbes socials mais ou menos proéximas: um
dos “signos de interligacdo” entre interagoes e rela-
¢Oes seria a localizacdo dos corpos no espago.

Ao chamar a aten¢io para o cariter semioti-
co do espacgo nas interacGes, a obra goffmaniana
escapa 4 concepeao ecoldgica, mas também ao ar-
gumento de que o espaco ¢ um “meio” prenhe de
“recursos” para as atividades sociais (Joseph apud
Valladares e Lima, [2000] 2005, p. 79). O espago
nem viabiliza praticamente as atividades comunica-
tivas face a face nem ¢ instrumento de sua efetiva-
¢ao. Ele comunica.

Ora, justamente por ser espago comunicativo,
o espago fisico é mais que #» signo. Deixando-se
distinguir como tal pela existéncia de corpos passi-
veis de ocupa-lo e, assim, transforma-lo e a si mes-
mo em signos, ele é, ainda, um ambiente de signos. E
essa a quarta e ultima concepcao de espago que
gostaria, neste estudo, de destacar.

A intui¢o de que nio haveria como refletir
sobre a ordem normativa das interagdes sem pro-
blematizar o “ambiente” que as envolve aparece ja
no inicio da obra de Goffman. Em 1950, ele afirma
que, do ponto de vista dos componentes cerimo-
niais das atividades dos individuos em interacio,
“ambiente” ¢ “um lugar no qual é facil ou dificil
jogar o jogo ritual de ter um self” ([1956] 1967, p.
91). Trés anos depois, e munido da metafora drama-
turgica, o autor traz ao palco da analise o ja mencio-
nado “cenario”. Este constitui o “equipamento fixo
de signos” de uma entidade espacial maior: a “re-
gido de fachada”, onde o seff se apresenta, e que
compde, junto com a “regido de fundo ou basti-
dor” e o “lado de fora”, a chamada “regiao”, limi-
tada por barreiras a percep¢ao. Na realidade empi-
rica, as interacOes nas regides obedeceriam a 16gica
do chamado “cendrio comportamental”, da entdo
recente psicologia ecolégica de Roger Barker e
Herbert Wright. De fato, Barker é relembrado em
momentos variados, quando importa reiterar que
determinados comportamentos ocorrem em espa-
cos fisicos definidos.” Para o socilogo (1959, p.
100), as interagdes envolvem associagoes de sentido
entre expectativas de conduta e “lugares”. A formu-
lagio indica o reconhecimento de que o espaco fi-
sico ¢ mais do que um signo passivel de ser mane-
jado. Dependendo justamente de suas caracterfsticas
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fisicas — se “regidao de fachada”, “bastidor” ou “lado
de fora” —, ele se presta a ambiente em que sdo
manejadas impressOes distintas. E as proprias ca-
racteristicas fisicas sao tidas como signos — sem
excluir a possibilidade de as regiGes possuirem, as
vezes, sentidos diferenciados (Idem, p. 126).

Uma vez elaborada teoricamente, essa dimen-
sdo do espago fisico foi desdobrada para dar conta
das sutilezas analiticas de cada momento. A fim de
compreender como “atividades de vida intima” dos
pacientes do hospital St. Elizabeths podiam “ocot-
rer”, Goffman preocupou-se entre outros, orienta-
do pela etologia ([1961] 2005, p. 188), com o “am-
biente”, composto de “locais” ou “regides” que
ele nomeou “espagos” — mais ou menos vigiados
por terceiros — e “territorios” — pessoais ou grupais
dos internos (Idezz, pp. 188-203). Ja em busca da
estrutura normativa das interacdes face a face em
lugares publicos em geral, passo decisivo no esfor-
co de teorizagdo das relagdes socioespaciais, 0 autor
concentrou-se (1963a, p. 18) nas “condutas publicas
adequadas” em “situacdes” que passou a definir
como “ambientes espaciais” (grifos meus) nos quais
os ingressantes se tornam membros de um ajunta-
mento ja existente, ou que, assim, passa a existir.
Dotada de énfase espacial, a nog¢ao de situagio tos-
na-se via de acesso a outras, também de cunho es-
pacial. Penso, em particular, em “situac¢do social”,
como ambiente de possibilidades de monitoramen-
to (portanto, comunica¢do) que fazem de qualquer
ingressante o participante de um ajuntamento (Ide,
p. 243); e em “ocasido social”’, como “negocio, em-
preendimento ou evento que, ligado a determinado
lugar e tempo e tipicamente facilitado por equipa-
mento fixo, fornece o contexto social estruturante
para a formacao, a dissolugdo e a nova formacio
de situacdes e seus ajuntamentos”, em meio a um
“padrio de comportamento ‘continuo” — de novo
nos termos de Barker (Idew, p. 18).

Ja quando importam, agora em interlocugio
estreita com a etologia, as conexdes da “vida pu-
blica” com as relacbes sociais, tornam-se cruciais
os “territérios do se/f . Os individuos buscam, a
todo custo, preservar a posse, o controle, 0 uso e
a disponibilidade desses “campos” delimitados por
lugares fisicos, seus equipamentos ou objetos, ou
por objetos que, pertencentes aos individuos, em
geral os acompanham fisicamente (Goffman, 1971,
p. 28). Contemplar a “ordem publica” sob o pris-
ma desses territérios é, de novo, deparar-se com

signos espaciais e um ambiente de signos. Mas este
¢, de certo modo, fisicamente mais restrito. Deli-
mitado pelo “mundo imediato” do individuo que
interage (Idem, p. 250), ele representa potencial peri-
go para o se/f. A fim de conotar um espaco fisico
definido por “signos de alarme” de cunho etolégi-
co, 0 autor o conceitua como “Ummwelt”’, termo ale-
mao da etologia dos anos de 1930 (Idew, p. 252).

Dotado desta dupla dimensio, de ambiente
situacional e ambiente do se/fnas situagdes, o espa-
¢co fisico assume, em Goffman, sua feicao tedrica
mais elaborada. Mais do que cenario, do que con-
dicionante fisico ou signo, o espago é ambiente de
signos para as intera¢oes. O que, entretanto, nao faz
dele o “ambiente” do interacionismo simbélico
blumeriano, do qual o socidlogo foi critico (Go-
nos, 1977). Para Herbert Blumer (1969, p. 11), o
ambiente se define exclusivamente pelos objetos que
os seres humanos (te)conhecem como dotados de
sentido, podendo um mesmo “local espacial” pos-
suir ambientes diferentes. O ambiente goffmania-
no ndo se restringe a objetos com sentido, pois o
espaco nio se restringe a uma constru¢ao simboli-
ca humana. E isso, embora tenha caracteristicas que
se transformam em signos, nas interagoes.

Porém entio estamos em face de um ambien-
te expressivo. Tal como o corpo, o espaco fisico é
idioma.

A luz da possibilidade de tal associagao, vem
a tona uma novidade para o debate sociolégico
sobre o espaco. Interpretaces semidticas do mes-
mo ndo sdo de hoje, embora nio especificamente
na sociologia.'® Goffman, entretanto, tem algo di-
verso a oferecer. Ao espacializar as intera¢des face
a face por meio da nocio de situacgo, ele assegura
a0 espago fisico um papel inovador na compreen-
sdo sociologica das interagées. O espago constitui
um dos idiomas de que os individuos lancam mao
quando interagem. E que as interages ocorrem
no espaco. Tal idioma faz par com o corporal, ao
mesmo tempo em que esti a ele submetido — sen-
do o corpo poderoso produtor de espago —, o
que retira do idioma espacial o mero carater instru-
mental. Sua esséncia é expressiva, comunicativa.

Uma interagio, seis espagos

O mero fato de Goffman ter palmilhado et-
nograficamente um leque vasto de ambientes fisicos
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no campo e na cidade, de acesso restrito e irrestri-
to, ja seria motivo para se atentar ao papel do espa-
¢o em sua sociologia. Nao é comum encontrar na
histéria da disciplina contribui¢Ses tedricas enraiza-
das empiricamente em observagoes etnograficas da
vida social em locais tio variados.

Ao buscar desvendar ali a l6gica normativa
das interagdes face a face, acreditando que ela resi-
de nessas proprias interagbes — que “geram” um
“campo de atividade” organizado por “normas de
conjun¢ao” (1971, p. ix) —, Goffman faz sociologia
7o espago. Porém, como cedo parece enxergar no
espaco fisico uma variavel que interfere nas intera-
¢des e, pois, em sua légica normativa, passa a refle-
tir sobre esta problematizando sociologicamente
aquele. Em cena, o Goffman socidlogo b espago.

A analise aqui realizada permitiu reconhecer,
primeiramente, que a prépria visdo que o estudio-
so apresenta sobre as intera¢Oes sociais tem forte
aporte espacial. Mesmo a mais singela “apresenta-
¢do do se/f na vida cotidiana” acarreta necessaria-
mente, No espago-tempo restrito das situacSes, que
os individuos se localizem e localizem interacional
e socialmente aqueles que com eles interagem. Inte-
ragir é invariavelmente colocar lugares sociais em
xeque: os lugares ocupados na interagao e na estru-
tura social — esta, alids, todo o tempo de explicita
inspiragdo durkheimiana e radcliffe-browniana. Tal
perspectiva assegura para aquilo que chamei de es-
pacos interacional e social o estatuto de pressupos-
tos teodricos da sociologia goffmaniana do espaco.

Ademais, a analise revelou que o espaco fisi-
co ndo constitui somente cenario fisico de intera-
¢oes. B condicionante fisico, signo e idioma de in-
teracoes que localizam, de diferentes modos, os
individuos interacional e, assim, socialmente.

Portadora dessas concepgoes, a obra do au-
tor oferece ao debate sociolégico sobre o espago
uma explanacio interpretativa ampla das relacOes
socioespaciais. Ao interagirem no espaco fisico, os
individuos se localizam e localizam aqueles que com
eles interagem no espago interacional e social. As-
sim, vém a tona duas dimensdes do espago abs-
trato que, na sociologia, costuma prestar-se¢ a pon-
to de referéncia para a compreensdo de relacoes e
interacdes sociais. Como, na situacdo de interacio,
a localizacio interacional e social dos individuos se
efetiva através da expressividade destes, o espago
fisico nao ¢ s6 cenario. Ele condiciona fisicamente
a interacdo, porém, de outro angulo, insere-se nela

como signo, a0 Mesmo tempo em que constitui o
seu ambiente e, ainda, a Ummwelt do self de cada indi-
viduo em interacdo. O que remete, em udltima
instancia, a seis dimensdes sincronicas do espago
fisico.

Perdem relevancia, entdo, distingdes comuns
na sociologia do espaco. Para interpretacdes acerca
da unidade auténoma de andlise e de reflexido ted-
rica que é a ordem da interagdo, parece importar
menos se o espago fisico é construto social, varia-
vel ecolégica ou mediacdo de praticas sociais. Do
ponto de vista das situagdes sociais em que a vida
cotidiana se desenrola — seara dos “momentos e
seus homens” (1967, p. 3) —, interessa que ele € si-
multaneamente cenario, condicionante, signo e idio-
ma de modos de agir e pensar. Em face de tal com-
plexidade, cabe ao socidlogo etnografar a realidade
empirica distinguindo analitica, conceitual e, assim,
teoricamente as regras de conduta que medeiam
essas intera¢Oes. Para isso, o autor legou-nos uma
paleta de concepgoes.

Diante de tanto espaco, quem fica quase sem
lugar ¢ o tempo. E verdade que, ao definir “situa-
¢d0” em conexdo com a nocao de “ocasido social”
(1963a), Goffman circunscreve ambas também tem-
poralmente. Porém, trata-se do tempo breve das
interagdes, que nao se confunde com o tempo de
processos sociais mais abrangentes. O autor sabe
disso, diferenciando, entre as “atividades” que im-
portam no estudo das situagoes, “evento situado”
e “aspecto meramente situado da atividade situa-
da”, este, intrinsecamente dependente das condi-
¢bes que prevaleceriam no interior das situagoes
(Idem, pp. 21-22). Tal recorte analitico o socidlogo
perseguiu até o fim de sua trajetoria, quando afit-
mou que, para a “microanalise”, é “impossivel di-
Zer o que quer que seja sobre os estudos em grande
escala” ([1982] 1983, pp. 198-199). De todo modo,
reconheceu naquele momento que, ap6s o estudo
da ordem de interacdo, “devamos passat as cone-
xOes entre a ordem da interacdo e outras ordens da
vida social, econémica, politica” (Ide, p. 202). A
questdo que permanece reside em se, colocando
entre parénteses a histéria, é possivel compreender
sociologicamente as situagoes de que se constitui a
vida cotidiana. Interpretacoes dialéticas dessa mes-
ma vida cotidiana afirmam que nio."”

Entretanto, mesmo que em Goffman o tem-
po seja escasso, € revelador que abunde espago. No
minimo, antes de ele (1974, 1979, 1981) mergulhar
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em definitivo na analise dos frames, enquadramentos
contextuais e normativos dos sentidos envolvidos
na experiéncia da vida cotidiana, e que nio se con-
fundem com a noc¢io de situagdo (Gonos, 1977, p.
864, n. 18). Incorporando o espago amplamente
em sua reflexdo tedrica sobre as interagdes, o autor
abre a possibilidade de questionarmos a abrangén-
cia teérica de sua abordagem. Suas concepgdes se-
riam aplicaveis apenas a0 “nosso mundo urbano
secular” (Goffman, [1956] 1967, p. 47)? Mas o que
dizer dos dados etnograficos provindos de con-
textos sécio-histéricos diferenciados, ndo apenas
ocidentais?

Se o foco privilegiado de Goffman foi “nos-
sa sociedade anglo-americana”, suas concepgdes
deixam de fato intuir dimensSes espaciais das rela-
¢bes sociais que nao sdo exclusivas da sociedade
ocidental. E eis que a sociologia encontra a antro-
pologia, o Simmel sociélogo, o Durkheim antro-
pologo. E o autor reafirma, sabendo ou ndo, a exis-
téncia de outro espago ainda: aquele, intelectual,
que congrega criativamente na unidade do diverso
sociologia e antropologia.

Notas

1 Parauma sintese do debate a esse respeito, ver Chriss

(1995).

2 ParaexplicitagGes pioneiras dessa perspectiva, ver
respectivamente Simmel ([1903] 1908, p. 462) e
Durkheim ([1912] 1994, pp. 15-16).

3 Ver a respeito McKenzie ([1923] 1967, pp. 63ss).
Esse equacionamento tedrico perpassa a producio
inicial de Robert Park e Ernest Burgess ([1925] 1967)
e Roderick McKenzie ([1925] 1967) sobre a cidade
de Chicago.

4 Precursoraaqui é a reflexao de Henri Lefebvre sobre a
“producio do espago” ([1974] 2000).

5 Ver, nesse sentido, as teorizacoes pioneiras de Pierre
Bourdieu ([1972] 2000), de Anthony Giddens
([1984] 2003) e de John Urry ([1985] 1990).

6 Ver aesse respeito Lefebvre ([1974] 2000, passim),
Utry ([1985] 1990, pp. 21-22) e Soja ([1985] 1990,
pp- 99-1006).

7 Refiro-me a trabalhos especificos de Goffman (1951,
1959, [1961] 2005, 1961, 1963a, 1963b, 1967, 1971,
1974,1979, 1983).

10

11

12

13

14

15

16

Penso na distingdo metodolégica de Florestan Fer-
nandes (1959, p. 30) entre “explana¢des descritivas”
e “interpretativas’.

Ao longo deste texto, sio de minha autoria todas
as traducoes de linguas estrangeiras cujos autores
nao aparecem referenciados na Bibliografia.

Trata-se do Journal Storage (site <www.jstor. org>) e
do Persée (site <www.persee.fr>).

Tal visdo simmeliana repercutiu mais tarde na obra
de Pierre Bourdieu (cf. uma das primeiras aluses a
Simmel nesse sentido em Bourdieu [1966] 2005, p.
18).

Diz o autor em 1963 que “Mais do que a uma fami-
lia ou clube, mais do que a uma classe ou sexo, mais
do que a uma na¢ao, o individuo pertence a ajunta-
mentos, e o melhor que ele tem a fazer é mostrar
que ¢ membro de boa reputacio” (Goffman, 1963a,
p. 248). Essa percep¢io da importancia tedrica da
ordem — e do espago —das interagdes se manterd até
seu tltimo e péstumo texto: “Esse ponto de parti-
da corpo a corpo assume, de modo paradoxal, que
uma distingao sociolégica muito central pode nio
set, de inicio, relevante: notadamente, o contraste-
padrio entre vida de aldeia e vida urbana, entre ce-
narios domésticos e publicos, entre relagdes inti-
mas, permanentes, e relacoes fugazes e impessoais”

(Goffman, 1983, p. 2).

Numa entrevista de 1980, Goffman declarou que
seria esse o rétulo que mereceria, se tivesse de rece-
ber um (Trevifio, 2003b, p. 7).

O que, alids, conota uma confluéncia dessa concep-
¢do com aquela que, segundo Isaac Joseph (apud
Valladares e Lima, [2000] 2005, p. 79), perpassa a
“abordagem ecoldgica”, para a qual o espago ¢ “meio
completo no qual a atividade de adaptagio e de co-
operacido dos individuos dos grupos encontra re-
cursos” (cf. ainda Joseph, [1998] 2000, p. 57).

Batker foi o fundador da chamada “psicologia eco-
légica”, baseada em observagoes detalhadas das re-
lagGes entre comportamentos humanos e “cenatios
naturais”, ndo experimentais, encontrados na esta-
¢do de pesquisa que ele ctiou com colegas numa
pequena cidade do estado norte-americano do Kan-
sas, nos anos de 1950 (cf., entre outros, Hall, 1969;
Carneiro e Bindé, 1997).

Penso, entre outros, na reflexdo benjaminiana so-
bre a Paris do século XIX (Benjamin, [1938] 2006;
Bolle, 19906) e em associa¢hes mais recentes entre
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espago e signo (Bachelard, [1957] 1996; Cannevacci,
[1993] 2004).

17 Para sinteses das principais vertentes do debate, ver
Pais ([1986] 2001) e Mattins ([1998] 2008). Adotan-
do uma orientacio tedrico-metodolégica distinta,
Richard Sennett ([1974] 1978, pp. 50-51) critica em
Goffman o suposto carater a-histérico e estatico de
sua “sociedade de cenarios”.
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ERVING GOFFMAN,
SOCIOLOGO DO ESPACO

Fraya Frehse

Palavras-chave: Erving Goffman
(1922-1982); Espaco na sociologia; So-
ciologia do espaco; Interacio.

Textos de Erving Goffman das décadas
de 1950 a 1980 carregam referéncias
espaciais que tém um — até agora pouco
destacado — carater interpretativo no
esquema conceitual desenvolvido pelo
autor para compreendet a estrutura
normativa das interacoes face a face nio
estritamente conversacionais. Perscrutar
essas referéncias na cronologia da obra
deixa entrever no¢oes de estrutura social
e de interacdo essencialmente espaciais.
Estes espagos abstratos coexistem na re-
flexdo com o espago fisico, que, por sua
vez, é concebido simultaneamente como
cenario fisico, condicionante fisico de
interagdes, signo e¢ ambiente de signos.
Assim, a obra goffmaniana oferece a
sociologia uma interpretacio alternativa
do papel do espaco fisico nas relagdes
sociais. Ele escapa as concepgdes de cons-
truto social, de varidvel ecolégica e de
mediagdo de praticas sociais por uma via
que cabe, ao final da andlise, apresentar.

ERVING GOFFMAN,
SOCIOLOGIST OF SPACE

Fraya Frehse

Keywords: Erving Goffman (1922-
1982); Space in sociology; Sociology of
space; Interaction.

Texts by Erving Goffman published be-
tween the 1950s and the 1980s convey
spatial references that — although so far
little noticed — have an interpretive char-
acter in the conceptual scheme develop-
ed by the author in order to understand
the normative structure of face-to-face
interactions which are not strictly con-
versational. By analyzing such references
in the chronology of Goffman’s work
one can descry notions of social structure
and of interaction which are essentially
spatial. In the author’s reflection these
abstract spaces coexist with physical
space, which on its turn is simultaneous-
ly conceived as a physical setting, as a
physical conditioner of interactions, as
a sign, and as an environment of signs.
Thus, Goffman’s work offers sociology
an alternative interpretation of the role
of physical space in social relations. This
role should not be confounded with that
of a social construct, of an ecological
variable, or of a mediation of social prac-
tices. It is something different, that the
end of the analysis reveals.

ERVING GOFFMAN,
SOCIOLOGUE DE L’ESPACE

Fraya Frehse

Mots-clés: Erving Goffman (1922-
1982); Espace dans la sociologie; Socio-
logie de I'espace; Interaction.

Des textes d’Erving Goffman écrits dans
les années 1950 a 1980 sont chargés de
références spatiales qui possédent un ca-
ractere interprétatif, jusqu’a présent sous-
estimé, dans le schéma conceptuel déve-
loppé par 'auteur en vue de comprendre
la structure normative des interactions
face a face et qui ne sont pas strictement
conversationnelles. Scruter ces référen-
ces dans la chronologie de I’ceuvre per-
met d’entrevoir des notions de structure
sociale et d’interaction essentiellement
spatiales. Ces espaces abstraits coexistent
dans la réflexion avec I'espace physique
qui, 2 son tour, est congu simultanément
en tant que scénario physique, condition
physique d’interactions, signe et envi-
ronnement de signes. Ainsi, I'ceuvre goff-
manienne offre a la sociologie une inter-
prétation alternative du role de I'espace
physique dans les rapports sociaux. II
échappe aux conceptions d’un construct
social, de variable écologique et de
médiation de pratiques sociales par une
voie qui devrait, a la fin de I’analyse, étre
présentée.



