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Adaptacao cultural do questionario de
avaliacao de resultados em ritidoplastia: facial
outcome evaluation

Cultural adaptation of rhytidectomy outcome evaluation
questionnaire: facial outcome evaluation
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Introducao: O emprego de questionarios de qualidade de
vida (QV) tem se mostrado muito Gtil no sentido de dar maior
objetividade a avaliacdo de resultados de tratamentos. A
internacionalizagio desses instrumentos, por sua vez, permite
a comparacéao interpopulacional, mas requer uma metodologia
especifica, a fim de néo causar distor¢oes devido a falhas na
traducao ou a diferencas culturais. O questionario FOE (Facial
Outcome Evaluation), de lingua inglesa, é uma ferramenta de
simples aplicacdo, com perguntas objetivas com boa aplicacao
para esse fim. O questionario ja foi testado em relacéo a sua
confiabilidade, validade e capacidade de resposta. Objetivos:
Traduzir e adaptar culturalmente para o portugués brasileiro
o questionario Facial Outcome Evaluation. Métodos: Realizada
tradugéo e adaptagio cultural para alingua portuguesa, segundo
a metodologia proposta por Beaton et al., na qual existem
5 estagios. Estagio 1 - tradugio por meio de dois tradutores
nativos de lingua portuguesa. Estégio 2 - confec¢éo de versao
de sintese. Estdgio 3 - traducéo reversa por dois tradutores
nativos de lingua inglesa. Estagio 4 - revisdo por um comité
Instituicao: Clinica Eduardo Furlani, avaliador. Estagio 5 - aplicagdo a uma populacao de 20 pessoas.
Fortaleza, CE, Brasil. Resultados: O questionario foi traduzido e adaptado com
sucesso, sem problemas de compreenséo para a populacao final.
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B ABSTRACT

Introduction: Quality of life questionnaires have been shown
to be useful to confer greater objectivity to the evaluation
of treatment outcomes. In turn, the internationalization
of these instruments allows the comparison of different
populations, although it requires a specific methodology
to avoid misinterpretations due to translation errors or
cultural differences. The Facial Outcome Evaluation (FOE)
questionnaire, translated to English, is an instrument that is easy
to apply and is based on objective questions; therefore, it is highly
relevant for this purpose. The questionnaire has already been
tested in relation to its reliability, validity, and responsiveness.
Objectives: To translate and culturally adapt to the Brazilian
Portuguese version of the FOE questionnaire. Methods:
The questionnaire was translated and culturally adapted to
Portuguese, according to the methodology proposed by Beaton
et al., based on the following 5 phases: phase 1, translation
by two native Portuguese speakers; phase 2, generation of a
synthetic version; phase 3, reverse translation by two native
English speakers; phase 4, review by an evaluation committee;
and phase 5, application to a population of 20 people. Results:
The questionnaire was translated and successfully adapted,
without comprehension problems in the final population.

Keywords: Face; Rhytidectomy; Outcomes Evaluation;
Questionnaire.

INTRODUCAO

A busca de maior objetividade na avaliagdo de
resultados de tratamentos é necessaria para a melhora
dos niveis de evidéncia, principalmente na cirurgia
pléstica, cujo fim maior é um pardmetro subjetivo,
melhorar a qualidade de vida (QV)*.

Esta claro na literatura que os mecanismos de
mensuracao objetiva de resultados em procedimentos
cosméticos ainda estdo na sua infincia, mas apontam
para a tendéncia da utilizagdo de ferramentas de
medidas de resultados reportados pelos préprios
pacientes (PROM ou PRO) por meio de questionarios,
segundo Morley. Felizmente, ja existem grandes
avangos nessa area, com a publicagdo de diversos
artigos propondo modelos de questionérios?.

As ferramentas Breast-Q, Face-Q e Satisfaction
with Facial Appearence Scale and Skindex, por exemplo,
j& passaram por rigoroso processo de validacéo,
estdo inteiramente de acordo com os requisitos de
aceitagdo do departamento de controle de drogas
norte-americano (FDA) e se destacam, juntamente com
o Skindex, em relagio aos demais PROMs, de acordo
com Morley?.

Kosowski et al.3 encontraram 442 artigos de avaliacio
de resultados em procedimentos estéticos, cirdrgicos ou
néo cirdrgicos. Dentre esses, 47 eram especificos para a

aparéncia facial, mas apenas 9 satisfizeram os critérios de
incluséo e de exclusdo do estudo. Nenhum deles satisfez
todos os guidelines. Todas as ferramentas se mostraram
limitadas, quer seja pelo seu desenvolvimento, por sua
validagédo ou pelo seu conteido. Nesse mesmo estudo,
apenas o Face-lift Outcome Evaluation (FOE) se mostrou
especifico para ritidoplastias.

O FOE foi descrito por Alsarraf?, juntamente com
outros questionarios na lingua inglesa especificos para
blefaroplastia (Blepharoplasty Outcome Evaluation -
BOE), rinoplastia (Rhinoplasty Outcome Evaluation
ou ROE) e rejuvenescimento da pele e procedimentos
faciais (Skin Rejuvenation Qutcome Evaluation - SROE).

Tais questionarios abordam os aspectos fisicos,
mentais e sociais, necessarios para uma boa avaliacao®
O questionario FOE foi testado no tocante a sua
validade, confiabilidade e capacidade de resposta,
sendo apresentado como uma ferramenta quantitativa
confiavel de mensuracio de resultados®>S.

A internacionalizagdo desses questionarios,
por sua vez, permite a comparagado de resultados
dos tratamentos entre populacoes diferentes. No
entanto, alguns cuidados devem ser tomados para
que nio haja distorcoes devido a falhas na traducéao
ou a diferencas culturais que alterem o resultado
das perguntas, por si s6. Isso diminuiria o valor
comparativo interpopulacional™8.
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Dos quatro questionarios de Alsarraf, apenas o
ROE (Rhinoplasty Outcome Evaluation) foi traduzido
para a lingua portuguesa até o momento. Os demais,
Blepharoplasty Outcome Evaluation (BOE), FOE e Skin
Rejuvenation Outcome Evaluation (SROE), ainda nao
possuem versées em portugués’®.

O FOE é composto de seis perguntas, como
representado na Anexo 1. Cada resposta pode ser
classificada de 0 (menos satisfeito possivel) a 4 (mais
satisfeito possivel). Devem-se somar os valores
marcados, dividir por 24 e multiplicar por 100, para
obter uma pontuagdo de 0 a 100, sendo 0 o menos
satisfeito possivel e 100 o mais satisfeito possivel’.

Tal instrumento pode ser de grande utilidade
para o desenvolvimento de estudos cientificos e para
o acompanhamento de resultados por parte dos
cirurgioes.

Desse modo, o objetivo do presente estudo é
traduzir e adaptar culturalmente o questionario FOE
para a lingua portuguesa do Brasil.

MATERIAL E METODOS

O estudo foi autorizado pelo comité de ética em
pesquisa da Universidade Federal do Ceara.

O questionario FOE foi traduzido e adaptado
culturalmente a lingua portuguesa do Brasil de acordo
com a metodologia proposta por Beaton et al, conforme
fluxograma da Figura 1. Tal metodologia consiste em
cinco estagios e € aceita na literatura para traducao de
diversos outros instrumentos’.

duas tradugGes T1 e T2 para o portugués

Traducdo

Estéagio 1: o questionario foi submetido a duas
traducoes (T1 & T2) do inglés para o portugués.
Uma delas foi realizada por tradutor leigo e outra
por tradutor cirurgiido plastico, com vivéncia no
procedimento, conforme recomenda a literatura.

Estagio 2 (Sintese): as versoes Tl e T2 em
portugués dos questionarios foram avaliadas por ambos
os tradutores do Estégio 1. Os tradutores discutiram as
divergéncias de suas versoes e elaboraram uma versio
consensual, chamada de T-12.

Estagio 3 (Tradugéo reversa): o questionario T-12
foi submetido a dois tradutores leigos, que ndo tinham
conhecimento um do outro nem do corrente estudo,
cuja lingua nativa era o inglés.

Estagio 4 (submissido a comité especialista): uma
junta médica com conhecimento na area foi solicitada a
acompanhar o processo, avaliando as versoes, apontando
incoeréncias e desvios. Essa junta foi composta de um
dermatologista, um cirurgiao geral e um ortopedista.

Houve pacificacido, por meio de discussoes, em
quatro pontos:

- Equivaléncia seméintica. As tradugoes foram
avaliadas quanto a preservacgio do seu significado,
quanto a possibilidade de miltiplos significados e
quanto a existéncia de dificuldades gramaticais.

- Equivaléncia idiomatica. Expressées ou
coloquialismos sao dificeis de traduzir. O comité buscou
a presencga dessas expressoes e equivalentes na lingua
portuguesa.

relatério escrito de cada versdo

EStagloj: tradutor espcialista e tradutor leigo
Tradugdo
E:staglo Il -sintese de Tle T2 em T-12
Sintese

9HWOI/S3I0PSA|OAUISIP

relatério escrito

solugdo de divergéncias

Estagio IlI:
Traducgdo reversa

B1 e B2, a partir de T-12

Revisdo de todos os relatdrios e da metodologia

Estagio IV:
Revisdo do comité
especialista

Estagio V:
Pré -teste

dois tradutores cuja lingua nativa seja o inglés e que
ndo conhegam o estudo criam duas versdes em inglés,

do desenvolvedor e dos tradutores profissionais
para chegar a uma versdo de consenso.

aplicagdo dos questionarios a 20 pessoas

relatério escrito de cada versdo

relatério escrito

SOp SO}142Sd SO1I0}B|3U SO SOpPO) ap oedenoude 3 oessiwqgns :|A 0186153

relatério escrito

avaliagdo de entendimento de cada item.

Figura 1. Fluxograma da metodologia de tradugéo e adaptagéo cultural proposta por Beaton el al.”
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- Equivaléncia experimental. As experiéncias
questionadas foram avaliadas quanto a sua existéncia
na lingua portuguesa.

- Equivaléncia conceitual. As expressoes devem
conter o mesmo conceito. Por exemplo, quando se fala
de familia, em algumas culturas tem o significado do
nucleo familiar pequeno mais préximo e outras incluem
todos os parentes.

Adaptacao cultural

Estagio 5- (teste de versao pré-final). Um pré-
teste com a verséao final T-12 foi realizado com uma
amostra de 20 pessoas. Esse grupo foi composto de
alunas de pés-graduacgao de fisioterapia dermato-
funcional. Cada participante preencheu o questionério
e foi entrevistado pelo pesquisador para apontar
possiveis incoeréncias e dificuldades na compreenséo.

Estéagio 6 (Submissao da documentacio ao comité
especialista para verificacio do processo de traducgéo).

RESULTADOS

O questionério FOE foi traduzido para as versoes
T1 e T2, houve alguns pontos de divergéncia entre
as duas versdes, mas um consenso foi atingido com a
versdo T-12.

Essa versao foi submetida a duas traducées
reversas Bl e B2, que apresentaram algumas
divergéncias, mas sem alteracio do sentido original.

As versoes B1 e B2 foram analisadas pelo autor
dos questionarios originais, contatado por e-mail, que
néo identificou nenhuma alteragio de significado
ou incoeréncia entre o questionério traduzido do
portugués para o inglés e sua versao original.

Nao houve dificuldades em relacdo ao
preenchimento e compreenséo dos questionérios.

O comité avaliou todos os passos do processo de
traducao e contribuiu com sugestoes de mudancgas, que
foram acatadas. Em consequéncia, o resultado final
da tradugio ficou conforme representado na Anexo 2.

DISCUSSAO

Nao houve grandes dificuldades para a traducéo
dos questionarios devido a pequena quantidade de
expressdes sem tradugdo conhecida para a lingua
portuguesa.

Acreditamos que os questionéarios de qualidade
de vida sejam importantes para tornar mais objetivos e
comparaveis alguns parametros subjetivos. Isso permite
que resultados sejam comparados, proporcionando
melhores niveis de evidéncia em uma &rea do
conhecimento que carece disso. Entretanto, ainda nao
existe um questionério perfeito.

A comparacéo de ferramentas esté fora do escopo
desse estudo. Entretanto, embora o questionario
FOE tenha mostrado estatisticamente sua validade,
confiabilidade e capacidade de resposta, sua concepcéio
néo parece ser tdo bem fundamentada quanto & do
Face-Q, que proporciona nivel de intervalo significativo.
Isso permite a construgido de unidades definidas
com distancia uniforme entre elas. Isso significa, por
exemplo, que se uma pessoa evoluiu do escore 100 para
0 120, houve um aumento semelhante ao de uma outra
que evoluiu do 120 para o 140, o que néo é verdade para
a maioria dos outros instrumentos®.

Em contrapartida, ao contrario do Face-Q, o FOE
é um questionario especifico para ritidoplastia, publico
e livremente disponivel, o que facilitou sua traducéo.
Sua aplicacao leva menos de 1 minuto.

Outras deficiéncias do FOE sdo que ainda nao
existem pontos de corte e niveis de normalidade, nem
em sua lingua original, o que nés sugerimos para
futuros estudos.
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Anexo 1. Questionério FOE original na lingua inglesa. Fonte: Alsarraf R. Outcomes research in facial plastic surgery: a review and new directions.
Fonte: Aesthetic Plast Surg. 2000;24(3):192-7.

Facelift Outcomes Evaluation (FOE)

This questionnaire is designed to assist your surgeon in determining the best
patient outcomes following facelift surgery. Your comments are confidential and
may be used to refine surgical procedures for future patients. Please circle the
number that best characterizes your current opinion regarding the following
questions:

1- How well do you like the appearance of your face?
Not at all Somewhat Moderately Very much
Completely
0 i 2 3 4
2 — How much do you current facial wrinkles and tone bother you?
Completely Very much Moderately =~ Somewhat Not at all
0 1. 2 3 4

3 — Do you think your current facial appearance makes you look old in others’

eyes?
Completely Very much Moderately ~ Somewhat Not at all
0 1 2 3 4

4- Do you think your current facial appearance limits your social or professional

activities?
Always Usually Sometimes Rarely Never
0 1 2 3 4

5- How confident you are that your facial appearance is the best that it can be?

Not at all Somewhat Moderately Very much
Completely
0 il 2 3 4

6- Would you like to surgically alter the appearance of your face?
Definitely Most likely Possibly Probably Not No
0 1 2 3 4

Anexo 2. Versao final do questionario FOE traduzido e adaptado para a lingua portuguesa do Brasil.

Avaliacao dos Resultados do Lifting Facial (FOE)

Esse questionario foi feito para ajudar o seu cirurgido a definir os melhores resultados
apds uma cirurgia de lifting facial. Seus comentarios séo sigilosos e poderao ser usados para
melhorar os procedimentos cirtrgicos para pacientes futuros. Por favor, circule o namero que
melhor caracteriza a sua opinido atual a respeito das seguintes (perguntas):

1. O quanto vocé gosta da aparéncia da sua face?
Né&o gosto-0  Um pouco-1 Moderadamente-2 ~ Muito-3 Completamente-4

2. O quanto as suas rugas e a sua flacidez facial atuais Ihe incomodam?
Completamente-0 Muito-1  Moderadamente-2 ~ Um pouco-3  N&o me incomodam-4

3. Vocé acha que a aparéncia atual da sua face lhe faz parecer velho(a) aos olhos dos
outros?
Completamente-0 Muito-1 Moderadamente-2 Um pouco-3  De forma alguma-4

4. Vocé acha que a atual aparéncia da sua face limita suas atividades sociais e profissionais?
Sempre-0 Geralmente-1 As vezes-2 Raramente-3 Nunca-4

5. Vocé se sente confiante de que a aparéncia do seu rosto é a melhor possivel?
Né&o, de forma alguma-0 Um pouco-1  Moderadamente-2 ~ Muito-3 Completamente-4

6. Vocé gostaria de alterar cirurgicamente a aparéncia de sua face?
Com certeza-0  Provavelmente-1 Possivelmente-2 Provavelmente ndo-3 N&o-4

*Autor correspondente: Eduardo Antonio Torres Furlani
Rua Barbosa de Freitas, 1990, Aldeota, Fortaleza, CE, Brasil
CEP 60170-021
E-mail: eduardo@eduardofurlani.com.br
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