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Refugiados sdo pessoas deslocadas de maneira forgada que sairam de seus paises de origem por causa de perseguigoes
relacionadas com suas religides, nacionalidades, opinides politicas, ragas e pertencimento a um grupo social
especifico. A Lei Brasileira 9474/1997 também reconhece como refugiadas pessoas que fugiram de uma situagao
de grave e generalizada violagdo de direitos humanos. De acordo com a legislagdo e com a Constitui¢ao brasileira,
refugiados possuem os mesmos direitos que os brasileiros. Contudo, minha pesquisa com 29 refugiados vivendo
nos estados de Sdo Paulo e do Rio de Janeiro mostra que refugiados sdo desproporcionalmente afetados pelas
respostas brasileiras a pandemia da COVID-19. Esse artigo discute como refugiados no Brasil sdo impactados
pelas respostas do governo federal & pandemia. Realizei 29 entrevistas fenomenolodgicas semiestruturadas com
refugiados entre 23 de marco de 2020 e 06 de abril de 2020. Essas entrevistas foram analisadas considerando as
acoes adotadas pelo governo brasileiro (no nivel federal) para responder a COVID-19. Concluo que refugiados
sdo afetados pelo fechamento das fronteiras e possuem seus direitos 8 documentagio, acesso a saude e assisténcia
social (incluindo ao beneficio emergencial) violados.
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¢Gomo los refugiados son afectados por las respuestas brasilefias a la COVID-19?

Los refugiados son personas desplazadas de manera forzada, que han dejado sus paises de origen debido a
persecuciones relacionadas con sus religiones, nacionalidades, opiniones politicas, razas y pertenencia a un grupo
social especifico. La ley brasilena 9474/1997 también reconoce como refugiados a las personas que han huido de una
situacion de violacion grave y generalizada de los derechos humanos. Segun la legislacion y la Constitucion brasilena,
los refugiados tienen los mismos derechos que los brasilefios. Sin embargo, mi investigacion con 29 refugiados
que viven en los estados de Sdo Paulo y Rio de Janeiro muestra que los refugiados son desproporcionadamente
afectados por las respuestas brasilefias a la pandemia de COVID-19. Este breve articulo analiza como los
refugiados en Brasil se ven afectados por las respuestas del gobierno federal a la pandemia. Realicé 29 entrevistas
fenomenoldgicas semiestructuradas con refugiados entre el 23 de marzo y el 6 de abril de 2020. Esas entrevistas
se analizaron considerando las acciones adoptadas por el gobierno brasilenio (a nivel federal) para responder a la
COVID-19. Concluyo que los refugiados son afectados por el cierre de fronteras y que se les violan sus derechos
a documentacion, a acceso a la salud y asistencia social (incluido el beneficio de emergencia).

Palabras clave: COVID-19; refugiados; Brasil; politicas publicas.

How are refugees affected by Brazilian responses to COVID-19?

Refugees are forcibly displaced people who fled their home countries due to persecutions because of their religion,
nationality, political opinion, race, or being part of a particular social group. Brazilian Law 9474/1997 recognizes
people who are fleeing a situation of severe and generalized violation of human rights as refugees. According to
Brazilian law and Constitution, refugees have the same rights as Brazilians. However, my research with 29 refugees
living in the states of Sao Paulo and Rio de Janeiro shows that refugees are disproportionately affected by the Brazilian
responses to the COVID-19 pandemic. This article discusses how refugees in Brazil are affected by federal responses
to the pandemic. I conducted 29 semi-structured phenomenological interviews with refugees between March 27,
2020, and April 06, 2020. These interviews were analyzed considering responses adopted by the Brazilian government
(at the federal level) to respond to COVID-19. I conclude that refugees are affected by the closure of the borders and
their rights to documentation, healthcare, and social assistance (the emergency benefit) are violated.

Keywords: COVID-19; refugees; Brazil; public policies.
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INTRODUGAO

Pessoas deslocadas de maneira forcada sao seriamente afetadas por crises como desastres naturais e
pandemias. Vdrias organizagdes internacionais, incluindo o Alto Comissariado das Nagdes Unidas
para Refugiados (ACNUR) (United Nations High Commissioner for Refugees [UNHCR], 2020),
a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM) (International Organization for Migrations
[IOM], 2020) e a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) (World Health Organization [WHO], 2020),
chamaram a aten¢ao e adotaram medidas para proteger imigrantes e refugiados do novo coronavirus
(COVID-19). Pesquisadores também advogaram a importancia de os Estados apoiarem refugiados
e imigrantes independentemente de seu status migratdrio (Kluge et al., 2020; Orcutt et al., 2020).

Apesar disso, imigrantes e refugiados (pessoas que foram deslocadas de maneira for¢ada por causa
de perseguicdes devido a sua raga, nacionalidade, opinido politica, religido ou pertencimento a um
grupo social especifico) sio mais afetadas por pandemias do que os nacionais (Kabir et al., 2020).
Mesmo que a pandemia continue acontecendo e que haja muita incerteza sobre segundas e terceiras
ondas de contaminag¢do e sobre a duragdo da imunidade de pacientes curados, ja existem alguns
estudos sobre como refugiados e imigrantes sdo impactados por pandemias. Pesquisas mostram
que ndo-nacionais sofrem xenofobia durante uma pandemia e que eles tendem a ser “culpados” por
algumas autoridades (Ventura, 2015). Seus direitos também sao mais facilmente negados para conter
emergéncias sanitdrias (Ventura, 2016). Além disso, imigrantes e refugiados em campos e centros
de deteng¢do ndo conseguem seguir as medidas de higiene e distanciamento social, porque a maioria
desses locais ja carecia de infraestrutura médica e higiénica antes mesmo da pandemia (Vince, 2020;
International Committee of the Red Cross [ICRC], 2020).

Betts, Easton-Calabria, e Pincock (2020) argumentam que organizag¢des lideradas por refugiados
estdo dando respostas para lidar com a COVID-19 em paises em desenvolvimento e destacam a
importancia de apoiar essas estratégias locais. Outros estudos mostram que refugiados e imigrantes
sao importantes ativos para os paises combaterem a COVID-19 porque eles trabalham em dreas
essenciais, como nos setores logistico, alimentar e médico (Muggah & Zanuso, 2020).

E necessario compreender como refugiados em paises em desenvolvimento sdo afetados
pela pandemia porque cerca de 84% da populagao refugiada estd nesses paises (UNHCR, 2019)
e esses Estados possuem menos recursos para responder a crises (UNDP, 2020). O Brasil é um
caso interessante para fazer essa analise de como refugiados sao afetados pelas respostas dadas a
pandemia. O pais foi o sexto no mundo que recebeu mais solicitantes de refugio em 2018 e 2019
(UNHCR, 2019, 2020b). O pais também possui legislacdes progressivas de refugio e imigragao. A
lei do Reftigio (Lei 9474/1997) traz uma defini¢ao expandida de refugiado que considera pessoas
que fugiram de uma situagdo de grave e generalizada violagdo de direitos humanos. A Lei de
Migragao brasileira (Lei 13.445/2017), baseada em uma abordagem dos direitos humanos, garante
direitos a imigrantes, incluindo o direito a reunido familiar, o acesso a satide e assisténcia social e a
garantia da ndo-discriminagao. Por outro lado, o governo brasileiro tem recebido criticas devido a
falta de respostas efetivas para conter a pandemia e aos conflitos entre declaragdes presidenciais e
respostas de governadores e prefeitos (Prado, 2020; Office of the High Commissioner for Human
Rights [OHCHR], 2020). O nimero de casos de pessoas contaminadas e mortas pela COVID-19
cresce a cada dia no Brasil e a OMS declarou as Américas (especialmente o Brasil) como o novo
epicentro da COVID-19 no mundo (Boadle, 2020).
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Esse artigo analisa como refugiados experimentam as respostas dadas pelo governo federal
brasileiro (que ¢ a autoridade competente sobre temas de migragao e controle de fronteiras) a pandemia
da COVID-19 e como isso afeta suas vidas. Realizei 29 entrevistas com refugiados vivendo nos estados
de Sao Paulo e Rio de Janeiro entre 27 de mar¢o de 2020 e 06 de abril de 2020 para entender como
eles estavam reagindo as respostas governamentais. Contrasto essas percep¢des com as politicas
adotadas pelo governo federal brasileiro em trés areas: acesso a beneficios, fechamento das fronteiras
e acesso a outros direitos (como documentagao e saude). Os resultados indicam que refugiados sao
mais afetados pelas respostas governamentais a pandemia, especialmente ao fechamento da Policia
Federal, ao fechamento de fronteiras e a incertezas e dificuldades para acessar o auxilio emergencial
(Auxilio Emergencial do Governo Federal). Ainda nao ha estudos em que os proprios refugiados
refletem sobre suas experiéncias durante essa pandemia, inclusive sobre os impactos de respostas
governamentais (ou da falta delas) em suas vidas. Esse trabalho contribui para entender como uma
minoria (refugiados) é afetada por respostas a pandemia da COVID-19. Além dessa introdugdo, esse
artigo apresenta uma sessao de metodologia, uma sessao discutindo os resultados e a sessdo final que
traz as conclusdes preliminares e os proximos passos para a pesquisa.

2. METODOLOGIA

Entre 27 de mar¢o de 2020 e 06 de abril de 2020, realizei 29 entrevistas semiestruturadas com
29 refugiados vivendo nos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro. Todos os refugiados estavam
em estados que adotaram medidas para conter o virus, como recomendagdes para ficar em casa,
fechamento das atividades ndo essenciais e medidas de higiene e distanciamento social recomendadas
pela OMS. Refugiados lideres de comunidades refugiadas e ativistas foram inicialmente convidados
para participar da pesquisa. Depois disso, eles forneceram contatos de outros refugiados que gostariam
de participar desse estudo. Utilizei essa técnica de ‘snowballing’ para recrutar participantes até
que novos participantes deixassem de oferecer qualquer experiéncia ou visdo diferente dos outros
participantes (ponto de saturacdo). Todas as entrevistas foram realizadas pelo telefone (por meio
da ferramenta chamada de 4dudio do aplicativo Whatsapp). Todos os participantes deram o seu
consentimento oral e foram informados sobre a pesquisa e sobre como deixar de participar do estudo,
caso desejassem. Os entrevistados podiam escolher o idioma da entrevista: apenas 3 dos 29 preferiram
conversar em outros idiomas que ndo o portugués (1 em francés e 2 em inglés). Todas as entrevistas
foram gravadas (com o consentimento dos refugiados), transcritas e codificadas.

Estudos fenomenoldgicos “objetivam acessar os insights dos participantes como eles fazem sentido
das suas experiéncias e da sua posicionalidade'” (Quinney, Dwyer, & Chapman, 2016, p. 1, tradu¢do
nossa). Eles sao uteis para entender as percepgdes dos refugiados sobre as respostas politicas durante
a pandemia. O Quadro 1 apresenta caracteristicas dos 29 entrevistados. A maioria dos participantes é
do sexo masculino e vive na cidade de Sao Paulo. A populagao refugiada brasileira era composta por
5.314 refugiados vivendo no pais em 2018, a maioria do sexo masculino vindo da Siria e da Republica
Democratica do Congo e vivendo na cidade de Sao Paulo (Alto Comissariado das Nagoes Unidas
para os Refugiados & Catedra Sérgio Vieira de Mello [CSVM], 2019). Venezuelanos eram o grupo
com major nimero de solicitantes de refigio, majoritariamente em estados na regiao Norte (Comité

riginal em inglés: “aim to access the insights of participants as they make sense of their lived experiences and situatedness”.
! Original gl t th ights of participants as they mak their lived exp d situated
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Nacional para os Refugiados [CONARE], 2019). Recentemente muitos deles foram reconhecidos como

refugiados. Em 2020, o Brasil tinha reconhecido 43.000 refugiados, incluindo 38.000 venezuelanos

(Presidéncia da Republica, 2020). Outros venezuelanos receberam diferentes tipos de regularizagao

migratoria e muitos ainda aguardavam uma decisdao do seu processo de reftgio.

QUADRO 1

Data
(2020)

27/03

27/03

27/03

28/03

28/03

30/03

30/03

30/03

30/03

30/03

30/03
30/03

31/03

31/03

INFORMAGOES SOBRE 0S PARTICIPANTES

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués
Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Sexo

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Idade

48

40

28

35

47

38

39

33

30

34

34
33

40

28

Pais

Siria

Siria
Republica

Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo
Siria
Mali

Mali

Siria

Republica
Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo
Guiné
Camardes
Republica
Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo

Estado de
Residéncia

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Sa0 Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

S&o Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

S0 Paulo

Grupo
de risco?

Nao

Nao

Nao

Néo

Nao

Nao

Sim

Sim

Néo

Pessoas
vivendo na
casa

Esposa

Esposa e
filhos

Esposa

Esposa e
filhos

Esposa e
filhos
Amigos

Irmédo e
esposa

Esposa e
filhos

[rméo,
cunhada e
sobrinha

Sozinho

Sozinho
Sozinho
Esposa e

filhos

Sozinho
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Situacao
laborativa

Empregado

Auténomo

Empregado

Desempregado

Auténomo
Empregado

Desempregado

Autbnomo

Empregado

Empregado®

Empregado

Empregado

Empregado

Desempregado

Continua



Data
(2020)

31/03

31/03

01/04

01/04

01/04

02/04

02/04

03/04

03/04

03/04

04/04

04/04
04/04

04/04

06/04

Lingua
Portugués/
Francés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

RAP

Sexo

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Feminino

Feminino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Feminino

Feminino

Como refugiados séo afetados pelas respostas brasileiras a COVID-19?

Idade

40

30

30

23

25

39

48

36

27

40

20

28
32

37

Pais

Republica
Democratica do
Congo

Siria
Republica

Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo
Republica
Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo

Guiana

Republica
Democratica do
Congo

Siria

Republica
Democratica do
Congo

Republica
Democratica do
Congo

Siria
Siria
Republica

Democratica do
Congo

Venezuela

Estado de
Residéncia

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Sa0 Paulo

Séo Paulo

Rio de
Janeiro

Séo Paulo

Sa0 Paulo

Rio de
Janeiro

Séo Paulo

Séo Paulo

S40 Paulo

Sa0 Paulo

Sao Paulo

Séo Paulo

Grupo
de risco?

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

Pessoas
vivendo na
casa

Esposa e
filhos

Amigos

Irmaos

Esposa e
filhos

Sozinho

Esposa,
filhos, sogra e
cunhada

Esposo

Mée, esposo e
filhos

Namorada

Esposa e
filhos

Tio e irma

Amigos

Sozinho

Filhos e neta

Esposo, filhos
€ S0gros

Situacao
laborativa

Auténomo

Auténomo

Desempregado

Empregado

Desempregado

Empregado

Autbnomo

Desempregado

Empregado

Empregado

Empregado

Autbnomo

Empregado

Desempregado

Auténomo

*Grupo de risco significa se o refugiado possui uma pessoa na sua casa (ou se ele mesmo) que faz parte de um grupo que tem maior risco
de contrair a COVID-19 (por exemplo, idosos e pessoas com doengas cronicas como diabetes, hipertensao dentre outros).
b Esse refugiado estava empregado no momento da entrevista. Porém, ele perdeu seu emprego dez dias depois porque sua empresa

precisou fazer cortes devido ao fechamento de servicos nao-essenciais.
Fonte: Elaborado pela autora.
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Analisei trés respostas adotadas pelo governo federal brasileiro para lidar com a pandemia e
como elas afetaram a vida dos refugiados. Para isso, realizei uma analise de conteido de documentos
produzidos pelo governo brasileiro como Portarias e Decretos para entender as politicas adotadas.
Também analisei a legislacao brasileira (Lei do Reftigio, Lei da Migragao e a Constituigdo) para
compreender o acesso da populagdo refugiada a direitos. Outras fontes foram documentos oficiais
da Policia Federal (que é a autoridade de controle de fronteira no Brasil) e da Defensoria Publica da
Unido (DPU - a organizagdo que representa legalmente grupos vulneraveis incluindo imigrantes
e refugiados contra a Unido). Também utilizei fontes secundarias como noticias do periédico
Migramundo, especializado em migragao.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Essa secao estd dividida em trés partes de acordo com as respostas dadas pelo governo federal brasileiro
para lidar com a pandemia e como essas respostas afetaram os entrevistados. Sdo analisadas trés
respostas: o fechamento das fronteiras, o acesso a documentacdo e aos servigos de saude e o acesso
ao beneficio emergencial (Auxilio Emergencial do Governo Federal).

3.1 Fechamento das fronteiras

“O governo queria um motivo para limitar a migragdo, agora, ele tem um motivo para fechar a fronteira.
As pessoas que estdo chegando ndo terdo documentos” (Refugiado congolés, 34 anos). Em 26 de margo
de 2020, o governo brasileiro publicou a Portaria n° 47 que proibiu a entrada de nao nacionais no Brasil
por 30 dias. A Portaria foi renovada em abril (estendendo a proibi¢ao por mais 30 dias). Em 22 de maio
de 2020, o governo publicou a Portaria n° 255 (revogando as anteriores) e mantendo por mais 30 dias a
proibi¢ao de estrangeiros entrarem no pais. Esse documento proibe a entrada de qualquer estrangeiro
no pais por vias terrestres, aéreas e maritimas. As excegdes a isso sdo para brasileiros, imigrantes
com residéncia no Brasil (com duragao limitada ou ilimitada), estrangeiros servindo organizag¢des
internacionais ou em missdo para seus paises (registrados no governo brasileiro) e passageiros em
transito internacional. Familiares de brasileiros, familiares de imigrantes com residéncia no Brasil
(com duragdo limitada ou ilimitada), estrangeiros autorizados pelo governo brasileiro por causa do
interesse publico ou razdes humanitdrias e estrangeiros que possuem o Registro Nacional Migratério
(RNM - documento de identificagao de imigrantes fornecido pela Policia Federal) também podem
entrar no pais.

O documento exclui explicitamente venezuelanos dessas exce¢des por questoes familiares e razdes
humanitarias. De acordo com seu artigo 7, violagdes dessa Portaria podem levar a responsabilizacao
civil, administrativa e penal, deporta¢do ou repatriacdo imediatas e impossibilidade de solicitar refugio.
Ainda que a Portaria almeje prevenir e reduzir situagdes de risco e emergéncia que afetem a vida das
pessoas no contexto da pandemia do coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19), o documento viola
direitos humanos internalizados pelo Brasil. Primeiro, o fechamento de fronteiras viola o direito a
solicitar refigio, um direito reconhecido em diferentes tratados de direitos humanos ratificados pelo
Brasil. Segundo, viola a ndo-discriminagdo que é um dos principais objetivos da Republica Federativa
do Brasil (artigo 3°, IV da Constitui¢ao Federal, 1988) porque exclui explicitamente venezuelanos
das excegoes.
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Os participantes da minha pesquisa estavam preocupados com o fechamento das fronteiras.
Muitos refugiados estavam tentando trazer familiares para o Brasil por meio de procedimentos de
reunido familiar. Em alguns casos, os parentes ja possuiam até um visto valido, mas os refugiados
estavam com medo de que eles ndo conseguiriam entrar no Brasil. Em outros casos, membros da
familia estavam esperando os vistos nos paises de origem: “Pessoas estdo esperando pelos seus vistos de
reunido familiar” (Refugiado sirio, 33 anos). Contudo, devido a pandemia da COVID-19, embaixadas
e consulados brasileiros no exterior ndo estavam emitindo vistos. As preocupagdes dos refugiados
relativas ao fechamento das fronteiras sao ilustradas na fala desse refugiado:

A COVID-19 afeta muito a comunidade refugiada e imigrante. [...] Tem o fechamento das
fronteiras. E bom para prevenir a entrada de mais doengas, mas e aqueles que j4 tinham vistos
e passagens aéreas? [...] e quem esta fora do pais e precisa entrar? Vocé ndo pode permitir que
apenas os brasileiros entrem e esquecer dos imigrantes que as familias estdo fora. As pessoas
aqui estavam guardando dinheiro e, quando conseguiram comprar as passagens, o Brasil fechou
as portas. Essa pessoa de fora pode embarcar em um avido ou nao? Essas pessoas estio sendo
identificadas e recebendo informagdes? [...] Essas pessoas possuem conexdes com o Brasil porque

aqueles que sustentam elas estao no Brasil (Refugiado congolés, 40 anos).

O direito a reuniao familiar esta garantido na Lei de Migra¢ao. A unidade familiar é um principio
da Politica Migratoria Brasileira. Mesmo assim, ndo esta claro se familiares de imigrantes e refugiados
que ainda ndo possuem o RNM conseguirao entrar no Brasil.

3.2 Acesso a documentacao e saiide

Além do principio da ndo-discriminagdo na Constituigdo Federal Brasileira, refugiados possuem
acesso a outros direitos garantidos na legislacao brasileira. A Lei do Refugio (Lei 9474/1997) garante
o direito @ documentagao para refugiados (artigo 6°). O artigo 3° da Lei de Migragdo (13.445/2017)
reconhece o repidio e a prevengdo a xenofobia, ao racismo e a qualquer tipo de discriminacio. Ja
o artigo 4° garante acesso a direitos para todos os imigrantes na mesma condi¢ao dos nacionais,
incluindo acesso aos servicos publicos de saude e assisténcia social sem discriminagdo baseada na
nacionalidade ou na situagdo migratdria.

Devido a pandemia, a Policia Federal restringiu seus servigos e suspendeu a emissao do RNM e
do RNM provisdrio (para solicitantes de refugio). Ainda que o governo tenha suspendido todos os
prazos migratdrios no dia 16 de margo de 2020 (e os prazos do refugio no dia 11 de abril de 2020),
muitos refugiados foram prejudicados por causa da suspensdo das atividades da Policia Federal.
Muitos refugiados estavam no meio de seus processos de naturalizagdo para virarem brasileiros e
terem acesso a mais direitos (como ao voto). Varios entrevistados estavam esperando agendamentos
na Policia Federal ha mais de dois meses e eles nao sabiam quando teriam uma nova data.

Outros refugiados refletiam sobre a situagao de solicitantes de refugio que precisavam ser
reconhecidos como refugiados para poderem trazer suas familias: “Pessoas estdo esperando por
seus documentos e isso vai demorar mais. A Policia Federal fechou” (Refugiado sirio, 33 anos). Os
procedimentos do refugio pararam no Brasil desde que as reunides do Comité Nacional para os
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Refugiados (CONARE) foram suspensas (Portaria N° 2). Essas respostas do governo afetaram o
direito de refugiados e solicitantes de refugio a documentagao.

Outra preocupagdo dos refugiados era em relacao ao medo de acessar os servigos de satde caso
eles precisassem. Mais de um refugiado afirmou que eles enfrentaram xenofobia nos servigos de saude
mesmo antes da chegada da COVID-19. No contexto da pandemia do novo coronavirus, eles tinham
medo que os profissionais de satide nao dessem a eles tratamento se tivessem que escolher entre tratar
um brasileiro e um refugiado: “Algumas vezes a gente é maltratado, a gente sofre discriminagdo. A
gente reza para ndo pegar essa doenga porque a gente sabe que vai ser dificil receber tratamento. Néo
vai ser como os brasileiros” (Refugiado congolés, 23 anos).

3.3 Acesso ao beneficio emergencial (Auxilio Emergencial do Governo Federal)

No dia 07 de abril de 2020, o governo brasileiro, por meio do Decreto n° 10.316, criou um beneficio
emergencial no valor de R$600,00 (~ US$ 120,00) mensais por trés meses para pessoas em situagao
de vulnerabilidade por causa da pandemia: desempregados, autdbnomos com rendimentos baixos,
trabalhadores informais e familias pobres. O governo criou um aplicativo em parceria com o banco
Caixa Econémica Federal, por meio do qual as pessoas poderiam se registrar para receber o beneficio®.
O nome oficial do beneficio é Auxilio Emergencial do Governo Federal. Porém, ele ficou popularmente
conhecido como coronavoucher.

Ainda que imigrantes possuam o direito a assisténcia social na lei, muitos refugiados ndo estavam
certos se eles teriam acesso a qualquer beneficio do governo federal: “Muitos refugiados ndo sabem
como se registrar. Muitos refugiados ndo poderdo se cadastrar para acessar o beneficio” (Refugiado
malinés, 39 anos). Um lider refugiado da comunidade comentou que era complicado entender as
categorias de elegibilidade do beneficio: “Quem pode receber isso? Quem vai facilitar para entender
se eu sou elegivel ou se eu nao sou? Quem? Porque mesmo eu, quando eu ouvi isso, eu tive que ler duas
ou trés vezes para entender as categorias das pessoas |[...] Vocé pode acabar ficando de fora de algo que
é o seu direito” (Refugiado congolés, 40 anos).

Corrobora para isso o fato de que todo o aplicativo esta apenas em portugués e nao ha qualquer
instrucgdo ou explicagdo adicional para imigrantes. Além disso, o aplicativo, na hora do cadastro, pede
um documento de identidade brasileiro (esta escrito no campo RG - Registro Geral); contudo, os
refugiados possuem apenas o RNM. Organizagoes da sociedade civil ea DPU estao tentando informar
a comunidade refugiada por meio de lives nas midias sociais e materiais informativos publicados em
diferentes idiomas (Universidade Federal do Parana [UFPR], 2020). Eles também recomendam que o
governo considere o acesso de imigrantes e refugiados a direitos durante a pandemia principalmente
nas areas de saude, assisténcia social e documentacéo.

Finalmente, a DPU submeteu documentos ao judiciario para garantir o direito de imigrantes a
receber o beneficio. Um problema encontrado por essa populagdo é que o banco Caixa Econdmica
Federal negou o acesso de imigrantes ao dinheiro (mesmo apds terem o beneficio aprovado) devido
ao tipo de documento que eles tinham que nao era aceito para abrir as contas virtuais necessarias
para que o beneficio fosse depositado. Defensores Publicos de Sao Paulo entraram com uma agao

? Ver: https://auxilio.caixa.gov.br/#/inicio
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para garantir o acesso de todos os imigrantes a assisténcia social independentemente de suas situagdes
migratdrias (Delfim, 2020).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Refugiados sao um grupo deixado para tras quanto as respostas governamentais a pandemia da
COVID-19. Se por um lado a lei brasileira garante a eles o acesso a diferentes direitos, por outro o
real acesso a esses direitos no contexto da pandemia foi prejudicado pelas respostas federais a crise.
Nao-discriminagdo é um principio da Constituicdo Federal Brasileira (1988). Contudo, o governo
brasileiro proibiu venezuelanos de entrarem no Brasil, excluindo-os das clausulas de excegdo
humanitarias e familiares presentes na Portaria que proibiu a entrada de ndo-nacionais no pais. Além
disso, refugiados temem sofrer discriminagao se precisarem acessar os servicos de saude no Brasil.

Refugiados sao mais vulneraveis que as minorias brasileiras porque eles possuem a marca da
mobilidade. Ou seja, eles ndo sao nacionais no Brasil. Eles ndo podem votar para “punir” governos que
os prejudiquem. Mesmo brasileiros “invisiveis” tém direito ao voto. Essas pessoas cresceram no Brasil,
falam portugués, portam documentos brasileiros e entendem a burocracia e o “jeitinho” brasileiros.
Eles apresentam menos dificuldades para acessar informagao e entender como lutar por seus direitos.

Mesmo brasileiros vulneraveis possuem “mais direitos” do que refugiados na atual pandemia. Por
exemplo, brasileiros vulneraveis normalmente ndo se preocupam com o fechamento das fronteiras
porque provavelmente suas familias e entes queridos ja estao no Brasil. Assim, o fechamento das
fronteiras ndo impacta a vida desses brasileiros “invisiveis”. Ainda que minorias brasileiras, como povos
indigenas e negros tenham seus direitos constantemente violados e sofram discriminacao, eles nao
enfrentam xenofobia quando acessam seus direitos (como os refugiados) porque eles sdo nacionais.
Refugiados estao mais sujeitos a enfrentar discriminagao e xenofobia, especialmente refugiados negros.

Além disso, apesar de muitos brasileiros terem encontrado dificuldades para acessar o beneficio
Auxilio Emergencial do Governo Federal por causa de problemas técnicos no sistema, eles nao
estavam preocupados se o banco nio aceitaria seus documentos de identidade nacionais. Brasileiros
que tiveram o beneficio aprovado ndo enfrentaram problemas para receber o dinheiro, dado que o
banco abriu contas virtuais usando o nimero do seu RG. Esse nao foi o caso de muitos imigrantes
e refugiados. Mesmo quando o dinheiro foi aprovado, muitos deles ndo conseguiram acessa-lo por
causa de barreiras documentais. Tal situagdo se tornou tao séria que a Defensoria Publica da Uniao
(DPU) teve que adotar medidas para garantir esse acesso judicialmente. Nenhum brasileiro cujo
beneficio foi aprovado teve que entrar na Justi¢a porque o seu documento nao era o documento certo
para receber o dinheiro.

Mesmo que brasileiros “invisiveis” e vulneraveis tenham seus direitos violados em muitas dreas,
eles ainda sao brasileiros. Ou seja, eles sao nacionais que, em teoria, deveriam ser protegidos pelo
Estado Brasileiro. Refugiados nao sao nacionais. Eles sdo acolhidos pelo Estado Brasileiro que
nao pode retorna-los para um lugar onde suas vidas estejam ameacadas. Refugiados apenas serdo
“brasileiros” quando passarem pelo processo de naturaliza¢ao. Esse procedimento demanda tempo e
dinheiro. Refugiados tém que fazer uma prova de portugués brasileiro (CELPE-BRAS) que é exigida
em universidades brasileiras. Muitos brasileiros nao passariam no CELPE-BRAS. Como brasileiros
naturalizados, esses antigos refugiados terdo o direito a votar. Eles poderao punir governos que os
prejudicam. Contudo, a pandemia também atrasou muitos agendamentos de procedimentos de
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naturalizagdo na Policia Federal. Nenhum brasileiro esta preocupado se seu processo de naturalizagido
esta indefinidamente atrasado porque ele ja possui o direito ao voto. Se minorias brasileiras foram
deixadas para trds no contexto da pandemia da COVID-19, refugiados que possuem essa marca da
mobilidade e ndo sdo nacionais sdo ainda mais deixados para tras do que brasileiros “invisiveis”

As respostas federais brasileiras a COVID-19 prejudicam refugiados. O fechamento das fronteiras
traz incertezas sobre seu direito a reunido familiar. A suspensao das atividades da Policia Federal e do
CONARE aumenta incertezas sobre seus processos de reftigio e naturalizagao. Barreiras burocraticas
dificultam seu acesso ao beneficio emergencial que foi criado para apoiar pessoas vulneraveis. Os
29 refugiados entrevistados percebiam que as respostas brasileiras a COVID-19 ndo eram suficientes
para efetivamente proteger as pessoas. Além disso, eles refletiam que essas politicas tinham afetado
suas vidas e seu bem-estar. Incerteza, medo e xenofobia sdo as principais preocupagdes de refugiados
quando falam como eles estao experimentando a pandemia no Brasil e as respostas a ela.

Um refugiado afirmou que “imigrantes nao possuem raizes no Brasil’, eles nao tém apoio. Por
isso, eles dependem mais de politicas publicas do que nacionais que possuem os membros das suas
familias no Brasil. Essa analise foi uma primeira tentativa de refletir como uma minoria (refugiados)
percebe os efeitos de politicas adotadas pelo governo brasileiro para lidar com a pandemia. Devido a
limitagdes de espaco, ela focou em trés respostas: fechamento das fronteiras, acesso a documentagao e
servicos de saude e acesso ao auxilio emergencial. Estudos futuros poderiam aprofundar esses impactos
e considerar os efeitos de outras politicas relacionadas a COVID-19 na populagao refugiada no Brasil.
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