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EDITORIAL

Uma maneira possivel de classificar ou entender o ser humano € dizer que ele pensa e age, ou pensa
efaz. O ethos aristocratico preza 0 homem que pensa, que contempla, que é capaz de desfrutar com
elegancia do 6cio e, se possivel, até mesmo transforma-lo em oportunidade de criacdo. Cumulando
estas atitudes, adicionemse a finura, o refinamento e o dominio do gosto. Esta concepgdo tem
origens remotas. Os gregos prezavam acima de tudo o pensar e o contemplar. Um autor grego disse
gue nos jogos olimpicos havia 0s que iam para competir, outros para comerciaizar produtos e
aqueles que iam para assistir aos jogos, contemplando as qualidades do certame. Estes Ultimos sdo

0S mais nobres e aqueles que, em uma hierarquia de valores, devem ocupar o cimo.

Quando o cristianismo adquiriu a condicdo de religido hegembnica, para ndo dizer
exclusiva, no Ocidente, igualmente prosseguia a dicotomia. Havia os que se dedicavam ao seculo,
ou sgja, aos afazeres mais mundanos, como casar, ter filhos, manter uma familia, plantar, colher,
produzir objetos artesanalmente com os quais sustentar a vida da espécie. E havia agueles que se
recolniam em mosteiros, orando e se dedicando ao entendimento da sabedoria derivada das
Escrituras e da tradicdo, aimejando, por meio da oragdo e da peniténcia, a vida contemplativa.
Acredito que na segunda opcdo ha mals santos e santas catalogados do que na primeira
Aparentemente, estas coisas podem ser interessantes, mas pertenceriam a um passado j& distante.
Serd?

Vegamos se assim é. A modernidade trouxe consigo muitas coisas. O aparecimento da
burguesia, de uma moral do trabalho, de uma valorizagdo do homem como centro do universo e ndo
mais a divindade e, certamente, 0 homem ativo. O homem que faz, que age, que é ativo e pro-ativo
ndo é invencdo do século XX ou XXI, mas remonta ao inicio da modernidade. O ideal aristocrético
fenece gradativamente e em seu lugar vao se colocando uma moral burguesa e um humanismo
burgués. O ser humano €, a partir de entdo, muito mais definido como o que age, que faz, do que

aguele que pensa e contempla.



Enquanto a teoria pela teoria era uma delicia para o cultivo da mente na concepcao grega,
hoje ela é vista como algo préximo da inutilidade. Teorias s6 podem ser interessantes se forem
teis, ou seja, se auxiliarem e nortearem a prética, ou sgja, a agdo. A teoria cientifica deve levar a
aplicacéo e esta a geracdo de tecnologia com que possamos intervir e controlar o0 mundo em que
estamos inseridos. Se vocé é professor de administragdo sabera que a mais terrivel avaliacdo que
pode ser feita de seu curso e de sua aula é que foram teoricos. Isto equivale a uma execracdo. Se for
um curso profissionalizante, pode significar a eliminacdo do docente da grade curricular.

E como fica esta dicotomia na profissdo de administrador? De certa maneira, €la se mantém.
Consultores e assessores sdo fundamentalmente pensadores ou aconsel hadores. N&o se espera que
facam, e o0s que aceitarem seus conselhos e 0s colocarem em pratica serdo tidos como responsaveis
pelos resultados. Os assessores estardo dispensados da responsabilidade, mas também das glérias e
louros, caso haja sucesso. Estes ficar&o com os executores, ou sgja, os administradores de linha, os
que agem e ndo apenas pensam.

Mas, mesmo se adentrarmos no &mago da vida administrativa, naguilo que se chama avidae
a mente do executivo, o que vamos |a encontrar? Uma grande dificuldade em fazer acontecer. O
bom executivo € aquele que, de fato, executa, ou segja, que gera agcdo, que transforma idéias em
fatos. Os que lidam com plangjamento e gestdo estratégica ndo hesitardo em reconhecer que o maior
problema ndo é rever ou formular estratégias, mas executalas ou implementé-las. Um livro recente,
de grande sucesso, € um texto de Ram Charam, Larry Bossidy e Charles Burck, chamado
simplesmente Execution — The Discipline of Getting Things Done, literamente Execucdo — A
disciplina de fazer com que as coisas sgjam feitas ou realizadas.

A edta dtura € mais facil entender por que entre administradores a execucéo € vista como
crucial e entre os fil6sofos 0 pragmatismo conhece hoje um esplendor gque os seus criadores do
seculo X1X néo conseguiriam vislumbrar. Mas esta dicotomia do ser humano resiste aos séculos. E,
se de um lado temos o louvor da execucdo, por outro surgem a preocupacdo com a fata de
perspectiva e a necessidade de que, mesmo em meio a um grande sucesso, se dé um tempo, ou se
pare para pensar, plangar e talvez redirecionar nosso negocio. Herbert Simon falava em slack
resources, que seriam geradores de ineficiéncia, sem 0s quais uma organizacdo se estiolaria. Dentre
0S recursos slack teriamos o tempo e as pessoas que ndo teriam agendas totalmente ocupadas, nas
quais se deixaria espago para outras coisas, Como possivelmente pensar, criticar e inovar.

Enquanto a dicotomia persiste, pois parece inerente a condi¢cdo humana, caberia ndo tentar
eliminala ja que isto tem se mostrado impossivel, mas com ela conviver de maneira mais
confortavel e fecunda. Em lugar de execrar a atividade, que pode conduzir ao agir pelo agir, a

compulsdo e a perda de sentido e de direcionamento, procurar equilibra-la com a reflexdo. Esta, se



distanciada da acdo, pode gerar alienacdo e irrelevancia, mas quando vinculada a agdo pode

restaurar o equilibrio fundamental entre o pensar e o agir.
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