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UM ESTUDO DA PRODUCAO ACADEMICA EM ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA NO BRASL NA TERMINOLOGIA DE HABERMAS

RESUMO

Tem havido recentemente um grande interesse em estudos criticos em administracdo, pelo menos na
literatura de lingua inglesa, dando origem a uma nova disciplina denominada de Estudos Criticos em
Administracéo (ECA). Ja que uma forma de se conhecer uma disciplina ou campo de estudo é analisar
0 conteldo dos escritos ou literatura considerados mais influentes, no presente estudo tentou-se
identificar os trabalhos mais citados em administragdo estratégica, oriundos da producdo académica no
Brasil. Um levantamento de mais de 100 artigos da especialidade de administracéo estratégica foi

efetuado, formando-se um banco de dados de todas as referéncias utilizadas nestes artigos. Algumas
destas referéncias sdo bésicas ou centrais para esta especiaidade e, como textos dominantes, tendem a
ser invocadas para apoiar a construcdo de conhecimento. Em seguida, uma tentativa foi feita para
classificar os textos mais referenciados, utilizando a taxonomia do fil6sofo e socidlogo aleméo, Jirgen
Habermas, que faz uma distincdo entre trés formas de interesses que constituem o conhecimento:

interesse técnico, pratico e emancipatério. O propésito foi o de verificar até que ponto os estudos
criticos permelam esta especididade. Os resultados mostraram que a corrente de pensamento
dominante no Brasil parece ndo permitir a critica, sendo a area carente ainda de um interesse de
conhecimento hermenéutico ou interpretativo.

ABSTRACT

There has recently been a growing interest in Critical Management Studies (CMS). One way to find out
what elements make up a field of study is to analyze the contents of the most influential writings in the
field. In thiswork, an attempt has been made to identify the most cited work in the specialty of Strategic
Management from the academic production in Brazil. More than 100 articles from this field were
compiled and formed a database of all references used in all these articles. Some writings can be
considered to be central texts of a management specialty. In their role as dominating texts they could
be argued to form a central knowledge core that other authors call upon to make a point. Thereby, they
serve as representatives for the core knowledge base of a management specialty. An attempt was made
to classify the most cited texts by characterizing them as regards knowledge interests, based on
Habermas' theory of knowledge and interest on which the production of knowledge rests. The three
interest types are: technical, practical and emancipatory. The purpose was to see how critical studies
are underpinning the strategic management specialty. The findings show that the mainstream
management knowledge in Brazil seems not to allow a critique and that the field of strategic
management lacks a hermeneutic or interpretive knowl edge interest.
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Administracdo estratégica; estudos criticos em administracdo; teoria critica; interesses de
conhecimento; taxonomia de Habermas.
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INTRODUCAO

Comenta-se que nos Ultimos dez anos registrouse a emergéncia de uma nova conjuncdo dos termos
"administracdo” e "critica' e até mesmo o0 nascimento de uma nova sub-disciplina denominada de
Estudos Criticos em Administracdo - ECA, seguindo a traducdo inglesa de Critical Management

Studies - CMS) (Fournier e Grey, 2000).

Portanto, desde que Alvesson e Willmott (1992) utilizaram estes termos como titulo de uma colecéo,
bastante citada nos dias de hoje, tem havido uma proliferacdo de publicages, sendo a "administracdo
critica' um tdépico de conferéncias discutido pela academia em vérias partes do mundo. Surgiu até um
termo em inglés "critters’, utilizado para denominar as pessoas envolvidas com a administracéo critica
(Fournier e Grey, 2000).

Em 1998, por exemplo, a conferéncia da Academy of Management dos Estudos Unidos realizou um
workshop, ja que seus membros sentiram a necessidade de um férum em que se pudesse desenvolver
visdes criticas de administragdo, ao considerarem que a administragdo das organizacGes modernas é
guiado por um objetivo estreito - lucros - em vez de ser guiada pelos interesses da sociedade como um
todo, devendo outros objetivos - justica, desenvolvimento humano, ecologia - serem considerados na
gestdo da atividade econémica. Pretendia-se, com isto, gudar a academia de administracdo americana a
influenciar mudangas tanto nas escolas de administragdo como em outras escolas profissionais, de
modo que os estudantes - futuros gerentes - fossem expostos a uma visdo critica em administragéo,
reconhecendo as empresas ou firmas como estruturas de dominagdo, sem nenhum compromisso com a
emancipacdo humana.

No Brasil, um dos féruns em que se apresenta boa parte da producdo académica em administracdo, € o
Encontro da Associacdo Nacional de Programas de Pos-Graduacdo em Administracdo (ENANPAD).
Varios trabahos criticos sdo apresentados nestes Encontros, principamente na area de organizagoes.
N&o se sabe, contudo, como os estudos criticos permeiam as diversas especialidades de administragéo,
considerando os diversos temas adotados pelo ENANPAD e qua a sua influéncia na educagdo em
administracdo no Brasil.

Pela literatura existente € possivel acreditar que ateoria e a préatica de administracdo € servida de
forma muito pobre por livros textos que ndo contém uma perspectiva critica sobre os desafios e
dilemas defrontados por aqueles que dirigem as organizagdes modernas. Os livros dos gurus de
administracdo abrem mais espacos para pensamentos criticos sobre as préticas e teorias de
administragdo do que para dar respostas aos problemas administrativos. Portanto, trata-se de uma
literatura vestida de uma linguagem de liberag&o e inovac&o, que estd muito mais ligada aos enfeites do
status quo do que ao processo de mudanca emancipatoria.

Ao se considerar a principal corrente tedrica e prética de administragdo como limitada e opressiva, é
possivel recorrer a outras fontes socioldgicas, histéricas, filosoficas e de estudos criticos. A Teoria
Critica e outras correntes de pensamentos a ela associada, por exemplo, podem ser relevantes para este
propésito. Por se tratar de um campo interdisciplinar, a Teoria Critica vem h& vérias décadas
enfrentando questbes da area de administracdo, hoje reconhecida como problematicas para o ser
humano, a exemplo da relagdo entre desenvolvimento cientifico e progresso socia, os efeitos
destrutivos do consumismo e da comercializacdo e a tendéncia do estado moderno em equalizar ou
desregulamentar politicas voltadas para aumentar e/ou legitimar a acumulacdo capitalista com o
desenvolvimento de uma sociedade mais civilizada, cuidada e justa (Alvesson e Willmott, 1996).

© RAE detronica-v. 3, n. 2, Art. 21, jul./dez. 2004 www.rae.com.br/eletronica 3



FORUM ESTUDOS CRITICOS EM ADMINISTRACAO — UM ESTUDO DA PRODUCAO ACADEMICA EM ADM INISTRACAO
ESTRATEGICA NO BRASIL NA TERMINOLOGIA DE HABERMAS
José Rodrigues Filho

Para alguns, a administracdo € uma atividade e um campo de investigagdo muito importante para ser
deixado para a principa corrente de pensamento existente nos departamentos ou escolas de
administracdo (Alvesson e Willmott, 1992). Ademais, ndo tem havido tentativas explicitas de
classificar e categorizar a pesquisa em cada disciplina da &rea de administragdo, suas bases tedricas e 0
interesse que apGia cada uma delas.

Ha trés décadas atras, o filosofo aleméo, Jirgen Habermas, teceu severas criticas contra a nogdo do
conhecimento cientifico como estando isento de valor e interesses, propondo uma diferenciacéo entre
trés tipos de interesses em que se baseia a producdo de conhecimento. Portanto, neste trabalho uma
tentativa sera feita para utilizar a classificagdo de Habermas inerente aos interesses orientadores do
conhecimento (Habermas, 1972), através de um levantamento de producdo académica na area de
administraco estratégica

Como se observa a seguir, a producdo académica em administracdo estratégica no Brasil esta se
avolumando mais do que em outras &reas da administracdo. Mesmo assim, trabalhos criticos sobre o
tema sdo quase inexistentes, ao contrario de outras areas em que j& Se comega a ser registrado algum
tipo de questionamento (Rodrigues Filho, 2002).

No item seguinte sera feita uma sucinta apresentacdo da Teoria do Conhecimento de Jurgen Habermas,
principalmente dos interesses condutores do conhecimento. Comenta-se sobre alguns trabal hos criticos
em Administracdo Estratégica para, em seguida, apresentar a metodologia utilizada e os resultados
obtidos.

A TEORIA DO CONHECIMENTO DE JURGEN HABERMAS

E preciso lembrar que o termo Teoria Critica € muitas vezes usado de forma mais ampliado, incluindo
diversas andlises criticas que compreendem ndo sO as posi¢cies da Escola de Frankfurt, mas outras
posicOes tais como as neo-Marxistas (teoria do processo de trabalho), a teoria da hegemonia de
Gramsci, pos-estruturalismo, desconstrucionismo, critica literaria, feminismo, psicandlise, estudos
culturais e ambientalistas. Mais recentemente, enfoques como o pés-colonialismo e a queer theory
(agui traduzida como teoria "ridicul@’, que envolve gays e |éshicas), embora usados de forma limitada
tém tido impactos nos estudos criticos (Fournier e Grey, 2000). Embora a Teoria Critica da Escola de
Frankfurt, como citado acima, possua varias vertentes e sgja aplicada nos mais diversos campos de
estudo, este trabalho se limita apenas a explorar as idéias de Habermas, um dos maiores expoentes
daguela Escola, no tocante a classificacdo dos processos de investigagcdo, que € considerada como um
dos elementos de sua teoria de interesses cognitivos.

Habermas é considerado como sendo o mais influente pensador da Alemanha na década de 1980.
Thomas McCarthy (1989), grande estudioso de Habermas, demonstrou um dominio completo de suas
obras escrevendo um extraordinario trabalho sobre as suas idéias e afirmando que durante as Ultimas
trés décadas a comunidade intelectual dos paises ocidentais tem vivido sob 0 encanto da caneta prolixa
de Jurgen Habermas. Para McCarthy é rara a &rea das ciéncias humanas e sociais que ndo tenha sentido
a influéncia de seu pensamento. Tratase de um mestre de conhecimento profundo em areas
especiadlizadas, sendo distintas as suas contribui¢cdes nos campos da filosofia, psicologia, ciéncia
politica, sociologia e teoria social.
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Tem havido aguns impedimentos em melhor compreender o trabalho de Habermas, devido a falta de
uma visdo sistemética e compreensiva de seu pensamento (McCarthy, 1989). Portanto, a leitura dos
trabalho de Habermas néo é de facil compreensdo, principalmente por iniciantes ndo afeitos ao estudo

de questfes filosdficas mais profundas.

Contudo, nos paises desenvolvidos tem havido tentativas para aplicar alguns enfoques da Teoria Critica
aos estudos administrativos, principalmente agueles oriundos do trabalho de Habermas, amplamente
reconhecido como a figura de renovacgéo pos guerra da filosofia alema e da teoria socia. No Brasil, a
aplicacdo da Teoria Critica em estudos administrativos e organizacionais parece incipiente, sendo uma
corrente margina até mesmo na teoria das organizagdes (Barros, 2001).

Uma das mais completas aplicacdes da Teoria Critica na area organizacional no Brasil foi o recente
trabalho de Fernando Tendrio (2000), que se propde a estudar a flexibilizac&o organizacional. N&o se
pode, contudo, esquecer o trabalho de Guerreiro Ramos (1981), que levanta alguns pontos basicos para
uma abordagem substantiva das organizacOes, enfatizando também o estudo da emancipacdo. Segundo
Barros (2001), no Brasil, “0 socidlogo Guerreiro Ramos traz a discussdo da emancipagdo para o
ambiente organizaciona”.

A teoria critica de Habermas utilizada para apoiar este estudo se baseia num de seus primeiros
trabal hos, denominado de Conhecimento e Interesse, elaborado e publicado no final da década de 1960
(Habermas, 1972), o qual € utilizado em éreas da administracio para avaliar e discutir o paradigma
dominante de pesquisa. Neste trabalho Habermas faz um grande atague ao positivismo e define a sua
teoria de orientacdo do conhecimento ou "interesses constitutivos do conhecimento”, em que situa a
ciénciaem relacdo acertos interesses.

A teoria dos interesses do conhecimento desencadeou uma das controvérsias filosoficas mais ricas da
atualidade, ja que Habermas sofreu severas criticas ao tentar fazer uma critica da sociedade por meio de
uma critica da ciéncia. Tem sido afirmado laconicamente que "a tentativa de Habermas em
fundamentar a teoria critica da sociedade através de umateoria do conhecimento, a cavalo de interesses
condutores, foi um grande fracasso" (Siebeneichler, 1994). Instigado por estas criticas, Habermas
reconhece que a tentativa de fundamentar a teoria emancipatoria critica da sociedade através de uma
teoria do conhecimento congtitui um desvio, mas ndo um fracasso, como tem sido aegado
(Siebeneichler, 1994). Embora Conhecimento e Interesse continue a estimular o debate entre os
estudiosos, Habermas na verdade, em grande parte, abandonou sua tentativa de fundamentar a teoria
socia critica nos interesses cognitivos, conforme suas afirmacgdes em entrevista concedida, em 1985, ao
New Left Review: "Eu ndo mais acredito na epistemologia como via regia. A teoria critica da
sociedade ndo tem que provar suas credenciais em primeira instancia em termos metodol 0gicos'

(Aragéo, 1992).

| nter esses condutor es do conhecimento

Habermas € conhecido como sendo um dos principais criticos do positivismo. O positivismo se baseia
na razdo instrumental e busca uma dominacdo da natureza. Em sua énfase sobre o método cientifico, o
positivismo empirico invalida outras formas de conhecimento. Habermas apresentou suas idéias sobre
interesses cognitivos ou interesses que guiam o conhecimento em sua aula inagural, em 1965, na
Universidade de Frankfurt, em oposicéo a uma teoria de entendimento que pode ser encontrado tanto
na filosofia classica como no positivismo moderno (McCarthy), 1989). Assism sendo, a teoria do
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conhecimento de Habermas, publicada em seu livro Conhecimento e Interesses Humanos, faz uma
distingdo entre trés formas de interesses que constituem o conhecimento: interesse técnico, prético e
emancipatorio.

Habermas classifica os processos de pesquisa em trés categorias: 0 campo das ciéncias experimentais
(empirico-analiticas), incluindo as ciéncias naturais e sociais, desde que produzam um conhecimento
nomoldgico; 0 campo das ciéncias histérico-hermanéuticas, que inclui as humanidades e, também, as
ciéncias sociais, desde que busguem uma compreensdo interpretativa de configuragcdes e as ciéncias
criticas que incluem a psicandlise e a critica aideologia (ciéncia social critica). Neste sentido, para cada
categoria de pesquisa Habermas indica a conexdo com um interesse especifico: o enfoque das ciéncias
experimentais incorpora um interesse técnico; o das ciéncias histérico- hermenéuticas incorpora um
interesse prético e o enfoque das ciéncias criticas incorpora um interesse emancipatéria. Estes
interesses orientadores do conhecimento, segundo Habermas, aparecem como orientagbes gerais ou
estratégias gerais que guiam as varias formas de pesquisa (McCarthy, 1989).

Ja que a teoria dos interesses que guia o conhecimento tem como um de seus elementos basicos a
classificagdo dos processos de pesquisa em trés categorias, neste trabalho uma tentativa sera feita para
classificar a producdo do conhecimento em administracdo estratégica dentro da referida classificacéo
(Figura 1).

Figura 1 - Ostrés dominios do conhecimento.

Tipo de interesse humano Espécie de conhecimento M étodos de pesquisa
Técnico I nstrumental Ciéncias Positivistas
(Predicéo) (Explicacdo Causal) (Métodos Empirico-Analitico)
Prético Prético Pesguisa Interpretativa
(Interpretacéo ou entendimento) (Entendimento) (Métodos Hermenéuticos)
Emancipatério Emancipacdo Ciéncias Sociais Criticas
(Critica e Liberagéo) (Reflexdo) (Métodos da Teoria Critica)

Fonte: Rodrigues Filho, J. Desenvolvimento de diferentes perspectivas tedricas para andlise das
organizacdes. Revista de Administracdo Publica, v. 32(4): 163-175, 1998.

Se a retorica dominante da administracdo estratégica, como se V€ na proxima secao, esta enraizada no
paradigma gerencia funcionalista, enfatizando uma racionalidade instrumental, supde-se que no Brasil
a producdo académica € guiada pelo interesse técnico, de acordo com a classificacdo de Habermas.
Contudo, j& que comega a surgir espaco para uma reflexdo critica nesta area, € possivel que alguns
autores brasileiros estggam produzindo trabalhos que se enquadrem no interesse prético e
emancipatorio.
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ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E TEORIA CRITICA

A administracdo estratégica € um campo de estudo que tem crescido rapidamente na disciplina de
estudos organizacionais. Contudo, a legitimidade e utilidade da administracdo estratégica tem
raramente sido questionada ou criticada. Similarmente, os gerentes da alta clpula administrativa de
dominagdo do processo decisorio sdo raramente questionados. Este monopdlio sobre os processos de
decisdo sempre tem sido considerado como legitimo e necess&rio, mesmo que os empregados das
organi zacdes considerem que a alta clpula administrativa sgja inapta e ma orientada.

Comenta-se que 0s questionamentos sobre a administracdo estratégica tém sido negligenciados ou
marginalizados (Thomas, 1998), fazendo com que segja quase inexistente a critica sobre este campo de
conhecimento. Autores como Alvesson e Willmott (1996), Knights e Morgan (1991) e Shrivastava
(1986) sdo considerados conmo os que fizeram uma critica mais acentuada sobre a administracéo
estratégica, nos Ultimos anos, do ponto de vista de preocupacdes emancipatorias (Thomas, 1998).

Assim sendo, a administracdo estratégica é dotada de um discurso utilizado pela elite administrativa
como forma de manutencdo de poder, que tem reforcado o uso de expressdes como estratégias
competitivas, vantagens competitivas, competéncias esséncias, entre outras, que ndo passam de
buzzwords, oriundas principalmente das escolas americanas. Neste sentido, para alguns autores, a
estratégia “ndo é sO um conjunto de técnicas ou de conhecimentos, mas € essencialmente um
mecanismo de poder” (Knights e Morgan, 1991, Carrieri, 2001), que tenta homogeneizar tudo e todos,
esquecendo-se das diferencas e outras dimensdes politicas e sociais dentro das organizagdes.

Portanto, como um modo tecnocréatico de tomada de decisdo por elites especificas, servindo interesses
particulares, a estratégia ndo esta simplesmente, nos dias de hoje, confinada ao mundo dos negécios,
mas, em vez disto, 0 projeto estratégico hegemdnico pode ser visualizado abrangendo uma grande
amplitude de problemas tanto no mundo dos negdcios privados como no setor publico e empresas ndo
lucrativas.

Nos anos mais recentes, as escolas de administragdo tém oferecido cursos superlotados de
administragdo estratégica, em que os conceitos basicos deste campo de estudo é repassado para uma
elite gerencial, que estd em busca de solugdes rapidas e imediatas para seus negoécios. Infelizmente,
para alguns, o projeto estratégico € baseado num conjunto de suposi¢des intelectualmente estreitas e
limitadas, basicamente derivadas da economia, que servem apenas para privilegiar um limitado
conjunto de interesses poderosos dentro das organizagfes. Assim, a estratégia tende a um pragmatismo
estreito, profundamente enraizado no paradigma gerencial funcionalista, em que a racionalizacdo das
préticas podem acontecer no sentido de tentar tragcar preceitos e receitas a serem exemplarmente
seguidas (Thomas, 1998, Carrieri,2000).

Apesar do potencial para proporcionar um ponto de reflexdo critica sobre estratégia, o trabalho de
Shrivastava (1986), que trata do status ideoldgico do discurso de administracdo estratégica, publicado
h& vérios anos, sempre foi ignorado pelos que contribuem para a literatura de administracdo estratégica,
num sinal de que a reflex&o e o exame de suposi¢cdes fundamentais ndo sdo bem vindas na area.

Contudo, da mesma forma que o campo de estudo da administracdo estratégica torna-se hegemdnica,
h& sinais de otimismo quanto a uma reflexdo mais profunda da area. Com o crescimento da literatura
sobre criticas a administragdo em geral, a exemplo de trabalhos aqui citados e o surgimento de grupos
de interesses criticos na Academia Americana de Administragdo e em varias partes do mundo, o mito
da administracdo estratégica, defendido pelos académicos “estrategistas’ e pelos senhores gerentes
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“estrategistas’ comega a ser “dedlinguistificado”, j& que a administracdo estratégica € linguistica, ou
sga, € alinguagem do discurso que a promove de tanto poder (Thomas, 1998).

Ademais, se o conceito de critica for expandido para abranger enfoques que incluam o interpretativo,
construtivismo ou outros tratamentos que adotam posicdes epistemoldgicas mais reflexivas, fora da
corrente do pensamento dominante de administracdo estratégia, ja é possivel encontrar vérios autores
bastante citados na literatura da area. Por exemplo, autores como Bouchiki (1998), Chaffee (1985),
Kaghan e Philips (1998), Mahoney (1993), Sherer (1998), Sherer e Dowling (1995), Smircich e
Stubbart (1985), Spender (1998), Tsoukas (1996) e Whipp (1996) ja sdo bastante citados em
administracdo estratégica. Mesmo assim, pode-se considerar que a voz critica na area de administracéo
estratégica é muita baixa em relagdo ao rugido da multiddo da corrente dominante, que ainda tem o
poder de silenciar aquilo que ndo |he interessa, principalmente no campo da academia

Se 0 modelo légico e o processo linear de andlise e plangjamento gque apoiam a estratégia, defendidos
por expoentes como Andrews (1971) e Chandler (1962) séo criticados, outros enfoques da corrente
dominante, principalmente a escola de posicionamento, defendida por Porter, que reflete uma
perspectiva raciona e tecnocrética, batem de frente com a Teoria Critica. Isto nos encorga a
guestionar a énfase instrumental da técnica em detrimento de uma consideracdo de objetivos mais
amplos e valores das organizagdes produtivas. O proprio Mintzberg tornou-se uma figura proeminente
ao criticar o enfoque racional e |6gico da estratégia, argumentando que ela é melhor caracterizada como
um fendmeno organizacional emergente do que um fendmeno plangjado. Neste sentido, Mintzberg
sugere uma variedade de perspectivas, ao discutir dez escolas e cinco definigbes de estratégia
(Mintzberg et a, (2000).

METODOLOGIA

Conforme discussdo anterior, Habermas (1972) argumenta que conhecimento (e 0s esquemas
metodol gicos utilizados para persegui-10) ndo pode estar separado dos interesses que o0 orientam.

Neste caso, as ciéncias fisicas, por exemplo, utilizam a metodologia da pesquisa quantitativa para obter
conhecimento. Portanto, a no¢cdo de que a pesquisa quantitativa serve o interesse do controle social

permeia o0 texto de Habermas. Por sua vez, Habermas argumenta que a pesguisa qualitativa
(metodologia utilizada pel as ciéncias humanas) é emancipatoria. Em resumo, sob a 6tica de Habermas,
0 reino da metodol ogia quantitativa associa-se com 0 conceito de controle, enquanto que a metodologia
qualitativa é associada com a visdo de emancipagéo.

Vale mencionar que existem diversos enfoques de se classificar a producdo de conhecimento cientifico
em organizagoes e administracéo. O trabalho de Burrell e Morgan, por exemplo, tem tido um grande
impacto nos estudos organizacionais e administrativos, mesmo adotando uma divisdo rigida do
conhecimento social e organizacional em quatro paradigmas, mutuamente exclusivos (Burrell e
Morgan, 1979). O esquema de Burrell e Morgan tem uma tendéncia dentro da ciéncias sociais
direcionada para formas dudistas de andlise (individual versus societal, acdo versus estrutura,
objetivista versus subjetivista etc). Contudo, ndo ha dividas de que o esquema de Burrell e Morgan tem
sido muito Gtil para abrir espacos para andlises radicais tanto de algumas especialidades da
administragdo como dos estudos organizacionais (Machado, 1990; Rodrigues Filho, 1998).
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Por sua vez, outros autores tentam analisar quatro paradigmas que guiam a pesquisa ou producéo de
conhecimento, principamente a pesquisa qualitativa: positivismo, pos-positivismo, teoria critica e
posicOes ideol6gicas a ela relacionada  (marxista, emancipatéria e feminista) e construtivismo (Denzin
eLincoln), 1994).

Estratégias de obtencédo de dados

Na pesquisa qualitativa, arevisdo documenta € um dos métodos fundamentais e bastante utilizado para
a coleta de informagdes (Marshall e Rossmann, 1995; Denzin e Lincoln, 1994). Considerando que no
Brasil boa parte da producdo de conhecimento em administracdo € registrada ou compilada dos
Encontros da Associacdo Nacional de Programas de Pos-Graduagdo em Administracdo (ENANPAP),
umatentativa foi feita para extrair artigos publicados no periodo de 1997 a 2001.

No ano de 2001, o ENANPAD conteve trabalhos apresentados em 15 areas ou especiaidades da
administragdo, a saber: Administracdo da Informacdo, Administracdo de Ciéncia e Tecnologia,
Contabilidade e Controle Gerencial, Ensino e Pesquisa em Administracdo, Estratégia em OrganizacOes,
Finangas, Gestdo Internacional, Gestdo de OperacOes e Logistica, Gestdo de Pessoas e RelacOes de
Trabaho, Gestdo Publica e Governancga, Politicas Publicas, Marketing, Organizagbes/Comportamento
Organizacional, Organizagcdes/Teoria das OrganizagOes e Casos em Administragdo Brasileira. Ao longo
dos anos tem havido algumas mudancas destas &reas, com a retirada e volta de algumas e divisdo de
outras.

Para se ter uma idéia do quantitativo de trabalhos e de seu crescimento ao longo dos anos, o Quadro 1
apresenta uma compilacdo do quantitativo de trabalhos apresentados em algumas especialidades no
periodo de 1997-2001. Observa-se que 0 numero de trabalhos na especiadidade de administracéo
estratégica cresceu mais de 100%, sendo ainda a &rea com 0 maior nimero de trabalhos, ja que a area
de organizacOes foi dividida em duas outras areas (Comportamento Organizacional e Teoria das
Organizagdes).

Dos 185 artigos registrados na area de administracdo estratégica no periodo 1997/2001, 28 deles,
referentes a0 ano de 1997, foram excluidos por conta de virus no CD em que os mesmos foram
arquivados. Com o auxilio do Word e do Microsoft Excel foi possivel compilar o referencia
bibliografico de todos os 157 artigos restantes, resultado numa lista de mais de 100 péginas de
referéncias. A partir dai foi possivel levantar os autores mais referenciados ou citados pelos
pesquisadores brasileiros em sua producdo académica

Em seguida, procedeurse a andlise qualitativa do estudo, através da avaliacdo dos trabalhos mais
citados e considerados ou ndo emancipatérios ou criticos. Assim sendo, uma tentativa foi feita para
interpretar cada um dos textos mais citados, com o proposito de enquadré-lo na taxonomia de
Habermas. Por uma questdo de tempo, apenas os artigos mais citados foram analisados. Acredita-se
gue quanto mais citado for um trabalho, maior a sua contribuicdo ndo sd para a criagdo de
conhecimento como para a sistematizacdo da pesguisa, mesmo gue seja numa linha positivista.
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Quadro 1 — Producéo Académica (numero de artigos) por area, no periodo 1997-2001.

Especialidade 1997 1998 1999 2000 2001 Total
Organizacoes 33 40 51 71 76** 271
Administracdo Estratégica 28* 31 30 33 58 185
Administracdo da Informagéo 18 18 20 26 30 112
Marketing 27 29 30 43 40 169

* - Os artigos dos ano de 1997 da érea de administragao estratégica foram excluidos da andlise por contade virus.

** - Dos 76 artigos aqui registrados, 36 sdo da érea de Comportamento Organizacional. A separagcdo
das duas areas (Comportamento Organizaciona e Teoria das OrganizagGes) ocorreu apenas no ano
2001

RESULTADOS: PRODUCAO ACADEMICA NA AREA DE ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA

O quadro 2 apresenta a relacdo dos autores mais citados, ou sgja, citados 20 ou mais vezes no periodo
estudado. Observa-se que entre o0s autores mais citados ndo figura nenhum autor brasileiro. Percebe-se
gue o pensamento atual em estratégia no Brasil esta ancorado nos trabalhos de Porter e Mintzberg,
considerando que quanto mais for um trabalho citado, maior a sua contribui¢do ndo s para a criagdo do
conhecimento como para a sistematizacdo da pesquisa. A estratégia como posicao talvez sgja o
esguema conceitual predominante, sendo o trabalho de Porter sobre estratégia competitiva o grande
marco deste enfoque, o qual tem alimentado os tedricos criticos (Levy, Alvesson e Willmott, 2001).

Quadro 2 - Autores mais citados na area de Administracéo Estratégica.

Autor NUmero de citactes
PORTER, M. 179
MINTZBERG, H. 165
ANSOFF, I. 63
HAMMEL P. 44
CHANDLER, JR. A. 42
PRAHLAD, C.K 32
KAPLAN, R. 25
MILES, R. 25
CHILD, J. 22
KOTLER, J. 22
QUINN, J. 22
DRUCKER, P. 21
YIN, R. 20
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Em seguida procurou-se separar as citagdes por livros e artigos, ou sgja, aqueles citados 10 ou mais
vezes (Quadros 3 e 4). Os livros de Porter sdo os que mais influenciam a academia no Brasil. Um fato
interessante que merece ser observado € que, embora Porter seja mais citado através de seus livros, os
académicos brasileiros s mais influenciados pelos artigos de Mintzberg (Quadro 4). Percebe se,
portanto, que 0 pensamento estratégico no Brasil é basicamente guiado por autores como Porter,
Mintzberg, Hammel e Prahalad, Ansoff e Chandler, através de suas publicagdes.

Quadro 3 - Livrosmais citados (10 citacdes ou mais) na area de Administracéo Estratégica.

Titulo Autor Freguéncia

Estratégia competitiva: técnicas para andlise de indistrias| PORTER, M. 36

e da concorréncia. Rio de Janeiro: Campus, 1996

Vantagem competitivas criando e sustentando um| PORTER, M. 26

desempenho superior. Rio de Janeiro: Campus, 1989

Competing for the Future. Boston. HBS Press, 1994 HAMEL, G. el 26
PRAHALD, CK.

Competitive Strategy. New Y ork:Free Press, 1980. PORTER, M. 24

Strategy and Structure. Cambridge. MIT Press, 1962 CHANDLER, JR. 24

The Strategy Process: Concepts, Contexts and Cases.| MINTZBERG, H. e|19

Englewood. Prentice-Hall, 1995. QUINN, J. B.

The Concept of Corporate Strategy. Homewwod. IL.| ANDREWS, K.R. 18

Richard, D. Irwin, 1960.

A Vantagem Competitiva das Nagbes. Rio de Janeiro: | PORTER,M 18

Campus, 1993

Case Study Research. London. Sage, 1994. YIN, R. 18

Vantagem Competitiva. Rio de Janeiro: Ed. Campus,| PORTER, M. 17

1989

Estratégia Empresaria. Sdo Paulo. McGraw-Hill, 1977 ANSOFF, I. 16

Implantando Administracéo Estratégica. Sdo Paulo. Atlas,| ANSOFF, I. 15

1993.

Images of Organizations. Beverly Hills. CA. Sage, 1986. | MORGAN, G. 15

A Quinta Disciplina. S&o Paulo. Best Selleb, 1995. SENGE, P. 15

Safari de Estratégia. Porto Alegre. Bookman, 2000 MINTZBERG, ET ALL. |11

Introducdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. S0 Paulo. | TRIVINOS, A. N.S. 10

Atlas, 1992
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Quadro4 - artigos mais citados (10 citagdes ou mais) na area de Administracgdo Estratégica.

Titulo |Autor Frequéncia
Organizationa S@rategy, structure and process. Academy OﬂMILES, RE e 4. 16
Management Review. July, 1978

What is Strategy? Harvard Business Review, 1996. PORTER, M. 16

The core competence of the corporation. Harvard BusinessPRAHALD, C.;|15

Review, 1990 HAMEL, G.

The Strategy Concept I: Five P's for Strategy. Ca“fomlaMlNTZBERG, H. 15

Management Review, 1997.

Generic Strategies:. Toward a comprehensive framework
IAdvances in Strategy Management, 1988.

A resource-based of the firm. Strategic Management Journal,
1984. WERNEFELT, B.A.

IMINTZBERG, H.

Em seguida, buscou se efetuar uma leitura dos artigos mais citados, a fim de classificalos de acordo
com a terminologia de Habermas (Quadro 5). Como era de se esperar, ndo existe um so trabalho de
linha critica que tenha sido referenciado de forma expressiva pelos pesquisadores brasileiros, sendo os
artigos mais referenciados classificados como sendo de interesse técnico na taxonomia de Habermas.

Quadro 5 — Classificagdo do conhecimento em Administracdo Estratégica.

Obra Conhecimento Técnico |Prético |Emancipatorio

MILES, R.E. et a. Organizational Strategy, structure and v
process. Academy of Management Review. July, 1978

PORTER, M. What is Strategy? Harvard Business Review, v
1996.

PRAHALD, C.; HAMEL, G. The core competence of the
corporation. Harvard Business Review, 1990

MINTZBERG, H. The Strategy Concept |: Five P's for
Strategy. California Management Review, 1997.

MINTZBERG, H. Generic Strategiess Toward a
comprehensve  framework.  Advances in  Strategy v

Management, 1988.

WERNEFELT, B.A. A resource-based of the firm. Strategic
Management Journal, 1984.

O quadro 1 mostra-nos que a area de administragdo estratégica, entre outras, foi a que mais cresceu em
numero de trabalhos (mais de 100%) no periodo estudado. Sera que esta area € mais importante do que
as demais ou isto representa apenas o0 poder hegemoénico de alguns grupos que dominam os
ENANPADs?

Observouse, ainda, que os pesquisadores brasileiros raramente s8o citados na area. Alias, foi nesta &rea
em que se constatou 0 mais baixo nivel de citagdes dos autores brasileiros (Rodrigues Filho, 2002). O
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Unico autor brasileiro gue teve um trabalho citado 6 (seis) vezes no periodo estudado foi Cabral (1998).
Diante disto, perguntase: Qual a importancia da producdo académica brasileira na &area de
administracdo estratégica? Qual o conhecimento que esta sendo criado, considerando a forte critica do
poder de dominacéo existente nesta area?

CONCLUSAO

A producdo académica no Brasil na &rea de administracdo estratégica € influenciada por uma literatura
gerencial funcionalista ou guiada por um interesse técnico na classificagio de Habermas. E
impressionante como 0s académicos “estrategistas’ brasileiros sdo t&o influenciados por suposicoes
intelectualmente estreitas e limitadas, onde o contexto em que determinadas teorias sdo utilizadas
sequer é gquestionado como vem acontecendo, também, em outros paises. Ja que se critica tanto a
lacuna existente ertre teoria e prética em administracdo, as ciéncias historico-hermenéuticas poderiam
trazer uma grande contribui¢&o para o campo da administragdo estratégica. A administragdo estratégica
pode se tornar uma area de conhecimento muito rica, mas tera de ser clocada no seu devido lugar,
caso 0s “estrategistas’ continuem tratando-a dentro de um pragmatismo estreito e de uma perspectiva
racional e tecnocrética.

O desenvolvimento de uma compreensdo critica em administracdo estratégica, baseada em suas
controvérdas e menos colorida pelos interesses e preocupacdes dos atos executivos, € de fundamental
importancia para os estudos organizacionais. No momento, ndo so existe uma falta de reflexdo na area
de administracéo estratégica, como uma aversao a critica.

Enquanto a perspectiva gerencialista utiliza uma racionalidade instrumental destinada a gjudar os
gerentes a melhorar a eficiéncia organizacional e os lucros das corporagdes, a Otica critica busca
explorar a natureza da administraco estratégica como discurso epratica, suas raizes histéricas e a
forma como ela tem se constituido. O trabalho de Mintzberg foi um grande avanco nos estudos de
estratégia, mesmo dentro de uma linha funcionalista, j& que busca problematizar a perspectiva classica
eraciond.

Portanto, alimitagdo dos enfoques ortodoxo e processual, do ponto de vista de uma perspectiva critica,
€ a sua falha em analisar a administracdo estratégica como condic¢éo e consequiéncia de amplas formas
institucionalizadas de dominagdo. Ao se pesquisar a literatura ortodoxa percebe-se a continuacdo da
ideologia Taylorista de controle, cuja missdo era a de racionalizar o desenho de trabaho do chdo de
fébrica, nos esforcos de tedricos de administracdo estratégica — tais como Porter (1985), Hamel e
Prahalad (1989), que buscam gerar métodos tecnocréticos de construir e sustentar uma posicéo de
vantagem competitiva (Knigths e Morgan, 1991).

Por sua vez, questionamentos dos efeitos politicos e sociais da administracdo estratégica comegcam a ser
efetuados, em que a Teoria Critica apresenta uma agenda emancipatdria em vez de adotar uma postura

neutra, a exemplo da literatura estreita desta area de conhecimento. Nesta direcéo, varios autores como
(Alvesson e Deetz, 1999); (Deetz, 1992); (Fairclough, 1992); Habermas (1984), ao analisarem o

discurso gerencialista apontam as relacOes de poder que, sistematicamente, privilegiam os interesses e
visdes de alguns grupos dominantes, enquanto silenciam e marginalizam outros.
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No caso da producdo académica em administracdo estratégica no Brasil, a reflexdo critica é
desconhecida. Ademais, ndo parece estar havendo uma producéo sistemética de conhecimento na érea,
gue considere o contexto nacional, e ndo se sabe se o0 crescimento desta producéo académica significa

a criacao de um conhecimento relevante ou apenas mais um exemplo de dominacdo da administracéo
estratégica, cuja utilidade ja comega a ser questionada.
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