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O livro OrganizacGes, instituicdes e poder no Brasil, organizado por Marcelo
Vieira, da EBAPE/FGV, e Cristina Carvalho, da UFPE, tem trés méritos principais.
O primeiro é a escolha dos temas. Institucionalismo e poder constituem, como
mostram os diversos artigos, vias essenciais para se entender a evolugéo das
organizagdes. O segundo é a diversidade e riqueza dos casos apresentados, que
ilustram diversas facetas desses temas. Por fim, o terceiro, mas ndo menos
importante, é a originalidade de algumas construcdes tedricas e analises dos estudos
de caso.

A obradivide-se em duas partes. Na primeira, estdo reunidos o0s ensaios tedricos
e, na segunda, os estudos de casos. A primeira, além de constar de dois artigos
que introduzem e discutem a teoria institucional, retine outros trés, mais autorais,
em que os autores buscam refletir sobre a questdo do poder. Na segunda parte,
o0s autores analisam, utilizando as lentes do institucionalismo e/ou do poder, casos
de organizages brasileiras. Ha ainda uma introducdo, bastante esclarecedora,
em que os organizadores, além de apresentarem os artigos do livro, discutem o
processo de formacao e estruturacdo dos campos organizacionais, ressaltando a
importancia do poder nesse processo.

No primeiro capitulo, Fachin e Mendonca propdem-se ‘resgatar’ a obra de
Selznick, precursor da teoria institucional. Introduzem o autor e sua obra,
contextualizam sua importancia no ambito da teoria organizacional e, por fim,
referindo-se ao proprio Selznick, apresentam o0s conceitos centrais por ele
desenvolvidos, além de seu questionamento sobre a distin¢&o entre ‘velho’ e ‘novo’
institucionalismo. Para Selznick, interessa mais a integracdo dessas duas
perspectivas. No capitulo 2, Fonseca retoma essa discussdo, mas evidencia as
contribui¢des conceituais trazidas pelos neo-institucionalistas: legitimidade/
isomorfismo/sobrevivéncia organizacional.

Seguem-se, entdo, trés capitulos sobre a questdo do poder. No capitulo 3, Faria,
apo6s uma ampla revisdo da literatura sobre poder, levanta as limitacdes, lacunas
e equivocos de cada uma das abordagens. Em seguida, o autor sugere sua propria
definicdo e discute a questdo do exercicio do poder, isto &, a capacidade de realizar
interesses. No capitulo seguinte, Tenorio discute o fenémeno tecnocratico como
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manifestacdo de poder. O autor analisa esse fenémeno — emergéncia, evolugéo e
manifestagdo —, assim como sua importancia no &mbito das organizacdes,
destacando seu carater autoritario, anti-democrético e elitista. No capitulo 5,
Mizoczky apresenta sua tentativa de interacdo entre as abordagens de campo de
poder e institucional e, ao final, argumenta que a integracdo paradigmaética vai
bem além de uma simples justaposicéo de teorias distintas.

Na segunda parte do livro, trés capitulos examinam processos de
institucionalizacdo, ou melhor, de institucionalizacdo, de ndo-institucionalizagéo e
de institucionalizag@o/desinstitucionalizacdo, respectivamente, e dois analisam
questoes relativas ao poder. No capitulo 6, Machado-da-Silva et al. mostram, por
meio da analise da formulacdo e implementacdo da reforma administrativa no
Brasil, como o formalismo é uma instituicdo inerente a sociedade brasileira. Os
autores apontam, entdo, duas implicacGes tedricas importantes: a necessidade de
se levar em conta, ao se utilizar a perspectiva institucional, as particularidades da
sociedade brasileira e a necessidade de reavaliar o peso relativo do pilar coercitivo
na analise institucional.

Os dois capitulos subseqiientes trazem respectivamente casos de ndo-
institucionalizacéo e de institucionalizacdo/desinstitucionalizagdo. No primeiro caso,
Souza, tendo como base 0 modelo de desenvolvimento institucional de Esman
(1996), apenas generalizadamente apresentado, compara 0s processos de nao-
institucionalizag&o da ENAP, no Brasil, e do INAP, na Argentina. A partir de uma
analise detalhada tanto dos fatores de Esman quanto dos ambientes politico-
institucionais argentino e brasileiro, a autora evidencia como um conjunto de
variaveis impediram que as escolas de governo desses paises se
institucionalizassem. No capitulo 8, Oliveira resgata a histéria da CHESF para
demonstrar como o insulamento burocratico caracteristico dessa empresa surge
em um determinado contexto, mas, posteriormente, altera-se em virtude da
emergéncia de uma nova dinamica entre os stakeholders.

Os dois Ultimos estudos de casos focalizam a questdo do poder. No capitulo 9,
Silva demonstra que a implementacdo da gestdo da qualidade na Siderdrgica
Riograndense levou a uma transformagdo, mas ndo a uma substituigéo, do controle
gerencial. Ao controle do tipo burocratico, acrescentou-se o controle por meio da
cultura. Por fim, no ultimo capitulo, Carvalho e Fischer analisam o papel das
redes sociais para a formacdo de aliancas estratégicas Multiplex Iguatemi, de
Salvador. As autoras demonstram como lacos sociais, traduzidos em reputacéo,
confianca e dominio de informagdes, podem favorecer a formacao de aliancas
econdmicas, porque reduzem as incertezas dos parceiros.
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Como qualquer outra compilagdo, essa engendra um sentimento heterogéneo
no leitor, ou seja, alguns capitulos tendem a despertar mais interesse do que outros.
H& duas razBes para isso. Uma refere-se a competéncia estilistica de alguns
autores em argumentar de forma atraente e estimulante e, assim, suscitar a atencao
do leitor. Outra dever-se-ia a contribuicdo do artigo para o debate tedrico sobre a
questdo analisada. Vale observar que alguns autores sdo bastante econdmicos
em suas discussdes acerca dessa contribuicdo. Como, em se tratando de estudos
de casos, o proposito do investigador € a generalizagdo analitica, e ndo estatistica
(Yin, 1994, p. 11), a expectativa do leitor é que a analise do caso sempre resulte
em algum avanco para o debate teorico.

Independentemente desse sentimento, a leitura dessa coletdnea € um convite
ao aprofundamento de questdes levantadas pelos autores. Uma, ja apontada pelos
organizadores, na introducdo, merece, sem davida, mais atencdo por parte dos
pesquisadores: mudanga no campo organizacional. Kondra e Hinnings (1998),
por exemplo, afirmam que ha uma concepgéo excessivamente institucionalizada
do isomorfismo no campo organizacional. Se desvios ndo sédo observados,
mudangas nunca ocorreriam; as organizacdes estariam congeladas no tempo.
Assim, interessaria continuar a investigar como a dimensao de poder pode ser
uma fonte isomérfica e/ou uma fonte de desvio, ou seja, de mudanca no campo
organizacional.

Portanto, para além da contribuicdo em si para a teoria organizacional, o livro
oferece ainda véarios caminhos para futuras pesquisas. Nesse sentido, é
recomendavel ndo somente para aqueles que se interessam, de maneira geral,
pela teoria organizacional, mas também para aqueles que estdo envolvidos mais
diretamente com pesquisas sobre poder e instituigdes.
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