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Resumo

Nosso objetivo neste artigo é problematizar a éwoatentre a observacao participante e a nao pantie nas
pesquisas organizacionais etnogréficas, considergne além de fluida ela nem sempre é controlévgratica

de pesquisa. Nesse sentido, a participacdo dicefzeslquisador pode ser algo inevitavel e ele padsay de
mero observador, com pequeno grau de participacgmarticipante diligente das atividades exercideleog
pesquisados. Utilizaremos como exemplificacdo aeeé&pcia de campo de um dos autores em pesquisa de
cunho etnografico realizada em uma escola de samhlggupo especial da cidade de Sédo Paulo. Partiado
ideias pés-humanistas, que assumem que o munda 8doi se limita a interacdes humanas, mas coedste
elementos ndo-humanos, discutimos como o pesqujsadoialmente observador nao-participante, acabou
transformando-se em observador participante e neeathyo da organizagdo estudada, por meio da néuolide
tais elementos. Concluimos que os nado-humanos gossuluéncia significativa na pratica da pesquisa
campo e podem gerar transformag¢des em: (a) mecardenobservagdo; (b) coleta de dados e (c) figora d
pesquisador. Essas transformacdes indicam quesgsipadores da area de administracdo deveriamdevasi
com mais atengdo a participacéo desses elementoatiza da pesquisa.

Palavras-chave observacao; etnografia; ndo-humanos; escola thb&a

Abstract

This paper aims to discuss the boundaries betwasitipant and non-participant observation in ofgational

ethnographic research. We argue that it is diffital control such a distinction during an ongoimgearch
process. To demonstrate this, we show how the metserds participation in activities while gatheridgta may
be inevitable and s/he can change from a mere wrstr an active participant while in the field. &mgue this,
we take as an example one of the authors’ fieldveoqierience in an ethnographic study at a sambaobamh

the city of Sao Paulo. Starting from a post-hunmapéerspective, which assumes that the social wisrldot

limited to human interactions but coexists with thaterial elements, we also argue that the resegritfitially

a non-participant observer, became a participasémfer and an active member of the organizatioreustidy
through the mediation of non-humans. We conclua@e thaterial elements have significant influenceirdur
fieldwork and can generate changes in: (a) resganmtedure, (b) data collection, and (c) how trseagcher is
perceived by research subjects. This conclusioicatels that management researchers should takeflinence

of these elements in the research into consideratio

Key words: observation; ethnography; non-humans; samba school.
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Entre o Observador e o Integrante da Escola de &amb 211

Introducao

O método etnografico € marca registrada na diseiptie antropologia. Seu emprego na
administracdo, porém, é marginal, embora algurimlinas realizados em organizagdes, a partir da
abordagem etnogréfica, se tenham destacado come@xpmplo,Engineering Culture de Guindon
Kunda (1992 Police Socialization de John Van Maangd975). A etnografia se torndarramenta
atrativa para pesquisadores da area de EstudosiZaganais, a partir do momento em que o tema
cultura organizacional comecou a fazer parte da agenda dos académices alapo. Esse método é
conhecido pela utilizagdo de técnicas de obseryagoconsiste em ingressar em determinado grupo
social ou organizacéo e observar, participandodm) as atividades desempenhadas pelos sugkitos
pesquisa. A técnica de observacdo se mostrou umscedtil para investigacbes em organizacoes,
mesmo que ndo acompanhada pelo método etnogr&fiaofoi sistematicamente empregada no
famoso experimento de Hawthorne, cujos antropdldiy@sam papel fundamental, apesar de suas
observacdes n&o serem frequentemente lembradaswag®aoman, 1993). Mais tarde, Henry
Mintzberg, em estudo classico do papel do gere¢amehém ficou conhecido por usar a observacao
para acompanhar o trabalho dos executivos de cirgamizacdes de diferentes setores, descrevendo o
gue eles faziam, suas atividades e fun¢des (Mirgzi871).

Ao optar pela técnica de observacédo, o pesquigadoisa escolher também se fard observacao
participante ou nao-participante. Essa escolha, dgpende muito dos objetivos da pesquisa e da
natureza do objeto estudado, pode gerar ambiguidpdea 0 pesquisador no campo, j4 que as
fronteiras entre as formas de observacdo ndo sitane@nte nitidas (Scott, 1972), além de serem
dificeis de controlar na prética da pesquisa. kKagamente essa questdo que pretendemos abordar no
presente artigo, descrevendo a experiéncia de cdmpon dos autores em uma pesquisa etnografica.
Nesse sentido, nosso objetivo € problematizar mid@ade observacdo em pesquisas etnogréficas,
considerando que as fronteiras entre observacédwipante e ndo-participante séo fluidas e néo
totalmente controlaveis no campo, ja que o pesdoigaode transitar de uma para outra, dependendo
das contingéncias durante a pratica da pesquissalerma, assumimos que existam gradacdes entre
uma e outra e ndo que elas sejam diametralmengtagp@lém disso, seguindo crescente corrente de
estudos que levam em consideracao a questdo ddsin@mos nas praticas organizativas (ex. Carr &
Downs, 2004; Engestrom & Blackler, 2005), discutiocs como o processo de transformacdo da
observacdo para a participacdo no trabalho de cgoge envolver a mediacdo de elementos néo-
humanos. Pretendemos, dessa forma, contribuir cemdiscussfes a respeito das questdes
metodoldgicas associadas a etnografia e a analserdanizacoes.

Para tanto, o artigo esté estruturado da seguiateeina. Apos a introducdo, abordaremos as
principais caracteristicas do método etnogréfica; sequéncia, descreveremos as técnicas de
observacdo participante e ndo-participante. Dep@taremos da questdo dos ndo-humanos na vida
social e na pratica da pesquisa. Em seguida, fardimeve caracterizacdo do objeto da pesquisa
original e do método utilizado. Posteriormente cdegeremos a experiéncia de campo, para a seguir
discutirmos a pratica da observacdo no trabalhoadepo. No final teceremos nossas conclusfes e
tltimas consideracoes.

A Etnografia

O emprego do método etnografico se limitou, duramte periodo de tempo, muito mais a
investigacdo de comunidades e tribos ndo ocidedtaigue grupos e organizacBes ocidentais. No
entanto, nas décadas de 1920 e 1930, a Escola omgC@hexerceu papel fundamental no
estabelecimento da pesquisa qualitativa nos essmw® diversos grupos de individuos (Denzin &
Lincoln, 2000), abrindo espaco para a etnografiaen@rios urbanos, a partir do desenvolvimento de
pesquisas nesses contextos (Atkinson, Coffey, Dmignhofland, & Lofland, 2007; Deegan, 2007).
Houve, assim, uma preocupacdo em analisar a viElaowedades tidas como modernas, ndo apenas
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C. Tureta, R. Alcadipani 212

os lugares longinquos e considerados exoticos. Hashey (1992) observa que a descricdo
etnografica geralmente retrata contextos com ois qsaeitores possuem pouca familiaridade. Nesse
sentido, se torna importante tracar de maneirdhdeta por que, como e o que as pessoas fazem.

A etnografia envolve, geralmente,

a participacdo manifesta ou disfar¢cada do etnégrafatividade das pessoas por longo periodo
de tempo, observando o que acontece, ouvindo oéqdito, fazendo perguntas — de fato,
coletando qualquer dado que possa lancar luz nast@gs que sdo foco da pesquisa
(Hammersley & Atkinson, 1995, p. 1),

sendo envolvimento intensivo no campo uma de sateristicas distintivas (Agar, 1980). Assim,
ela esta fundamentada em uma experiéncia de pame#io do campo pesquisado e esta
comprometida com a interpretacdo do ponto de \dst que sdo estudados. Como resultado, a
etnografia “produz dados empiricos sobre a vidapssoas em situacdes especificas” (Spradley,
1979, p. 13).

A abordagem etnografica se caracteriza pela plladdi de perspectivas (Atkinsen al, 2007;
Linstead, 1993) e diversidade de definicbes (Ba®97). Apesar da pluralidade, as distintas
perspectivas etnogréficas compartilham a ideiargmiténcia da experiéncia direta com determinado
contexto cultural ou social por meio da observagAtkinson et. al, 2007; Rosen, 1991). A
observacao direta, por um lado, permite ao pesdisse aproximar o suficiente do objeto de estudo
para observain loco como se desdobra a vida social. Por outro ladoregjuer certo distanciamento,
para que o observador ndo perca o seu olhar cfBmte, 1997). Além disso, a técnica de observagéo
pode constituir-se em participante ou nao-partitipa sua escolha depende da natureza do objeto
pesquisado, visto que, em determinadas situacoeslabes, a participacdo ativa do pesquisador se
torna inviavel ou dificil de ser realizada (Ros&891; Stacey, 1977). No caso de etnografias em
organizacdes, o etnografo também se depara contaha&sentre conduzir uma pesquisa como
empregado ou membro ativo do grupo (observacadciparite); ou como observador externo
(observagéo nao-participante), que acompanha\adaates dos integrantes da organizagdo, mas nao
as realiza tal como seus membros. Mas, independente da escolha, o observador sempre tera
algum nivel de participacdo, seja ela em maior enanintensidade. No proximo tépico daremos a
definicdo de cada uma das formas de observacda sequéncia, abordaremos a questdo dos nao-
humanos na pratica da pesquisa.

Observagéao Participante e N&o-Participante

A técnica de observagéo pode ser utilizada pammpieensdo de diferentes cendrios. Segundo
Stacey (1977), é possivel emprega-la: em culturardsg a do pesquisador; em subcultura da cultura
do pesquisador; ou em sua propria cultura. No print&aso, 0 pesquisador se lanca em um meio com
hébitos e costumes completamente diferentes ddBricaso classico foi o do etndgrafo Bronislaw
Malinowski (1922/1976), que procurou entender tesig econdmico de trocas dos nativos das ilhas
Trobriand, do Pacifico Sul. No segundo caso, o yisador se insere em grupo de individuos que
possuem habitos e costumes bastante peculiareso dienpropria cultura do observador. Aqui um
exemplo seria o trabalho de William Foote Whyte58)9 que estudou um grupo de imigrantes
italianos pobres, moradores de bairro em cidadeEdtados Unidos. No terceiro, o pesquisador
investiga uma organizacdo ou instituicdo formalsda propria cultura, como, por exemplo, uma
empresa (Stacey, 1977). Esse foi o caso do trabil®ideon Kunda (1992), que buscou entender a
cultura organizacional da divisdo de engenharigrdpresa de alta tecnologia. O nosso trabalho se
enquadra no segundo caso.

A observagéo participante requer do pesquisadagramsignificativo de envolvimento direto e
conversacBes com o0s pesquisados (Clifford, 200@83er@ando-os na realizacdo de suas rotinas
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diarias, além da manutencgéo de relacionamento pemmcom eles (Emerson, Fretz, & Shaw, 1995).
Nesse tipo de técnica, o pesquisador ingressa upm grstudado como se fosse membro, e procura
realizar as atividades que sdo desempenhadas mglo, gompartilhando ao maximo a vida social
daqueles que estdo sendo observados. Ao realizguipa de cunho etnogréfico, a observacéo
participante pode ou ndo ser informada aos pestnis® pesquisador pode ingressar no grupo social
ou organizacao, assumir posicdo ou cargo, masaewv@dar seus propdsitos. Outra opgao é inserir-se
no grupo e revelar quais sdo suas intengdes, amantesnpo que participa ou trabalha naquele local
(Stacey, 1977). Esse é um dos dilemas corriqguemogesquisa etnografica: revelar a identidade de
pesquisador ou manter o anonimato. Situacdes s sgrao observadas organizacdes em que ilicitos
séo praticados ou no caso de estudo de temas ameo @ dominacgéo, pode justificar-se a realizagédo
de umapesquisa infiltrada. J& na observacéo ndo-participante, o pesquisadencontra no local
onde os pesquisados estdo, observa-os, mas namaeutn deles; ndo ingressa totalmente na vida
social dos estudados, a ponto de desempenhar asamedividades que eles. Apesar de que, na
observacdo n&o-participante, o pesquisador asswuskirpg de apenas observar, invariavelmente
ocorrem alteragdes no comportamento dos individbssrvados, uma vez que a simples presenca do
observador em determinado local seria o suficipata afetar o comportamento deles (Stacey, 1977).

De acordo com Rosen (1991), existem quatro fatuesprecisam ser avaliados no processo de
escolha entre uma forma de observacdo ou outrain@ip é o conhecimento técnico, que envolve
ndo so6 a capacidade instrumental de como desempaentha@ trabalho na organizacao, mas também o
envolvimento emocional e social demandado paraeug#o das tarefas. O segundo fator diz respeito
ao sigilo organizacional relacionado as politicdisetrizes e decisfes da organizacdo, geralmente
protegidas pelo seu conteudo estratégico. Esselmmipode ser de dificil acesso para funcionarios
meédios; dependendo do objetivo da pesquisa, o @qesderd ser muito Gtil para a realizagdo do
trabalho. O terceiro é a confianca estabelecid® enpesquisador e seus sujeitos de pesquisa. Quand
0 observador ingressa como integrante de um gropopa posicdo formal e esta dentro da
organizacao, ele se torna parte do jogo politiostapto, alguém que ndo € totalmente confiavel por
aqueles que eventualmente se encontrem em pogigiigsamente contrarias ou conflituosas. Pelo
contrario, um observador ndo-participante serianapeum individuo passageiro, a margem dos
processos politicos. Por ultimo, ha a definicdgdpel do pesquisador na organizacao. Ao se tornar
membro ativo, o pesquisador se deparara com dpidistintos, porém relacionados: trabalhar e
coletar dados. Na sua funcdo de trabalhador, élecampartilhar com os outros integrantes as
obrigacdes organizacionais, além de ter de exeagtatividades formalmente definidas para a sua
fung&o. Por outro lado, ele precisaré coletar dadosormacdes que envolvem fazer perguntas sobre
aspectos sociais e culturais das relacdes doddodis, elaborar anotacdes ao perceber algo rekevant
e observar atentamente o desdobramento de evergqaargo trabalha. Essa constante transicdo de
papéis entre membro integranites{der) e observadomtside) pode causar confuséo e conflito entre
0 pesquisador e os pesquisados, algo que ndo eepateou teria menores implicagdes, caso o
observador fosse nao-participante (Rosen, 1991).

No Brasil, alguns pesquisadores utilizaram a técmie observagdo, ao realizarem estudos
etnograficos. Bresler (1997), por meio de obsemwagiticipante, estudou os vinculos sociais que sdo
construidos dentro de uma marcenaria e simbolizadoautoridade da figura do pai e na roupa
surrada utilizada pelos empregados. Ele discutiitoode passagem como elemento constituinte
daquela realidade organizacional e questionou #alj@o dos estudos sobre cultura organizacional
que se restringem a alta cupula da organizacaodeéeaminarem os elementos culturais dela. Flores-
Pereira e Cavedon (2009), ao pesquisarem uma iéiyriceram andlise de como a cultura
organizacional pode manifestar-se no corpo dosidonAdos, ou seja, antes de se tornar uma
representacdo ela seria experimentada nas vivéoeoigsrais dos individuos: gestos, tom de voz,
postura do corpo, durante suas atividades sociais.
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N&o-Humanos e a Pratica da Pesquisa de Campo

Os objetos e ndao-humanos sempre foram tratadosrd® fmarginal pelas Ciéncias Sociais,
uma vez que a separacao entre o mundo naturalendonsocial se constituiu em um dos principais
empreendimentos da modernidade (Latour, 1994). (Masas décadas, porém, um movimento em
direcdo ao reconhecimento de que esses elemet@erancentes ao dominio social (Rubio, 2005)
tem contribuido para inserir os ndo-humanos comie g realidade organizacional. As perspectivas
gue seguem essa linha estéo diretamente vincudd&déias do pos-humanismo (Haraway, 1991;
Schatzki, Knorr-Cetina, & Savigny, 2001). A pad#&las ocorreu uma reconceituacao da ontologia do
social, ndo mais limitada a interacdo dos humamas, destes em associacdo com 0s hdo-humanos,
dando origem a nocbes dexistindo-com-objetos (Schinkel, 2004) e objetualizac&o
(objectualization (Knorr-Cetina, 1997). Os ndo-humanos que comstita vidasocial dos humanos
nao se resumem a materialidade no sentido fisictemioo, como, por exemplo, uma cadeira, mas
compreendem também ampla gama de elementos, desdes @spécies de seres vivos, como
cachorros, gatos (Haraway, 2006) e micrébios (Latb@88), até entidades espirituais (Callon & Law,
2003) ou elementos virtuais como a internet (N&déanerup, 2005). Ao incluirmos os ndo-humanos
na dimensado social, ampliamos a variedade de etem@ue serdo passivos de analise, quando as
acOes passam a ser entendidas como resultadoad#agée entre humanos e ndo-humanos (Latour,
2005; Law & Urry, 2004).

Para a melhor compreensao da \ddaial ndo podemos separar os elementos (ex. pesquisador,
sujeitos de pesquisa e objetos) dos arranjos e celnstituem na pratica (Suchman, 2005), pois
humanos e ndo-humanos estdo em constante defioi¢cdeja, adquirem seus atributos, caracteristicas
e identidade, ndo por causa de uma esséncia iearemtistenta priori, mas devido as associagdes
que formam com outros elementos nas atividadesuenestdo engajados (Latour, 1999; Mol, 2002).
Em The Pasteurization of FranceBruno Latour (1988) descreve como a figura heroio
pesquisador Louis Pasteur foi construida a pagtsuds praticas de pesquisa e associagdo com outros
elementos. Ter-se tornado um mito seria muito mafggsinerente a Pasteur e muito mais “um efeito,
um produto de um conjunto de aliancas, de matehietierogéneos” (Law, 1991, p. 12), tais como
microbios, instrumentos de laboratério e colaboreglde pesquisa. Law (1997a), por sua vez, mostra
como seu sujeito de pesquisa, um gerente, se figura poderosa da organizagdo por meio do efeito
de uma rede de relagBes com subordinados, searaet@mputador e relatérios. J& Suchman (2005),
em pesquisa realizada na empresa Xerox, retrata asrfronteiras de uma maquina copiadora foram
redefinidas na préatica da pesquisa e na relacaovéaos atores dentro da organizacao, de forma que
aguele elemento pudesse transformar-se em um aligetiifico susceptivel de ser analisado. Assim,
0s ndo-humanos podem operar como mediadores, sagazgerarem transformacoes, distor¢des e
modificacBes nos elementos com o0s quais se relmiofLatour, 2005). Callon e Law (2003)
exemplificam esse processo de transformagé&o, adlaieon um culto protestante no qual as pessoas
se encontram para um ritual caracterizado pela@déque pode ser quebrado pela palavra de um dos
seguidores no momento em que este se sentir idepi@o Espirito Santo. Ha modificacdo em um
elemento (o seguidor silencioso), quando outro efem(a entidade espiritual) se associa com aquele
e produz o seguidor-que-discursa.

Apesar dos diversos elementos adquirirem deterrairathbilidade, tal como o pesquisador que
se torna um mito, o gerente uma figura poderosandquina um objeto de pesquisa, pelo menos em
principio, tudo pode ser considerado como incenteversivel (Law, 1997b, 1999). Dessa forma, as
entidades pesquisador, sujeitos de pesquisa eosljjermanecem como tais, na medida em que a
relagéo entre elas e outros elementos continuabikshda. Assim, esses termos ou categorias nao
devem ser utilizados ou assumidos como portand@neissa priori, mas analisados a partir das
associacfes que os constituem na pratica, commusradiante na discussao da experiéncia de campo
relatada.

Uma vez reconhecido que o mundo é heterogéneonmsdentender como nossas préticas
cotidianas, sejam elas gerenciar empresa, partidgaulto religioso ou pesquisar escola de sasiha,
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existem devido a uma variedade de ndo-humanos apgnf parte das atividades e as constituem,
compondo essas praticas. No que concerne a pcdintifica e a influéncia dos ndo-humanos no
trabalho do pesquisador, Michael (2004) mostradescrever um episddio de sua experiéncia de
campo, como o pesquisador pode encontrar-se emangio arranjo de ndo-humanos (tecnologias e
animais), compondo o cenario da coleta de dadést@nao diretamente esse processo. O pesquisador
se transforma, entdo, em um coagente heterogémeogente e localmente situado (Michael, 2004).
Na viséo de Latour (2001), compreender a realidixdeestudos cientificos requer acompanhar com
atencao as préticas cientificas. E é exatamente elg faz enA Esperanca de Pandoraao seguir o
trabalho de cientistas naturais na floresta amaad@imostrar a pratica cientifica desenvolvendo-se
ndo s6 a partir do trabalho dos pesquisadores, pmiasipalmente da relagdo destes com mapas,
etiquetas, arquivos, amostra de plantas, equipasetdicnicos, caderno de campo etc. (Latour,
2001f". A prética da pesquisa esta intimamente relacmmadn os ndo-humanos, elementos quase
sempre ignorados, que fazem parte do mursdeial e contribuem diretamente para a
producdo/construcdo de realidades. Como ressattauLa Woolgar (1997, p. 61) “os fendmenos
dependem do material, eles s@almente constituidopelos instrumentos utilizados” (grifo no
original).

Os elementos ndo-humanos, bem como sua coexistéagiaos humanos sdo geralmente
tratados superficialmente na teoria organizaciq@alikowski, 2007). Todavia, sua inclusdo na
analise dos fendbmenos e da prética da pesquisa oadlsco de direcionarmos nossa atengcdo somente
para as pessoas, negligenciando uma variedademiergbs que compdem nossas redes de relagbes
(Czarniawska, 2007) e que auxiliam a constituicAgahlidade e a producdo de significados. Assim
como nas Ciéncias Sociais, porém um pouco mai®,tdeth ocorrido um movimento, na area de
Estudos Organizacionais, em dire¢do a considededais elementos no processo organizativo, como
podemos observar nas edicbes especiais de 200%, w. 4 do Journal of Organizational Change
Management (Downs & Hagemeijer, 2004) e de 200512y.n. 3, da Organization (Blackler &
Engestrém, 2005). No Brasil, esse movimento aindambrionario, embora alguns autores ja
sinalizem na mesma direcdo, como por exemplo, &wehlcadipani (2009), ao apresentarem uma
discusséo sobre a importancia da inclusdo dososbgtndo-humanos na analise de organizacdes
brasileiras. Nosso foco neste artigo, contudo, é&oda participacdo dos ndo-humanos no processo
organizativo, mas na constituicdo da pratica dguisa e da relagdo do pesquisador com seu objeto de
estudo por meio da observacdo, como veremos ngsr® topicos.

O Método

O objeto da pesquisa que originou este trabalhma escola de samba do grupo especial da
cidade de Sao Paulo. Essa agremiacdo é considemmlalas mais antigas e tradicionais da capital
paulista, além de possuir varios titulos de campséim como boa parte das escolas de samba da
cidade, ela também surgiu a partir de um Cordama@atesco de um bairro da capital. Tais
organizacdes podem ser definidas como associae@esativas e musicais ou sociedades civis de
cultura e lazer sem finalidades lucrativas, cujgetdlm principal € se apresentarem no carnaval
(Goldwasser, 1975; Queiroz, 1999). Para este anigeem, delimitamos como unidade de analise a
figura do pesquisador e sua relacdo com os elesdntmanos e ndo-humanos durante a pratica da
pesquisa de campo no evento do desfile carnavallesano de 2010. Os dados serdo apresentados em
uma narrativa em primeira pessoa, com enredo estdd (Clifford, 2008), para destacar a presenca
do pesquisador no campo.

Os primeiros contatos com a escola ocorreram b die 2008. No entanto, comecei a pesquisa
de campo em meados de setembro de 2009, indaétéioo do carnaval, em fevereiro de 2010. Para
a realizacdo da pesquisa eu ndo ingressei ha esmola membro de funcdo formalmente definida.
Assim, ndo assumimos que a pesquisa tenha sidetamtajna direcdo de uma observacgéo participante,
embora em diversas situacdes, ndo soO na relatailaeacgacabei participando ativamente de algumas
atividades, como se fosse integrante da agremia{gie. ressaltar: apesar de assumir a postura de
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7

observador nédo-participante, € inevitavel a exg@#nle algum grau de participagdo, pois como
destaca Scott (1972), a dicotomia atribuida aaatites mecanismos de observacédo é na realidade
um continuum O gque tinha sido acordado, inicialmente, € qu@aaeria acompanhar as principais
atividades do processo de producao do desfileaio 2009/2010. Assim, diferentemente de boa parte
das pesquisas etnograficas, ndo tive grandes prablem ter acesso ao campo. Pelo contrario, obtive
0 aceite no primeiro contato com o diretor de haiaf®, que se prontificou a colaborar e permitiu
minha presenca em varios lugares onde se desdabes/araticas de organizagdo do desfile. No final
do trabalho de campo, desfilei na escola como iiatetg da Alegorid.

Foram seis meses de observacdes, durante as guiadaeanotagdes em caderno de campo e,
posteriormente, as expandia no editor de te%tod Nesse periodo participei de reunides do setor de
harmonia, frequentei os ensaios na quadra da edizolasitas ao barracdo durante o dia (local este
restrito até para muitos integrantes da préoprimlase preservado ao maximo, a fim de se manter
sigilo total); acompanhei os ensaios técnicos mobsaromo e a retirada dos carros alegoricos do
barracdo durante a noite e a madrugada, além (itadesla agremiacdo no dia da apresentacdo na
avenida. A experiéncia relatada neste artigo eevalinha interacdo com os integrantes da escola,
desde a concentracéo na quadra da agremiacdongagsela concentracdo do sambédrbhaié o
desfile propriamente. Nesse dia fiquei no campand&a noite até as 9h30 da manha. Durante esse
tempo, trés momentos marcaram a relacdo do pedquisam os humanos e nao-humanos envolvidos
no desfile, ilustrando a ténue fronteira entre plasgo participante e ndo-participante e o procésso
transformac&o mediado por elementos ndo-humanos.

Para o desenvolvimento deste artigo, as notas mpaaeferentes ao dia do desfile foram
organizadas e analisadas a partir de varias Isisistematicas de seu contedado. Com isso, foiyessi
identificar os trés momentos mencionados e a fjaatiio dos ndo-humanos em cada um deles. Uma
vez identificados, foi construida uma narrativaedin dividida pelo tempo. A divisdo linear dos
diferentes momentos teve fim meramente didaticontuito de facilitar a compreenséo do evento que
serd apresentado nos topicos a seguir. O nomerdemiagdo, bem como de seus integrantes seréo
omitidos com intuito de preservar suas identidabfiasha informante principal sera tratada pelo nome
ficticio de Vitoria.

A (Im)possibilidade do Mero Observador

“Vigia essas sacolas pra mim?”

O ponto de encontro no dia do desfile para toddategrantes da escola e folides foi a quadra
da agremiacdo. De |4 varios 6nibus seguiriam eetc@a ao sambddromo. Eu havia combinado de
encontrar minha informante (Vitéria, integranteh@damonia) na quadra por volta da meia-noite. Dias
antes, ela tinha-me orientado a ndo levar minhsabobm meu material de trabalho (que continha
maquina fotogréfica, caderno de campo e canetas} @u poderia perdé-la no tumulto da
concentracao. Portanto, nesse dia, fui apenas campa do corpo (uma calca jeans, ténis branco e
camisa de malha branca) e minha identidade, cetuldgum dinheiro no bolso. Cheguei no horario
marcado. A rua estava repleta de pessoas, muilas dem suas fantasias nas maos e outras
parcialmente fantasiadas. A movimentacao era iatemsiitos carros, 6nibus e pessoas circulando
pelas ruas préximas. Avistei varios harmoffaandando de um lado para o outro com papéis nas
maos e conversando com outros integrantes da egdglans deles gritavam, outros gesticulavam.
Pareciam ajustar detalhes para o desfile. Fui gtéadra a procura da Vitoria. L4 havia varios fgio
fantasiados, aguardando o horario da partida. Gd@ina encontrei, sai e voltei para a rua, ondeifiqu
conversando com alguns harmonias em frente a quistiinatos depois, a Vitoria chegou com sua
filha, que era integrante da Alegoria. Vitéria egava duas pastas nas maos, duas sacolas com alguns
pertences e um cabide com as roupas para o ddsfit@lmente eu desfilaria com a roupa de
merendeir®, como combinado semanas antes com um dos harm@éniaspa seria entregue a mim
na hora do desfile.
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Enquanto conversavamos na rua, a Vitoria precissalver algumas coisas. Ela se dirigiu a

mim e disse: “Vigia essas sacolas pra mim?” e nbggou (para mim e para a filha dela) as pastas, a
sacolas e o cabide com as roupas do desfile. Daliliante até a concentracdo, exerci o papel de
guardido de sacolas. Por volta das 1h15 a Vit@iow e disse que ja iriamos pegar o 6nibus para o
sambddromo. Antes de embarcar, um harmonia passoonim e me entregou duas grandes sacolas
com sandalias e disse que elas deveriam ser distaib para as composicBesle um dos carros
alegoricos. Fiquei com vérias sacolas na mao. Passeais leves para a filha da Vitoria e fiquanco
as duas sacolas de sandalias, bastante pesadasedtnda, entramos no 6nibus e fomos ao
sambodromo.

O 6nibus parou em uma area préxima ao sambddrostmada para o desembarque. Durante o
trajeto daquele local até a concentracdo fui cameg as sacolas com sanddlias; estas, além de
pesadas, ndo tinham boas al¢as. Vitéria precismar pan um hotel perto do sambddromo para saber
como estavam as destadtledos carros alegéricos que se hospedaram 4. Eonapanhei, enquanto
os demais seguiram em frente. Depois de uns algumstos de caminhada, chegamos a area de
concentracdo. A movimentacdo de pessoas era geatige dificuldade de saber como me portar,
onde ficar e o que fazer. A Vitéria ficou sabende gua filha substituiria uma composicdo de carro
gue havia faltado. Ela logo se dirigiu a mim e elisfQualquer coisa vocé sai com a camisa de
Alegoria da minha filha”. Sorrindo ela completolNdo se assuste a camisa € unissex!”. O uniforme
de Alegoria € uma camisa preta (escrito Alegoria t@stas), calga de linho preta e sapato preto.
Enquanto a Vitéria circulava de um lado para oetmnversava com os harmonias, eu fiquei em pé
em frente a um dos carros alegoricos, vigiand@eslas. Ter de vigiar as sacolas limitou meu campo
de observacéo, pois eu ndo poderia circular livnéenpela concentracao, jA que a qualquer momento
alguém poderia precisar delas. Passado algunsosjnuin grupo de harmonias, incluindo a Vitoria,
se reuniu proximo de onde eu estava e comecaraoméersar. Escutei alguém falar dos calcados.
Dirigi-me para perto da Vitéria e entreguei-lhesasolas.

Poucos minutos depois, saindo por entre os caawstei a filha da Vitéria, devidamente
fantasiada de composicdo, caminhando em minhaadireso chegar perto de mim, ela solicitou
minha ajuda para colocar um adereco da fantasisuancabeca. Muito desajeitado, tive dificuldades
em amarrar a peca sem puxar e prender seu cabeddstico. Durante as minhas desastrosas
tentativas, ela reclamou umas duas ou trés vezasuco tom de brincadeira: “Assim vocé vai me
deixar careca!”. Fiquei um pouco desconcertadanforconseguir fazer algo tdo simples, e disse-lhe:
“E, eu ndo tenho jeito pra essas caisasComo eu ndo conseguia amarrar, pedi a Vitorisg q
felizmente estava passando, para amarrar a pegaoCoesmo bom humor da filha, ela brincou: “O
sem jeito mandou lembrancas!”. Servico feito, caul@ saiu para um lado. Diferentemente das duas,
eu ainda estava sem a roupa para desfilar. E cenmds bastasse, o harmonia que havia ficado de
trazé-la para mim se aproximou de onde eu estalisse que a roupa de merendeiro tinha acabado.
Naquele momento imaginei que eu ndo conseguiridates que seria muito frustrante. Dirigi-me até
a Vitéria e a informei da falta da roupa. Ela pegazamisa de Alegoria da filha, entregou-me e disse
para eu vestir: “Agora precisamos arrumar uma calgen sapato pra vocé. Ndo se preocupe, sem
desfilar vocé néo fica!”. Achei que eu me tinhaddo das sacolas, mas junto com a camisa, a Vitoria
me entregou outra sacola com algumas pecas daitadiza um destaque importante da escola: “Nao
deixe essas coisas dai sumirem, hein!” Além diestra harmonia pediu que eu cuidasse de duas
grandes sacolas verdes: “D4 uma olhadinha nessatasai’, disse ela. Uma delas continha os
calcados dos componentes do carro abre-alas @ $@mbém para guardar os pertences deles. A outra
seria usada para guardar os pertences dos harmal@iasde conter alguns materiais (tesoura, fitas,
linhas, corddes/barbante), que poderiam ser usadadguma eventualidade. Novamente fiquei preso
as sacolas e ndo pude sair daquele local proxincarao abre-alas.

“Ajuda as meninas ali com a fantasia”

Com a camisa de Alegoria vestida, continuei exetgeninha funcdo de guardido das sacolas.
Porém, um detalhe interessante foi que, apds vastiamisa, minha condicdo de pesquisador-
observador se alterou significativamente. Se at&oeau somente ajudava em algumas atividades

RAC, Curitiba, v. 15, n. 2, art. 3, pp. 209-227 rikbr. 2011 www.anpad.org.br/rac



C. Tureta, R. Alcadipani 218

bésicas (vigiar e carregar sacolas), quando ei&cigxmente solicitado, recebendo orienta¢des sobre
0 que fazer, agora nova figura parecia ganhar fomma#s claramente, com novas atribuicdes e
responsabilidades, ndo sé recebendo orientacéssasnBornecendo também. Essa figura seria a do
pesquisador-integrante da escola de samba. Conooragosi¢cbes de carro e alguns membros da
escola ndo me conheciam, quando me viam, pediaraugtealizasse algumas tarefas. Um membro da
diretoria, que ndo me conhecia, passou perto deenlisse: “Ajuda as meninas ali com a fantasia”.
Hesitei por um momento e fiquei sem saber o quer f&lhei para os lados na esperanca de passar um
harmonia, de forma que eu pudesse chama-lo. Maspmeria em que estava, era dificil encontrar
alguém disponivel. Havia algumas composi¢c8es de edegorico, que estavam com problemas para
ajustar as fantasias. Uma delas, segundos deflois; para mim e disse: “Me ajuda a amarrar isso
aqui na minha perna?”. Eu hesitei novamente. Maia vez olhei para os lados e me frustrei ao ndo
identificar alguém que pudesse fazer aquilo por .niquei bastante desconfortdvel com aquela
situacao.

Coloquei as sacolas em um canto seguro e um paimente fui ajuda-la a arrumar as
tornozeleiras, uma peca da fantasia que ficavaradwrda canela até o tornozelo. Eu ndo fazia a
minima ideia de como amarrava, j& que tinham véfiogs para a entrada de uma espécie de
cordao/barbante que deveria se entrelagar na attarganturriiha. Para a minha sorte, uma
composicao, que vestia a mesma fantasia e viu ndifltaldade, me mostrou como a dela estava
amarrada e como eu deveria prender na perna. Goraumbrddo era unico e deveria ser cortado para
poder amarrar nas duas pernas. Ndo dava para coneg mao, pois ele era espesso. Lembrei de uma
tesoura que 0s harmonias usavam e gue era guardadeola verde. Fui até a sacola, mas para meu
azar nao a encontrei. Voltei até a componente, gesgooncertado e disse que a tesoura ndo estava la
e que eu iria ver se achava com alguém. Nesse niomena harmonia chegou proximo a mim e eu
solicitei ajuda. Ela pediu que eu segurasse easstico corddo com as duas maos, tirou do bolso um
isqueiro e com o fogo cortou o corddo ao meio. Eapeoviso me salvou, pois estava com receio da
componente do carro comegar a se irritar com a deemee dirigir a mim de forma agressiva. Como a
Vitéria jA me havia dito que em carnavais antes@guns componentes se dirigiam aos harmonias de
maneira ofensiva por causa de problemas com aasfagf eu pensava nisso o tempo todo e procurava
nédo cometer nenhum deslize. Apds cortar o barbeotsegui amarrar as tornozeleiras.

Depois disso, imaginei que tudo estivesse resqlvitles a componente ainda precisava que
amarrasse um adereco da fantasia em sua cabegadentemente, o mesmo da filha da Vitoria. Na
hora hesitei novamente, pois lembrei que puxeil®loada filha da Vitéria algumas vezes e néo
consegui amarrar. E agora eu ndo podia fazer o mdgangue poderia ser repreendido por ela de
forma rispida. Mas também eu ndo podia negar, lafi@acontas, para ela, eu era um integrante da
escola e essa era a minha funcdo. Peguei a pepdreedra coisa que eu disse foi: “Se eu puxar seu
cabelo vocé me avisa ta?”. Com muito cuidado poxadastico até a nuca dela e consegui amarrar. Ao
terminar e ter a sensacéo de dever cumprido, elengeintou: “Eu t6 sem o chinelo azul” (acessorio
da fantasia), “eu posso desfilar com esse aqui 0®slhei para os pés dela e ela estava com uma
sandalia prateada, bem diferente daquela que f@zta do figurino. Nao avistei nenhum harmonia
disponivel para tirar essa davida, que eu ndo salhigionar. Fiquei confuso, ndo sabia o que dizer.
Eu nao podia falar que sim, porque cada fantasisstens pecas e uma peca diferente poderia implicar
perda de pontos, caso algum jurado identificasse @stalhe. Nao respondi nada de imediato, fiquei
alguns segundos pensando e lembrei novamente qakiredos se encontravam dentro da sacola
verde. Fui até 14 e retornei frustrado outra veds ps chinelos tinham acabado. Nesse momento a
Vitéria passou e eu perguntei o que fazer. Elaedizara mulher ficar com aquela sandalia até
conseguirem os chinelos. A mulher me agradeceud#&ig®l para o seu lugar no carro.

Apesar de ja estar com a camisa de Alegoria, daitévam a calca e o sapato preto. Questionei
a Vitdria sobre isso. Ela, entédo, pegou a calgtapee seria usada pela sua filha, arrumou uma bota
preta de soldado, que fazia parte da fantasia@npanentes de um dos carros e que havia sobrado e
me entregou. Embora a calca tenha ficado justabeta machucando meus pés, eu estava enfim
uniformizado. Troquei-me rapidamente atras de unmpcalegoérico e fui para onde se encontrava o
carro abre-alas. As sacolas verdes, com 0s pestelesecomponentes de carro e dos harmonias foram

RAC, Curitiba, v. 15, n. 2, art. 3, pp. 209-227 rivkbr. 2011 www.anpad.org.br/rac



Entre o Observador e o Integrante da Escola de &amb 219

amarradas e colocadas em um local nédo visivel aeddr abre-alas. A bateria ja fazia seu
agquecimento. As alas estavam todas postadas de frara a avenida nos seus devidos lugares e 0s
carros posicionados para entrarem entre as alabréalas foi o mais dificil de posicionar, uma vez
que ele continha trés partes que se engatavam n@sasutras. Depois de muito esforgo, gritaria e
palavrbes, as trés partes foram encaixadas e déisheorretamente. Ja preparando para entrar na
avenida, uma componente de carro me chamou e gergse ela poderia sambar em cima do carro
sem correr o risco de quebrar a plataforma e @fakesitei na resposta por ainda estar inseguro em
relacdo ao meu papel, embora j4 estivesse exereefidg;do de Alegoria. Como eu ndo sabia se o
local era firme, coloquei a mao na plataforma egiamei para baixo com forca. Parecia seguro, entdo
eu disse: “Pode sambar, s6 vocé nao deve.pular

“Fica ai e coloca os merendeiros pra empurrar”

Ainda na concentracdo, um Alegoria disse-me quessie no final do carro abre-alas orientando
os merendeiros: “Fica ai e coloca os merendeirempurrar’. Esse momento foi o de maior tensao
para mim, pois eu teria de interagir com os merlieosle dando-lhes orientacbes. Era uma
responsabilidade que eu ndo me sentia a vontadessumir. Fui até o final do carro e disse a uma
Alegoria 0 que o outro integrante da escola meatsuiicitado e ela disse: “Tudo bem pode deixar, ha
gente que pode ficar ali”. Senti-me aliviado e eiodt parte central do abre-alas. Fiquei ali agusttda
0 momento da entrada na avenida. A bateria ja Haita seu aquecimento e comecava a tocar o
samba-enredo. Antes mesmo de o desfile comecampmlgacdo dos integrantes da escola era
contagiante. Todos cantavam com muita disposic@areciam euféricos. Os meus sentimentos se
confundiam: ansiedade, nervosismo e emocao.

Quando a sirene do sambddromo tocou, por volt®kés, com uma hora de atraso, e a escola
iniciou seu desfile, a empolgacéo se multiplicausamba-enredo passou a ser cantado por todos com
mais animacdo. Era possivel ver, da concentragioogpublico também estava muito animado na
arquibancada. Os merendeiros faziam seu trabalhenggurrar e os harmonias cadenciavam a
velocidade. Tudo corria bem até que, de repentéimo do local onde eu estava, onde os
merendeiros seguram o vaPapara empurrar, o eixo que ligava uma parte doaamwutra quebrou.
Houve correria e desespero geral. Foi um momentmuita tensdo. Rapidamente os membros da
escola e os merendeiros procuraram um jeito decaolo eixo no lugar, algo que néo foi facil e
demorou alguns minutos. Quando eles conseguiranmapgonias entdo fizeram sinal e gritaram
desesperadamente para que o carro fosse empurnadis aapido possivel, de forma que pudesse
alcancar a ala da frente que j4 estava quase ®daenida. Nessa hora, ndo s6 os merendeiros
empurraram, mas varios harmonias também o fizebsmasa vez sem hesitar, eu corri, arrumei um
espaco na lateral do carro e comecei a empurraré@mnFelizmente conseguimos fazer o carro
aproximar-se da ala antes da linha am&Pe&a escola entrou na avenida sem bitacali comecei
a me sentir um pouco mais integrante da escola.

Eu me posicionei entre a primeira e a segunda partarro abre-alas. Naquele local eu poderia
circular por uma faixa de uns 50 metros na avepaa observar os harmonias. Muita gente tirava
fotos, fazia filmagens e acenava para os componeataeagremiacdo. Na frente do carro abre-alas
ficava um harmonia, orientando os demais que vinteo atras. Juntamente comigo havia outro
Alegoria. Como 0os merendeiros ndo me conheciar, felavam olhando para mim, aguardando as
orientacdes sobre o que fazer. Quando o harmorirenta fazia os sinais de orientagdo com as maos,
ele também olhava para mim esperando que eu @gsntes merendeiros. O Alegoria que estava ao
meu lado pediu que eu assumisse a funcdo: “Ficdodarentacdo para os merendeiros aqui”. Senti-
me desconfortavel em fazer essa funcdo, ja qudatde eu ndo era integrante da escola e nao
pretendia interferir diretamente no trabalho dasnamias e Alegorias. Por outro lado, achei que nao
deveria negar a tarefa que me foi dada e, além als, rexercer aquela atividade me pareceu algo
desejavel e esperado pelos harmonias e Alegotiasng olhavam aguardando uma (re)agdo. Quando
percebi que até os harmonias que me conhecianmaggavam comigo como se eu fosse integrante
da escola, resolvi incorporar de vez o espiritantiegrante da agremiacdo e fazer o meu papel de
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Alegoria. Contudo, exercer essa funcéo limitou m@mpo de observagdo na avenida, pois agora eu
nao poderia mais sair dali.

Apesar de entrar no espirito de integrante da @snolinicio eu coordenava os merendeiros de
forma um pouco acanhada, fazendo gestos com asengassando as informacgdes sobre qual deveria
ser o ritmo do carro. Esses gestos sdo codigoosigatiios harmonias para se comunicarem sobre a
velocidade que o carro deveria ser empurrado, erideparar ou retomar 0 movimento. A0S poucos
eu fui me sentindo mais a vontade. Se o sinal doveaa de empurrar rapido, primeiro eu me dirigia
aos merendeiros com um tom de voz mais elevadougoqgando era para empurrar devagar;
simultaneamente eu batia a palma das mdos com frgatava: “Vamos la, galera, vamos
empurrar!”. Na concentracdo e no inicio do dedtservei que era assim que 0s harmonias e 0s
Alegorias se dirigiam a eles, quando era necessanmvimento rapido. Procurei fazer de maneira
semelhante. Nas primeiras vezes que foram emitidasinais para empurrar rapido eu sé gritava e
batia as méos, mas fui percebendo que quandoéen,da gritar, empurrava também, os merendeiros
faziam mais forca e empurravam mais rapido. Ao erem empurrando, fazendo uma funcdo que em
principio ndo seria minha e mebaixando destatus®®, parecia que eles se sentiam na obrigacéo de
se dedicar mais. Entdo, passei a empurrar tamhémngq era preciso acelerar.

Nos momentos em que o0 carro parava, por ter-sexiamgdo demais da ala da frente, os
merendeiros saiam de sua posi¢do inclinada, setpuranvaral, e acenavam para o publico. Os
harmonias também faziam o mesmo. Esse era 0 momergoal se podiaurtir o carnaval, embora
essa distracéo ndo fosse desejavel durante oelfésfitu também acabei virando-me para o publico
algumas vezes, quando o carro estava parado. Em defas, fiquei tdo vislumbrado com a
empolgacdo das pessoas na arquibancada, que r@bipgue j4 estavam fazendo sinal para que o
carro voltasse a andar. Era dificil manter-se to¢ate alheio a energia que vem do publico. Depois
dessa distracdo, passei a me concentrar maishahioae durante todo o desfile fui exercendo minha
funcéo de coordenagao dos merendeiros, fazendosgesm as maos e falando, algumas vezes em
tom mais elevado, para indicar o que eles devefigaer. Da metade do desfile para frente, me senti
mais confortavel com o meu papel. A tensdo passmngegui relaxar. Eu recebia as informacdes por
meio dos codigos e passava a orientacdo para esde#os. Fiz isso durante todo o desfile.

Quando chegamos & area de dispé&f8alogo que o carro abre-alas parou, a Vitéria naipe
que subisse nele e pegasse as sacolas. Peguei-para um canto juntamente com uma integrante da
Alegoria e a filha da Vitéria. Ficamos ali devoldenos pertences dos componentes de carro. S6 na
dispersdo eu senti o desconforto da roupa e da baiguei-me rapidamente e fiquei aguardando,
junto com os outros harmonias, o 6nibus que naxiaté a quadra da agremiacdo. Na volta, dentro
do 6nibus, muitos pareciam bastante cansados, tarebéOutros se mostravam aliviados por terem
cumprido o dever, enquanto outros ficavam indigeacam os problemas que ocorreram no desfile.
Ao chegar a quadra, uma harmonia me perguntou cequachei da experiéncia. Eu lhe disse que
havia gostado muito e que a emogdo na avenida Simagrande. Comentei ainda que foi uma
experiéncia Unica, principalmente por ter sido im@ira vez que desfilei em escola de samba. Ela
entéo falou que eu poderia ter-me divertido mais)nélo tivessem te dado uma responsabilidade de
Alegoria, que ndo era sua. Foi sua primeira veavemida e ja te colocaram para trabalhar”. Eu
respondi dizendo que ndo me importei com isso eatiechei interessante, pois havia sido muito
proveitoso para minha pesquisa. Despedimo-nos ef@mbora.

Discussao e Problematizacédo da Pratica da Observagéo Trabalho de Campo

O recurso da descricdo dos eventos por meidintla do tempo teve o intuito meramente
didatico, como ja& mencionamos. Todavia, invariaegita ele cria uma imagem de linearidade em
processo que nao € linear, muito menos mecanian, etapas bem definidas. Além do mais, as
transformacdes que apresentamos e discutiremoa agorséo independentes. Entendemos que elas
se iniciam ho momento em que o pesquisador entreoetato com seu objeto de pesquisa e continua
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nos seis meses seguintes de investigagcdo, duranfais ele se relacionou com o0s pesquisados,
participando de reunifes, ajudando na retiradaad®< alegoéricos do barracéo, lanchando com eles
em postos de gasolina, frequentando os ensaiosiathage no sambodromo. O evento relatado, no
entanto, reuniu uma seérie de elementos humanosoehumdanos, que permitiram que essas

transformacBes se apresentassem de maneira mdentevi Assim, os trés momentos apresentados
podem ser entendidos como processo gradativo dsfarenacdo do pesquisador no campo que, em
principio, participaria do desfile apenas como olzs#or privilegiado, acompanhando a agremiacao
dentro da avenida. O que era para ser mais umed@bservacdo se configurou em relagcdo que vai
além da condicao de observador externo.

Como destaca Latour (2005), alguns elementos pagemar como mediadores, transformando
e modificando aqueles que entram na relacdo com Hiesse sentido, os ndo-humanos, sacolas e
camisa, promoveram trés transformacdes simultaha@ate a pratica desta pesquisa de campo, em
relacdo ao trio seguinte: (a) mecanismo de obs&oyatb) coleta de dados; e (c) figura do
pesquisador. Quanto amecanismo de observacgohouve uma mudanca da observacdo nao-
participante para a observacado participante, semisgo tenha sido controlado pelo pesquisador. O
qgue fora planejado e combinado com os pesquisadogue 0 pesquisador seria mero observador,
ndo-participante, ou seja, permaneceria no load engrupo estudado se encontrava, para observa-lo
sem ingressar como membro da organizacao (Sta@@y).INo entanto, gradualmente, o pesquisador
passou a realizar as mesmas atividades dos pedogiises poucos, foi ocorrendo uma transicdo no
continuumdos mecanismos de observacdo (Scott, 1972). O intaigssante € que essa transicao,
além de ter ocorrido de forma natural, parecia jdesk por parte dos pesquisados. Isso pode ser
constatado nas passagens em que o pesquisadoliditado a realizar algumas atividades, como se
fosse integrante da escola, num primeiro momentcegando e vigiando as sacolas e, depois,
fornecendo apoio as composicBes de carros e angmtas merendeiros. Alguns harmonias que
fizeram essas solicitacbes sabiam que o pesquisstiva ali apenas para realizar seu trabalho de
observacéo e néo para trabalhar pela escola. Indepemente disso, nenhum deles se pronunciou
para dizer que ndo era necessario assumir esgasdds. Assim, a camisa de Alegoria dificultava o
pesquisador de se posicionar como observador ext€om ela no corpo, ele era constantemente
solicitado a participar das tarefas que qualquegddia deveria fazer.

A outra transformacao refere-se aos direcionamema®leta de dadosMediado por esses
ndo-humanos, a possibilidade de circular livremetasto pela concentracdo quanto pela avenida,
ficou limitada. Na concentragdo o pesquisador s&@guia observar aquilo que estava ao seu redor,
sem poder deslocar-se para investigar a movimemtdod demais harmonias da escola e da
organizacdo dos outros carros alegoricos, poisigane vigiar as sacolas. A camisa, por sua vez,
restringiu a livre circulagéo do pesquisador, ndideeem que ele tinha que ajudar as componentes de
carro com as suas fantasias na concentracdo dsdepavenida, coordenar os merendeiros em dado
setor. Como destaca Schinkel (2004), a funcdo den&@oihumano, na pratica, tem um caréater
contingencial e, embora ndo se reduza aquela @talpor outra entidade, em uma dada situacdo o
define e interfere naquela prética especifica. Ba@squisador, naquele momento, a sacola e aacamis
ganharam o atributo de “intrusos” e exerceram a&ande direcionadores da coleta de dados,
limitando sua atuacdo como observador. Porém, gmiategrantes da agremiacao, a sacola tinha a
funcdo de acomodar as sandalias e guardar os @estelos harmonias e das composicdes de carro
alegorico, e a camisa de identificar um Alegordiferencia-lo de outros integrantes. Apesar do Ipape
dos ndo-humanos na producdo de dados de pesquisarswlmente oculto (Michael, 2004), ndo
podemos separa-los dos arrargosiaisdos quais fazem parte na pratica (Suchman, 2@0%,um
olhar mais atento pode revelar que eles sdo caplzelirecionar o pesquisador para eventos ou
situacBes especificas. Essa sempre foi tarefaumtdbapenas aos informantes. Assim como os
pesquisadores aprendem a lidar com seus informaapesnder a lidar com os ndo-humanos, na
pratica da pesquisa, se torna um desafio paraatisgtes da pesquisa de campo.

A terceira transformacéo diz respeitéigura do pesquisador A camisa de Alegoria serviria
em principio somente para possibilitar que ele aeothasse o desfile na avenida. Porém alguns
elementos possuem “propriedades miraculosas” (Lal®@94, p. 110); estdo em constante definicdo e
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seus atributos e caracteristicas sdo resultadssiziacdo com outros elementos humanos e néo-
humanos (Latour, 1999; Mol, 2002). Nesse sentidmraisa de Alegoria atuou de forma a configurar
0 pesquisador em nova entidade, como agente lontdnséuado (Michael, 2004). Essa nova figura
ndo é mais apenas observador de instituicdo dencerssiperior que realiza a sua pesquisa de
doutorado. Tal como a entidade espiritual retrapamiaCallon e Law (2003), a camisa de Alegoria, em
associacdo com o observador, gera modificacdesdeipagora o pesquisador-integrante da escola de
samba, que desempenha as atividades dos membragremiacdo, orientando os merendeiros,
auxiliando os componentes de carros alegoricoteeagindo com os harmonias por meio de codigos.
Nessa mudanca, o pesquisador enfrenta alguns dilempode ver-se diante de decisdes que
impliquem sérias consequéncias para 0s sujeitoguieslos, como, por exemplo, quando foi
questionado por uma componente de carro se posaiiacom sandalias diferentes daquelas que
compunham seu figurino. Era pequeno detalhe, massignificativo potencial de prejudicar a nota
do quesito fantasid. E, devido & maior competitividade das escolascansavais recentes, poucos
décimos sdo suficientes para tirar o titulo de w@wseola de samba. Por um lado, o pesquisador
percebeu, a partir de um determinado momento, udasejavel e esperado por alguns harmonias a
sua participacdo e a recusa poderia gerar algwondgpdesconforto na relagcdo com os pesquisados;
mas, por outro lado, se ele nao tivesse conhecingafitre o carnaval e a sistemética de avaliacdo do
desfile poderia trazer danos ao objeto de estua®y cma decisdo equivocada fosse tomada por
alguém que formalmente ndo poderia toma-la. Vaarfrainda, que a constituicdo do sujeito, como
pesquisador, sempre foi intermediada por ndo-husjacmmo roupas, gravadores digitais, canetas,
cadernos de campo etc.

Rosen (1991) alerta para possivel conflito entsgpsador e pesquisados, quando o primeiro
participa ativamente das atividades na organizagdcestudo e precisa transitar entre observador
externo e trabalhador. Ao contrario disso, no nass® o0 dilema ndo foi com o outro, mas com o
préprio pesquisador, que teve de lidar com astte@@sformacdes anteriormente mencionadas. Ao
invés de confusbes e conflitos com os sujeitosedgyisa, estes, na verdade, pareciam demonstrar,
pelas atitudes e conversacoes, interesse que aigedoy exercesse os dois papéis, como pode ser
percebido nas falas: “N&o se preocupe, sem degfit ndo fica!” e “Fica ai e coloca os merendeiros
para empurrar’. A primeira fala é da informantee ge esforcou para colocar o pesquisador na
avenida, mesmo com o imprevisto da falta de roepaerendeiro, de forma que ele pudesse observar
o trabalho dos harmonias de perto e, assim, comseglizar sua pesquisa de campo como havia
planejado. A segunda fala é de um Alegoie pediu ao pesquisador que orientasse 0s memesdei
de um dos carros alegoéricos, demonstrando queisgr@tante que ele, pesquisador, assumisse uma
funcgédo, cujo trabalho teria de ser realizado pguéh. Essas passagens ilustram a transi¢cdo entre os
niveis de participacdo do pesquisador e como as figaras do observador ndo-participante e
participante coexistem e se transformam, na préticpesquisa. Essas transformacfes, sdo mediadas
pelos ndo-humanos, que se associam ao humano igaeka); como argumenta Latour (2005), o
processo de ordenacao social e, também da pré&tipasjuisa, envolvem varios elementos como, por
exemplo: sacolas, camisa, chinelos, cédigos comass, informante, outros integrantes da escola,
componentes de carro etc.

Conclusbes

A prética da pesquisa de campo em organizacdesocemprego do método etnogréfico, faz
emergir uma série de questdes concernentes agelagdesquisador com seu objeto de estudo. Neste
trabalho, procuramos problematizar a técnica derghsao, por exceléncia um recurso da abordagem
etnogréafica, e a participacdo dos ndo-humanos atcarda pesquisa, tomando como exemplo a
experiéncia de campo de um dos autores em umaipasemografica realizada em uma escola de
samba do grupo especial da cidade de S&do Paulecnica utilizada se mostrou ndo controlavel na
pesquisa relatada, transitando de observacao mcigsnte a participante, sem que isso tivesse sid
planejado. Mesmo fazendo sua escolha no inicicedgyisa, no campo o pesquisador se deparou com
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fronteiras fluidas que separam esses dois mecasisi®mbservacdo, fazendo com que seja dificil
definir precisamente onde um comeca e 0 outro termi

Na nossa discussdo abordamos como os ndo-humasggepoparticipacdo ativa na pratica da
pesquisa, exemplificando por meio de trés transdgfi@s pelas quais 0 pesquisador passou no campo.
Concluimos que esses elementos sejam capazesisfetnaar: (a) a figura do pesquisador, no sentido
de ele ndo ser visto mais apenas como observadar,imtegrante da organizagdo, sendo isso até
desejavel pelos sujeitos da pesquisa; (b) o mevarie observacdo, que pode transitar de uma forma
para outra sem que o pesquisador tenha total ¢@mtaosituacéo; e (c) os direcionamentos na coleta
de dados, que podem ser modificados e restringangpo de observacdo, conduzindo o pesquisador
para um evento ou para outro de maneira a limgarp®der de deciséo sobre o que e onde observar.
Essas transformacdes evidenciam ainda a existéeciaulltiplas realidades (ver Law, 2004; Mol,
2002), em que o0 mesmo objeto (0 pesquisador) sesaqma de forma mudltipla: observador néo-
participante, observador participante, integramt@stola de samba, guarda-sacola etc. sendo mais do
que um e menos do que varios (Law, 1999).

Se, por um lado, os ndo-humanos limitaram a mowviagéoe do pesquisador na concentracao e
na avenida, por outro possibilitaram que ele twesgeriéncia que somente a observagao participante
permitiria, ou seja, vivenciar as experiéncias plesguisados como se fosse um deles (Stacey, 1977).
E isso teve impacto direto no trabalho originalreoh Escola de Samba. Tornar-se pesquisador-
integrante no dia do desfile, algo ndo planejadpnotocolo da pesquisa, e acessar as experiéreias d
ter de resolver problemas imprevistos com fantasiapurrar enorme carro alegérico com problemas
que o impediriam de entrar na avenida, coordenan@®ndeiros por meio de sinais, além de se
distrair com a empolgac¢édo do publico, contribuivapgue o pesquisador compreendesse, de forma
mais apurada, muito daquilo que ele acompanhoureamacdo do carnaval: reunides, ensaios na
gquadra, ensaios técnicos no sambodromo e visitharaacdo, durante os meses anteriores ao desfile.

Apesar de termos destacado o papel dos ndo-humanmsitica da pesquisa, isso ndo significa
dizer que eles possuem capacidade de agéncia mtbae dos humanos. O que ha na verdade € uma
cadeia de associagdo entre esses elementos (peEgusamisa, informante, sacolas, componentes de
carro, s@ para citar alguns), embora eventualmanteou outro possa se apresentar como mais
significante em dados momentos, como no caso désaadas sacolas. Nao defendemos aqui uma
primazia dos ndo-humanos, em relacdo aos humanograt@a da pesquisa, como elementos
determinantes para a configuracdo e/ou direcionmta observacdo. Mas também entendemos que
essa supremacia, quando aplicada aos humanos spodesoria. Pesquisar organizacoes, seja por
meio da etnografia e emprego da observacdo ou ymigupr outro método, envolve lidar com a
heterogeneidade do munsocial

Na presente pesquisa, embora os ndo-humanos sentempresentado como “intrusos” e
interferido diretamente no mecanismo de observag@o,significa que eles ndo sejam bem-vindos.
Ao contrario disso, associar-se a eles pode satupvo para o pesquisador, como comentamos
anteriormente. Assim, alguns instrumentos de psaguiomo micro-cameras, GPS e cameras
fotograficas, podem facilitar de maneira significata observacdo e permitir a prépria manutencdo do
observador a distancia, preservando o que havia pldnejado, caso o distanciamento seja
imprescindivel para o desenvolvimento adequadoedguyssa. Trabalhos futuros poderiam explorar
como estes elementos auxiliam e facilitam a tadefabservacéo.

Por fim, algumas questdes éticas podem ser levasfaara futuras reflexdes: qual o limite da
interferéncia do pesquisador, considerando que deisbes podem gerar sérias consequéncias para
0s pesquisados? Ao ingressar como observador mécigente, até que ponto o pesquisador deve
aceitar essas transformacgdes, ou como lidar cos elassumir fungdes que, inicialmente, ndo lhe
foram formalmente atribuidas? Como observou umegiante da escola apés o desfile: “Foi sua
primeira vez na avenida e ja te colocaram paralinab’. Sugerimos ainda que os pesquisadores da
area da administragdo comecem a levar mais acgrapel dos ndo-humanos na pratica da pesquisa
de campo e na relacdo com o objeto estudado, umgueseles possuem participacdo ativa em suas
atividades.
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Notas

! Para mais detalhes sobre a prética de pesquispagticipacdo de ndo-humanos nesse processo, teurLe Woolgar
(1997), Latour, B. (2000Ciéncia em acdo: como seguir cientistas e engendeioziedade aforaSao Paulo: UNESP, e
Law (2004).

2 O setor de harmonia é responséavel pelo desenvemiime colocagédo em prética da estrutura sobralaagproducéo do
desfile se realizar4, bem como pela conducéo dasigmis atividades relacionadas a este processangndo, como o
proprio nome revela, a harmonia no desfile. Ester sentra em acéo efetivamente apds a definicdeadiba-enredo da
escola, que acontece por volta de setembro.

8 Alegoria é uma subdivisdo da harmonia responsgelek carros alegéricos, que também sdo chamadalegterias; daf o
nome da subdivisdo. Seus membros ddo apoio aodetwatores de carro alegorico, ajudando os compeselas carros
(ver nota 7), com suas fantasias, colocando-osseos lugares nos carros, dando informagdes solera qaira em qual
carro e coordenando os merendeiros (ver nota Bpreado desfile.

4 Concentracdo é um local no samb6dromo, onde ogramties das escolas permanecem concentrados anteidr o
desfile. Neste espaco séo posicionados os caggéralos, e os componentes das alas ficam aguardahdra de entrar na
avenida. Este € um momento de tenséo, pois afe@tés os Ultimos acertos tanto nas fantasias quaog carros alegoricos.

® Os membros do setor de harmonia tém por habioirek uns aos outros corharmonia.

® Merendeiros sdo aqueles individuos responsaveigmpurrar os carros alegéricos no dia do dessi#o normalmente
pessoas conhecidas dos harmonias ou folifes, gelemusair na avenida e sdo recrutados para exesser funcao.
Geralmente recebem um valor monetario de mais cwosm&$20,00 para executarem essa atividade. Alédintkeiro
recebem também uma merenda (lanche) antes doedesfilecar. Dai 0 nome de merendeiro.

" ComposigBes ou componentes de carro alegéricogsiias pessoas que saem fantasiadas nas latesaiardus.
®pessoas com fantasias luxuosas que ficam em destadlto dos carros alegéricos.

® Barra de ferro que atravessa toda a parte dedréartb e serve de apoio para 0s merendeiros eanporr

10 A linha amarela no inicio da avenida demarca allonde se inicia o desfile e os jurados ja podesiiar a escola.

1 Buraco é um espaco grande, sem medida precisanédeefjue se forma entre as alas ou entre um edegHrico e uma
ala. Caso seja identificado pelos jurados, a egeolde pontos.

2 purante o desfile, os merendeiros s&o os indiwaaon menostatusna avenida.

13 Em uma das reunibes, o Diretor de Harmonia disgeos harmonias sé curtem o carnaval e podemidiserao desfile
das campeds. No primeiro desfile os harmonias apgem trabalhar.

14 Local amplo no final da avenida, onde as alas s#eBua formagéo original e os carros séo estalieraté que todos 0s
seus componentes desgam de seus lugares.

5 Em uma entrevista com a informante da pesquiaaieltou que em desfiles anteriores a escola peroietos por causa
de pequenos detalhes nas fantasias.
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