Editorial

Carosleitores,

Abrimos esta segunda edi¢éo de 2008 com
um texto cujateméticae método seencontram
em plena ascensdo em nossa academia:
Andlise Discriminante das Relagdes entre
Fatores Estratégicos, Industria e
Desempenho em Or ganizacbesBrasileiras
AtuantesnalndistriaM anufatureira. Nesse
artigo, CarlosAlberto Gongalves, Alexandre
TeixeiraDiase Reynaldo MaiaMuniz buscam
identificar quais sfo osfatoresdiscriminantes
do desempenho das empresas. O texto trata
de uma amostra de empresas brasileiras
inseridas no setor deindUstriamanufatureira.
Como metodologia de mensuragéo e andlise
das relagBes entre as variaveis foi adotado o
meétodo estatistico multivariado de andlise
discriminante. “Como resultado foram
identificadas as posturas estratégicas de
exposi¢do ao risco; o endividamento delongo
prazo; e a participagcdo de mercado como
discriminantes do resultado das organizacGes
estudadas, considerado em termos de lucro
ou prgjuizo”.

Também o segundo texto analisa a
guesté@o-chave do desempenho. Desta vez,
s80 Pablo Rogers, Wesley Mendes-da-Silva
e Germano Mendes de Paula que nos
apresentam seu trabalho, intitulado
Diver sficacdo e Desempenho em Empresas
IndustriaisBraslerras um Estudo Empirico
no Periodode1997 a2001. O artigoidentifica
trés modelos internacionalmente testados
para descrever a associacdo entre
desempenho ediversificago: o modelolinear,
omodelo curvilineo eo modelointermedié&rio.
“Esse trabal ho tem por objetivo estudar esta
possivel relagdo a partir de evidéncias

empiricas que dizem respeito as empresas
industriais brasileiras. Usando dados de
companhias de capital aberto no periodo
1997-2001". Segundo os autores o modelo
que apresentou melhor grau de gjuste aos
dados foi 0 modelo curvilineo, sugerindo a
existéncia de pontos em que 0s custos
marginais da diversificagdo superam os
beneficios marginais e vice-versa. “Porém a
relacdo mostrou-se indefinida, ndo sendo
possivel concluir se ocorre sob a forma de
‘U’ oude‘Uinvertido’ ”.

O terceiro artigo deste numero,
diferentemente dos dois primeiros, é um
ensaio, cujo objetivo é refletir sobre os
conceitos de competéncia profissional,
gestdo de competéncias e profisséo,
indicando possibilidades promissoras para
pesquisas na area. Este trabalho, de autoria
de Kely César Martins de Paiva e Marlene
Catarina de Oliveira L opes Melo, tem como
titulo Competéncias, Gestdo de
Competénciase Profissdes. Per spectivasde
Pesquisas. O artigo inicia-se com uma
reconceituacdo de competéncia profissional
e de profissdo. O texto propde uma agenda
de aspectos metodol égicos (qualitativos e
guantitativos) e tematicos (um leque de
opcOes que contempla profissbes que se
encontram em momentos diferenciados no
que diz respeito ao processo de
profissionalizag8o). Para os autores “o
cumprimento de tal agenda visa colaborar,
tanto conceitual e academicamente, no
sentido de precisar e expandir a delimitacéo
dos construtos abordados, como préatica e
profissionalmente, para fornecer subsidios




para um transito efetivo dos atores sociais
envolvidos nos  processos  de
profissionalizagdo a que se tem assistido e
presenciado”.

A seguir, Claudiani Waiandt e Eduardo
Davel trazem sua contribui¢&o a edicéio com
o artigo Organizacles, Representacfes e
Sincretismo: aExperiénciadeumaEmpresa
Familiar que Enfrenta Mudangas e
Sucessdes de Gestédo. Segundo Claudiani e
Eduardo, apesar de estudos recentes
enfocarem o0s aspectos subjetivos da
propriedade, gestdo e sucessdo com relacéo
a membros de familias proprietérias de
empresas, pouca atencdo tem sido dada na
literatura a questao das representactes. O
objetivo deste artigo € aferir justamente as
diferentes representacdes de dirigentes e
funcionarios que emergem no discurso dos
atores organizacionais de empresas dessa
natureza. Partindo da nocdo de
representacGes familiares, portanto, e com
base em evidéncias empiricas, as conclusdes
da pesquisa revelam um processo de
“multiplicidade e sincretismo
representacional” descritas no artigo. Além
das repercussdes da nocéo de sincretismo
representacional, o artigo sugere
direcionamentos para pesquisas futuras
sobre essa temética

O quinto artigo da edigdo é bastante
original e, japor essaoriginalidade, bastante
importante. Com o titulo Um Estudo
Exploratério sobre um Novo Tipo de
Empreendimento: os Spin-offsAcadémicos,
Lucelia Borges da Costae Ana L Ucia Vitae
Torkomian apresentam sua pesguisa sobre o
perfil despin-offsacadémicosdo Brasil apartir
de dados col etados por meio de questionarios
enviados a gestores de trinta e trés dessas
experiéncias oriundas de nove distintas
universidades brasileiras. As conclusdes
desta pesquisalevam Luceliae AnaLlciaa
apresentar importantes caracteristicas,
motivagles e dificuldades decorrentes dessas

pouco estudadas experiéncias de nossa
academia.

Na sequéncia apresentamos o trabalho
denominado Fatoresdo I ndicede Prontiddo
a Tecnologia (TRI) como Elementos
Diferenciadores entre Usuarios e Nao
Usuérios de Internet Banking e como
Antecedentes do Modelo de Aceitacéo de
Tecnologia (TAM) deautoriade Péricles José
Pires e Bento Alves da Costa Filho que tem
como escopo os model os desenvolvidos para
avaliar a utilizagdo e o convivio de
consumidores e usuarios com produtos e
servigos de base tecnologica, utilizando o
Modelo para Aceitacdo de Tecnologia e o
Indice de Prontid&o parao uso de Tecnologia.
O trabalho baseia-se em pesquisa empirica
junto a usuérios de Internet, parte deles
usuérios de I nter net banking, com o objetivo
de avaliar diferencas entre os grupos em
termos de predisposicao a tecnologia e
também como forma de testar se os fatores
que compdem o modelo poderiam ser
antecedentes do modelo de aceitacéo de
tecnologia.

Oproximo artigo, Trade-offsem Servicos
Customizadoseo PontodeVistado Cliente,
de Rafael Teixeira e Ely Laureano Paiva
discutetrade-offsem estratégiade operagdes.

Segundo os autores, estudos que
envolvem a existéncia e as razfes para
possiveis trade-offs nesses servigostém sido
recorrentes na literatura, porém, ainda
segundo Rafael e Ely, “pouca atencdo tem
sido colocadanainfluénciados clientes para
essa questdo”. O artigo decorre de uma
survey com 243 clientes de servigcos
customizados de comunicac&o de dados de
uma operadora de telecomunicacdes,
visando avaliar a importancia de alguns
atributos. Osresultados mostram que o trade-
off entre customizago e tempo de entrega,
por exemplo, é pouco relevante no caso
estudado. “Por outro lado, os resultados
sugerem que o trade-off entre customizagéo




ecustos érelevante parao servico analisado”.

O antependitimo trabalho desta edi¢ao
trata de um tema bem oportuno e que tem
trazido grandes “dores de cabeca’ aos
brasileiros. O texto éintitulado Overbooking,
Gerenciamento de Receitas e Previsio de
Demanda: Estudo EmpiricodasPosigoesem
Sistemas de Reservas de Companhias
Aéreas. Nesse trabalho Alessandro Vinicius
Marquesde Oliveirae Renée Baptista Ferraz
apontam a pratica do overbooking no
transporte aéreo como “resultado de uma
estratégia mais ampla, conhecida como
Gerenciamento de Receitas’. O objetivo dos
autores € desenvolver uma modelagem do
processo de chegadas nos Sistemas de
Reservas de companhias aéreas, tendo como
base um modelo econométrico de séries
temporais aplicado a informagdes coletadas
junto aumaoperadoradaPonteAéreaRio de
Janeiro-S&o Paulo.

A seguir o cléssico jogo do dilema dos
prisioneiros é revisitado por André Barreira
da Silva Rocha no artigo detitulo O Dilema
doPrisoneroealneficiénciadoM é&ododas
Opcodes Reais. O objetivo de André neste
artigo foi o de desmistificar aidéiade queo
emprego do método das opces reais na
avaliacdo de um projeto ou de sua gestéo
resulte em val ores superiores aguel es obtidos
por técnicas ortodoxas. “Os resultados do
modelo mostram que, dependendo do tipo
de opcdo real disponivel, uma situacdo de
dilema do prisioneiro pode ocorrer, sendo
neste caso a gestdo por opcles reais
ineficiente, quando comparada ao método
ortodoxo”.

O dltimo artigo daedicao noslevaaoutro
tema emergente em nossa literatura. O texto
tem o titulo Padrdes de Produtividade de
Autores em Periodicos e Congressos na
AreadeContabilidadenoBrasil: um Estudo
Bibliométrico. Neste artigo, Geraldo
Alemandro Leite Filho busca analisar a
produtividade cientificadosautoresem anais

decongressos e periddicosbrasileirosnaérea
de Contabilidade, tendo como referencial
estudos bibliométricos correlatos realizados
em outras éreas do conhecimento.

Na secédo de Casos de Ensino em
Administragdo Maribel Carvalho Suarez,
Leticia Moreira Casotti e Victor Manoel
Cunha de Almeida apresentam um caso
relativo a Canais de Marketing e Expanséo
do Vargjo. O trabalho € intitulado Beleza
Natural: CrescendonaBasedaPiramide.

Jaasecdo de ResenhasBibliogréficastraz
as resenhas de Sustentabilidade: Caminho
ou Utopia? de CintiaMariaAfonso, por Tania
Margarete Mezzomo Keinert e de Projetos
Culturais: Técnicas de Modelagem de
Hermano Roberto Thiry-Cherques, por Luiz
Alex SilvaSaraiva

Por fim, a secdo de Notas Bibliogréficas
apresentaoslivros|nter national Accounting
and Multinational EnterprisesePraticasde
Recursos Humanos: Conceitos,
Ferramentase Procedimentos.
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