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Como ocorre a trajetdria da Ciéncia, assim como de que
modo o] conhecimento cientifico evolui sao
guestionamentos presentes tanto nos ambientes
académicos como na sociedade em geral. Diversas sdo as
investigacbes sobre os diferentes ramos da ciéncia para
esmiucar  sua génese, percurso histdrico e,
principalmente, a sua evolucao. Desse modo, o presente
artigo buscou analisar a evolucdo da Ciéncia da
Informagdo (CI), tomando como referéncia as 64
dissertacées defendidas no Programa de Pods-Graduacdo
em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de
Pernambuco (PPGCI/UFPE), no periodo entre 2014 e
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2017, tentando oferecer uma analise detalhada sobre a
maneira como se caracterizam as dissertacbes do
PPGCI/UFPE, considerando a sua area de interesse, a sua
natureza ontoldgica, epistemoldgica e metodoldgica. Entre
outros  resultados encontrados nas @ dissertacbes
analisadas, notou-se o predominio de pesquisas de
natureza basica, baseadas predominantemente nos
paradigmas positivista e fisico, com o interesse técnico se
sobressaindo significativamente perante o0s demais
interesses.

Palavras-chave: Pds-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo,; Ciéncia da Informacdo; Dissertacoes de
mestrado do PPGCI/UFPE.

The scientific knowledge developed at
Information Science area:
dissertations analysis from Post-
Graduate Programme in Information
Science at Universidade Federal de
Pernambuco (PPGCI/UFPE) during
2014-2017

How science’s trajectory happens and how scientific
knowledge evolves are some questions present at academic
environment as well as in society. There are many researches
concerning different science branches that intend to describe
fully its genesis, historic footpath and, mainly, its evolution.
Therefore, this study has tried to analyse Information
Science ‘s evolution, through 64 developed dissertations from
Pos-graduate Information Science Programme at
Universidade Federal de Pernambuco (PPGCI/UFPE) during
2014 and 2017 and trying to offer a detailed scrutiny of how
PPGCI/UFPE 's dissertations are like, taking into account its
interest area, its ontological, epistemological and
methodological nature. Among other findings within analysed
dissertations, it was possible to notice a predominantly basic
research nature, mainly based on positivistic and physical
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paradigms, with outstanding technical interest presence
superior to all others.

Keywords: Post-graduate program in Information Science;
Information Science; Dissertations from PPGCI/UFPE.
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1 Introducao

Durante o desenvolvimento dos estudos que englobam a ciéncia,
uma caracteristica que se observa é a tentativa, por meio da comunidade
cientifica, de estabelecer definicbes para os termos ciéncia e
conhecimento, independentemente de estarem relacionados as atividades
de cunho popular, social ou empresarial. Para Ferrari (1982, p. 2) “a
ciéncia é todo um conjunto de atitudes e de atividades racionais, dirigido
ao sistematico conhecimento, com o objetivo limitado e capaz de ser
submetido a verificacdo.” Corroborando este pensamento, Ramalho e
Marques (2009, p. 2) defendem a ideia de que: a ciéncia pode ser entendida
como a busca constante de explicacbes e solugdes, de revisao e de verdades
sobre os fenbmenos naturais e sociais - dai a permanente necessidade de
conhecimento.

Assim, destaca-se a relagao intrinseca entre a ciéncda e o
conhecimento que, por meio dos contextos historicos e a fim de
atenderem as demandas de cada tipo de sociedade, viabilizam a criacao
do conhecimento cientifico. Neste cenario do saber cientifico, Valentin
(2003, p. 2) destaca que:

a construcdo de conhecimento exige do individuo algumas
competéncias, como: saber pensar; saber observar; saber
estabelecer relagdes; saber questionar; saber aproveitar o
conhecimento acumulado através das experiéncias vivenciadas ao
longo da vida; ter capacidade de apreender; ter consciéncia da
prépria ignorancia.

No que conceme a construgdo do conhecimento cientifico,
historicamente, durante o periodo da Idade Média, conhecida como sendo
a Idade das Trevas e considerado o periodo entre “o fim do Império
Romano e o nascimento da civilizacdo da Grécia e Roma, algo entre os
anos 900 e 1300, a informacao era privilégio dos eruditos e estava presa
em mosteiros, acautelada e vigiada pelos monges” (BARRETO, 2005, p.
3). Conforme explicam Primon et. al. (2002), na chamada Idade das
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Trevas percebe-se as influéncias e ressalvas da Igreja Catolica, que trazia
seus ensinamentos na condicdo de conhecimento cientifico, ao mesmo
tempo em que os classificava como sendo verdades absolutas.

Ainda neste cenario, onde o conhecimento produzido em livros e
textos era controlado e questionado pela Igreja Catdlica, como explica
Dantas (2008), poucos eram os estudos que poderiam ser considerados
cientificos e datados desta época, em vista do fato que o conhecimento
era tratado como uma riqueza inacessivel, destinada apenas aos
escolhidos do alto clero cristdo, porém, ainda assim originando, o que
mais tarde seriam as primeiras universidades.

Pela concepcao de Lemos Filho (2000, p. 4) sobre a origem dos
primeiros estudiosos no campo dos fendmenos da natureza, o autor
explica que:

com relacdo a interpretacdo ou explicacdo dos fenbmenos da
natureza, a ciéncia substitui inteiramente a filosofia, pois torna-se
sinbnimo de "ciéncias naturais". Estas desprendem-se do tronco
comum que era a filosofia, conseguindo delimitar seu campo de
estudo com objetos especificos: a Fisica, no século XVII, com
Galileu, a Quimica, no século XVIII, com Lavoisier e a Biologia, no
século XIX, com Claude Bernard, Haeckel e outros.

Para Heer (1968), mesmo sendo possivel identificar avangos nos
estudos das Ciéncias Naturais, ainda havia pouco aprofundamento da
comunidade cientifica no estudo dos conceitos e informacgdes acerca do
universo. Em paralelo a isto, Lemos Filho (2000, p. 4) diz que “as mesmas
condicdes que propiciaram a especificacdo das Ciéncias Naturais
favoreceram as chamadas Ciéncias Sociais”.

A partir disso, Lakatos e Marcondes (2003) explicam que a ciéncia é
reconhecida por trés critérios: a confiabilidade do seu corpo de
conhecimentos, sua organizagao e seu método. Assim, percebe-se que a
ciéncia se consolidou a partir do momento em que fundamentou “suas
técnicas, seus métodos e modelos, de acordo com a autoridade que lhes
era evocada” (CHIBENI, 2001, p. 1). Em vista disso, é perceptivel que a
ciéncia se consolida a partir do momento em que reconhece o seu objeto
de estudo, pautando-se em seus métodos e técnicas de analise. Quando
isso acontece tem-se, por conseguinte, o surgimento das diversas ciéncias
relacionadas aos diferentes tipos de objeto de estudo, como salientam
Ramalho e Marques (2009, p. 3).

Gil (2008, p.1) afirma que a natureza da ciéncia advém “da
observacdo do ser humano, a partir dai adquire grandes quantidades de
conhecimento”, e continua sua analogia dizendo que dentre as diversas
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formas de conhecimento se destacam, além da observacdo, as crencas
religiosas, que sao consideradas importantes fontes de saber, os
romances como o0s de Dostoievski, os poemas como os de Fernando
Pessoa, que devem ser considerados importantes informagdes acerca do
agir humano. Ha também o conhecimento por autoridade, expresso nos
pais e professores que ensinam suas criancas acerca da vida em
comunidade, sem esquecer dos fildsofos que trazem os estudos essenciais
sobre a andlise de conhecimento do mundo.

Pode-se presumir que a ciéncia assume um carater explicativo,
quando busca entender, compreender para estudar os fatos, na tentativa
de chegar ao conhecimento de fato. Ou seja, pelas palavras de Bynum
(2012, p. 5) “a ciéncia é especial. E a melhor forma que temos de
descobrir coisas sobre o mundo e tudo o que faz parte dele — e isso nos
inclui”.

Presentemente, a atencao esta voltada para a ciéncia que tem como
objeto de estudo a informacao, que pelas palavras de Gil (2008) faz parte
do grupo das ciéncias empiricas, das Ciéncias Sociais Aplicadas, isto &, a
Ciéncia da Informacdo (CI).

Em outros termos, a presente pesquisa é voltada para os estudos
relacionados a &rea de interesse, a ontologia, a epistemologia e a
metodologia da CI, enquanto produtora de conhecimento cientifico. Mais
especificamente, buscou-se conhecer a producdao académica das
dissertacdes defendidas pelo Programa de Pdés-Graduacao em Ciéncia da
Informagao da Universidade Federal de Pernambuco (PPGCI/UFPE), a
partir do seguinte problema de pesquisa: de que maneira se caracterizam
as dissertacdes do PPGCI/UFPE, no periodo de 2014 a 2017, considerando
a sua area de interesse, bem como a sua natureza ontoldgica,
epistemoldgica e metodoldgica?

Assim, o objetivo geral dessa pesquisa € analisar as bases
epistemoldgicas, metodoldgicas e ontoldgicas das dissertacoes defendidas
no PPGCI/UFPE, no periodo de 2014 a 2017. Quanto aos obijetivos
especificos, buscou-se:

e Mapear a natureza das pesquisas (ontologia, epistemologia e

metodologia) nas dissertacoes defendidas no PPGCI/UFPE.

e Categorizar as dissertacdes defendidas no PPGCI/UFPE, a partir

dos tipos de paradigmas gerais da ciéncia propostos por Guba e
Lincoln (1994); com base nos paradigmas da Ciéncia da
Informacdo propostos por Capurro e Hjgrland (2007) e por meio

da andlise de interesse proposto por Habermas (1971).
Para o alcance dos objetivos propostos, € importante ressaltar que o

objeto de estudo dessa pesquisa é formado por 64 dissertacdes que foram
mapeadas, interpretadas, categorizadas e analisadas, de modo a
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permitirem a identificagdo e compreensao da ontologia, da epistemologia,
da metodologia e das areas de interesse das dissertacdes defendidas pelo
PPGCI/UFPE no periodo de 2014 a 2017. A base tedrica que serviu de
suporte na busca por responder o problema de pesquisa é formada pela
classificacao dos paradigmas elaborados por Guba e Lincoln (1994), pelos
paradigmas da Ciéncia da Informacdo propostos por Capurro e Hjgrland
(2007) e a Teoria do Conhecimento de Habermas (1971).

Uma das justificativas para a realizagao deste estudo leva em
consideracao a necessidade de valorizar um cenario em que se possa
produtivamente direcionar recursos humanos voltados ao ensino e a
pesquisa na area de CI, assim como a busca pela implantacao de cursos
reconhecidos que permitam a expansdao da &rea, considerando-se os
importantes avangos nos campos de pesquisa a partir do seu
direcionamento para a CI; potencializado pelo carater multidisciplinar e
interdisciplinar dessa area com as outras areas, conforme Pinheiro (1999).

2 Analise do corpus de investigacao: estudo de caso
sobre as dissertacoes do Programa de Pos-Graduacao da

Universidade Federal de Pernambuco

As 64 dissertagdes, objeto de estudo desta pesquisa, foram
acessadas, por meio da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdoes (BDTD) da UFPE, que disponibiliza na integra, em seu
Repositorio Institucional (RI), as teses e dissertacoes produzidas pelos
diversos Programas de Pés-Graduacdo da UFPE. Ha que se ressaltar que a
escolha das dissertacgbes do PPGCI/UFPE ocorreu por critério de
acessibilidade, além de constituir um programa relativamente recente, no
qual a primeira turma de mestrado teve inicio em 2009 e mais
recentemente, em 2017, teve inicio o curso de Doutorado em Ciéncia da
Informacao.

Ha que se ressaltar que atualmente o PPGCI/UFPE tem como area
de concentracdo, a tematica: Informacdao, Memoria e Tecnologia, a qual se
desdobra em duas linhas de pesquisa: Linha de Pesquisa 1 (L1) que
aborda temas relacionados a memodria da informacdao cientifica e
tecnoldgica e a Linha de Pesquisa 2 (L2) que, por sua vez, estuda temas
relacionados a comunicacdo e Vvisualizacdo da memodria. Das 64
dissertacdes analisadas no periodo em tela, 28 dissertacdoes (43,75%)
estavam vinculadas a L1, enquanto 36 dissertacoes (56,25%) estavam
vinculadas a L2. A figura 1 a seguir apresenta o quantitativo da producao
académica do PPGCI/UFPE nas suas duas linhas de pesquisa no periodo de
2014 a 2017.
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Figura 1. Quantitativo da producao académica do PPGCI/UFPE entre 2014 e 2017

1
PORCENTAGEM POR LINHA DE PESQUISA
B
T

[ L1

43,75%
L2 56,25%

Faal-] T

Ademais, foi iniciado o levantamento, a selecao e a identificacao das
dissertacoes, o que possibilitou a extragao dos termos identificadores das
dissertacdes para futura categorizacao, com base nas etapas da analise de
conteudo de Bardin (1977). Apods isto, deu-se inicio a atividade de analise
do corpus documental, com a realizacao da leitura flutuante nas
dissertagdes, onde os pesquisadores buscaram o maximo de contato com
os textos das produgbes. Ainda nessa etapa da coleta de dados,
utilizando-se da leitura flutuante, deu-se inicio a reunido dos termos
identificadores das dissertacdes, sendo estes: titulo, ano, palavras-chave,
autor, cddigo atribuido para o autor e linha de pesquisa.

LINHA DE PESQUISA oLt @L2

Fonte: elaboracdo prépria.

3 Fundamentacao tedrica da pesquisa

Conforme dito anteriormente, a base tedrica da presente pesquisa é
formada pela classificacao dos paradigmas elaborados por Guba e Lincoln
(1994), pelos paradigmas da Ciénda da Informacdao propostos por
Capurro e Hjgrland (2007) e a Teoria do Conhecimento de Habermas
(1971).

De acordo com o pensamento de Guba e Lincoln (1994), o
posicionamento epistemoldgico do pesquisador pode estar delimitado nos
seguintes paradigmas: positivismo, pds-positivismo, teoria critica e
construtivismo, detalhados a seguir no quadro 1.
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Quadro 1. Crencgas basicas em paradigmas de pesquisa alternativos

ITEM PosITrvismo | POs-POSITIVISMO TEORIA CONSTRUTIVISMO
CRITICAE
QOUTRAS
Realismo Realismo critico — | Realismo Relativismo —
imgémuo  —  a | arealidade & “real” | histérico — | realidades locais
Ontologia realidade € | mas realidade especificamente
“real” e | imperfeitamente e | virfual constroidas
representavel probabilisticamente | moldada  por
representada valores
Sncmr}- -
Dmalista, Dmalista politicos. Transacional,
objetivista; os | modificada; culfurais, subjetivista; o5
achados sdio | objetivista; etiicos, achados S0
verdadeiros tradico critica, | econdmicos e | criados
conmuidade; os | de género;
Epistemologia achados sio | cristalizados
provavelmente 1o tempo
verdadeiros transacional,
subjetivista; os
achados  sdo
mediadeos
pelos valores
Experimental: Experimental Dialdgica, Hermenéutica,
manipulativa; modificada, dialética dialética
verificagfo  de | manipulativa;
Metodologia | hupoteses; nmltiplismeo
preponderineia | critico; falsificacio
de meétodos | de hipoteses, pode
quantitativos nchur métodos
qualitativos

Fonte: adaptado de Guba e Lincoln (1994).

No tocante a ontologia, o positivismo é orientado pelo realismo
(usualmente chamado de realismo ingénuo), porgue é assumido que
existe uma realidade passivel de ser compreendida (aprehendable),
governada por leis e mecanismos naturais imutaveis. O conhecimento
sobre como sdao as coisas € convencionalmente resumido em
generalizagdes, independentemente de espaco e tempo, tomando por
vezes a forma de leis de causa-efeito. Assim, a postura basica desse
paradigma é tida como reducionista e determinista.

Em termos epistemoldgicos, no positivismo é assumida a
independéncia entre o objeto investigado e o sujeito investigador e que
um pesquisador é capaz de estudar o objeto sem influencid-lo ou ser
influenciado por ele. Se alguma influéncia for reconhecida ou mesmo
suspeita (ameacas a validade), varias estratégias sao seguidas para
reduzi-las ou elimina-las. Se os procedimentos forem rigorosamente
obedecidos, estara garantida a neutralidade e a verdade dos achados que
venham a se replicar.
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Metodologicamente, o positivismo se mostra experimental e
manipulativo. Questdes e hipdteses sdao enunciadas e sujeitas aos testes
empiricos para sua verificagdo. Além disso, condicdes que potencialmente
possam vir a causar confusao devem ser cuidadosamente controladas
(manipuladas) para impedir influéncias indevidas nos resultados.

No pds-positivismo, em termos ontoldgicos, o realismo
adotado é critico (GueA; LINCOLN, 1994) visto que, embora seja assumido
que a realidade existe, o pressuposto nesse paradigma é de que ela é
apreendida de forma imperfeita, em decorréncia dos mecanismos
humanos falhos e da natureza pouco tratavel dos fenémenos.

Epistemologicamente, no pds-positivismo o dualismo sujeito-
objeto de pesquisa é abandonado, mas permanece a objetividade como
um ideal regulador, sendo dada énfase aos guardides externos de
objetividade, tais como as tradicdoes (se os achados combinam com o
conhecimento pré-existente) e a comunidade (editores, autoridades no
assunto, outros pesquisadores). Os achados sao provavelmente
verdadeiros, mas estarao sempre sujeitos a falsificacao.

J& no que concerme a metodologia, o pds-positivismo enfatiza o
multiplismo critico (versao renovada da triangulagdo) como uma forma de
falsear hipoteses. As investigacbes sao feitas sobre situacdes mais
naturais, coletando-se mais informagdes situacionais e se reintroduzindo
as descobertas como elementos na pesquisa. No campo social, em
particular, faz-se uso do ponto de vista émico, ou seja, das pessoas que
fazem parte do fenébmeno estudado, para determinagdo dos significados e
intencdes pertinentes as suas acoes. Esses propdsitos inovadores sdo
alcancados por meio do uso crescente de técnicas qualitativas.

Ontologicamente, a teoria critica também se posiciona como
realista. No entanto, a premissa a diferencid-la do positivismo é a de que
essa realidade vem sendo moldada, no passar do tempo, pela
contingéndia de fatores sociais, politicos, culturais, econ0micos, étnicos e
de género, tormando-se, entdo, reificada em uma série de estruturas
indevidamente aceitas como reais, ou seja, como naturais e imutaveis.

No aspecto epistemoldgico, a teoria critica é transacional e
subjetivista. Isso quer dizer que o investigador e o objeto investigado
estao interativamente interconectados, e que os valores do investigador
influenciam inevitavelmente a investigacao. Portanto, os achados sao
mediados por valores, o que desafia a tradicional distingao entre ontologia
e epistemologia. O que pode ser conhecido estda inexoravelmente
entranhado na interacao entre um investigador particular e um objeto ou
grupo particular. A linha pontilhada entre as células da ontologia e da
epistemologia para esse paradigma, no quadro 1 apresentado
anteriormente, busca refletir essa fusao.
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Em termos metodoldgicos, a teoria critica é dialdgica e dialética. E
dialégica porque a natureza transacional da investigacdo, nesse
paradigma, exige que haja um dialogo entre o investigador e os sujeitos
pesquisados. Além disso, esse dialogo deve ser dialético por natureza, de
modo a transformar ignorancia e alienagdo ao se aceitar estruturas
mediadas pela historia como imutaveis, em conscientizacdo mais
informada, ao se perceber como as estruturas podem ser mudadas, assim
como ao se entender as agdes requeridas para as mudancgas.

O construtivismo é relativista. Nesse paradigma, a ontologia adotada
preconiza que as realidades sdao compreensiveis na forma de multiplas e
intangiveis construgdes mentais, baseadas na experiéncia e na vida social,
de natureza local ou especifica e ainda, dependente, na forma e no
conteldo, dos individuos e grupos que as possuem. Assim, construgdes
nao sao mais ou menos verdadeiras, mas simplesmente sao mais ou
menos informadas ou sofisticadas. Construgdes sao alteraveis, assim
como o sao suas realidades associadas.

No campo da epistemologia, o construtivismo se apresenta, de
forma similar a teoria critica, como transacional e subjetivista. O
investigador e o objeto investigado estao interativamente interconectados,
de tal maneira que os achados sao literalmente criados a medida que a
investigagao prossegue. Também se usa uma linha pontilhada no quadro 1
para demonstrar a fusao entre a epistemologia e a ontologia inerente a
esse paradigma.

Metodologicamente, sdo empregadas a hermenéutica e a dialética. A
natureza varidvel e pessoal das construcdes sociais sugere que as
construgdes individuais podem ser legitimadas e refinadas apenas através
da interacao entre o investigador e os respondentes. Essas construgoes
variantes sdo interpretadas usando técnicas hermenéuticas convencionais
e sao comparadas e contrastadas por meio de um intercambio dialético. O
proposito final é destilar uma construcdo consensual que seja mais
informada e sofisticada que qualquer uma daquelas precedentes,
incluindo, logicamente, a do préprio investigador.

Em seus estudos, Capurro e Hjgrland (2007) identificaram trés
paradigmas para a Ciénda da Informacdo (CI):

* O paradigma fisico. Aqui, “o primeiro paradigma que regeu a CI
foi o fisico, estando associado a tecnologia, aos sistemas de informacdo e
a transmissao de mensagens. A mensagem recebida deve ser a mesma
que a enviada” (MAIMONE; SILVEIRA, 2007, p. 6). Além disso, o
paradigma fisico ndo leva em consideracao as necessidades informacionais
do usudrio, destinando-se, sobretudo, as técnicas, com o uso de
ferramentas e instrumentos para a recuperacao da informacao (ALMEIDA;
BASTOS; BITTENCOURT, 2007).
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* O paradigma cognitivo. Esse paradigma vai em outra diregao
quando comparado com o paradigma fisico, pois inclui a cognicao como
fator fundamental do processo. Esdarece Le Coadic (1996, p. 10): “No
paradigma cognitivo, o sujeito ndo é passivo, ele busca a informagao por
se encontrar em um estado anomalo (imperfeito) de conhecimento, ou
seja, o sujeito é ativo tendo a necessidade de procurar informacgdes que
sanem o estado de anomalia”.

* O paradigma social. E o que mais se inter-relaciona com a
sociedade de forma direta e concreta, em vista da relacdo do homem com
a sociedade, por meio de sua interacdao com os objetos, outros individuos
e instrumentos que o cercam. Rudiger (2004, p. 39) argumenta: “os
homens produzem artefatos como maquinismos, canetas, casa e armas,
que lhes tém serventia, mas sé se tornam meios regulares e legitimos de
realizacdo de determinadas finalidades através do emprego repetido por
um grupo social, que, para tanto, precisa da comunicagao. Esses objetos
todos tornam-se artefatos Uteis apenas quando seu uso é esclarecido,
guando sucessivas interacdes perpetuam- artefatos Uteis - o que seria de
outra forma uma série de coisas inertes”.

Por ultimo, com a intencdo de verificar se o conhecimento cientifico
€ de fato construido livre de qualquer vinculo normativo, Habermas
(1971) inicia a formulacdao de suas teorias sobre os interesses que
orientam a constituicdo do conhecimento. (FELL; RODRIGUES FILHO;
OLIVEIRA, 2008).

Habermas (1971) parte do pressuposto de que todo o conhecimento
é induzido e dirigido por interesses. Assim, na sua perspectiva, o interesse
do homem por todas as atividades de que participa ao longo da vida
relaciona-se com a reflexdo pessoal acerca do trabalho que estad sendo
desenvolvido em sociedade.
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Quadro 2. Categorias de interesse humano de acordo com Habermas (1971)

Calt:ti':::::o Espécie de Metodos de Dimensdo
Humano Conhecimento Pesquisa Social
Técnico Instrumental / Ciéncias Positivistas

e Técnico ou ciéncias da Trabalho
contEDIe) (explicagao natureza (método
causal) empirico — analitico)
Pratico Ciéncias Humanas
{interpretacéao Pratico . Qpesqmsa i
ou (entendimento) interpretativa - Interacdo
entendimento meétodo
mutuo) hermenéutica)

Emangcipatorio o Ciéncias Sociais ;
(critica e EESREL&?EFD Criticas (método da ﬁiggsgﬂe
liberacdo) Teoria Critica)

Fonte: adaptado Rodrigues Filho (2004).

Conforme o quadro 2 acima, Habermas (1971) define o
conhecimento enquadrando-o nas categorias de interesse humano,
podendo ser estas: técnico, cognitivo e emancipatorio e estabelece uma
conexao com 0s processos de inquiricdo que sdo classificados em trés
categorias, sendo a primeira as ciéncias empirico-analiticas que se
desenvolvem, a partir de um interesse técnico visando ter um controle,
previsdao e manipulacao das forgas naturais e sociais com intencao de
apreender a realidade objetivada.

Em seguida, tem-se as ciéncias histérico-hermenéuticas onde pode
ser percebido um interesse pratico que, incluindo as Ciéncias Humanas,
procura estabelecer uma compreensao interpretativa das configuracoes,
por meio da intersubjetividade do entendimento mutuo. Por fim indica as
ciéncias sodiais criticas que inclui a teoria social critica e a filosofia, o que
lhe d@ um tom de disciplina reflexiva e critica, o que a faz se relacionar
naturalmente com um interesse emancipatdério que se mescla com
responsabilidade e autonomia por meio da autorreflexdao. Este ultimo
interesse se caracteriza principalmente pela proposta de tentar revelar
formas de dominacao e exploracao. (FELL; RODRIGUES FILHO; OLIVEIRA,
2008).
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A busca por um conhecimento dito exato, possivelmente racional
desenha-se sob os moldes rigidos de uma ldégica formal e matematica,
excluindo o sujeito cognoscente do processo de busca do conhecimento
(HABERMAS, 1971).

4 Procedimentos metodologicos

A presente pesquisa caracteriza-se como sendo exploratéria por ter
a finalidade de proporcionar mais informagdes sobre o assunto que busca
investigar, possibilitando a sua definicao e o seu delineamento (ALMEIDA,
2011). Em outros termos, a pesquisa exploratéria abre caminho para a
pesquisa, pois ela € uma pesquisa preliminar, que busca informacoes
gerais sobre um determinado assunto (RODRIGUES FILHO; GOMES,
2006). Além disso, € uma pesquisa documental e bibliografica, que para
Almeida (2011, p. 1): “baseia-se em materiais que ainda nao receberam
um tratamento analitico” e bibliografico, pois coloca o pesquisador em
contato direto com um conjunto de publicacdes veridicas e que servem de
fontes de dados (ALMEIDA, 2011).

No que se refere a abordagem, esta pesquisa caracterizou-se
como quali-quantitativa, pois trabalhou tanto com a natureza
interpretativa da abordagem qualitativa, como com a tabulacao e a
mensuragao quantitativa. Assim, o levantamento bibliografico, o
tratamento dos dados obtidos e a representacao destes dados gerados
graficamente pela ferramenta do Power BI, aqui configuraram a pesquisa
na condicao de abordagem quali-quantitativa. Ressalta-se que a
ferramenta do Power BI constitui uma colecao de servicos de software,
aplicativos e conectores que trabalham juntos para transformar as fontes
de dados, nesta pesquisa, alocadas na base de dados criada em Microsoft
Excel, inicialmente nao relacionadas, em informacdes coerentes e
visualmente interativas.

A seguir é apresentada a discussdao dos resultados, a partir das
lentes tedricas dos paradigmas elaborados por Guba e Lincoln (1994),
pelos paradigmas da Ciéncia da Informacao propostos por Capurro e
Hjgrland (2007) e a Teoria do Conhecimento de Habermas (1971).
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5 Discussao dos resultados

5.1 A natureza das pesquisas presentes nas dissertacoes

defendidas a partir de Guba e Lincoln (1994)

Tendo por base as duas linhas de pesquisa do PPGCI/UFPE, foi
possivel observar que das 28 dissertagbes da Linha 1(L1), ha um
quantitativo de 24 dissertacbes positivistas, 2 construtivistas, 1 pds-
positivista e 1 teoria critica. Em outras palavras, 85,71% das dissertacoes
pertenciam ao paradigma positivista, 7,14% das dissertacdes defendidas
ao paradigma construtivista, 3,57% dissertagdes da L1 eram integrantes
do paradigma pods-positivista, assim como 3,57% delas pertenciam ao
paradigma da teoria critica (figura 2).

Figura 2. Dissertacdes da L1 do PPGCI/UFPE (2014 a 2017) nos Paradigmas
Gerais da Ciéncia de Guba e Lincoln (1994)

[LINHA DE PESQUISA 1

o _
Consirutvesmao I

Pés-Pesitiviemo |

Teona Critica I

o 5 ] 15 20 25

35TR T

Fonte: elaboracdo propria.

A andlise que se faz, a partir da figura 2, é que o paradigma
significativamente predominante a L1 - Memodria da Informacao Cientifica
e Tecnoldgica é o paradigma positivista. Isso possivelmente é justificado
pelo entendimento de que as dissertacdes da L1 nao buscaram questionar
0s motivos e razdes da existéncia de seus objetivos de pesquisa, mas sim
compreenderam a maneira com a qual foram desenvolvidos, ou seja, pelo
predominante meio da observacao dos fendbmenos e ndo pelo
questionamento de sua existéncia.
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E importante observar que com relacdo aos outros paradigmas
(construtivismo, pds-positivismo e teoria critica), segundo Guba e Lincoln
(1994), a sua presenca nas dissertacdes da L1 é quase imperceptivel ou
irriséria (menos de 15% do total). No ano de 2017 foi possivel identificar
duas dissertacoes defendidas com aspectos construtivistas, uma
dissertacdo defendida em 2014 com aspectos pos-positivistas e uma outra
dissertacdo defendida também em 2014 com aspectos da teoria critica.
Tais constatacdes ndao permitem afirmar a presenca de alguma evidéncia
por parte das dissertacoes defendidas pelo PPGCI/UFPE, até o presente
momento, de se sair da zona de conforto com conteudos positivistas nos
temas desenvolvidos pelas dissertacoes, isto €, algum esforco de
abandonar o desenvolvimento de pesquisas que tendem a priorizar o
objeto de estudo, em lugar da sociedade.

No que diz respeito as 36 dissertagdes pertencentes a Linha 2 (L2),
houve um quantitativo de 32 dissertacdes positivistas, 2 dissertacoes
construtivistas e 2 dissertacdes pds-positivistas. Em termos percentuais,
88,89% das dissertacdoes defendidas eram integrantes do paradigma
positivista, 5,56% dissertacdes pertencentes ao paradigma construtivista
e 5,56% das dissertacoes defendidas pertenciam ao paradigma pos-
positivista (figura 3).

Figura 3. Dissertagbes da L2 do PPGCI/UFPE (2014 a 2017) nos Paradigmas
Gerais da Ciéncia de Guba e Lincoln (1994)
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Fonte: elaboragao prépria.

A partir da figura 3, notou-se que o paradigma que caracteriza a L2
- Comunicacao e Visualizagdo da Memodria também é o paradigma
positivista, reforcando a ideia de que as dissertacbes nao buscaram
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guestionar os fenbmenos da sociedade, levando em consideracao o seu
contexto, mas sim entender a sua ocorréncia. Assim como nas
dissertacoes positivistas da L1, as positivistas da L2 abordavam temas
voltados para a pesquisa que nao discutiam a relacdo do objeto com a criacdo da
realidade, mas sim, predominantemente, o esforco em explicar o objeto em si.

Com relacdo aos outros paradigmas (construtivismo, pos-
positivismo e teoria critica), na L2 foi possivel identificar duas dissertagoes
defendidas com aspectos construtivistas (anos 2014 e 2015) e mais duas
dissertacdes defendidas com aspectos pods-positivistas (anos 2015 e
2017). Aqui, como na L1, a presenca de paradigmas que nao sejam o
positivista & inexpressiva (menos de 12% do total). Desse modo, pode-se
afirmar que o paradigma positivista € concretamente o representante da
producdo académica do PPGCI-UFPE entre os anos de 2014 a 2017,
concentrado tanto na L1 como na L2 e, possivelmente, indicando uma
posicao ainda de busca por padroes eminentemente positivistas como
estabilidade, previsibilidade e regularidade nos fendmenos sociais e
informacionais, conforme ja havia sido identificado em pesquisas
anteriores relacionadas a area de Ciéndia da Informacao e a producao
académica do PPGI/UFPE em anos anteriores (FELL et. al., 2014; LOPES,
2014; SALGUEIRO; FELL, 2016).

5.2 A natureza das pesquisas presentes nas dissertacoes
defendidas de acordo com Capurro e Hjgrland (2007)

Em termos gerais, percebeu-se que nas 64 dissertagdes analisadas,
o paradigma fisico € o que mais detém destaque na producdao académica
do PPGCI/UFPE, entre os anos de 2014 a 2017 como pode ser visto, a
partir da figura 4.

Figura 4. Paradigmas de Ciéncia da Informacdo segundo Capurro e Hjgrland
(2007) nas dissertacdes do PPGCI/UFPE (2014 a 2017)
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Fonte: elaboracdo prépria.
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Em termos mais especificos, da figura 4 é possivel constatar que de
um total de 64 dissertacgoes, 47 (73,43%) foram consideradas integrantes
do paradigma fisico, 10 (15,62%) do paradigma social, 6 (9,37%) do
paradigma cognitivo e apenas uma (1,56%) foi considerada, pela analise
dos pesquisadores, como integrante, tanto do paradigma cognitivo,
quanto do paradigma social, proposto por Capurro e Hjgrland (2007).

Analisando por linha de pesquisa, das 24 dissertacdes existentes na
L1 o paradigma fisico foi identificado em 22 dissertacbes defendidas
(91,66%), o paradigma cognitivo em 3 dissertacdoes defendidas (12,5%),
o paradigma social em 2 dissertacdes defendidas (8,33%). Ja na L2,
houve o predominio do paradigma fisico em 25 dissertacdes defendidas
(69,44%), a presenca do paradigma social em 8 dissertacoes defendidas
(22,22%) e apenas 3 dissertacoes defendidas (8,34%) integrantes do
paradigma cognitivo, conforme é possivel visualizar na figura 5. O que é
possivel afirmar acerca desses dados? A presenca do paradigma fisico em
73,43% de todas as dissertacdes defendidas pelo PPGCI/UFPE, no periodo
estudado, sinaliza uma significativa concentracdo e forte énfase em
aspectos técnicos do fendmeno informacional na Ciéncia da Informacgao do
PPGCI/UFPE, ainda nao abordando de modo relevante aspectos como o
papel do usudrio como sujeito ativo na busca informacional ou a sua
interacdo com a sociedade em que estd inserido.

Figura 5. Dissertacoes da L1 e L2 do PPGCI/UFPE (2014 a 2017) nos Paradigmas
de Ciéncia da Informagdo segundo Capurro e Hjgrland (2007)
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Fonte: elaboracdo prépria.

Cognitivo & Social 1,56%
Cognitivo 9.38%

Social 15,63%

5.3 Os tipos de interesse humano nas dissertacoes
defendidas a partir da teoria do conhecimento de
Habermas (1971)
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Paralelamente as categorias de paradigmas, também coube a esta
pesquisa fazer uma analise do interesse dos pesquisadores do PPGCI/UFPE
ao desenvolverem seus estudos na Ciéncia da Informacdo, entre os anos
de 2014 e 2017, com a finalidade nao somente de identificar meramente
este interesse, mas, principalmente, de enquadra-lo nas categorias de
interesse humano, propostas por Habermas (1971), assim visualizadas na
figura 6, a seguir.

Figura 6. Tipos de interesse humano segundo Habermas (1971) nas dissertagoes
do PPGCI/UFPE (2014 a 2017)

CATEGORIA OF INTERESSE HUMANO # Emancpaiin wPraicn o Téunico 2(3,13%)
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Fonte: elaboragdo prépria.

Pode-se afirmar que, em numeros gerais, o interesse técnico foi o
gue mais deteve destaque na producao académica do PPGCI/UFPE, entre
os anos de 2014 a 2017. Em vista que, das 64 dissertacoes analisadas, 56
dissertacdoes defendidas eram pertencentes ao interesse técnico, enquanto
que 6 dissertacoes foram enquadradas no interesse pratico e 2
dissertacdes no interesse emancipatorio. Quantitativamente falando, o
interesse técnico detém 87,5% das dissertacdes, enquanto o interesse
pratico possui 9,38%, e o interesse emancipatorio 3,13% do total geral da
producao académica do PPGCI/UFPE.

Ademais, foi possivel perceber como esta categorizacdo ocorreu,
levando em consideracdao cada um dos trés interesses propostos por
Habermas (1971), na Linha 1 - Memodria da Informacdao Cientifica e
Tecnoldgica, assim conforme a figura 7, a seguir.

Figura 7. Tipos de interesse humano segundo Habermas (1971) nas dissertagoes
L1 do PPGCI/UFPE (2014 a 2017)
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Fonte: elaboracdo prépria.

Neste sentido, no que se refere a L1, pode-se afirmar que das 28
dissertacOes analisadas, 24 dissertacdes eram pertencentes ao grupo do
interesse técnico, o que representa 85,71% da producao académica da L1,
enquanto que 3 dissertacdes foram designadas ao interesse pratico, com
10,71% e uma no interesse emancipatério, o que representa uma
porcentagem de apenas 3,57% da producdao académica da L1. Portanto,
constatou-se na L1 uma predominante énfase por controle e predicao na
maior parte das investigacdes atribuidas a essa linha de pesquisa.

No que diz respeito a L2 - Comunicagdo e visualizacdo da
Memodria, foi perceptivel que das 36 dissertagbes analisadas, 32
dissertacbes faziam parte do grupo de interesse técnico, o que
corresponde a 88,89% das dissertagcdes da L2. No que concerne ao
interesse emancipatorio, registrou-se um quantitativo de apenas uma
dissertacao, representando assim um percentual de 2,78% das
dissertagcdes L2. Quanto ao interesse pratico, obteve-se um quantitativo
de 3 dissertacoes, correspondendo a 8,33% da producao académica do
PPGCI /UFPE, entre os anos de 2014 a 2017, conforme a figura 8 a seguir.
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Figura 8. Tipos de interesse humano segundo Habermas (1971) nas dissertacoes
L2 do PPGCI/UFPE (2014 a 2017)
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Fonte: elaboracdo prépria.

Analisando os dados encontrados nas L1 e L2, notou-se que o
interesse técnico se sobressai, com dissertacdes voltadas para o
instrumental tecnicista, tendo objetos de estudo voltados para a
organizacao e o tratamento da informacdo, fazendo assim, com que a
producao académica do PPGCI/UFPE demonstre, neste periodo, interesse
em objetos de estudo voltados para o carater da informacdao como coisa,
isto é, o pesquisador deixa de levar em consideracao sua subjetividade,
complexidade, contexto e reflexdes acerca do mundo que o rodeia, dando
enfoque a técnica e ao método (FELL; XIMENES; FILHO, 2004).

Na presente pesquisa, também buscou-se conhecer os meios de
pesquisa mais utilizados na producao académica do PPGCI/UFPE, de 2014
a 2017. Neste sentido, as metodologias das dissertagbes, foram
agrupadas em quatro eixos, sendo estes: natureza da pesquisa, objetivos
da pesquisa, abordagens da pesquisa e procedimentos da pesquisa.

Neste sentido, quanto a natureza das pesquisas da producgdo
académica do PPGCI/UFPE, no periodo em tela, identificou-se que das 64
dissertacdes que compdem o corpus de analise, 37 dissertacbes (57,81%)
foram consideradas de natureza bdsica, enquanto 27 dissertacoes
(42,19%) eram de natureza aplicada, o que possivelmente indica uma
auséncia de dissertacdes voltadas para a inovacdao e modificacdao da
realidade. Presentemente, considera-se uma pesquisa basica, aquela que
“objetiva gerar conhecimentos novos, Uteis para o avanco da Ciéncia, sem
aplicacao pratica prevista, envolvendo verdades e interesses universais”
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.34), enquanto uma pesquisa aplicada
“normalmente faz o uso de conhecimentos que ja foram sistematizados,
com o intuito de solucionar problemas organizacionais ou do ser humano”
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(ALMEIDA, 2011, p. 31). Assim, notou-se uma maior atencao nas
dissertacdoes para o desenvolvimento de estudos com o viés de revisdo de
literatura em Ciéncia da Informacao.

Em termos de objetivo da pesquisa, pode-se afirmar que das 64
dissertacdes analisadas, 44 dissertacdoes eram de cunho exploratdrio (tem
como finalidade proporcionar mais informagdes sobre algum assunto que
busca investigar, possibilitando a sua definicado e o seu delineamento,
segundo Almeida (2011)), representando um percentual de 68,75% do
universo analisado, enquanto 20 dissertacdoes defendidas (31,25%) eram
descritivas, isto é, quando o pesquisador apenas procurou realizar o
registro e descrever os fatos observados, sem qualquer tipo de
interferéncia (ALMEIDA, 2011). Neste sentido, percebeu-se que houve
uma maior atencao por parte dos pesquisadores em estudos tedricos que
tratavam objetos de pesquisas analisadas, conforme as interpretacdes dos
autores de cada publicagcdo da producdo académica do PPGCI/UFPE, no
periodo estudado.

Quanto a abordagem de pesquisa, observou-se que na
qualitativa ha 38 dissertagbes (59,38%) do corpus de andlise, 3
quantitativas (4,69%) e 23 quali-quantitativas (35,94%). Constatou-se
assim, que a presenca da abordagem qualitativa é predominante na
producdo académica do PPGCI/UFPE, o que indica que no periodo
estudado houve uma maior atencao ao desenvolvimento de pesquisas que
abordavam objetos de pesquisa interpretativos, levando em consideragao
as caracteristicas de contexto da sociedade, as qualidades do individuo,
em vez da descricao da realidade em virtude da mensuragao quantitativa
dos dados obtidos na escrita das dissertacdes (figura 9).
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Figura 9. Abordagens de pesquisa identificadas nas dissertacd es do PPGCI/UFPE
(2014 a 2017)

ABORDAGEM DA PESQUISA & Qual-quantiativa & Qualitalsa » Quanbtaliva

Cruantitativis 4 69%

Cuali-quanbiativa 35 94%

Gualitatva 5% 38%

Fonte: elaboracdo prépria.

Em termos de procedimentos de pesquisa, foi possivel destacar os
seguintes: pesquisa documental (15 dissertagdes); estudo de campo (12
dissertagdes); estudo de caso (12 dissertagdes); pesquisa bibliografica (12
dissertacdes); pesquisa experimental (5 dissertacdes), questionario (4
dissertacbes), pesquisa documental e entrevista estruturada (1
dissertacdo), pesquisa-acdo (1 dissertacgdo), questionario e pesquisa
documental (1 dissertacao). Em outros termos, foi possivel perceber que,
a partir do universo de 64 dissertacdes, a pesquisa documental detinha
23,44% do quantitativo total, enquanto que tanto o estudo de campo,
como o estudo de caso e a pesquisa bibliografica detinham 18,75% das
dissertacdes analisadas, ja a pesquisa experimental possuia 7,81%, o
guestionario 6,25%, enquanto que a pesquisa documental e entrevista
estruturada tinham 1,56%, assim como a pesquisa acao e o questionario
e a pesquisa documental.

Compreende-se com isso que a pesquisa documental foi o
procedimento de pesquisa mais utilizado pelos autores das dissertacoes,
no intervalo de tempo estudado nesta pesquisa (2014 a 2017); uma
possivel justificativa para isso encontra-se no fato da Ciénda da
Informacdo preocupar-se com a informacao registrada, independente de
suporte, logo 23,44% de sua producao académica no PPGCI/UFPE destina-
se a estudos que trazem o documento como objeto de estudo. Assim, é
possivel visualizar na figura 10, o enquadramento das dissertagoes,
conforme os procedimentos de pesquisa.
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Figura 10. Procedimentos de pesquisa identificados nas dissertacdes do
PPGCI/UFPE (2014 a 2017)

PROCEDIMENTOS DA PESQUISA
Pesquisa documental e entrevista estrutrada

Estudo de campo
@ Estudo de caso

© Levantamento Blobografico 7
# Pesquisa bibliografica
0 Pesquisa documental 3 3 3
Pesquisa Expenmental
@ Pesquisa-acao 2 2 2
Questionano
& Quesbonano e pesquisa documental 1 1 1 1 l I
2015

2014

2016 217

Levantamento Bibliog... 1 (1,56%)
Questionario 4 (6,25%)

Pesquisa documental 15 (23,44%)
Pesquisa Experimental
5(7,81%)

Pesquisa bibliografica

12 (18,75%)
Estudo de campo 12 (18,75%)
Estudo de caso 12 (18,75%)

Fonte: elaboragdo prépria.

6 Consideracoes finais

Com os principais resultados da andlise de 64 dissertagoes
pesquisadas, identificou-se a predominancia de 36 dissertacdes da Linha 2
( 56,25%), contra 28 dissertacdes da Linha 1 (43,75%), sendo possivel
afirmar assim, que na producdo académica do PPGCI/UFPE, de 2014 a
2017, existiu uma tendéncia, direcionada a estudos técnicos com enfoque
pratico, tais como tematicas voltadas a tecnologia da informacao,
usabilidade, recuperacao da informacao, acessibilidade, entre outros, que
sao temas pertencentes a Linha 2 (L2) - Comunicagao e Visualizacao da
Memodria.

Vale ressaltar, que na ocorréncia dos paradigmas gerais da ciéncia
propostos por Guba e Lincoln (1994), os resultados apontaram para uma
forte predominancia do paradigma positivista, identificado em 85,71% das
64 dissertacoes analisadas. Pode-se afirmar, assim, que parece haver uma
certa postura conservadora, por parte dos pesquisadores do PPGCI/UFPE,
no periodo estudado, que evitaram assumir projetos mais desafiadores em
termos paradigmaticos.

Ademais, na analise dos paradigmas da propria Ciéncia da
Informacgao, conforme descrito por Hjgrland e Capurro (2007), novamente
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foi constatada uma concentracao em um determinado paradigma, o
paradigma fisico, que foi identificado em 87,05% das dissertacdes. O que
possibilita dizer que no periodo estudado nesta pesquisa, a producdo
académica em Ciéncia da Informacao, no PPGCI/UFPE, é pertencente ao
paradigma fisico, em sua maioria, em vista que os pesquisadores
direcionaram seus estudos para objetos de pesquisa que levavam a
técnica em consideracao.

Paralelamente a isso, foi investigado o interesse humano dos
pesquisadores, no desenvolvimento de suas dissertacdoes, conforme
proposicao apresentada por Habermas (1971). Notou-se que das 64
dissertacdoes analisadas, 54 detém interesse técnico, o que corresponde a
87,05% do universo pesquisado, ou seja, a producao académica do PPGCI
da UFPE, de 2014 a 2017, foi de predominancia tecnicista.

Neste sentido, é possivel afirmar que, o PPGCI/UFPE demonstra ter
um perfil positivista e técnico, no que concerme a sua producao
académica, entre os ja mencionados anos estudados por esta pesquisa;
talvez compreensivel pelo relativo pouco tempo de existéncia do curso de
mestrado (dez anos), assim como pelo fato de que formara os primeiros
doutores em Ciéncia da Informacdo apenas em 2021 e um predominante
guadro permanente de docentes pesquisadores com menos de quinze
anos (em 2018) de sua ultima titulacdo e dedicacao exclusiva a pesquisa.

Por ultimo, a analise metodoldgica das dissertacdes permitiu
evidenciar que a natureza da producao do PPGCI/UFPE, entre os anos de
2014 e 2017 é basica, quanto aos objetivos é exploratéria, quanto a
abordagem é qualitativa e no que se refere aos procedimentos é de
pesquisa documental; também indicativo de um certo conservadorismo
quanto aos procedimentos metodoldgicos de investigacdo em Ciéncia da
Informacao.
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