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Aborda a inclusdo da area de Turismo no Sistema de
Classificacao Decimal Universal (CDU), um dos mais
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Conceitos da area de Turismo subsidiaram uma analise
das notacobes deste sistema e direcionaram uma discussao
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classes em que o Turismo esta inserido, por meio de
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Bibliographic Classification System and
the concept of Tourism: a vision of the
UDC

The inclusion of the area of Tourism in the Universal
Decimal Classification System (UDC), one of the most
important bibliographic classification systems. Concepts of
the Tourism area substantiated an analysis of the ratings
system and directed a discussion about the inclusion of
the area in the UDC. Seek to analyze the classes in which
Tourism is inserted through bibliographic research. It
finishes with a revision proposal of the UDC and the
inclusion of the Tourism as subclass 379.
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1 Introducao

A diversidade de cursos superiores e disciplinas especificas
oferecidos pelas Instituicdbes de Ensino Superior (IES) em todo o Brasil
propicia uma gama abrangente de alternativas para os estudantes que
ingressam em cursos de graduacao e de tecnologia com o intuito de
adquirirem uma formacao que atenda as necessidades e exigéncias do
mercado de trabalho.

Dentre as diversas possibilidades, surgem os cursos nas areas das
ciéncias exatas, sociais, humanas, tecnoldgicas e da saude, os quais
refletem as necessidades mercadoldgicas e também cientificas, bem como
os interesses vinculados ao desenvolvimento de areas especificas no pais.

No Brasil, a criagdao de cursos superiores exige uma autorizagao
prévia e a respectiva avaliacao pelo Ministério da Educacao (MEC), assim
como observacOes referentes as regulamentagdoes existentes em cada
area.

Desta forma, com a implantacdo de novos cursos ha a necessidade
nao sé de se classificar 0os cursos em suas respectivas areas do
conhecimento, mas, também, de se refletir sobre os assuntos encontrados
em classificacOes bibliograficas, essenciais para a elaboracdo e a
realizacdo de pesquisas académicas e cientificas.

Dentre 0s novos cursos superiores criados no Brasil, com um
historico recente de bibliografias disponiveis em lingua portuguesa,
encontra-se o curso de Turismo, cuja area é o objeto de analise deste
artigo.

As classificacbes  bibliograficas  existentes  possibilitam a
representacdo dos assuntos, termos e conceitos das areas do
conhecimento, de seus cursos e disciplinas. Ao qualificarem as areas do
conhecimento, estas classificacdes tém como objetivo organizar os
acervos de bibliotecas e facilitar a recuperacao da informacao por parte
dos usuarios.

O uso dessas classificacdes surge no momento da pesquisa teodrica e
leva o estudante a optar por fontes de informagao para a realizacao da
pesquisa na area escolhida.

Para que os assuntos relativos a d&rea de Turismo sejam
representados de forma apropriada, € necessario que as classificacoes
bibliograficas reflitam os conceitos atuais do dominio em questao.

O objetivo deste artigo é verificar como ocorre a inclusdo desta area
no Sistema de Classificagdo Decimal Universal (CDU), que possibilita a
representacao de assuntos complexos e de classes diferentes por meio de
mecanismos de combinagcdao e incorporacao do principio de analise por
facetas, principio que permite uma analise multidimensional dos assuntos.
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Do ponto de vista metodoldgico, sera analisada a area de Turismo,
representada na CDU, tomando-se como ponto de partida conceitos
basicos definidos por autores de referéncia da area.

2 Classificacao

Os seres humanos classificam a todo o momento pessoas, objetos e
animais, ou seja, tudo com o que o homem interage no seu dia-a-dia.
Nossas acdes no mundo sdo envolvidas por atos classificatorios. Conforme
afirma Costa:

Encontramos iniUmeros exemplos de classificagdes inscritas e
atuantes nos mais variados dominios das relagdes sociais, tal
como se nos apresentam no quotidiano. Basta pensar na
maneira como as pessoas tratam umas as outras, ou se
referem a terceiras, atribuindo estatutos de superioridade ou
inferioridade social, considerando umas distintas e outras
vulgares, umas sérias e outras desonestas, umas competentes
e outras incapazes, umas merecedora de mais respeito e
outras menos, e por ai afora (COSTA, 1997/98, p.66).

Para a classificacao do conhecimento nao seria diferente. Os
sistemas de classificacdo bibliografica surgiram com o objetivo de
organizar acervos, de modo a facilitar a recuperagcao da informacao.
Trata-se de um bom instrumento de trabalho para bibliotecarios
consultarem no processo de classificacao do acervo de uma biblioteca.

Dentre os sistemas de classificacao bibliografica propostos, esta o de
autoria de Melvil Dewey, que utilizou como referéncia o sistema proposto
por William Torrey Harris e cuja denominacdo é Classificagcdo Decimal de
Dewey (CDD). A CDD, que divide o conhecimento humano em dez classes,
foi a primeira das classificacoes bibliograficas. Este sistema influenciou a
construcao de outros importantes esquemas.

Com base na CDD e na nocdao de classificacdao facetada, foi
elaborada a Classificagdo Decimal Universal (CDU), construida por Paul
Otlet e Henri de La Fontaine. Com principios da divisao cientifica do
conhecimento, esta classificacdo trouxe, como avanco em relacdo a
primeira, a possibilidade da representacao de assuntos complexos e de
classes diferentes por meio de mecanismos de combinagao e incorporagao
do principio de analise por facetas, o que permitiu uma analise
multidimensional dos assuntos.

No Brasil, a CDU é o sistema de classificacdao bibliografica mais
utilizado, principalmente por bibliotecas que possuem documentos em
areas especificas.

A sua organizacao faz com gque os documentos sejam alocados,
obedecendo as diversas areas de assuntos existentes e qualificaveis por
suas tabelas. As tabelas sao elaboradas com uma organizacao de
conhecimentos. No entanto, atualmente esta organizacdo nem sempre € a
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mais reconhecida, pois, com o desenvolvimento de novas areas, ela acaba
agregando equivocadamente assuntos em secdes hierarquicas
inapropriadas, apresentando, assim, relagdes incoerentes.

Tal sistema classifica principalmente as areas interdisciplinares do
conhecimento, como é o caso do Turismo. Muitas vezes, a classificacdo
das novas areas é equivoca, pois as mesmas sao agrupadas com areas
gue nao estao de acordo com o tema.

2.1 Classificacao Decimal Universal

A Classificagcao Decimal Universal (CDU) derivou-se da Classificagao
Decimal de Dewey (CDD) e pertencia, até o ano de 1991, ao que se
denomina Federacao Internacional de Informagao e Documentacao (FID),
hoje absorvida pela Federagcao Internacional das Associacdes e
Instituicdes Bibliotecarias (IFLA). No ano de 1992, o Consorcio CDU,
formado por instituicobes de informacdao e normalizacdo da Bélgica,
Espanha, Paises Baixos, Reino Unido e Japdo, além da proépria FID,
comecgaram a atualizar a CDU (INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA - IBICT, 1997).

Conforme descrito por Campos e Menezes (1992, p.16), “A CDU
vem sendo divulgada através dos seguintes tipos de edicdo:
desenvolvidas, média, abreviadas, condensadas e especiais, conforme a
necessidade da classificacdo nas bibliotecas e centros de informacdes”.

Para representar o conhecimento, a CDU configura-se como
linguagem de indexagao e recuperacao da informagao, que abrange
praticamente todos os assuntos e que pode ser utilizada em acervos que
lidam com qualquer tipo de suporte documental.

Com base na estrutura da CDU, Silva e Ganim (1994, p.11)
consideram...

[...] uma concepgao do universo do conhecimento e da
informagdo como uma unidade, um todo constituido de partes
intimamente relacionadas e interdependentes, cada qual
representando uma parcela desse conhecimento. Estas
parcelas, por sua vez, sdo suscetiveis de novas divisbes e
subdivisdes, num processo teoricamente infinito, que constitui
o carater hierarquico (enumerativo) do sistema.

A CDU possui um esquema que se propde a classificar todos os
campos do conhecimento, sendo um sistema de conceitos
hierarquicamente estruturado em dez grandes classes, destinado a
classificacdo do conhecimento e dos suportes fisicos de seu registro, a que
denomina genericamente documentos: livros, folhetos, revistas, discos,
fitas de audio, discos fonograficos convencionais, discos /aser, etc.

Silva e Ganim (1994, p.11) afirmam:

Sdo essas dez classes e suas subdivisdes hierarquicas que
constituem a espinha dorsal do sistema e que correspondem
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por seu carater aparentemente monolitico, rigido e inflexivel.
Ha, entretanto, recursos divisados pelos idealizadores, e
desenvolvidos pelos que lhes sucederam, que permite suavizar
com bastante eficacia essa caracteristica supostamente
negativa, fazendo com que o sistema assuma as feicdes hoje
aclamadas como positivas pelos sistemas ditos facetados,
multidimensionais ou poliierarquicos.

A CDU estd organizada de modo a possibilitar a recuperacdo de
todas as referéncias a partir de um assunto particular; assim, a
informacao pode ser localizada com o minimo de esforco. Devido a sua
notacdo internacional, independente de qualquer alfabeto ou lingua, a
CDU ajuda a minimizar as dificuldades de idioma na comunicagao
internacional, e pode prover uma base satisfatoria até mesmo para a
terminologia comparativa em vocabularios técnicos, glossarios, etc.

Segundo o Instituto Brasileiro de Informacdao em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) (1997, p. 3), na CDU "“se refletiram e ainda se refletem
os condicionantes sociais, filoséficos e técnicos [...], mas isso nao significa
gque ela se manteve estatica e cegamente obediente a esses
condicionantes”.

No Brasil, em 1900, Oswaldo Cruz introduziu a CDU na biblioteca do
Instituto de Pesquisa que fundou e hoje tem o seu nome. Em 1911, o
diretor-geral da Biblioteca Nacional criou o Servico de Bibliografia e
Documentacdao, em correspondéncia com o Instituto Internacional de
Bibliografia de Bruxelas, segundo o ato que o regulamentou (ORTEGA,
2002).

Assim, a CDU esta arraigada no terreno da biblioteconomia brasileira
e é considerada um instrumento de trabalho eficiente para a organizacao
da informacdo no pais; tanto que a maioria das bibliotecas das
Instituicoes de Ensino Superior (IES) do pais utilizam tal classificacdo em
Sseus acervos.

Atualmente, a versao utilizada no pais data do ano de 1997 e, por
seu sistema permitir a inclusdao de praticamente todos os assuntos, as
areas do conhecimento ja existentes e as recentes sdo incluidas neste
sistema, permitindo maior facilidade e funcionalidade no momento de
pesquisa académica e cientifica.

Para melhor compreensao, destaca-se a apresentacao tipografica da
CDU (edicao em lingua portuguesa da Edicdao-Padrao Internacional),
conforme disposto pelo IBICT (1997). "Uma entrada na CDU consiste em
trés elementos principais: o numero de classificacdo, que aparece na
coluna de numeros a esquerda, a descricdo da classe, que aparece na
coluna de texto a direita, e varias explicacdes, que aparecem em
composicao recolhida na coluna de texto”.

A estrutura da CDU esta fundamentada em duas espécies de
esquemas de classificacdo documentdria: a enumerativa e a analitico-
sintética.

O destino final da CDU é o uso bibliografico, e ela serve para a
indexacdo e a descricdo minuciosa do conteiudo de documentos que nao

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.14, n.2, p.141-154, maio./ago. 2009 145



Sistema de Classificacdo Bibliografica e a conceituacdo do Christiane Fabiola Momm;
turismo: uma visdo da CDU Rafael Orivaldo Lessa

se achem limitados a uma determinada colecao; razao de sua escolha
pelas bibliotecas especializadas, por ser do tipo facetado. A CDU identifica
caracteristicas comuns a varias categorias e as organiza em listas ou
tabelas que representam, cada uma, uma faceta, ou seja, a totalidade de
conceitos obtidos mediante a aplicacdo de uma determinada caracteristica
de divisao. Assim, os assuntos sao decompostos em seus elementos para
recombinacao ou sintese. Por este motivo, a classificacdo facetada é
também chamada de analitico-sintética.

A CDU é o resultado de um projeto que aproveitou os pontos
positivos de uma classificacao enumerativa ajustando-os aos novos
propodsitos e, sequndo Fontoura (2006),...

A natureza flexivel da CDU tem sido o motivo de sua escolha
como linguagem de indexagao e recuperagao da informacao
por parte de muitas bibliotecas e servicos de informacao. Ela
possibilita expressiva indexacdao e pesquisa pelos diferentes
aspectos de um assunto, se adaptando a colegbes
multimidias. E particularmente eficiente para a organizacgao e
busca de informacdes na WEB.

Observa-se esta ocorréncia por meio da notagao, que é um cddigo
gue representa 0s conceitos em uma classificacdo e que, em geral,
expressa sua ordenacao. No entanto, a notagao correspondente aos
conceitos deve possuir um valor ordinal inerente e préprio, expresso em
algarismos arabicos.

Outro aspecto que deve ser considerado é que a CDU é composta
por tabelas principais e auxiliares. A CDU (1997) compreende as seguintes
classes:

0 Generalidades. Ciéncia e Conhecimento. Organizacdo. Informacao.
Etc.

1 Filosofia. Psicologia.

2 Religiao. Teologia.

Ciéncias Sociais... Direito. Administracao. Etc.

Vaga.

5 Matematica. Ciéncias Naturais.

6 Ciéncias Aplicadas. Medicina. Tecnologia.

7 Arte. Belas-artes. Recreagao. Diversdes. Esportes.

8 Linguagem. Linguistica. Literatura.

9 Geografia. Biografia. Historia.

Por sua vez, cada uma dessas grandes classes pode ser dividida
para formar outras dez classes, mais especificas. As subclasses
apresentam conceitos mais restritos e podem ser representadas por
numeros mais extensos como, por exemplo, mostrado no QUADRO 1,
descrevendo o caso do Turismo.

QUADRO 1 Exemplo de conceitos da CDU
(Ciéncias Sociais |
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30 Teoria das Ciéncias Sociais.
31 Demografia. Estatistica. Sociologia.
32 Ciéncia Politica.
33 Economia.
34 Direito.
35 Administracao Publica.
36 Assisténcia Social. Seguros.
37 Educacéo. Pedagogia.
371 Organizacao do sistema de educacao e ensino. Organizacao escolar.
372 Conteudo e curriculo na educacao pré-escolar elementar.
373 Tipos de escola que ministram educacao geral.
374 Educacao e ensino fora da escola.
376 Educacao, ensino, treinamento de grupos especiais de pessoas.
377 Ensino especializado. Instrucédo profissionalizante, técnica, profissional.
378 Educacao superior.
379.8 Lazer.
379.85 Viagem de lazer, Turismo, Visitas a pontos turisticos.
39 Antropologia. Etnografia.
Fonte: Dados da pesquisa.

A CDU surgiu com um propésito inicial de organizar o documento
para fomentar as redes sociais do saber. Passados 150 anos, 0os esquemas
das estruturas de organizacao do conhecimento aumentaram e se
modificaram. A CDU atual consta de 56.000 classes principais e mais de
13.000 classes auxiliares (UDC CONSORTIUM, 2007).

Todavia, a classe genérica que subsidiara a analise acerca da area
do Turismo é a classe 3 Ciéncias Sociais... Direito. Administracdao. Etc.,
uma vez que o Turismo integra a grande area das Ciéncias Sociais e a
classe 7 Arte. Belas-artes. Recreagao. Diversdes. Esportes.

No indice alfabético da CDU encontram-se, para fins de classificacao,
os descritores turismo,; Turismo, politica de; que estdo classificados como
379.85 (Classe 3, grande area Ciéncias Sociais), 796.433.7 (Classe 7,
grandes areas Arte. Belas-artes. Recreacao. Diversoes. Esportes), 338.48
(Classe 3, grande area Ciéncias Sociais), respectivamente.

Verificando-se outra classe que agrega o turismo, observa-se que as
grandes areas sao bastante abrangentes e associam o Turismo a atividade
de Recreacdo. No entanto, especificamente essa notagcdao da CDU aponta
para um fator que contribui para a anadlise e a discussdo propostas neste
artigo.

A notacdo 796.433.7, que se encontra no indice, classifica o Turismo
como Arremesso de outros objetos (p.ex.bolas, postes) (UDC
CONSORTIUM, 1997/1998, p. 981), o que demonstra que os conceitos
pressupdem uma revisao e uma classificagcdao mais especifica.

Por essa razao, serao explicitadas as definicbes propostas pela
Organizacdao Mundial de Turismo (OMT), por autores da area do Turismo,
tanto internacional quanto nacional.

Uma analise feita por Lara (1993, p. 96) concluiu que a CDU nao é
um sistema flexivel, uma vez que utiliza grades rigidas para a analise dos
assuntos; fato que resulta na compartimentacao das disciplinas e dificulta,
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por isso, a analise das areas que possuem interdisciplinaridade. Como
decorréncia, a inclusdao de novas disciplinas é feita de forma discutivel, por
subordinacdo nem sempre légica e coerente, como ocorre com a area do
Turismo.

A CDU ainda conta com as tabelas auxiliares, apresentando duas
divisdes: os sinais e as subdivisdes auxiliares. O uso destas tabelas
permite, além dos numeros simples, a construcao de nimeros compostos
e sinteses, tornando, assim, a CDU mais flexivel em relacao a CDD.

Os sinais permitem a composicdo de numeros, atingindo um grau
maior de especificidade e de recuperacao da informacao. Assim, a CDU
possui ao todo cinco tipos de sinais, quais sejam:

Coordenacao: representado pelo sinal de + (adigdo);
Extensdo: representado pela / (barra obliqua);
Relacao: representado pelo sinal de : (dois pontos);
Subagrupamento: representado pelos [ ] (colchetes); e
Ordenacao: representado pelos :: (dois pontos duplos).

nhwne

3 Turismo

O turismo pode ser enfocado sob o ponto de vista da atividade
turistica voltada para o aspecto socioecondmico e como campo de estudo,
enquanto area do conhecimento.

De acordo com o Ministério do Turismo (MTUR, 2006, p.21), “o
turismo se destaca como um dos setores socioecondémicos mais
significativos do mundo”. Além disso, o turismo promove um intercambio
de informacdes que abrangem desde a histéria até a cultura, tradigoes,
costumes, gastronomia, dentre outras.

Enquanto campo de estudo, possui o enfoque direcionado para o
meio académico e cientifico e, segundo a Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT,2001, p. 37), “o turismo como matéria de estudos universitarios
comecou a interessar no periodo compreendido entre as duas grandes
guerras mundiais (1919-1938)".

Por isso, o turismo € caracterizado como uma area multidisciplinar e
interdisciplinar. A OMT (2001, p. 35) considera que...

Devido a relativa juventude do turismo como atividade
socioecondmica em geral e a seu complexo carater
multidisciplinar (o turismo engloba uma grande variedade de
setores econdmicos e de disciplinas académicas), ha uma
auséncia de definigdes conceituais claras que delimitem a
atividade turistica e a distinga de outros setores.

No entanto, a OMT também afirma que nao existe uma definicao
correta ou incorreta.

Como o turismo desenvolve-se de maneira gradual, faz-se
necessario utilizar como referencial informacdes de cunho cientifico, que
possam subsidiar e enfocar a realidade existente na area, no contexto
atual.
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Conforme enfatiza Joncew (2005), as contribuicbes tedricas e
praticas sao dirigidas a academia, acreditando-se que ela deve estar
sempre comprometida com o papel da informagao na construcao do
desenvolvimento social sustentavel.

Os primeiros trabalhos sobre turismo surgiram no inicio da
década de 1870, e seu aparecimento na literatura foi vinculado a
abordagem da geografia e da economia, ndo denotando ser uma area
cientifica e, tampouco, de desenvolvimento cientifico. Porém, o turismo
como uma area de estudos e de desenvolvimento cientifico ocorre,
principalmente, apds a 22 Guerra Mundial, o que o caracteriza como uma
area nova, na qual as profissdes sao ainda mais recentes (JOVICIC apud
REJOWSKI, 1998).

Assim, por ser uma das areas recentes, que produz informagoes e
conhecimento, e que se destacou entre os cursos superiores oferecidos
nas IES do pais, a area de Turismo integra os cursos da grande area das
Ciéncias Sociais Aplicadas.

3.1 Turismo na CDU

Quando comparada com outros sistemas de classificacao, a
classificacdo do Turismo na CDU possui um carater flexivel no que se
refere aos temas e assuntos que agrega. Nesta classificagcdo, as
associacoes da area do Turismo ocorrem nas areas das Ciéncias Sociais e
estdo inseridas, também, na grande area Arte, Belas-artes, Recreacao,
Diversoes, Esportes.

No ambito deste artigo, a anadlise do Turismo como subclasse na
CDU sera pautada pelos conceitos da Organizacao Mundial do Turismo
(OMT) e dos autores Lickorish e Jenkins e Mario Carlos Beni. Com base
nesses autores, sera formulada uma definicao sintese.

A OMT (2001, p. 38) descreve que “o turismo compreende as
atividades que realizam as pessoas durante suas viagens e estadas em
lugares diferentes ao seu entorno habitual, por um periodo consecutivo
inferior a um ano, com finalidade de lazer, negdcios ou outras”.

Para Lickorish e Jenkins (2000, p. 9), “o turismo é uma atividade
que ultrapassa os setores convencionais da economia. Ele requer dados de
natureza econOmica, social, cultural e ambiental. Nesse sentido, é
freqlentemente descrito como uma atividade multifacetada”.

Beni (2001, p. 34) ressalta que "“pode-se identificar no campo
académico, nas empresas e nos 6rgaos governamentais trés tendéncias
para a definicdo de Turismo: a econdmica, a técnica e a holistica”. E ainda
complementa que "“(...) em todo esforco para definir Turismo, faz-se
necessario diferenciar ‘conceito’ de ‘definicdes técnicas’ (p.36).

Além disso, Beni (2001, p.37) enfatiza:

Tenho conceituado Turismo como um elaborado e complexo
processo de decisao sobre o que visitar, onde, como e a que
preco. Nesse processo intervém inumeros fatores de
realizacao pessoal e social, de natureza motivacional,
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econdmica, cultural, ecoldgica e cientifica que ditam a escolha
dos destinos, a permanéncia, os meios de transporte e o
alojamento, bem como o objetivo da viagem em si [...], de
enriquecimento existencial historico-humanistico, profissional,
e de expansdo de negdcios.

Como sintese, definiu-se que o turismo compreende as atividades
que realizam as pessoas em suas viagens e envolve aspectos relacionados
a natureza socio-econdmica, motivacional, cultural, ambiental, académica,
empresarial e governamental.

Diante das definicbes expostas e da sintese formulada verifica-se
que, em um enfoque mais amplo, o turismo associa-se com as seguintes
areas:

Administracao;
Direito;
Economia;
Educacao;
Psicologia;
Sociologia;
Recreacao.

A primeira notagdo de Turismo na CDU direciona-se para a
subclasse 379.85 viagem de lazer; turismo; visitas a pontos turisticos,
sendo classificada em nivel hierarquico dentro da subclasse do lazer.

Porém, esta subclasse apresenta duas remissivas: uma para a subclasse
338.48, que se refere ao movimento de turismo do ponto de vista econémico e a
politica sobre industria do turismo; e a outra direciona para a area de Recreagcédo na
subclasse 796.5, referente a excursionismo; marcha; montanhismo; esportes de
orientagdo; acampamento.

Diante disso, pode-se dizer que o turismo esta parcialmente contemplado na
subclasse 338.48 apresentada na CDU, faltando associa¢des com outros aspectos
mais abrangentes da economia. No entanto, na subclasse 796.5 encontram-se
associacdes compativeis com algumas atividades vinculadas ao turismo, como o
ecoturismo e o turismo de aventura, que compreendem o0 excursionismo € 0s
esportes de orientacao.

Enfatiza-se ainda a existéncia de uma outra notacao para turismo, ja exposta
anteriormente, a qual se refere a subclasse Recreacdo 796.433.7, que inclui o
Turismo como arremesso de outros objetos (p.ex.bolas, postes), demonstrando a
incompatibilidade com a &rea, ou, ainda, apresentando um erro de remissiva
expresso no indice da CDU.

Verifica-se que sob os enfoques da administracdo, direito, psicologia e
sociologia, o turismo nao esta associado a estas areas, enquanto subclasse dentro
da CDU.

Considerando-se o carater multi e interdisciplinar da area, as atualizagbes na
CDU devem ocorrer em um intervalo inferior a 10 anos. Como se configura hoje,
observam-se lacunas que néo correspondem ao que se pode encontrar em materiais
classificados pela CDU, como, por exemplo, a notagdo 380 nao inclusa nas tabelas
de classificacao deste sistema.

NoUnkwne=
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Uma alternativa para contemplar o turismo como subclasse principal seria
adotar a notacao 379 para os assuntos relacionados com a area. A classificacao
atual aponta o turismo como hierarquicamente pertencente a economia (33),
educacao (37), recreacao (79). A disposicao dessas hierarquias demonstra o turismo
como secundario na CDU, tendo em vista que 0 mesmo nao possui uma subclasse
especifica.

Sob outro aspecto, o turismo esta condicionado ao lazer, indicando uma
inferioridade enquanto atividade. Na realidade, sob o ponto de vista do turismo, um
segmento seria o lazer e ndo o contrario, como disposto na CDU, considerando-se 0o
carater abrangente da atividade e as definicbes fundamentadas em autores
referéncia nesta area, apresentadas neste artigo.

A CDU, com as tabelas auxiliares, seus sinais e subdivisdes
auxiliares, permite o relacionamento entre as areas. Por exemplo, se a
notacdo adotada para o turismo fosse 379 poder-se-ia relaciona-lo da
seguinte maneira:

. 379 : 658 (Administracao);
. 379 : 34 (Direito);

. 379 : 159 (Psicologia);

. 379 : 316 (Sociologia).

AWNH

Com esse relacionamento e a utilizacdo dos sinais especificos, seria
possivel a associacdo com outras areas do conhecimento, tornando a
recuperacao da informacgao mais agil.

Para Lage e Milone (2000, p.105), “ao profissional de turismo é
imperativo um nivel superior de conhecimento para utilizar a informagao e
torna-la conseqliente e competitiva”.

Por essa razdo, faz-se necessaria uma atualizagcdo continua de tal
modelo de representacdao do conhecimento, tendo em vista que este
aspecto pode refletir na recuperacao da informagdao por parte de
pesquisadores da area de Turismo e de areas correlatas.

4 Consideracoes finais

Diversas sao as definicbes para o turismo enquanto campo de
estudo e atividade socioeconOmica, e muitos sdo os pesquisadores que
atuam visando a formulacdo de definicbes que agreguem os aspectos
referenciais da area.

O carater multi e interdisciplinar possibilita interpretacdes e
associagdes com outras areas do conhecimento, e talvez por essa razao a
CDU ndo enquadre o turismo em uma subclasse especifica, apresentando-
0, assim, subordinadamente em duas classes e respectivas subclasses.

Este aspecto também suscita algumas reflexdes sobre a
epistemologia do turismo, conforme afirmacao de Panosso Netto (2003, p.
57): “dentre as questdes que vém afligindo os pesquisadores do turismo
desde meados do século XX estd a configuracdo, ou construcao de uma
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epistemologia que se propusesse a explicar as bases do fendmeno'
turistico por meio de uma teoria que articulasse as suas (multi) facetas”.

Diante das notacdes identificadas, ressalta-se a importancia de
incluir, na equipe de formulacao da CDU, profissionais da area de turismo
e de areas correlatas, a fim de evitar contradicbes ou mesmo a
inexisténcia do dominio em questao.

A OMT (2001, p. 35) expoe que “existe um amplo debate académico
sobre o que é exatamente o turismo, que elementos o compdem [...], 0
gue originou multiplas definicdes, cada uma delas destacando diferentes
aspectos da mesma atividade”; e ainda salienta a necessidade de se criar
um marco conceitual que atue como ponto de referéncia.

A questao epistemoldgica pode ser um fator que influencia na
classificacdo da CDU, mas que ndo pode ser considerado como Unico. Para
Panosso Netto (2003, p.58), “a epistemologia busca verificar o que é
valido no conhecimento de determinado fenébmeno [...] e a validade do
gue se conhece em uma determinada area; a epistemologia aplica-se a
todas as disciplinas académicas que conhecemos”.

O aspecto epistemoldgico pode ser considerado como um fator
auxiliar na classificacdao da area dentro da CDU, no entanto, todas as
exposicoes anteriores indicam um sistema de classificacao com algumas
lacunas, prejudicando, assim, a recuperagao da informacao.

A percepcao de um profissional da area vincula o turismo as
definicbes mais abrangentes, visando o enquadramento adequado da
atividade, enquanto fendmeno socioecondmico e objeto de estudo, no
sistema de classificacdo bibliografica analisado neste trabalho.

Varios sao os modelos de representacdao do conhecimento; a
dificuldade esta em conseguir optar por aquele que retrate com maior
precisdo a area.

Como opcdo para melhor representar a area, sugere-se a construgao
de uma ontologia. Porém, diante de tantas implicacdes epistemoldgicas, é
notdria a complexidade de tal construcao.

A CDU apresenta-se como uma estrutura hierarquica e semi-
facetada, no entanto, requer revisdes periddicas para permitir maior
flexibilidade na representacao e classificacdo dos assuntos e dreas multi e
interdisciplinares, como é o caso do Turismo.

Para fins de pesquisa em fontes de informagao que utilizam este
sistema, em andlise anterior demonstrou-se alguns aspectos
incompativeis com a sintese formulada e, por sua vez, com algumas das
definicOes apresentadas na area de Turismo.

Como foi descrito neste artigo, um modo de contemplar o Turismo é
criar a classe 379, a qual poderia conter todas as associacdes do Turismo
e representa-lo de forma pontual na CDU; uma vez que, na recuperacao
da informacao, a classificagao e a inclusao adequadas de termos que

1 O autor insere a seguinte nota: “entende-se fen6meno, aqui, como aquilo que é dado ao
conhecimento do intelecto. Eis a razao pela qual alguns autores definem o turismo como um
fendmeno que envolve os aspectos social, cultural, psicoldgico, econdmico”.

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.14, n.2, p.141-154, maio./ago. 2009 152



Sistema de Classificacdo Bibliografica e a conceituacdo do Christiane Fabiola Momm;
turismo: uma visdo da CDU Rafael Orivaldo Lessa

permitam ao usuario pesquisar dentro de uma determinada area do
conhecimento configuram-se essenciais.
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