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Resumo: Este artigo relata um estudo sobre a mudanca de atitudes sociais em relacdo a inclusao
escolar de alunos com necessidades educacionais especiais. Participaram do estudo 56 alunos do CEFAM,
distribuidos em dois grupos. Com base em algumas técnicas de modificacdo de atitudes sociais, foram organi-
zadas atividades direcionadas a tematica da inclusao, na forma de um curso de 14 horas distribuidas em sete
encontros semanais de duas horas. As atitudes sociais em relacdo a inclusdo foram mensuradas antes e depois
dessa intervencdo, por meio da Escala Lickert de Atitudes Sociais em relacdo a Inclusdo (ELASI). Em ambos
0S grupos, os escores do pds-teste sao significantemente maiores que os do pré-teste, indicando que as atitudes
sociais de futuros professores do Ensino Fundamental, em relacéo a incluséo, se tornaram mais favoraveis. E
discutida a importancia de se incluirem no curriculo de formacao de professores atividades capazes de modifi-
car suas atitudes sociais.
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THE SOCIAL ATTITUDES ADLUSTMENT TOWARDS INCLUSION

Abstract: This article reports a study on the social attitudes adjustment towards school inclusion of
students with special educational needs. Fifty six students of CEFAM, distributed in two groups participated in
the study. Based on some social attitude change techniques, some activities relating to the issue of inclusion
were organized in a 14-hour shaped like course distributed in seven weekly two-hour meetings. The social
attitudes toward inclusion were measured before and after that intervention by a Lickert type scale of social
attitudes toward inclusion. In both groups of subjects, the scores of the post-test were significantly greater than
that of the pre-test, indicating that future teachers’ social attitudes toward inclusion became more favorable.
The importance of including activities capable of modifying social attitudes toward inclusion in the curriculum
of teachers’ training courses is discussed.

K ey words: special education; inclusion; social attitudes; teacher training.

A educacdo de criangas e jovens com deficién-
cia vem sofrendo profundas mudancas nas dltimas dé-
cadas. Procedimentos muito empregados durante um
periodo de tempo acabaram contestados e abandona-
dos ou transformados. Essas mudancas vém ocorren-
do no sentido de ampliar progressivamente as alterna-
tivas educativas e terapéuticas como também as opor-
tunidades de participacdo nas diferentes atividades da

1 Artigo recebido em 22/03/2005, aceito para publicagdo em 28/03/2006.
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sociedade. Na Gltima década do século passado, hou-
Ve um avango expressivo nessa caminhada, com o
paradigma da inclusdo, que supde uma profunda trans-
formacdo da escola, e 0 maior deles diz respeito, em
especial, a alteracdo no foco de atencdo, pois, ao pas-
sar a olhar também para 0 meio e ndo apenas para a
pessoa considerada como deficiente, novas questdes
se apresentam e possibilidades se avistam.

A transformacao da escola implica em mudan-
cas de varios aspectos, como edificacdo, mobiliario,
recursos didatico-pedagdgicos, acervo de laboratéri-
0s e bibliotecas, curriculo e principalmente a mentali-
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dade de toda a comunidade escolar e das familias de
alunos. O meio social representado por diferentes
segmentos se constitui em um dos fatores mais deci-
sivos para a construcdo da educacdo inclusiva.

De toda a comunidade escolar, os professores
sdo um segmento particularmente importante na pro-
mocao do ensino inclusivo. De um modo geral, eles
ndo receberam formacdo especializada para lidar
nessa nova situacao, de aluno deficiente nas suas salas
de aula, e ela ndo seria apenas a capacitacdo para a
compreensao das caracteristicas e necessidades do
aluno deficiente e a utilizacdo de ampla variedade de
recursos, mas teria também que ser construida uma
nova visao de ensino e de aprendizagem, fundada em
atitudes genuinamente favoraveis a incluséo.

A insercdo de algum aluno deficiente em uma
classe comum, se determinada apenas administrati-
vamente, ndo assegura que ele serd bem acolhido pelo
professor e colegas da classe, nem lhe garante ensi-
no de qualidade mediante adequado atendimento a
suas particularidades e necessidades especiais. Mui-
tas das decisdes a serem tomadas, das medidas
adotadas para a acolhida positiva e a provisao do im-
prescindivel suporte ao aluno especial, visando o con-
vivio produtivo a toda a classe, podem depender da
correta compreensdo da proposta da educacdo inclu-
siva e das atitudes sociais genuinamente favoraveis a
inclusdo por parte do professor, uma das variaveis
mais importantes para o sucesso dela, segundo
Hastings e Oakford (2003), Jobe, Rust e Brissie
(1996). Assim, é enfatizado que as préaticas inclusi-
vas podem fracassar, se professores do ensino co-
mum ndo tiverem atitudes sociais positivas em rela-
cdo a essas praticas (Shade & Stewart, 2001). No
dizer de Lanier e Lanier (1996), a decisdo de incluir
ou ndo alunos especiais depende da vontade dos pro-
fessores de aceitar e apoiar esses estudantes.

O conceito de atitudes sociais parece adequar-
se bastante ao estudo das reacGes das pessoas face
a inclusdo. Por ser um assunto atual, relevante e po-
liticamente correto, de um lado, e por envolver valo-
res pessoais muito enraizados sobre direitos e nor-
mas de convivio social, as reacGes manifestadas face
a inclusdo com certeza possuem fortes componentes
cognitivos, emocionais e comportamentais, que se
constituem nos vinculados as atitudes sociais, segun-
do varias conceituacdes (Krech, Crutchfield &

Ballachey, 1969; Rodrigues, 1973). A importancia do
estudo das atitudes sociais ndo esta apenas na sua as-
sociacdo com o comportamento, mas também porque
elas indicam as definicBes do problema, mantidas pe-
los membros de uma coletividade, e servem de quadro
de referéncia dentro do qual ocorrem comportamen-
tos direcionados ao objeto atitudinal (Altman, 1981). A
partir da compreensao das atitudes sociais dos profes-
sores em relacdo a inclusdo, € possivel ter alguma idéia
das condutas que eles adotam em suas salas de aula.
Bender, Scott e Vail (1995) evidenciaram que 0s que
tém atitudes negativas em relacdo a inclusdo utiliza-
vam estratégias de ensino inclusivas com menos fre-
guéncia do que os com atitudes positivas.

Como parte da preocupacdo em implementar
a educacdo inclusiva, as atitudes sociais dos profes-
sores em relacdo a inclusdo vém sendo investigadas
nos ultimos anos. O género, a idade cronoldgica, o
tempo de experiéncia docente no ensino comum, 0
nivel de escolaridade e a experiéncia no ensino de
aluno deficiente sdo algumas das variaveis, que po-
dem estar criticamente relacionadas as suas atitudes
sociais em relacdo a inclusdo, embora seus efeitos
especificos ndo estejam cabalmente esclarecidos. Ha
resultados contraditorios, mas, de um modo geral, pode-
se sugerir que as atitudes sociais positivas em relacdo
a inclusdo sdo apresentadas por professores do géne-
ro feminino (Pearman, Huang, Barnhart & Mellblom,
1992), mais jovens (Balboni & Pedrabissi, 2000), com
menos tempo de experiéncia docente no ensino co-
mum (Bennett, Deluca & Bruns, 1997; Hastings &
Oakford, 2003), com nivel mais baixo de escolaridade
(Jobe, Rust & Brissie, 1996) e com experiéncia no
ensino de alunos deficientes (Balboni & Pedrabissi,
2000; Van Reusen, Shoho & Barker, 2000).

Além das variaveis do proprio professor, algu-
mas caracteristicas do aluno com necessidades edu-
cacionais especiais, notadamente o grau do seu com-
prometimento, e do contexto escolar no qual ocorre a
inclusdo, podem determinar maior ou menor aceita-
cdo pelos professores. A inclusdo de alunos com com-
prometimentos menos severos € mais aceita que a
dos que precisam de assisténcia constante, como 0s
deficientes multiplos (Lanier & Lanier, 1996). Em al-
guns estudos, o objeto atitudinal foi especificado apon-
tando algumas condicGes especificas de comprome-
timento. Assim, Jobe, Rust e Brissie (1996) encon-



traram dados que sugerem ser melhor a aceitacdo da
inclusdo de alunos com deficiéncia fisica do que da-
queles com problemas cognitivos, emocionais ou
comportamentais. Nesse sentido, tem-se o trabalho
de Artiolli (1999) que mostrou que os professores do
ensino comum previram dificuldade menor para a in-
clusdo de alunos com deficiéncia fisica do que os com
deficiéncia auditiva, mental ou visual. Balboni e
Pedrabissi (2000) também concluiram que sd@o mais
positivas as atitudes sociais em relacdo a inclusdo de
alunos com problemas de aprendizagem ou deficién-
cia fisica do que dos que tém problemas emocionais
ou comportamentais e com deficiéncia mental. Entre
as condicdes menos aceitas para a inclusdo, Hastings
e Oakford (2003) evidenciaram que estdo os proble-
mas emocionais ou comportamentais®.

Apbs a revisao de pesquisas relatadas no peri-
odo de 1958 a 1995, acerca da integracdo ou inclu-
sdo, Scruggs e Mastropieri (1996) concluiram que o
apoio a inclusdo parece depender tanto da severida-
de da deficiéncia, como o0s estudos descritos no para-
grafo anterior demonstram, quanto do grau de inclu-
sdo pretendida. Talvez por isso, nas séries iniciais da
escolarizacdo ela seja mais aceita pelos professores
do que nas avancadas (Hastings & Oakford, 2003).
De forma semelhante, professores do ensino elemen-
tar aceitam melhor a inclusdo do que os do ensino
médio (Balboni e Pedrabissi, 2000).

Em vista do papel critico desempenhado pelos
professores na promocao do ensino inclusivo, a tare-
fa de prepara-los para trabalhar com alunos com ne-
cessidades educacionais especiais, inseridos em clas-
ses de ensino comum, tornou-se uma das grandes
preocupacdes tanto dos programas de formacdo de
futuros professores quando dos de capacitacdo em
servico (Cook, 2002; Shade & Stewart, 2001), até
porque os de ensino comum relatam que lhes falta
uma adequada preparacao profissional para ensinar
alunos com necessidades educacionais e pedem trei-
namento (Balboni & Pedrabissi, 2000).

3 Tudo isso parece extremamente consistente com os achados bra-
sileiros de duas ou trés décadas atras, quando foi amplamente eviden-
ciado que os motivos para o encaminhamento de alunos a classes
especiais para deficientes mentais (ou talvez, melhor dizendo, a
exclusdo de alunos de classes comuns) estavam relacionados mais a
problemas sociais e comportamentais que propriamente ao apro-
veitamento escolar (Almeida, 1984; Denari, 1984; Paschoalick,
1981; Rodrigues, 1982; Schneider, 1974).
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Evidentemente, além da compreensdo das
caracteristicas e necessidades especiais de alunos
deficientes e do treinamento para a utilizacdo de es-
tratégias de ensino inclusivas, a capacitacdo de pro-
fessores para o ensino inclusivo requer o desenvolvi-
mento de atitudes sociais genuinamente favoraveis a
ele. A literatura especializada da &rea traz descricao
de ampla diversidade de procedimentos e técnicas
para mudanca de atitudes sociais, muitas delas base-
adas na criacdo de condicBes que, mediante a mani-
pulacdo de componentes cognitivos, afetivos ou
comportamentais, levam as pessoas a vivenciarem
informac@es ou fatos que contrariam suas crencas e
sentimentos em relacdo ao objeto atitudinal, apresen-
tando-o de modo mais positivo.

Cursos breves sobre as caracteristicas e ne-
cessidades de alunos com deficiéncia ou a introdu-
cdo desses topicos em algumas disciplinas de cur-
sos de formacdo tém sido empregados com o pro-
pasito de capacitar os futuros professores ou ja for-
mados para o ensino inclusivo. Shade e Stewart
(2001) avaliaram as atitudes sociais de 122 futuros
professores do ensino comum, matriculados em uma
disciplina de 30 horas, chamada Pesquisa em Edu-
cacdo Especial, e as de 72 futuros professores de
educacdo especial, matriculados na disciplina In-
troducdo a Educacdo Especial, também com 30
horas-aula, e concluiram que as atitudes sociais
desses futuros professores em relacdo a inclusao
puderam ser modificadas favoravelmente. Essas
disciplinas foram desenvolvidas por meio de bre-
ves aulas expositivas, apresentacfes audiovisuais,
discussdes em pequenos grupos, dramatizacdes,
atividades e simulacdes de construcdo de atitudes
favoraveis.

Cook (2002), por sua vez, avaliou os efeitos
da introducéo de tdpicos sobre caracteristicas e ne-
cessidades especiais de alunos deficientes, em al-
gumas disciplinas especificas de um curso de for-
macdo de professores do ensino comum, e con-
cluiu que ndo houve melhora nas atitudes em rela-
¢do a inclusdo, no decorrer do curso. O autor le-
vantou a possibilidade de a auséncia de efeitos
positivos desses conteudos ser devida a falta de
experiéncia e treinamento em educacdo especial
por parte dos docentes que ministraram as discipli-
nas, e também de falta de experiéncia de campo
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em classes inclusivas, além do pouco tempo gasto
para tratar de questdes nessas disciplinas®.

O contato com individuos que comp&em o ob-
jeto atitudinal é um importante meio de as pessoas
obterem informac@es e dados que podem se contras-
tar com suas crengas e sentimentos em relagdo a
eles. Krajewski e Hyde (2000) compararam as atitu-
des sociais de estudantes secundarios de 1998 com
as gque haviam sido mensuradas em 1987 e apuraram
mudancas para mais favoraveis, o que eles atribuem
a crescente inclusdo, que aumenta a visibilidade de
pessoas deficientes em diferentes locais e a oportu-
nidade de contato e interacdo com elas. Em outro
estudo, Krajewski e Flaherty (2000) encontraram re-
lacdo direta entre freqliéncia de contato com pesso-
as deficientes e atitudes sociais frente a elas.

Evidentemente, ndo é o simples contato que
por si s6 garante mudanca de atitudes na direcao fa-
voravel. Dependendo da natureza da experiéncia e
das informac@es obtidas, as atitudes sociais podem
se tornar mais negativas. Ha quase meio século,
Cleland e Chambers (1959) haviam realizado um estu-
do experimental de campo com estudantes
secundaristas e universitarios em uma situacdo de
visita monitorada a uma instituicdo para deficientes
mentais, e concluiram que essa experiéncia podia al-
terar expressivamente as atitudes sociais, em especi-
al dos secundaristas. Mas, essa mudanca ndo ocor-
reu necessariamente no sentido positivo. As visitas

4 A Portaria n® 1793/94 do Ministério da Educagdo e do Desporto
recomenda a inclusdo da disciplina Aspectos Etico-Politico-Educa-
cionais da Normalizacéo e Integracao da Pessoa Portadora de
Necessidades Especiais, prioritariamente nos cursos de Pedagogia,
Psicologia e em todas as Licenciaturas. Para 0s demais cursos supe-
riores recomendou a inclusdo de conteidos relativos a aspectos éti-
co-politico-educacionais. O estudo de Cook sugere a possibilidade de
tépicos serem tratados precariamente por docentes das disciplinas
nas quais estdo inseridos, sem experiéncia em educacdo especial e
talvez sem atitudes genuinamente favoraveis a incluséo. O estudo de
Chacon (2001) evidenciou que a Portaria Ministerial exerceu pou-
co efeito sobre os cursos de Psicologia e Pedagogia das universidades
federais, estaduais e particulares dos Estados de S&o Paulo e Mato
Grosso do Sul. Do total de 33 cursos, cujos curriculos foram analisa-
dos, foi identificada a incluséo de disciplinas de Educacéo Especial,
apos a recomendacdo da Portaria n°® 1.793, nas matrizes curriculares
de sete cursos de Pedagogia e trés de Psicologia. Os cursos de Direi-
to, a cujos estudantes a Portaria poderia ter especial interesse, pare-
cem ignorar a matéria. Souza (2004) constatou que nenhum dos 60
cursos (Direito) que responderam & sua pesquisa apresentava qual-
quer disciplina ou tépicos sobre questdes relativas a pessoas com
necessidades especiais, em flagrante desobediéncia & Portaria Minis-
terial.

foram planejadas de maneira que uma parte dos es-
tudantes conheceu primeiro a ala que causaria maior
chogue aos visitantes e depois a de menor choque; a
outra parte fez a visita em ordem inversa. Os resulta-
dos sugerem que a impressao mais forte dos estudan-
tes era ocasionada pela Ultima enfermaria visitada, in-
dependente da intensidade do choque causado. Se isto
for procedente, parece adequado, em situagcfes seme-
Ihantes, encerrar a visita com a vistoria de dependén-
cias que podem causar as melhores impressdes.

Os contatos entre as pessoas comuns € as es-
tigmatizadas, que visam mudanca de atitudes sociais
daquelas em relacdo a estas, podem ser convenien-
temente administrados tanto para que o impacto ne-
gativo seja 0 menor possivel quanto para favorecer a
obtencdo de impressbes e informacGes favoraveis
acerca das pessoas estigmatizadas. Segundo Gibbons
(1986) seriam particularmente positivos 0s contatos
em situacdo de igualdade de status ou quando o es-
tigmatizado desempenha papéis ndo convencional-
mente atribuidos a ele. Conforme Krajewski e Hyde
(2000), a incluséo favoreceria a mudanca de atitudes
na direcdo favoravel, pois permite que 0s alunos em
geral possam estar em contato constante e interagir
com colegas com necessidades especiais em situa-
¢do de igualdade desempenhando. E evidente que o
professor da classe inclusiva, com atitudes genuina-
mente favoraveis, tem papel muito importante para
que essa oportunidade de contato e convivio possa
ser produtivamente aproveitada por todos que dela
participam.

Nessa perspectiva, o objetivo deste estudo foi
o de verificar a possibilidade de modificar, por meio
de atividades organizadas na forma de um curso bre-
ve, as atitudes sociais de estudantes do CEFAM, fu-
turos professores das séries iniciais do Ensino Fun-
damental, em relacdo a inclusdo.

M étodo
Participantes

Participaram do estudo 56 alunos do CEFAM
(Centro Especifico de Formacéo e Aperfeicoamento
do Magistério), sendo 54 do sexo feminino e apenas
dois do sexo masculino. A idade cronoldgica variou
de 18 a 21 anos, com a média de 19 e o desvio padrao
de 0,75. Portanto, uma amostra bastante homogénea
nessas duas varidveis. Os participantes pertenciam a



duas classes e foram estudados separadamente como
grupo 1 e 2, com 29 e 27 alunos respectivamente.

Material

Para a mensuracdo das atitudes sociais, foi
utilizada a Escala Lickert de Atitudes Sociais em re-
lacdo a Inclusdo (ELASI), formas A e B equivalen-
tes, desenvolvida pelo Grupo de Pesquisa Diferen-
¢a, Desvio e Estigma. A escala contém 30 itens para
a mensuracgdo de atitudes sociais frente a incluséo e
outros cinco itens que compdem a escala de mentira.
Cada item se constitui de um enunciado acompanha-
do de cinco alternativas que expressam diferentes
graus de concordancia ou discordancia com relacdao
a0 seu conteudo, isso é: concordo inteiramente, con-
cordo mais ou menos, nem concordo nem discor-
do, discordo mais ou menos e discordo inteira-
mente. Metade dos itens tem enunciado positivo e a
outra metade negativo, sendo que o positivo é quando
a concordancia com o seu contelido expressa atitu-
des sociais favoraveis a incluséo e vice-versa.

A escala de mentira serve para verificar algum
problema ocorrido na mensuracdo, resultante de
desatencao, erro na execucdo das tarefas exigidas, ten-
déncia a falsear o resultado ou qualquer outra ocorrén-
cia que possa interferir na resposta a ELASI (s&o previ-
siveis as respostas aos itens da escala de mentira)®.

Para a construcdo das formas Ae B da ELASI,
e respectivas escalas de mentira, foi elaborada uma
versao preliminar de 100 itens, e aplicada a uma amos-
tra heterogénea de 266 jovens e adultos de ambos 0s
sexos. Apos a analise de itens, foram selecionados
60, que discriminavam melhor as atitudes sociais em
relacdo a inclusdo, e depois de modo a compor as
formas A e B, estatisticamente equivalentes, conten-
do cada uma com 15 itens positivos e 15 negativos
(Omote, no prelo).

Para o desenvolvimento de atividades progra-
madas como procedimentos para modificacao de ati-
tudes sociais em relacdo a inclusdo, foram utilizados:
(@) o filme Gaby, uma histéria verdadeira; (b) um
documentério da Eurochannel intitulado Without
Pitty, em videoteipe, tratando das possibilidades de

° No estudo prévio em que foi realizada a analise de uma versao
preliminar da escala, a grande maioria dos respondentes assinalou as
alternativas de concordancia nos itens incluidos na escala de mentira.
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participacdo bem sucedida na vida normal por parte
de pessoas com diferentes deficiéncias (0s dois em
video tape); (c) uma série de fotografias digitais, exi-
bidas em monitor de televisdo, mostrando as mais
variadas diferencas entre as pessoas, devidas ao gé-
nero, idade, etnia, cultura, condi¢6es sdcio-econémi-
cas e diversas patologias; e (d) pequenos textos.

Procedimento

Duas classes de alunos ja constituidas foram
alvos da intervencdo visando a modificacdo de atitu-
des sociais em relacdo a inclusdo. O procedimento
de modificacdo de atitudes sociais consistiu de ativi-
dades organizadas na forma de um curso com a car-
ga horéria de 14 horas, distribuidas em sete encon-
tros semanais de duas horas, o primeiro utilizado para
as providéncias e esclarecimentos iniciais, e aplica-
cdo da ELASI.

Os participantes eram jovens que se encontra-
vam em formacédo como professores das séries inici-
ais do Ensino Fundamental, em nivel de ensino mé-
dio, cujo curriculo ndo tratava das questdes relativas
a inclusdo, razdo porque a um deles (Grupol) foram
fornecidas informacdes sobre a inclusao antes do pré-
teste, através da leitura de um breve texto de escla-
recimento em que foram apresentados os principios
gerais da inclusdo e destacada a idéia de que sdo
reconhecidas e aceitas as diferencas entre as pesso-
as, procurando-se garantir o acesso de todas elas as
oportunidades sociais, independentemente de qualquer
caracteristica individual, garantias essas asseguradas
pela legislacdo brasileira. O texto tratava também da
inclusdo educacional, que garantisse a igualdade de
oportunidades a todas as criangas e jovens, sendo
transmitida a idéia de que as escolas deveriam ajus-
tar-se para atender as necessidades de todos os alu-
nos, independente de suas condi¢cdes anatomo-fisio-
I6gicas, somato-psicolégicas, psicossociais, linguisti-
cas, etno-culturais e outras.

Ap0s os esclarecimentos iniciais sobre o curso
e a leitura daquele texto no grupo 1, a escala de atitu-
des sociais em relacdo a inclusdo foi aplicada, ainda
no primeiro encontro, para a obtencdo de medidas
anteriores a intervencao. Imediatamente apos a con-
clusdo das atividades programadas do curso, foi
reaplicada a escala, no Gltimo encontro, para a obten-
¢do de medidas que indicassem mudancas ocorridas
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em decorréncia da intervencdo. Em cada grupo, me-
tade dos participantes respondeu a ELASI-A e a ou-
tra, a ELASI-B, no pré-teste, invertendo-se a forma
para cada grupo no pés-teste,

A medida das atitudes sociais avaliadas pela
ELASI é dada em um escore total para cada
respondente. S&o atribuidos valores aos itens, em fun-
cdo da alternativa assinalada, obedecendo ao seguin-
te critério: nos positivos, a nota 5 é para a alternativa
concordo inteiramente, nota 4 para concordo mais
ou menos, e assim por diante até a alternativa dis-
cordo inteiramente, que recebe a nota 1; nos itens
negativos, o sentido de atribuicao dos valores é inver-
tido, isto é, a nota méxima é para a alternativa dis-
cordo inteiramente e a nota minima, para concordo
inteiramente. A somatoria das notas obtidas nos itens
representa o escore total do individuo, que portanto
pode variar de 30 a 150.

Ja para a escala de mentira, constituida por
cinco itens, cujas respostas esperadas sao as alterna-
tivas de concordancia total ou parcial, a pontuacéao é
de O paraaoube 1 para dou e O escore da escala
de mentira é a soma dos pontos obtidos nos cinco
itens, podendo, entdo variar de 0 a 5. Os escores da
escala de mentira sdo utilizados tanto para excluir 0s
respondentes que obtém acima de um certo valor
guanto s6 para instruir o relatério da pesquisa, infor-
mando os escores obtidos pelos participantes da pes-
quisa na escala de mentira, para que cada leitor faca
a sua propria interpretacdo dos dados.

Do segundo a primeira metade do sétimo e
ultimo encontro, foram desenvolvidas varias ativida-
des que visavam capacitar os futuros professores
acerca da inclusdo escolar, elaboradas com funda-
mentos em alguns principios e técnicas de modifica-
cdo de atitudes sociais habitualmente compilados em
manuais de Psicologia Social (Krech, Crutchfield &
Ballachey, 1969; Rodrigues, 1973), notadamente a
comunicacao persuasiva nas atividades iniciais e al-
gumas técnicas de modificacdo de atitudes derivadas
da teoria de dissonancia cognitiva nas demais. Em
linhas gerais,estas sdo as principais atividades que
compuseram, no conjunto, o procedimento de modifi-
cacdo de atitudes sociais em relacdo a inclusdo.

Foram desenvolvidas atividades que visavam
informar e sensibilizar sobre a existéncia de umaampla
gama de variacdo nas diferencas que as pessoas po-

dem apresentar, desde as que, embora facilmente
percebidas, ndo chamam nenhuma atencdo, em es-
pecial, até as que podem incapacitar profundamente
0s seus portadores ou causar reacdes de intensa re-
pugnancia a outras pessoas. Os participantes assisti-
ram a apresentacao de uma série de fotografias digi-
tais, produzida especificamente para fins deste tra-
balho e intitulada A Diversidade Humana, e a tre-
chos do filme Gaby, uma histéria verdadeira e do
documentério Without Pitty, seguindo-se sempre dis-
cussOes e esclarecimentos necessarios.

Outras atividades desenvolvidas visavam en-
volver mais pessoalmente os participantes na com-
preensdo dos dramas vividos por pessoas com deter-
minadas diferencas e da possibilidade de superagédo
de muitas das dificuldades impostas pelas suas con-
dicbes. Nesse sentido, os estudantes tiveram partici-
pacdo em acdes de grupo para buscar a solucdo de
alguns conflitos colocados no filme Gaby, uma his-
téria verdadeira; fizeram uma licdo de casa, na qual
arrolaram possiveis argumentos a favor da inclusao
de deficientes, menores infratores, meninos de rua,
doentes mentais, homossexuais, alcoolistas, prostitu-
tas, aidéticos e presidiarios, e esses argumentos pro-
inclusdo foram defendidos publicamente no encontro
seguinte; fizeram entrevista coletiva com uma pes-
soa surda, do sexo masculino, fluente em LIBRAS e
nao oralizado, professor de criancgas deficientes audi-
tivas, casado e pai de duas criancas.

Em todas as atividades desenvolvidas, foi ado-
tado o estilo de comunicacéo unilateral, apresentan-
do sempre aspectos favoraveis da inclusdo, seja para
a pessoa deficiente seja para a comunidade, bem como
o suporte legal para a promocao, a fim de demonstrar
que ndo se trata de ato de boa vontade. As atividades
foram realizads em sala de aula, para que, nas de
busca de solucdo positiva para conflitos e a defesa
da incluséo, fossem assumidos compromissos publi-
cos de posicao a favor da inclusdo das minorias.

Resultados e Discussao

A sintese dos resultados, expressos em es-
cores que cada participante obteve na ELASI, pode
ser vista na tabela 1. No grupol, os escores variaram
de 96 a 147, no pré-teste, e de 104 a 150, no pés-
teste, com as medianas 129 e 133, respectivamente.
No grupo 2, os escores variaram de 105 a 143, no



pré-teste, e de 108 a 148, no pds-teste, com as medi-
anas 131 e 137, respectivamente.

TABELA 1 — Escores da ELASI no pré-teste e p6s-
teste.

Escores totais da ELASI
Grupo| Medida | Variagdo Mediana Dispersdo (Q1-Q3)
G1 | Pré-teste | 96-147 129 118-133
G1 | Pés-teste | 104-150 133 125-141
G2 | Pré-teste | 105-143 131 122,5-137,5
G2 | Pobs-teste | 108-148 137 130,5-143,5

Os grupos 1 e 2 ndo foram constituidos aleatori-
amente. Na verdade, eram duas classes distintas de
alunos. Portanto, ndo ha garantia da equivaléncia esta-
tistica entre eles. Assim, preliminarmente foi feitauma
comparacdo, utilizando os escores obtidos em pré-tes-
te. Um exame rapido da tabela 1 indica que 0s
pardmetros do grupo 1 sdo ligeiramente superiores aos
do grupo 2. Entretanto, a prova U de Mann-Whitney
revela que a diferenca entre eles estd longe de ser
estatisticamente significante antes da intervencéo (p =
0,5066). Apesar disso, os dados foram analisados se-
paradamente para cada grupo, ja que houve uma pe-
quena variagdo metodoldgica no procedimento que in-
cluiu, para um deles, a leitura de um pequeno texto de
esclarecimento sobre incluséo antes do pré-teste.

No grupol, a diferenca entre o pré e pds-teste
é estatisticamente significante, segundo a prova
unicaudal de Wilcoxon (p = 0,0207). Os alunos do
grupo 1 obtiveram escores maiores na ELASI, ap6s
0 curso, comparativamente a medida obtida no pré-
teste, o que indica efeitos exercidos pelas atividades
a que se submeteram durante o curso. No grupo 2, a
prova unicaudal de Wilcoxon indica que a diferenca
entre pré e pds-teste é também significante (p =
0,0018).

Os resultados sugerem fortemente a possibili-
dade de as atitudes de futuros professores das séries
iniciais do Ensino Fundamental, em relacéo a inclu-
sdo, serem modificadas por meio de uma intervengéo
relativamente breve, que no presente caso consistiu
de um curso com 14 horas de duragdo, carga horaria
de duas horas semanais, durante as quais foram trans-
mitidas informacdes e desenvolvidas atividades que
propiciaram reflexdo e discussdo sobre a inclusdo.
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O curso ministrado, apesar de bastante breve,
pode ter produzido efeitos visiveis sobre as atitudes
sociais em relacdo a inclusdo, por tratar exclusiva-
mente de assuntos relativos a diversidade, diferencas
e inclusdo de pessoas com necessidades especiais, e
diferentes atividades, planejadas com base em técni-
cas de modificacdo de atitudes sociais. Além de utili-
zar as mesmas atividades utilizadas no estudo de Shade
e Stewart (2001), foram feitas leituras de pequenos
textos, tendo os alunos contato indireto com pessoas
com as mais variadas diferencas, inclusive algumas
altamente incapacitantes, por meio de filme,
documentario e série de fotografias. O contato direto
com uma pessoa surda, de status superior ao deles,
em uma situacdo de entrevista, com a participacao
de intérprete de LIBRAS, contribuiu para demons-
trar ndo s6 a potencialidade de pessoas deficientes
como também a possibilidade de uso de recursos al-
ternativos para a consecucao dos mesmos fins. Além
de aumentar a visibilidade de uma deficiéncia, esse
contato favoreceu os alunos observarem um surdo
desempenhando papel ndo convencional, ou seja, al-
guém que ndo ouve nem fala ser entrevistado oral-
mente. Destaque-se também que, diferente dos do-
centes das disciplinas nas quais estavam inseridos
topicos sobre educacdo especial, no estudo de Cook
(2002), as trés que ministraram 0 Curso possuem ex-
tensa e diversificada experiéncia de atendimento edu-
cacional a criancas e jovens com diferentes necessi-
dades especiais.

Os participantes demonstraram, no decorrer do
curso, muito interesse pelos assuntos tratados e en-
volveram-se com afinco nas atividades desenvolvi-
das. Esse interesse e envolvimento sdo essenciais para
que possa ocorrer mudanca nas atitudes sociais. Os
baixos escores da escala de mentira indicam a serie-
dade com que realizaram a tarefa de responder aos
itens da ELASI. No grupol, com 29 participantes,
houve apenas um aluno com escore 1 na escala de
mentira, tanto no pré quanto no pos-teste; No grupo 2,
com 27 participantes, um aluno obteve escore 1 no
pré-teste. Todos os demais tiveram escore 0, isto &,
responderam aos cinco itens da escala de mentira de
acordo com a resposta esperada.

Na capacitacdo dos professores de séries ini-
ciais do Ensino Fundamental, é essencial que lhes
sejam oferecidas oportunidades nédo s6 para o domi-
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nio de métodos, técnicas e recursos de ensino, capa-
zes de atender as mais variadas necessidades educa-
cionais do seu alunato, como também para a constru-
¢do de uma concepgdo sobre o ensino e sobre o de-
senvolvimento e aprendizagem de seus alunos, uma
concepcao genuinamente acolhedora das diferencas
apresentadas pelos alunos. Tal formacdo implica a
revisdo de seus pontos de vista e conviccBes acerca
dessas quest@es, freqlientemente fundados em este-
re6tipos e preconceitos.

As atividades como as que foram desenvolvi-
das no presente estudo podem ser integradas a ma-
triz curricular dos cursos de formacdo de professo-
res, uma vez que, com pouca carga horaria, parecem
ter levado os participantes a revisao de suas crencgas
e sentimentos em relacdo a deficientes; seria parti-
cularmente produtiva a inser¢do de uma breve disci-
plina planejada prioritariamente para a construcao de
atitudes sociais genuinamente favoraveis a inclusao,
além da insercdo, em diferentes disciplinas, de topi-
cos que devem ser tratados em diversas areas de
conhecimento, quando a concepcao de educacdo em
que se baseia a formacdo desses professores é a do
ensino inclusivo. Tais topicos, quaisquer que sejam as
disciplinas em que se insiram, devem ser tratados com
a devida seriedade por professores com atitudes so-
ciais genuinamente favoraveis a inclusao e, se possi-
vel, experientes em educacdo de criancas e jovens
com necessidades especiais.

O presente texto deu destaque as atitudes so-
ciais dos professores em relacdo a inclusdo por se
entender que se trata de uma condicdo bastante rele-
vante do ambiente educacional. Entretanto, embora
sejam condigdes essenciais, as atitudes favoraveis a
inclusdo por parte dos professores e a sua capacitacdo
para 0 uso competente de recursos de ensino e de
estratégias inclusivas ndo garantem a construcao de
educacdo inclusiva. Os professores necessitam de
suporte de varias ordens para desenvolver atividades
adequadas em salas de aula inclusivas, tais como:
materiais instrucionais apropriados e apoio de pesso-
al especializado; uma politica claramente estabelecida
e compromisso dos gestores para lidar com situacfes
especiais que requeiram medidas particulares como
treinamento e supervisdo continua, amplia¢do no tem-
po para planejamento de atividades ou reducdo no
tamanho da classe; necessitam do suporte e auxilio

de todo 0 ambiente escolar para ousar e poder expe-
rimentar, com ética e responsabilidade, praticas pe-
dagdgicas inovadoras em busca de experiéncias edu-
cacionais capazes de promover a inclusdo educacio-
nal; é preciso consolidar uma préatica social que enco-
raje toda a comunidade escolar, incluindo os alunos e
suas familias, a rever suas velhas crencas e comporta-
mentos em relacdo a alunos e professores, ao ensino e
aprendizagem, as fun¢des da escola e a outras ques-
tdes da vida escolar comunitaria. E necessario, acima
de tudo, construir uma cultura inclusiva no interior das
nossas escolas e comunidades em geral.
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