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RESUMO

capitalismo dissemina avancos tecnoldgicos com seu carater re-estruturador.

Revela-se como um fendmeno intrigante, que impacta substancialmente na vida

cotidiana das pessoas, nas sociedades modernas, alterando categorias basicas do

comportamento humano. Nessa perspectiva, o principal objetivo deste estudo foi
apreender e desvelar algumas das caracteristicas que institucionalizam esse imutavel modo
de producdo e que reflete o mundo do trabalho desde o inicio do século XX. Para tal,
selecionamos o corpus de investigacdo a partir de trechos intencionalmente escolhidos do
filme alemdo Metropolis de Fritz Lang, de 1926. A significacdo e conseqliente interpretacdo
dos dados foram obtidas por meio da anadlise de imagem e movimento como método
analitico. O quadro da concepcgdo tedrica embasou-se na leitura da abordagem marxista
elaborada por Ricardo Antunes. Dessa forma, concluimos que a precarizacdo do mundo do
trabalho, a alienacdo e a exploracdo da forca de trabalho sdo caracteristicas presentes nos
dois mundos analisados - fato e ficgao.
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PRECARIOUS WORK SENSESIN THE METROPOLIS FACT AND FICTIOIN!

ABSTRACT

apitalism disseminates technological advancements with its restructuring character.

It reveals itself as an intriguing phenomenon that impacts substantially everyday

life in modern societies altering basic human behavior categories. In perspective,

the main aim of this study was to apprehend and bring to light some of the
characteristics that institutionalizes this unchanging mode of production and reflects the
world of work since the beginning of the 20% century to our days. For such, we selected
and investigated a corpus extracted from the German film Metropolis of Fritz Lang, 1926.
The significance and consequent interpretation of the data was obtained through image
and movement analysis as an analytical method. The conceptual framework was based
on the Marxist theory of Ricardo Antunes. This way, we conclude that the precarious
world of work, the alienation and exploration of the work force are characteristically
present in both of the analyzed worlds - fact and fiction.
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Cenas Iniciais

trabalho vem passando por um processo de intensa racionalizagdao! que

resulta em uma maior alienacdo do trabalhador; processo esse que teve

inicio no final do século XX, com a hegemonia do pensamento econdmico, e

que influencia as organizagbes e a vida dos individuos na sociedade, fruto
do pensamento que permeia a cultura moderna (OLIVEIRA et al., 2004; WEBER,
2004). Se, nas primeiras décadas daquele século, se estudava os controles dos
tempos e movimentos dos operarios nas fabricas, atualmente, em seus interiores,
o controle sobre o tempo de trabalho continua predominando, mas agora com
novos sistemas de cronometragem que ndo o “reldgio de ponto” propriamente
dito, nos levando a crer que hd uma primazia da organizagdo [trabalho] sobre o
homem.

Atualmente, com as transformagdes que afetam o mundo do trabalho -
globalizagdo da economia, crescente valorizacdo do capital financeiro, difusdao de
tecnologias de informacgdo e comunicagdo, nova divisdo internacional do trabalho,
preponderancia da politica econémica neoliberal, reestruturagdo das empresas na
l6gica da racionalizagdo flexivel, bem como desequilibrio de forcas no mercado de
trabalho e das relagdes de trabalho - o trabalhador se vé imerso em uma “nova”
realidade em que o Capital reina absoluto, tornando o trabalho cada vez mais
abstrato, fato que o precariza, mas que parece ndo ser privilégio somente dos
tempos contemporéaneos. Assim, o individuo se depara com uma sociedade im-
pregnada pelo pensamento de curto prazo e que estimula os trabalhadores a
deixarem de ver o trabalho como uma parte da vida, encarando-o como uma forma
de sobrevivéncia e acumulagdo de riquezas (CHANLAT, 1994). Nesse sentido, o
trabalho deixa de ser concebido como um fundamento ético da sociedade ou da
vida individual, passando a ter uma significacdo simplesmente estética, com o Uni-
co fim de atender aos objetivos da sociedade de consumo.

Para o autor, a principal causa da primazia das organizagdes [trabalho] so-
bre o homem deve-se a subordinagdo do trabalho ao universo dos objetos-merca-
dorias e a racionalidade econb6mica. Assim, levadas pela racionalidade instrumen-
tal? e pelas categorias econ6micas rigidamente estabelecidas, as empresas pas-

1 As raizes da moderna teoria do processo de racionalizagdo podem ser encontradas no pensamento do
sociélogo alemdo Max Weber, mais especificamente, na sua obra intitulada "“Etica Protestante e o
Espirito do Capitalismo”, publicada em 1920. Para Weber, as organizacoes tornaram-se extremamente
racionais - ou seja, dominadas pela eficiéncia, preditividade, calculabilidade e por tecnologias ndo-
humanas que estdo controlando as pessoas - como maneira de formalizar suas estruturas, de
institucionalizar regras e regulagdes, de “for¢ar” os trabalhadores a escolherem os melhores meios de
trabalho para atingir determinados fins, com vias a atingir a eficiéncia organizacional. Entretanto, as
disfungoes do processo elucidado tém gerado o que Weber denominou de irracionalidades na racionalidade.
Em outras palavras, os sistemas racionais estdo gerando ineficiéncia e “incalculabilidade” (a énfase na
quantificacdo frequentemente faz com que os funciondrios realizem seu trabalho com pouca qualidade),
imprevisibilidade (os trabalhadores na maioria das vezes ndo conseguem saber com clareza o que eles
devem fazer, tdo pouco os clientes esperam dos servigos prestados) e perda de controle (as estrutu-
ras, regras e normas sufocam as idiossincrasias dos trabalhadores, alocam cada um deles no sistema
de divisdo de trabalho com um numero de tarefas bem definidas e limitadas). A racionalizacdo extre-
mada, dessa forma, sao sistemas desumanizadores e alienantes, os quais aprisionam o trabalhador na
“gaiola de ferro” da racionalidade, acarretando na mutilacdo da subjetividade dele, alta rotatividade,
insatisfagdo com a fungao, robotizagao, por exemplo.

2 De acordo com Schén (1983), a “racionalidade instrumental” pode ser compreendida como uma
epistemologia da prética derivada da filosofia positivista, construida nas proprias fundacées da univer-
sidade moderna, dedicada a pesquisa. Essa racionalidade significa que os trabalhadores sdo aqueles
que solucionam problemas instrumentais claros, selecionando os meios técnicos e funcionais (e.g.,
modelos matematicos e algoritmos) mais apropriados para propdsitos especificos, através da aplica-
cdo da teoria e da técnica derivadas de conhecimento sistematico, de preferéncia cientifico. Em outros
termos, essa orientacdo torna os trabalhadores tomadores de decisdo racionais; suas decisoes s&o
baseadas em um conhecimento sistematizado, que propicia a especializagdo, a padronizacdo e o
cientificismo das suas praticas, o que acaba inibindo sua reflexdo sobre suas agées, pois, por conside-
rarem estaveis os problemas de sua vida cotidiana, ndo haveria por parte dos individuos um esforco
para realizar suas atividades, ja que os problemas se apresentariam de uma forma instrumental.

308 o&s - Salvador, v.16 - n.49, p. 307-323 - Abril/Junho - 2009



Os Sentidos do Trabalho Precarizado na Metropolis: fato e ficgdo!

sam a considerar seus trabalhadores apenas recursos, cujo rendimento deve ser
satisfatorio como o das ferramentas, os equipamentos e a matéria-prima. Associ-
ados ao universo das coisas, as pessoas empregadas nas organizagdes transfor-
mam-se em objetos (OLIVEIRA et al., 2004). Dessa forma, como meio compreensi-
vo da realidade exposta, recorremos a analise do filme Metropolis que nos forne-
ceu o prisma onto-espistemoldgico deste trabalho. Como o processo de analise
de filmes envolve transladar, a escolha do filme certo (bem como das orientagbes
tedricas e analiticas), dentro de uma multiciplicidade de opgdes, é deveras impor-
tante, posto que as diferentes escolhas levardo a construgdo de “verdades” “dis-
tintas” acerca do fenédmeno investigado (ROSE, 2002).

Diante do exposto, tomamos o cuidado de escolher um filme que fornecesse
subsidios analiticos para refletirmos a hipotese orientadora deste artigo que ver-
sa sobre a influéncia do pensamento moderno na empresa, o qual, atrelado ao
Capital e a tecnologia, incide nas relagbes postas no mundo do trabalho. Em se
tratando de uma realidade especulada pelo seu diretor no inicio do século vinte,
em uma tentativa de prever “um” futuro, observamos nos temas analisados (i.e.,
capitalismo, tecnologia, tempo-matéria, trabalho, alienacdo e exploragdo) seu ca-
rater atemporal?, pois clarificamos como aqueles aspectos previstos pelo diretor,
naquela época, sob uma perspectiva de gestdo taylorista/fordista, se revelam
presentes também no discurso da flexibilizagdo, proveniente do toyotismo, que
estd em voga no mundo do trabalho contemporéneo. Desse modo, as secdes
deste texto foram construidas de forma que, em um primeiro momento, fosse
elucidada a historia do filme para fornecer o contexto a ser analisado, seguido do
referencial tedrico e suas subsecbes que iluminaram as categorias analiticas pro-
postas. Em um terceiro momento apontamos nossa perspectiva metodoldgica e
finalizamos retornando a indagacgdo inicial: como a tecnologia pode ser uma forca
“precarizadora” do trabalho e impulsionadora de novos meios de relagdes deste com o
capital, inscritos em nossa sociedade contemporéanea sob a forma de flexibilizacdo?

O Roteiro... a Histéria, o Retrato
do Presente e os Papéis dos
Personagens do Filme Metropolis

Metropolis (Metropolis, Alemanha, 1926), filme dirigido por Fritz Lang e escri-
to por Thea Von Harbou, é um classico do cinema mudo, e se categoriza como um
dos precursores do género de ficgdo cientifica pelos criticos da sétima arte. Metropolis
é uma cidade aterrorizadora e avancada tecnologicamente (o ano que se passa a
histéria é 2026), que elucida como tema principal as conseqliéncias que o modo
de producdo capitalista e a desenfreada e, também, inconseqiiente utilizacdo da
tecnologia podem trazer a uma sociedade e ao mundo do trabalho. Tudo isso
posto por meio de um ambiente hostil, frio e mecénico que a industrializagdo refle-
te por meio do imaginario caracteristico da época em que a obra foi criada - o
apogeu da Revolucdo Industrial — processo este que impulsionou modelos de ges-
tdo tayloristas e fordistas, mas que desde entdo comecgava a dar sinais evidentes
de desgaste e pessimismo. Assim, o filme se refere a crise da modernidade,
elucidando uma previsdo tragica de um futuro fantasticamente aterrorizante, em
que apresenta o mundo do trabalho como um universo cadtico e perverso no qual
a tecnologia massacra qualquer indicio do que sobraria da humanidade.

O cuidado em retratar o ambiente de uma cidade de época “futuristica” e
avancada tecnologicamente é explicito nas cenas do filme em que os efeitos espe-

3 Com base em Xavier (1983), o filme é uma da formas mais ricas e fidedignas de representar a vida
cotidiana, ou seja, é capaz de captar/expressar as nuances, os desejos, as crengas e as socializa-
¢bes, por exemplo, da realidade. Para esse autor, o filme (enquanto obra de arte) extrapola os
limites da relacdo espago-tempo, eternizando-se, servindo de base para realizarmos inferéncias
acerca das caracteristicas de determinada era, assim como para anteciparmos/prevermos como a
sociedade sera num futuro proximo.
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ciais sao bem explorados por meio de intenso jogo de luz (sombra), contrastes,
utilizagdo de fumacga (que deixa ainda mais sombrio o ambiente) e a insergao de
alguns icones modernos (ou pds-modernos?), como: avides sobrevoando a cida-
de, trafego intenso de carros (remetendo a grande densidade demografica que as
cidades contemporaneas segregam), a velocidade, pontes construidas, edificios
altos e um brilho que nos remete mais a producdo de um espetaculo da Broadway
contemporanea e, por que ndo dizer, das cidades vistas, também, pela tela do
computador, mesmo através dos videogames, tdo comuns a nossa era.

Na empresa representada pelo filme, os trabalhadores operam as maquinas
e, por sua vez, as maquinas operam e parecem liderar as agdes dos trabalhadores.
Homem e tecnologia estdo fatidicamente ligados, numa relagdo de dependéncia
que ilustra o terror da modernidade frente ao pretenso poder dominador da técnica
sobre o ser humano. A desumanizacao do trabalhador, a formagao de hordas de
autébmatos massacrados pela rotina mecanica e mondtona, escravizados pelo apa-
relho, é um dos temas presentes no filme, uma preocupagdo que permeava o inicio
do século passado e as doutrinas filoséficas, a exemplo do Marxismo.

Os operarios utilizam um elevador como meio de transporte para chegar na
fabrica e transitar entre ela e o seu mundo, que fica no “andar de baixo”. No filme,
eles aparecem sempre em grupo (o que nos remeteu ao ato de ordenha nos
campos rurais), como uma grande “massa” expressa por meio de uma postura
submissa - caminham sempre olhando para baixo, com passos lentos e
coreografados, parecem pisar no chdo todos a mesma hora, e ndo tém a oportu-
nidade de conversar). Estdo vestidos de forma uniformizada, padronizada,
engessada, na cor preta. Produgdo e produtividade aparecem como a ordem do
dia para esses trabalhadores que vivem uma pressdo intensa de turno de traba-
Iho. Opressédo e revolugdo - no filme eles se revoltam contra as condigcdes que lhe
sao impostas - aquela ndo parecia ser imputada apenas pela classe dominante,
mas também, pelas maquinas que elevam os indices de produtividade e aceleram
os tempos realizados para a execugdo de qualquer tipo de trabalho na empresa.

O relégio aparece como um apetrecho central no filme, é por meio da imagem
de uma maquina que faz alusdo ao citado objeto que as agbes da fabrica sdo lide-
radas. Vale ressaltar a necessidade de ter um homem para engendrar a sua engre-
nagem; se ele ndo o fizer, a fabrica para e um colapso geral acontece. E a era da
hibridizagdo do homem com a maquina para acelerar e otimizar o tempo. N&o pare-
ce ser essa angustia maior dos nossos tempos contemporéneos; a administragdo
do tempo? N&o parece este estar “andando” mais rapido que o normal? Como con-
quistar o tempo perdido e planejar o que esta por vir se é que ainda faz sentido se
falar em planejamento. O manipulador (mentor) de tudo (da fabrica, dos trabalha-
dores e da cidade) é John Frederson (Alfred Abel), um homem de negdcios, tecnocrata,
industrial, frio, que ndo emite nenhum tipo de emogdo para a audiéncia, nos pas-
sando a sensagdo, através da sua postura corporal altiva e ao mesmo tempo indi-
ferente, de um olhar que parece sempre estar buscando um "“vazio” que interage
com um mundo proprio (egocéntrico) sem se preocupar com as condigdes dos ou-
tros que o rodeiam, seus trabalhadores. O “lider” com um qué de nazista, aquele
que se julga soberano e controlador dos homens e das maquinas.

O “executor” das peripécias do patrdo é o cientista Rotwang (Rudolf Klein-
Rogge), retratado no filme como uma personalidade louca, de olhar penetrante e
fixo, com cabelo cuidadosamente despenteado e grande. As roupas que ele veste
sdao geralmente escuras, compondo o figurino com uma luva preta de couro que
substitui a mdo esquerda, acidentada em uma de suas experiéncias cientificas.
Este surge como uma espécie de conselheiro, e criou um andrdide para substituir
os operarios no trabalho da fabrica. Maria (Brigitte Helm) é a filha de um operario
da fabrica que se apaixona por Freder Frederson (Gustav Froelich), o filho do dono
da fabrica. Hoje poderiamos defini-la como uma espécie de lider sindical atual que
tenta, de certa forma, conciliar e consolar os operarios a cerca das condices
escravocratas que eles se encontram e leva-los a acreditarem em “dias melho-
res”. E por meio do romance do casal que a profecia do filme, “entre o cérebro e as
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maos deverd sempre haver um mediador”, se concretiza. O figurino de Maria (do
bem) é composto por uma blusa branca, uma saia longa de cor escura e um xale
por cima da blusa. Ela gesticula de forma lenta e ritmada e exibe um semblante
que passa a sensacdo de tranquilidade. O androéide construido por Rotwang ga-
nha as feigdes de Maria, mas a diferenga entre Maria e o andrdide (a Maria do mal)
é explicita, ndo somente pelos temas dos seus discursos, ja que a verdadeira
deseja semear a paz e a segunda a discérdia, mas também na aparéncia deles na
tela. O andrdide exala uma sexualidade mais aflorada, é sensual, fala por meio de
gestos expressivos, rapidos, enfaticos, ja que foi criado como um objeto de dese-
jo sexual do seu criador.

A metafora do andrdide é perfeita para o contexto social tecnolégico e indus-
trial, uma vez que ele ndo se cansa, ndo precisa se alimentar, ndo faz exigéncias,
ndo tem sonhos (parte do programa), nem aspiracdes, ndo recebe salarios, ndo se
rebela e nem comete erros como os operarios humanos, é o trabalhador “ideal”, por
mais paradoxal que essa definicdo possa parecer. Na criagdo de Rotwang, o que
faltava era uma alma, que ele providenciou e manipulou, incorporando a maquina
apenas as caracteristicas nefastas do homem. Ao assumir as feigdes de Maria e
transformando-a em luxuriosa, diabdlica, ele suplanta a paciéncia pela autodestruicdo.
Com alma ou sem alma, o andrdéide é uma ameaca. No fim, somente o andréide e
seu criador, aquele que ousou “brincar de Deus”, sdo condenados.

Freder Frederson é o “personagem-prometido” do filme e se apresenta como
conciliador entre “o cérebro” representado pela elite e “as mados”, os operarios.
Personagem ingénua, sensivel e humana, um dos poucos a pertencer a elite que
aparece com a vestimenta mais clara e menos formal (sem terno e gravata). No
inicio do filme, ele surge como um completo alienado sobre as condi¢cdes que o seu
pai impGe aos operarios da fabrica; em analogia aos tempos atuais poderiamos
dizer que ele era um playboy, que ndo tinha consciéncia do que acontece ao seu
redor (no andar de baixo). Entretanto, ao conhecer Maria e as condicdes em que
vivem os operarios, ele se revela como a alma e o espirito que vai salvaguardar as
expressoes de dignidade humana necessaria a todo ser, inclusive, os funcionarios
da fabrica do seu pai.

Assim, o futuro de Fritz Lang, ainda que apresente certos tracos de ambigii-
dade (uma beleza deliciosamente decadente e melancdlica), traga um progndstico
nefasto do que aconteceria aos grandes centros urbanos e as empresas, caso o
industrialismo seguisse um caminho desenfreado e inconseqlientemente
manipulador. Parece que o diretor ndo errou em suas previsdoes. Desse modo, a
sociedade industrial, retratada por meio do filme a ser analisado, tipica da era
moderna institucionalizada pela “Empresa”, é o campo no qual floresce as contra-
digOes inerentes a ldgica de exploracdo da mao-de-obra e da infertilidade do capi-
talismo que aponta a dimensao da crise estrutural do capital expressa por meio
dos modelos de gestdo taylorista e fordista. O fato é que, durante o séc. XX, vimos
esse modo de producgdo transpor diferentes crises e sendo obrigado a passar por
processos de transformacgado para responder a sua conseqliente cultura do efémero,
dos avancos tecnolégicos e do consumo e, assim, poder realizar a sua promessa
“implicita” de exploragdo e alienagdo da classe trabalhadora. E, nesse sentido,
entdo, que “o capital constitui uma poderosissima estrutura totalizante de organi-
zacdo e controle do metabolismo societal, a qual, todos, inclusive, os seres huma-
nos, devem se adaptar” (ANTUNES, 2006, p.23).

Marco Tedrico

O capitalismo, a tecnologia e a perda do sujeito humamno no trabalho

Na era industrial e moderna, dentro da concepgao capitalista, o trabalho
passa a ser extremamente valorizado, tornando-se um simbolo de liberdade e da
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possibilidade do homem transformar a natureza, as coisas e a sociedade. Essa
revolugdo no pensamento liberta os individuos dos antigos lagos com a terra, trans-
forma-se num trabalhador livre, que vende sua forga de trabalho (fisica e mental).
Com essa concepgao de trabalho e o surgimento da grande empresa, o trabalho
realizado pelos operarios sera, para os gestores, fundamental para a manuten-
gao do sistema produtivo.

Marx (1984) é quem concebe o trabalho como um processo em que o ho-
mem, com sua forca, conduz, regula e controla sua interagdo com a natureza. Por
meio desse processo, ele é capaz de estabelecer um projeto mental para a reali-
zacgdo das tarefas, transformando a natureza ao acrescentar valor a matéria bru-
ta, criando e produzindo produtos (OLIVEIRA et al., 2004); uma experiéncia
substanciada da relacdo do homem com a natureza. Entretanto, observamos que
se passa a ver o trabalho com a pretensdo deste poder dominar a natureza,
deixando de ter caracteristicas secularizadas, ou seja, aquele trabalho de horas
contadas em energias gastas. As energias gastas no trabalho que exercemos em
uma relagdo espago-temporal é transformada a partir do momento que nos utili-
zamos dos avangos tecnoldgicos como um aliado para o trabalho, pois esse fica
mais acelerado e desmaterializado. Conseguimos produzir mais e como consequ-
éncia, consumimos mais também, deixando de atender apenas as nossas neces-
sidades humanas. Entretanto, como nos lembra Virilio (1996), ao produzirmos mais
réapido, destruimos mais rapido também.

Assim, o capital opera para aprofundar a separagao entre a produgao volta-
da genuinamente para o atendimento das necessidades humanas e as necessi-
dades de auto-reproducdo de si préprio. Quanto mais aumentam a competicdo e a
concorréncia inter-capitais, mais nefastas sdo as suas conseqliéncias, das quais
duas sao particularmente graves: a destruicdo e/ou precarizacdao sem paralelos
em toda a era moderna, da forca humana que trabalha; e a degradagdo crescente
do meio ambiente, na relagdo metabdlica entre homem, tecnologia e natureza,
conduzida pela légica societal subordinada aos parémetros do capital e do siste-
ma reprodutor de mercadorias (ANTUNES, 2006).

Segundo o mesmo autor, a crise experimentada pelo capital, bem como suas
respostas, das quais o neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva da era da
acumulagdo flexivel sdo expressdes, tém acarretado, entre tantas conseqléncias,
profundas mutagbes no interior do mundo do trabalho, no qual a légica do sistema
produtor de mercadorias vem convertendo a concorréncia e a busca da produtivi-
dade num processo destrutivo que tem gerado uma imensa precarizagao do tra-
balho e aumento do numero de desempregados. Nesse sentido, presenciamos
um conjunto de tendéncias que configuram um quadro critico no qual vigora a
l6gica do capital; esta acarreta em formas concretas de (des)socializagdo huma-
na, as quais dominam nossa era.

Refletindo com Mészaros (1995), sobre aquele conjunto de tendéncias as
quais nos referimos, ha uma inversdo da légica societal que supde a subordinacdo
do valor de uso das coisas ao valor de troca, privilegiando um sistema de media-
c¢do de segunda ordem, expresso pelos meios de producdo alienados e suas per-
sonificagbes, como o dinheiro, a producdo para troca, a diversidade de formagao
do Estado do capital em seu contexto global e o mercado mundial, as quais se
sobrepdem a atividade produtiva essencial dos individuos sociais. Assim, fazem-
nos “esquecer” das mediacdes que substanciam as mediagdes de primeira ordem,
expressas pelas seguintes caracteristicas:

1. os seres humanos sdo parte da natureza, devendo realizar suas necessidades
elementares por meio do constante intercambio com a propria natureza; 2. eles
sdo constituidos de tal modo que ndo podem sobreviver como individuos da
espécie a qual pertencem (...) baseados em um intercdambio sem mediagles
com a natureza (como fazem os animais), regulados por um comportamento
instintivo determinado diretamente pela natureza, por mais complexo que esse
comportamento instintivo possa ser (MESZAROS, 1995, p.138).
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Assim, a légica societal se inverte e se transfigura, forjando um novo siste-
ma de metabolismo societal estruturado pelo capital, em que a divisdo social hie-
rarquica subsume o trabalho ao capital e se estabelecem estruturas de domina-
cdo e subordinacdo. E, ainda, segundo Mészaros (1995), citado por Antunes (2006,
p.21-22), as condigBes necessarias para a vigéncia das mediagées de segunda
ordem, que decorrem com o advento do sistema do capital, sdo encontrados por
meio dos seguintes elementos:

1. a separagao e a alienagdo entre o trabalhador e os meios de producdao; 2. a
imposicdo dessas condigdes objetivadas e alienadas sobre os trabalhadores,
como um poder separado que exerce o mando sobre eles; 3. a personificagdo
do capital como um valor egoista - com sua subjetividade e pseudopersonalidade
usurpadas - voltada para o atendimento dos imperativos expansionistas do ca-
pital; 4. a equivalente personificacdo do trabalho, isto é, a personificacdo dos
operdrios como trabalho, destinado a estabelecer uma relacdo de dependéncia
com o capital historicamente dominante; essa personificagdo reduz a identidade
do sujeito desse trabalho a suas fungdes produtivas fragmentdrias” (MESZAROS,
1995 apud ANTUNES, 2006, p.21-22).

Dessa forma, o homem se “coisifica” e se torna um recurso produtivo para a
empresa que em nada parece se diferenciar das maquinas que opera. A tecnologia
é um elemento estimulador da abstracdo da forca do trabalho humana, pois ela
permite a aceleragao da percepgao do tempo vivido e o trabalhador “tecnologizado”
se vé transformado pela integragdo da tecnologia e da ciéncia, precisando a todo
custo ser estimulado e excitado para poder atender a concorréncia acirrada das
empresas que representam o capital que se acelera a cada dia. Tal andlise nos
leva a esclarecer a tendéncia do capital a reducdo do valor de uso das mercadorias
e, também, a agilizagdo necessaria de seu ciclo reprodutivo e de seu valor de
troca, que vem se acentuando desde os anos 70, quando o sistema global do
capital teve de buscar alternativas a crise, devido a redugdo do processo de cres-
cimento. A indUstria de computadores é um exemplo dessa tendéncia decrescente
do valor de uso das coisas, pois um equipamento se torna “obsoleto” em
pouquissimo tempo (ANTUNES, 2006).

Assim, ficamos quase que impossibilitados de fazer qualquer tipo de plane-
jamento ou de projegdo de futuro. Em nosso mundo contemporéneo. tudo parece
nascer velho, nos levando a eliminagdo de qualquer tipo de expectativa ou de
tempo de duragdo. Ou seja, o tempo emerge como uma categoria ontoldgica a ser
superada através da velocidade e ndo vivido de forma significativa. Para Elias
(1998), o tempo nédo € algo inato ao homem, mas algo aprendido, que exige uma
sintese simbdlica, situada em uma relagdo com o espago. E um bem cultural e um
fendmeno de auto-regulagdo. Foi nas sociedades modernas, quando houve a rup-
tura entre natureza e cultura que a regulacdo do tempo ganhou importancia, como
nos fala o préprio autor:

[...]. Em numerosas sociedades da Era Moderna, surgiu no individuo [...] um
fendmeno complexo de auto-regulagdo e de sensibilizagdo em relagdo ao tem-
po. Nessas sociedades, o tempo exerce de fora para dentro, sob a forma de
relégios, calendarios e outras tabelas de horarios, uma coercdo que se presta
eminentemente para suscitar o desenvolvimento de uma autodisciplina nos indi-
viduos. Ela exerce uma pressdo relativamente discreta, comedida, uniforme e
desprovida de violéncia, mas que nem por isso se faz menos onipresente, e a
qual é impossivel escapar (ELIAS, 1998, p.21-22).

Cabe-nos nesse momento questionar: que conseqiiéncias a aceleragdo do
tempo gera para as empresas e o impacto nas relagbes dos homens com seu
trabalho? A desmaterializagdo, a inércia dos sentidos e dos movimentos sdo al-
guns apontamentos que repercutem no desaparecimento do sujeito humano, a
partir do esvaziamento dos seus quadros de significagdo ontoldgicos, os quais
restringem o campo da sua liberdade de acdao no mundo do trabalho. O Homem,
ao utilizar a tecnologia que o forga acelerar seu ritmo bioldgico, se vé privado da
substancialidade da matéria e dos seus artefatos embebidos nos contextos cultu-
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rais, e o impacto dessa vida mais corrida parece, ainda, ndo acompanhar a veloci-
dade interna dos sentidos e da percepgdo, levando-o a crise de sentido, a perda
de referéncias éticas e estéticas (COOPER, 2002) e a precarizagdo do trabalho.
Dessa forma, especificaremos, entdo, na préxima secdo, como seleciona-
mos e tratamos os temas analiticos deste artigo (i.e., capitalismo, tecnologia, tem-
po-matéria, trabalho, alienacdo e exploracdo), em um filme que tentou, na segun-
da década do século 20, prever as mudangas que aconteceriam ao mundo capita-
lista e dos negocios face a alimentacdo desenfreada de um sistema que vive de
sua auto-reprodugao. O filme aponta, claramente, as distor¢des que o sistema
alimenta, e o nosso contraponto, entdo, é o exercicio de analisa-lo também a baila
do novo discurso contemporéneo enredado pela “flexibilizagdo”, mostrando por-

que este é apenas aparente.
Mlaking of... os Caminhos Metodoldgicos

Assim, elegemos a pesquisa qualitativa como abordagem metodolédgica deste
artigo que teve como enfoque da pesquisa o tratamento da informagdo de diver-
sas naturezas (textual, imagem e som), produzida em diferentes momentos para
0 mesmo objeto, o filme. Para Aumont e Marie (1988), o filme é considerado como
uma obra artistica autdbnoma, suscetivel de gerar um texto (andlise textual), fun-
dando suas significacbes sobre as estruturas narrativas (anadlise narratoldgica),
os dados visuais e sonoros (analise iconica) e produzindo um efeito particular
sobre o espectador (analise psicanalitica). Assim, investigar o filme é extrema-
mente complexo, posto que ele consiste de um amalgama de sentidos, imagens,
técnicas, composigdo e seqliéncia de cenas (ROSE, 2002), apesar da literatura
acerca de Imagens em Movimento sugerir que o filme seja descrito em termos de
suas dimensdes textual (WEARING, 1993), imagem, som, verbais (ROSE, 2002) e
ndo-verbais (BIRDWHISTELL, 1970). Nosso fio condutor ndo contemplara a anali-
se dos ruidos e musicas dos filmes, pois, como em sua versdo original, o filme ndo
possui som - ele foi langado em 1926, e sua trilha sonora somente foi incorporada
em 1998 - consideramos que por ela nao refletir o contexto original do filme,
poderia nos levar a percepgdes “enviesadas” das imagens-mudas. Portanto, to-
mamos por bem, exclui-la da andlise.

Conforme Barthes (1972), o processo de selecdo de cenas nao é simples, ja
que o deixado de fora é tdo importante quanto o que se vai se incluir, e ird interfe-
rir no restante da andlise. No que se refere a selecdo das cenas que compuseram
este artigo, foi construido um corpus de pesquisa baseado em extratos do filme
que representassem as questdes que versassem sobre as seguintes categorias:
capitalismo, tecnologia, tempo, trabalho, alienacdo e exploracdo (ver Quadro 1
para referencial dos temas de codificacdo), devidamente contempladas em nosso
referencial tedrico, com o intuito de [des]confirmar os sentidos do nosso marco
epistemoldgico. Ao todo, foram selecionadas 12 cenas organizadas em cinco uni-
dades de significado, extraidas dos momentos de climax do filme. Assim, o produto
final foi um conjunto de extratos ilustrativos, que reflete a esséncia do filme.

Quadro 1 - Temas de Codificacao

Cédigo | Temas Defini¢do
Sistema de metabolismo societal estruturado pelo capital, no qual a divisao
1.0 Capitalismo social hierarquica subsume o trabalho ao capital e onde se estabelece

estruturas de dominag¢ao e subordinag@o.

E o saber revelado e utilizado a partir do enigma da natureza. Cada
tecnologia produz um programa de acidente especifico (VIRILIO, 1984).
Tempo que serve de base a experiéncia do movimento e do ser, que deve ser
consideravelmente enraizado com a consciéncia de si (VIRILIO, 1995, p.94).
3.0 Tempo-matéria Esse tempo-matéria tem sido modificado com o advento da modernidade ¢ a
necessidade de quantificagdo e qualificacdo externa, o qual serve como um
estatuto de coergao.

2.0 Tecnologia
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Cédigo | Temas Defini¢éo
Processo em que o homem, com sua forga, conduz, regula e controla sua
T . interagdo com a natureza. Através desse processo, ele é capaz de estabelecer
rabalho cheio de . o
4.0 sentido um projeto mental para a realizacdo das tarefas, transformando a natureza ao
acrescentar valor a matéria bruta, criando e produzindo produtos para suprir
suas necessidades.
Alienagao: Imposic¢do de condigdes objetivadas de trabalho que o despe do seu sentido
50 trabalho original, o qual prevé o planejamento e a execugdo de tarefas como etapas
’ desprovido de integradas para que o mesmo tenha sentido.
sentido
Tradugao da personificagdo dos operarios como trabalho que esta destinado a
6.0 Exploracao estabelecer uma relag@o de dependéncia com o capital, historicamente
dominante.

Depois de selecionadas as cenas, realizou-se a proxima etapa que se refere
as regras de transcricdo do conjunto de informagdes (visuais ou verbais). A finali-
dade da transcricdo é gerar um conjunto de dados que se preste a uma analise
cuidadosa e uma codificacdo. Ela translada e simplifica a imagem complexa da tela,
contemplando os aspectos verbais, ndo-verbais dos textos audiovisuais, as toma-
das feitas pelas cameras (e.g., tomadas singulares, isoladas e close-up), os aspec-
tos da iluminagdo, dngulo da camera, bem como detalhes do tipo: as cores das
roupas, dos cenarios, por exemplo (SILVERMAN, 1993; KIDDER e JUDGE, 1986).

Exposicio e Andlise das Imagens

Ao se analisar a questdo da interpretagdo, observa-se que, de forma inte-
ressante, Orlandi (1996) faz a distingdo entre o gesto de interpretacao do analis-
ta e do sujeito comum. O primeiro tem como apoio um dispositivo tedrico, e o
segundo, um dispositivo ideoldgico (MAINGUENEAU, 1993). Isto ndo significa que
o analista tenha uma posicdo neutra, mas que “... o dispositivo é capaz de deslo-
car a posicdao do analista, trabalhando a opacidade da linguagem, a sua ndo-
evidéncia, e, com isso, relativizando (mediando) a relagdo do sujeito com a inter-
pretacdo” (ORLANDI, 1996, p. 14). Postula-se, por outro prisma, no universo filmico,
a pluralidade das interpretacdes, e esta diversidade ou é desejada, prevista mes-
mo pelo autor (que concebe a obra como “aberta”, ambigua ou simbdlica), ou é
produzida para ser um “texto cujo funcionamento interno se abre para diversas
abordagens (sem que o autor o tenha elaborado conscientemente como tal), ou
[é] gerada pela atividade interpretativa do leitor, que nelas projeta suas tramas,
suas obsessBes e seus desejos sobre qualquer objeto de analise”(VANOYE e
GOLIOT-LETE, 1994).

Assim, a interpretacdo da imagem consiste, em ultima instancia, em tentar
ler o seu significado. E, nesse momento, que criador e destinatario irdo se encon-
trar/conhecer. Contar um filme é fazer uma interpretagdo, uma decodificagdo por
parte de quem conta. Ao se considerar que o autor do filme é seu diretor, podemos
crer que ha um distanciamento entre as idéias estabelecidas no texto e as que
sdo projetadas no filme, seja por interferéncia arbitraria técnica ou de outra natu-
reza, seja pela polissemia da imagem (mesmo junto ao texto) e da passagem de
um meio escrito para outro visual. Neste, tem-se a imagem em movimento-som,
agregada e marcada pelo discurso, o que produz um outro efeito na sua recepgao.
O processo de interpretacdo de uma imagem ou discurso pode ser analisado a luz
de varias teorias e usando-se métodos proéprios.

Dessa forma, segue abaixo os quadros que elucidam a analise das imagens
do filme Metropolis. Ndo serdo encontrados nas secdes abaixo textos explicativos
dos mesmos, posto que o processo de analise filmica utilizada nessa investigacdo,
assim como os resultados dessa etapa da pesquisa ja estdo inseridos dentro dos
referidos quadros.

O processo de analise foi sistematizado seguindo as recomendacées dos
modelos de andlise filmica de Vanoye e Goliot-1été (1994) e Rose (2002): 1) iden-
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tificamos os climaces do filme, que geraram as nossas unidades de significado na
narrativa filmica; 2) agrupamos as cenas que aludiam a cada um desses climaces,
realizando a sua Descricdo Verbal e Cénica; 3) a interpretagdo fornecida a cada
uma das unidades de significados extraidas das cenas (Moral da Histéria); e 4) os
Temas aos quais as mesmas aludiam.

Enquadre 1: Apresentando os contrastes entre a “cidaderbaixa’,

as midquinas e a “cidade-alta”™

Quadro 2 - Os Contrastes Presentes na Cidade-Baixa,
as Maquinas e a Cidade-Alta

Descrigao Verbal Descrigdo da Cena Moral da Histéria (O ausente) Tema
Cena 1: (4 min. 18 s). Operarios em O fato de a cidade dos (1.0)
A cidade dos grupo caminhando de forma trabalhadores estar sendo (2.0)
trabalhadores bem |ritmada em direcdo a “sua” representada pelo “andar de
abaixo da terra cidade. No trajeto, eles passam | baixo” e pelas “profundezas”,

pela cidade-alta, que ajudaram | local posto para eles, nos aponta
a construir, cujos arranha- para a posigao do nivel
céus emergem na cena de hierarquico que eles ocupam na
forma bem iluminada (o foco da | estrutura social. A énfase maior
luz é de baixo para cima nos dada aos prédios e a pouca aos
dando a sensagdo do campo de | operarios nos revelam que estes
visdo que eles tem). Os ultimos parecem ser menos
operarios aparecem bem importantes que os outros
pequenos na imagem da cena e | artefatos e que ha
a énfase é dada aos prédios. caracteristicas desumanas e
(des)socializadoras apresentadas
na cena.
Cena 2: Freder aparece na cena com o Esse é o Unico local do filme que | (1.0)
Bem acima, um seu flerte (o angulo da cena é parece ter vida e a sensagdo que | (2.0)
jardim dos prazeres |aberto). O ambiente parece ser |ele imprime é a de que ali é o (3.0)
para os filhos dos bem arejado (com arvores, local das cores (se o filme fosse
patroes de passaros, uma fonte de dgua colorido, certamente seria a cena
Metropolis iluminada). Aparece uma mais ilustrativa). Caracteristicas
tomada em grupo, cujo humanitarias aparecem na cena
figurino das pessoas como o cuidar do outro, a
é mais leve, podendo biodiversidade do ambiente e a
ser percebido por meio do integragdo dele com o Homem. A
caimento dos tecidos, as cores | vida ai aparece “cheia de sentido”
claras. As pessoas sao e atrelada ao tempo de lazer que
enfatizadas na cena através de | estd com aqueles que lideram
um close up da camera. Metropolis; e o tempo “vazio” fica
para os operarios que a
construiram e trabalham na
fabrica no andar de baixo. S6 os
privilegiados freqlientam esse
ambiente.
Enquadre 2: Discorrendo sobre o cotidiano da fdbrica
Quadro 3 - O Cotidiano da Fabrica
Descrigao Verbal Descrigao da Cena Moral da Historia (O ausente) Temas
Cena 3: Engrenagens, maquinas, imagens A importancia ¢ dada ao relogio e as | (1.0)
Momentos iniciais do hibridas e confusas. Cenario questdes do tempo e movimentos, ao | (2.0)
filme sombrio e mérbido. Utilizagdo de controle que ele exerce sobre os 3.0)

close up com a camara aberta,
apresentando alto contraste nos
objetos. Aparece a imagem de um
relogio em close up maximo e o
fundo do cenario é preto;
importante ressaltar que a
iluminagdo esta focada nele.

operarios e aos aspectos da vida de
trabalho que sdo levados para a vida
social, para fora daquele ambito.
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Descri¢ao Verbal _Descri¢ao da Cena Moral da Historia (O ausente) Temas
Cena 4: (1 min 39s). Tomada em grupo A cena lembra a imagens de filmes (2.0)
O dia de trabalho apresentando os operarios que retratavam os civis indo para o (4.0)

esperando abrir a porta do elevador | campo de concentra¢do nazista. Uma | (5.0)

que ira transporta-los para o andar | visdo unilateral do mundo nos ¢

de baixo da fabrica por meio de apresentada, pois eles nos passam a

abertura média da camera. Os sensagdo de ndo ter outra opgao. A

operarios, que aparecem andando, ¢ | postura submissa deles ¢ clara e a falta

que vao fornecer a sensacdo de de motivagao também. Aspectos como

movimento da cena para o passividade, falta de comunicagéo e

telespectador. Eles aparecem em interacdo entre eles sdo, também,

grande grupo, todos uniformizados | perceptiveis na cena, o que nos leva a

com uma roupa preta (ha uma crer que eles ndo véem “sentido” no

abertura grande da camera nessa trabalho que executam. Eles

cena). Os passos sdo uniformes, estdo sendo controlados por meio

lentos e ritmados. Eles andam da padronizagdo imposta que gera

olhando para o chdo, apresentando | falta de escolha, autonomia e

uma postura submissa. liberdade para atuar de forma

significativa no trabalho que
executam.

Cena 5: (8min 45s) Uma espécie de medidor | Enclausaramento e submissdo do (2.0)
A medi¢do de tempo de tempo ou de metas a serem homem a técnica, pois 0 bom (3.0)

atingidas aparece em close up funcionamento da fabrica depende da | (5.0)

maximo apontando para a chegada | incorporagdo da técnica ao Homem. | (6.0)

do seu nivel de saturagdo. Fato que | Essa incorporag¢do leva o Homem a ter

leva o operario, também retratado | pouca autonomia ¢ liberdade para

em close up maximo, a aparecer exercer de forma substantiva e

ajustando as varias maquinas, com | significa o trabalho que lhe ¢

um semblante de quem esta proposto, ou melhor, imposto.

angustiado, agoniado e acelerado

(seus olhos estdo arregalados, a

boca aberta e a lingua de fora). Ele

esta se segurando a maquina por

meio de dois dedos, que escorrega;

fato que gera o acidente na fabrica.

Enquadre 3: Um olhar sobre o mundo do trabalho

Quadro 4 - Freder conhecendo o Mundo do Trabalho e ficando Indignado
perante as Condicoes Presentes

abaixo, mesmo
assim ainda
acima da cidade
dos
trabalhadores

as faz quase que emergirem da cena.
Freder fica bem pequenininho e tem
um semblante de assustado frente ao
que esta observando (nesse
momento, ha uma abertura do angulo
da camera, 0 que nos leva a crer que
o diretor quer enfatiza-lo).

Descricdo Verbal | Descricdo da Cena Moral da Histéria (O ausente) Temas
Cena 6: (7min 27s) Freder procura por Maria | As maquinas apresentam-se como | (1.0)
As grandes na cidade dos operarios. As maquinas | uma classe social da Metropolis e (2.0)
maquinas, bem | aparecem com uma iluminagdo que | fica no nivel hierarquico (5.0)

intermediario entre os patrdes e os
operarios, ganhando supremacia
sobre os Homens. O personagem
“sensivel” do filme se vé assustado
com as condigdes de trabalho na
cidade dos operarios e com o que
as maquinas estdo fazendo com os
trabalhadores da fabrica do seu pai.
Na cena fica claro o “poder” que as
maquinas tém sobre os operarios, ja
que os ritmos que eles apresentam
sd0 0s que as primeiras impdem.
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deles que
construiram a
nossa cidade *

(Fala de Freder ao
seu pai)

apresentado pelos meios de transporte
(carros e avides) em um movimento de
camara mais aberto para apresentar a
amplitude da mesma, e a iluminacdo é
clara. A fala foi emitida por Freder que
emitia uma expressao de indignagao
expressa por meio de um close up
maximo.

capital) é explicita nesse momento do
filme. Ndo ha interagdo entre as
classes, e 0s mundos aparecem de
forma antagonica e quase impossivel
de repercutirem em alguma forma de
comunicagao e interagdo. Os limites
sdo claros. Ha a luta de classes.

Descrigdo Verbal | Descricao da Cena Moral da Histdria (O ausente) Temas
Cena 7: (10min 37s) Acontece uma grande A cena do acidente aparece depois | (2.0)
Moloch! explosdo na fabrica (nesta cena, a do operario da casa central das (4.0)
camera esta mais aberta, focando 0 | maquinas ndo ter conseguido (5.0)
ambiente, nos dando a nogao mais do | dominar o desempenho delas. Fato |(6.0)
todo da cena, ha um jogo de luz e que nos faz lembrar que a
contraste bem claro). H& muita substancia da tecnologia per se
fumaca, operarios correndo gera o acidente, por isso é
desesperadamente, tirando suas importante ter uma postura critica
roupas e entrando no ambiente em relagdo a tecnologia. Como nos
esfumacado para salvar as maquinas | lembra Virilio (1996), o navio gera
e deixar a sua pele 1a. Depois aparece | o naufragio, o avido o acidente
Freder com um semblante bem aéreo, os carros as batidas, o
expressivo, em close up maximo, transito. Ter aqueles operarios
transtornado, colocando a médo na trabalhando em condicdes de
cabeca, apavorado com o que tinha | exploragdo e sacrificio humano,
presenciado. Freder fala a palavra desrespeitando os limites do corpo
Moloch (e aparece com uma s6 poderia repercutir em um grande
expressdo de indignagdo com olhos acidente, como o filme apresentou
arregalados) quando olha para uma | muito bem.
maquina que mais parece uma “coisa | Confirmando, ainda, o carater
antropoformizada”. O equipamento nefasto que a tecnologia e as
tem uma espécie de porta de condigdes de trabalho presentes
entrada, que mais parece uma boca | nessa empresa, o termo, Moloch,
humana, de onde saia o fogo e os na tradicdo biblica, é o Deus que,
operarios entravam em bando e em seu nome, 0s amonitas, uma
parecem estar sendo sacrificados la etnia de Canag, sacrificavam os
dentro, aparecem sem blusas e como | recém-nascidos, jogando-os em
se estivessem lutando. uma fogueira. Ou seja, uma
divindade malévola porque esta
associada a sacrificios humanos.
Assim, Freder, associou a situagao
dos operarios da fabrica como uma
situacdo sacrificial, malévola e
inumana.
Descricdo Verbal | Descricdo da Cena Moral da Histéria (O ausente) Temas
Cena 8: (27 min 31s) Freder, ao abrir a porta de | A exaustdo do operario para (2.0)
Entrada das entrada das profundezas é inebriado por | acompanhar o ritmo de trabalho da (3.0)
profundezas uma quantidade enorme de fumaga que | maquina o forga torna-lo parte (5.0)
sai de dentro da sala (a abertura da daquela engrenagem, ndo nos (6.0)
camera ¢é larga fornecendo um olhar permitindo observar onde comega e
mais amplo a cena). Nessa incursdo, no | onde termina um e outro, ja que ha o
mundo do trabalho dos operarios, imbricamento.
Freder vé um operario extremamente
fatigado, quase caindo em cima da
maquina que ele estava operando, que
parecia com um reldgio. Freder se
oferece para ficar no lugar dele, mas ele
resiste dizendo que alguém teria que
operar a maquina. Ao sair, procura o
pai indignado com aquelas condicdes.
Descricao Verbal | Descricdo da Cena Moral da Histdria (O ausente) Temas
Cena 9 (28min 15s) A cidade é apresentada A distancia das realidades de quem (1.0)
com as construgdes de pontes, arranha- | produz e quem usufrui do produto (5.0)
“Foram as mdos | céus e uma “pitada” de progresso produzido (forga de trabalho e (6.0)
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Enquadre 4: Discutindo a tecnocracia dos gestores

Quadro 5 - A Visao Tecnocrata da Gestao

Descricdo Verbal Descricdo da Cena Moral da Histéria (O ausente) Temas
Cena 10 (31min 41s) A tomada da cena é | A concepcdo que os tecnocratas (2.0)
uma tomada dupla, pois é tém do homem como uma simples | (4.0)
“Eu criei uma Rotwang e Frederson que estdo forca de trabalho e o (5.0)
maquina com a conversando, e é umclose up que | distanciamento entre planejamento
imagem de homem, | mostra a ansiedade do primeiro, |e execugdo que sai tdo caro para a
que nunca se pois, fala gesticulando muito e subjetividade do trabalhador. Este
cansara e nem exibe um olhar intenso, afinal é coisificado e tem seu
cometerd erros”. estdo falando da obra prima desempenho comparado com o da
que ele criou. méaquina.
(Fala de Rotwang
para Frederson)
Descrigdo Verbal Descricdo da Cena Moral da Histéria (O ausente) Temas
Cena 11 (32min 18s) O cientista emite a A tecnologia retira postos de (2.0)
fala de forma misteriosa, por trabalho humano; ao fazé-lo, gera (4.0)
“Agora os meio de um olhar lateralizado e desemprego e amplia as
trabalhadores vivos | fixo, para Frederson. Este reage | desigualdades sociais.
ndo terdo mais com um olhar que expressou
utilidade”. medo frente ao que estava por
vir. Ao conhecer o andrdide,
(Fala de Rotwang Frederson fala que quer que o
para Frederson) mesmo tenha as feigdes de
Maria.

Cenas Finais: retornando a indagac¢io inicial e {rel
discutindo as temdticas presentadas no temjpo presemnte

O capitalismo e sua necessidade intrinseca
de reestruturacio continua

Cabe-nos, entdo, afirmar que o mundo do trabalho retratado na pelicula
analisada € um mundo em crise e que, apesar de ter sido produzido em 1926,
apresenta caracteristicas estruturais contemporéaneas inerentes ao nosso mundo
atual. Um quadro critico, que nos foi apresentado a partir dos anos 70, expresso
de modo contingente, como a crise do padrdo e acumulagdo taylorista/fordista, ja
era expressdao de uma crise estrutural do Capital, no filme de Lang, e que se
estende até os dias atuais.

Um dos aspectos primordiais desse sistema é seu poder de reestruturagdo,
que objetiva, sempre, recuperar o ciclo reprodutivo. Como nos diz Antunes (2006),
um outro aspecto fundamental desse processo é repor e fortificar o projeto de
dominagado societal, abalado pela confrontagdo e conflitualidade do trabalho. As-
sim, parte da reestruturagdo que o capitalismo sofre se apresenta sob a denomi-
nacgdo do toyotismo, modo de producdo japonés, que ao se ocidentalizar, apre-
senta as seguintes caracteristicas: acumulagdo flexivel, desregulamentagdes,
terceirizacOes, precarizacdes, desemprego estrutural, desmontagem do welfare
state, culto ao mercado, sociedade destrutiva dos consumos materiais e simboli-
cos, enfim da (des)sociabilizacdo radical dos nossos dias (ANTUNES, 2006).

Naquela perspectiva, a de objetivar recuperar o ciclo reprodutivo do Capital,
o mundo do trabalho contemporaneo, conflituoso, apresenta formas flexiveis para
aumentar a produtividade das empresas e das forgas produtivas [trabalhadores]
que, no final, gera maiores acumulagdes para os detentores do capital e posiciona
os trabalhadores em uma situagdo de constante necessidade de aprimoramento
e de excitagdo. Necessidade esta advinda da sociedade da informagdo e das
tecnologias da comunicagdo, que possibilitam o fluxo e a troca de informagdes em
tempo real, articulando um espago simbolico prolifero aos novos modismos que
impregnam a gestdo das empresas contemporaneas e que tornam o sujeito tra-
balhador cada vez mais alienado ao trabalho que executam.
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A tecnologia e novas formas de controle

A disciplina é extremamente rigida na empresa que o filme retrata. O contro-
le, ferramenta que visa a eficiéncia, a eficacia e a efetividade para a empresa e
que, de certo modo, passa uma imagem de “igualdade”, mutila o trabalhador. Este,
no entender de Goffman (2003, p.160), pode fazer uso de ajustamentos secunda-
rios, ou seja, “[...] formas pelas quais o individuo se isola do papel e do eu que a
instituicdo admite para ele” ou pode ser vitima da banalizagdo do mal, pois, como
adverte Dejours (1999):

E por intermédio do sofrimento no trabalho que se forma o consentimento para
participar do sistema. E quando funciona, o sistema gera, por sua vez, um soffri-
mento crescente entre os que trabalham. O sofrimento aumenta porque os que
trabalham vdo perdendo, gradualmente, a esperangca de que a condigdo que
hoje lhes é dada possa amanhd& melhorar (DEJOURS, 1999, p.17).

Os operarios ndo sdo reconhecidos como pessoa, ou seja, € como se ndo
possuissem um nome, ndo encontrassem, através de simbolos exteriores, formas
de mostrar o “eu”.

Atualmente, o controle se da de forma mais sutil e a padronizagdo, por exem-
plo, encontra guarida nos Programas de Qualidade Total, versdo moderna dos
postulados tayloristas. A mesa dos escritérios deve conter objetos com a logomarca
da empresa, os objetos de uso pessoal devem ser banidos dos cubiculos, todos
padronizados com divisdérias e do mesmo tamanho. Estandartizacdo que comega
no ambito fisico, mas que almeja atingir as mentes; mentes que pensam em série,
que obedecem, se acomodam, que criam dependéncia, que sdo desprovidas de
espirito critico (DEJOURS, 1999).

O trabalho, a centralidade e a despersonalizacio do operdrio

O filme aponta, também, para a centralidade do trabalho na vida dos opera-
rios que faziam parte daquela empresa e para o processo de despersonalizacao
pelos quais os funcionarios passam. Goffman (2003) mostra as estratégias que
sdo utilizadas por internos em instituicdes totais como forma de fugir da
despersonalizacdo imputada pela padronizagdo das vestes, do alojamento e da
impessoalidade determinada pelo nimero que substitui o nome. As instituicdoes
totais estudadas por Goffman (2003) caracterizam-se pela ruptura com o mundo
externo; o interno mora, se alimenta, trabalha dentro de um mundo fechado, o
mundo dos manicémios, das prisdes e dos conventos. Ao produzir individuos em
série, a empresa ndo estaria se tornando uma instituicdo total? A mutilacdo do
“eu” através da perda do nome, acaba ocorrendo no espago empresarial. Os tra-
balhadores ndao sdo reconhecidos por seus nomes, mas sim por suas fungdes e
por um ndmero macro.

A tecnologia e a precarizacio das relacdes no mundo do trabalho

Fomos alertados para as conseqliéncias do excesso da tecnologia dentro
da empresa, que gera reducdo da forca de trabalho humana, maiores niveis de
desemprego, menor poder de compra violéncia, e [exclusGes] desniveis sociais,
aspectos estes que experienciamos contemporaneamente.

Podemos afirmar, também, que o crescimento do desemprego abre espaco
para a precarizacdo das relagdes de trabalho. Se, naquela época, esta se dava
por que havia falta de comunicacdo entre empregados e patrdoes, horas extensi-
vas de trabalho continuado, esforco repetitivo e pouca participagdo mental no
trabalho executado, hoje a precarizagdo se da com o aumento do subemprego, do
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trabalho informal sem direitos trabalhistas, dos contratos temporarios e em tem-
po parcial (CASTEL, 1998; GRISCI et al., 2004). Dessa forma, para vencer o desem-
prego cabe ao trabalhador, entdo, gerenciar a sua empregabilidade, ou seja, a
sua elegibilidade para o emprego, a sua condicdo de ser e de manter-se empregavel
(CARDOSO et al., 1997), o que significa qualificar-se mais. Assim, a partir do mo-
mento que hd uma transferéncia de responsabilidade sobre a gestdo da carreira,
da empresa para o trabalhador, com uma liberdade “aparente”, o nivel de ansie-
dade, frustragdo e a crise de sentido aumentam para essa classe que esta subor-
dinada ao capital. Fato que aponta para o processo de exploracao cada vez mais
crescente. Corroborando com esse olhar, Lemos (2004) apresenta a implicagao
simbdlica desse discurso:

o discurso da empregabilidade também opera como forma de garantir a submissdo de
parte significativa da forga de trabalho ao processo produtivo, ainda que essa ligagao
seja, para muitos, apenas potencial - enquanto o trabalhador acredita que é possivel
conseguir um emprego, ele se coloca a disposicdo do mercado de trabalho, se discipli-
na, por suas regras e se sujeita as privages da falta do emprego, porque crer ser uma
situagdo provisoria, além de vivenciar essa falta de trabalho como uma deficiéncia
individual (LEMOS, 2004, p.45)

Tecnologia, flexibilizacdo [alienaciao] do tempo e a exploracio: as
Ppresencas e auséncias do capitalismo

Adicionando-se a empregabilidade como parte do discurso da flexibilizagao
[exploracdo], cria-se, também, a instituicdo de metas a serem alcangadas, que
pode ser um exemplo de uma nova forma de controle adotado pelas empresas,
passando a responsabilidade dos resultados e da prépria remuneragdo aos tra-
balhadores (CHANLAT, 1994). Ou seja, “as metas”, pratica adotada pelas organi-
zacOes contemporaneas como um instrumento gerador da melhoria da eficiéncia
dos funcionarios, constitui-se, na verdade, em sistema de controle e dominacao,
assim como a internet e o telefone celular, utensilios que aparentemente, garan-
tem liberdade, mobilidade e segurancga.

O tempo de lazer e o tempo de trabalho se confundem no contexto do mun-
do do trabalho contemporéneo, devido a possibilidade de realizéd-lo no ambiente
doméstico, o que ganha representacdo de liberdade e prazer. A possibilidade de
estar junto a familia, participar de maneira mais proxima e intensa na criacdo dos
filhos, remete a uma condicdo privilegiada aquele que dela desfruta. Os escritérios
virtuais, na sala de estar das residéncias, sdao equipados com computadores pes-
soais, scanners, impressoras e Internet, o que garante a conexdo do funcionario a
empresa e da a condigdo para que o fluxo de trabalho seja estabelecido.

Assim, mais horas de lazer significam maior dominio e ingeréncia sobre o
proprio tempo. A falta de rigor com os horarios de trabalho e as constantes inter-
rupgdes promovidas pelo ambiente familiar, estendem a rotina de trabalho para
além das horas habituais. Em adigcdo, a responsabilidade do uso dos recursos,
sejam eles fisicos ou materiais, passa a ser do empregado, e ndo mais da empre-
sa. O funcionario é o provedor de parte dos recursos da empresa, as suas proprias
expensas - gastos com luz, Internet, material de expediente, por exemplo. Isto
representa mais uma forma de exploragdo, pois ndo se extingue o vinculo de tra-
balho nem a relagdo formal de comando. Desse modo, podemos afirmar que mu-
dam apenas os instrumentos de controle e a forma como a dominagao [explora-
cdo] do Capital incide sobre a forca de trabalho, pois, observamos que existe a
presenca de elementos estruturais que perpassam a esséncia do capitalismo,
devidamente analisadas neste artigo, independentemente do carater temporal.
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