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Resumo

Este artigo investiga as formas e as funcdes que os discursos representados
exercem na construcdo dos discursos jornalisticos. No dominio jornalistico, é
especialmente relevante o estudo da maneira como os jornalistas incorporam
a seu discurso os discursos de suas fontes. Afinal, ao construir seu discurso, o
jornalista se depara com uma questdo delicada, que é a decisdo de revelar ou
nio suas fontes e, se disposto a revela-las, como transformar o discurso produzido
por suas fontes em discurso representado. Com base em contribuigdes tedricas
e metodolégicas de um modelo da Analise do Discurso, o Modelo de Anilise
Modular do Discurso, o estudo focalizou uma produgédo discursiva bastante
complexa do ponto de vista polifénico. Por meio da anélise, foi possivel constatar
a complexidade das decisdes que um jornalista precisa tomar, no momento de
representar em seu discurso os discursos de outros agentes.

Palavras chave: Discurso jornalistico. Reportagem. Polifonia. Discurso
representado. Modularidade.
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Abstract

This article investigates the forms and the functions of discourses represented
in the construction of journalist discourses. In the journalistic field, is especially
relevant the study of how journalists represent the discourse of the other.
When building his/her discourse, the journalist must decide if reveal or not
his/her sources and, if his/her goes to reveal them, how to turn the discourse
produced by his/her sources in discourse represented. Based on theoretical and
methodological contributions of a model of discourse analysis, the Modular
Approach to Discourse Analysis, the study focused on a discursive production
quite complex. Through the analysis, it was possible to see the complexity of
decisions that a journalist must make, when he/she represents in his/her discourse
the discourses of other agents.

Keywords: Journalistic discourse. Report. Polyphony. Discourse represented.
Modularity.

Resumen

Este trabajo investiga las formas y las funciones de los discursos representados
en la construccién de discursos periodisticos. En el campo periodistico, es
especialmente relevante el estudio de cémo entran en el discurso de los
periodistas los discursos de sus fuentes. Al construir su discurso, el periodista se
topa con una cuestién delicada, que es la decisién de revelar o no sus fuentes vy, si
dispuesto a revelarlos, cémo convertir el discurso producido por sus fuentes en el
discurso representado. Basado en las contribuciones tedricas y metodolégicas de
un modelo de anélisis del discurso, el Modelo Modular de Analisis del Discurso,
el estudio se centré en una produccién discursiva bastante compleja de el punto
de vista polifénico. A través del analisis, fué posible ver la complejidad de las
decisiones que debe tomar un periodista, cuando representa en su discurso a los
discursos de otros agentes.

Palabras clave: Discurso periodistico. Informe. Polifonfa. Discurso representado.
Modularidad.

Introducao

o dominio jornalistico, é especialmente relevante o estudo
da maneira como os jornalistas compdem seu discurso
a partir dos discursos de suas fontes, tomando decisdes
relativas sobre como e por que mostra-los ou oculti-los. Muito
mais do que simples escolhas estilisticas, essas decisdes lancam
luz sobre o trabalho do jornalista, que, conscientemente ou nio,
escreve seu texto sob o impacto ou sob as restricoes de diferentes (e
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divergentes) implicagdes profissionais, econdmicas, éticas, politicas
e sociais (VAN DIJK, 2008). Assim, a decisio por sustentar um
ponto de vista com base na declaragio de um especialista e ndo de
um politico ou por apresentar a voz de uma testemunha de forma
direta e nfo indireta pode revelar as preferéncias, os preconceitos,
as ideologias, os compromissos do jornalista e, consequentemente,
do veiculo de Comunicacio em que atua.

Por isso, neste artigo, estuda-se o papel da polifonia no
discurso jornalistico, a fim de investigar como os jornalistas
incorporam em seu discurso as vozes de outras instancias, bem
como qual sua finalidade ao proceder a essa incorporacdo. Em
outros termos, o objetivo é investigar as formas dos discursos
representados, assim como as fungdes que exercem na constru¢io
de uma producio discursiva pertencente a esfera jornalistica.

Neste estudo, busca-se contribuicdes tedrico-metodoldgicas de
um modelo da Analise do Discurso, o Modelo de Analise Modular
do Discurso. Na perspectiva aberta por Bakhtin/Volochinov
(1986[1929]) e Ducrot (1987), o modelo considera que a polifonia
exerce papel fundamental na interacio e, por isso mesmo, consegue
ultrapassar a perspectiva redutora e formalista da gramatica
tradicional, que, de modo geral, se limita a uma descricdo das
formas do discurso direto, indireto e indireto livre.

O estudo da polifonia no discurso jornalistico serd feito com
base na andlise deste trecho da reportagem “O passado ainda
presente”, publicada na edigdo de 20/01/2010, da revista IstoE!.

Foi assim no caso de Andreu Luiz Silva de Carvalho, que tinha 17 anos
quando foi torturado até a morte no Departamento-Geral de A¢des
Socioeducativas (Degase), onde ficam presos os menores infratores do Rio
de Janeiro. Acusado de roubar celular e dinheiro na praia de Ipanema,
ele tinha sido mandado para aquela prisao pela segunda vez. Entrou no

! A reportagem faz a denitncia de casos recentes de tortura. Para se compreender
melhor o trecho, destacamos que ele é antecedido imediatamente deste outro
trecho: “Como mostram as dendncias, os abusos sdo pratica comum entre
policiais, agentes penitenciérios, militares das Forgas Armadas e até a Forga
Nacional de Seguranga Publica. (...) O resultado é uma rotina de abusos cujas
vitimas agora sdo majoritariamente os mais pobres”. Essa reportagem integra o
corpus da pesquisa apresentada em Cunha (2013).
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Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de 2008 e recebeu como cartido de
visita um soco no rosto. Revidou. Foi espancado e nio viveu para contar a
histéria. Segundo testemunhas, cinco funciondrios da instituigéo, tendo a
frente o agente Wilson Santos, submeteram Andreu a uma bérbara sessio
de espancamento. “Quebraram cabos de vassoura para furar o corpo dele,
jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do garoto”, relata a mae,
Deize Silva de Carvalho, 38 anos. “As testemunhas dizem que eles encheram
sacos com cascas de coco vazio e bateram na cabeca do meu filho com
eles.” O laudo do hospital para onde fora levado atestou “agressio fisica”
e também o laudo da pericia apontou vérios indicios de agressao. Apesar
disso, ninguém foi punido até agora. Deize nio se cansa de denunciar a
tortura que matou seu filho e ja foi ameacada por isso. “Se me matarem,
pelo menos vao saber que nao desisti”, diz ela, que tem outros trés filhos e
mora no Morro do Cantagalo, em Copacabana, zona sul do Rio.

Antes de realizar a andlise das formas e fungdes dos discursos
representados nesse trecho, o qual exibe uma grande complexidade
do ponto de vista polifdnico, segue uma breve caracterizagdo
do Modelo de Anilise Modular do Discurso, que fornecera os
instrumentos tedricos e o percurso metodolégico necessarios a
essa andlise.

Modelo de Anélise Modular do Discurso

O Modelo de Anélise Modular do Discurso constitui um
instrumento de descrigio e explicagio da complexidade discursiva.
Em sua versio atual (FILLIETTAZ, 2004; FILLIETTAZ; ROULET,
2002; MARINHO, 2004; ROULET; FILLIETTAZ; GROBET,
2001; CUNHA, 2014), o modelo compde um quadro tedrico
e metodolégico que visa reunir, em uma mesma abordagem
da complexidade da organizagdo do discurso, as contribuigoes
de pesquisadores que se centraram em aspectos isolados dessa
organizacgio. Por isso, 0 modelo modular constitui um quadro
de anilise, que permite integrar e articular, em uma perspectiva
cognitivo-interacionista, as dimensdes linguistica, textual e
situacional da organizagio do discurso.

Reconhecendo que o discurso é um objeto cuja organizagdo
e cujo funcionamento envolvem aspectos dessas diferentes

dimensodes, Roulet (ROULET; FILLIETTAZ; GROBET, 2001)
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encontra na modularidade um método satisfatério para dar conta
da organizagdo do discurso. Distanciando-se de abordagens
cognitivistas, como a de Fodor, Roulet se vale das contribuicdes de
estudiosos como Simon e Nglke, para os quais o estudo modular
de sistemas complexos constitui uma abordagem metodoldgica, que
visa descrever a organizacio do discurso e nio o funcionamento
da mente (FILLIETTAZ; ROULET, 2002).

Ao aplicar esse método ao estudo do discurso, o modelo
modular considera ser possivel descrever, por exemplo, o sistema
da lingua independentemente da situagio de interagdo em que ela
¢ utilizada, bem como descrever as estruturas sintaticas de uma
producio discursiva sem fazer referéncia a estrutura conceitual que
subjaz a ela. Descritas de modo independente das informacdes que
participam da organizacdo do discurso, o modelo postula ainda que
essas informacoes podem ser combinadas, a fim de se descreverem
os diferentes aspectos envolvidos na produgio e na interpretacio
dessa organizagcio complexa que é o discurso.

Conforme essa metodologia, identificam-se inicialmente os
moédulos que entram na composi¢do do discurso. Um médulo é
definido como um sistema de informacdes elementares, o qual
deve fornecer a descri¢io de um dominio especifico da organizacio
discursiva. Nessa abordagem, considera-se que cada dimensio do
discurso se constitui de médulos. Assim, a dimensao linguistica
se constitui dos mdédulos lexical e sintdtico; a dimensdo textual
se constitui do mdédulo hierdrquico; e a dimensao situacional se
constitui dos médulos interacional e referencial.

Definidos os médulos, é possivel descrever e explicar, em
seguida, como as informacdes modulares se combinam em formas
de organizacio do discurso. Na producio e na interpretagio de
toda forma discursiva, as informagdes de origem modular se inter-
relacionam em unidades complexas de andlise, que sdo as formas
de organizacdo. No modelo modular, distinguem-se dois tipos de
formas de organizacio: as elementares e as complexas. As formas
de organizacio elementares (fono-prosddica, semantica, relacional,
informacional, enunciativa, sequencial, operacional) resultam da
combinagio ou acoplagem de informagdes extraidas dos médulos.
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Ja as formas de organizagdo complexas (periddica, topica, polifonica,
composicional, estratégica) resultam da combinacio ou acoplagem
de informagdes extraidas dos médulos e das formas de organizacio
elementares e/ou complexas.

No modelo, o estudo da polifonia se faz no interior de duas
formas de organizag¢do: a enunciativa e a polifénica. Realiza-se
o estudo da polifonia em duas formas de organizacio, a fim de
dar conta de sua complexidade, que necessita da articulagdo de
diversos planos da organizacio do discurso.

Em consonincia com esse método, propomos estudar o trecho
de uma reportagem apresentado na introdugio, primeiro, do ponto
de vista da forma de organizagdo enunciativa e, em seguida, do
ponto de vista da forma de organizacio polifonica.

Forma de organizacao enunciativa

A forma de organizagio enunciativa resulta da combinacéo de
informacdes provenientes dos médulos interacional, referencial,
sintdtico e lexical. Essa forma de organizagdo tem como finalidade
distinguir os discursos produzidos dos discursos representados, bem
como definir os tipos de discurso representado e as formas como os
discursos representados se manifestam na superficie textual. Vale
ressaltar que a analise proporcionada por essa forma de organizagio
¢ basicamente descritiva e se justifica apenas como primeira
etapa da forma de organizacio polifénica, que, como veremos
mais adiante, investiga as fungdes que os discursos representados
podem exercer.

Para distinguir os discursos produzidos dos representados,
levam-se em conta informacdes de ordem interacional?. No
enquadre que resulta da analise desse modulo, verificam-se
diferentes niveis de embotamento interacional. No caso da

2 Em linhas gerais, o médulo interacional trata das propriedades materiais da
situac@o de interacio do discurso e das situagdes de interagio que ele representa.
Nesse sentido, toda interagio se estabelece através de um canal, dispoe seus
interactantes uns em relacdo aos outros no tempo e no espago e define suas
possibilidades de agir e de retro-agir (ROULET; FILLIETTAZ; GROBET, 2001).
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reportagem, género ao qual pertence o fragmento que serd
analisado, a interagdo entre personagens se d4 em um nivel
interno em relagéo a interagéo entre autor (jornalista) e leitor
(cidaddo), a qual, por sua vez, é interna em relagdo a interacio
entre os autores e os leitores empiricos. Da mesma forma, a
interagio entre os autores e os leitores empiricos é interna em
relagdo a interagdo entre a instAncia mididtica (organismo de
Comunicacio) e a instAncia de recep¢io (o leitorado). Esses varios
niveis de embotamento interacional podem ser representados por
meio da figura 1:

Figura 1 — Enquadre interacional

instAncia autores autor | interlocutor interlocutor leitor leitores instAncia
mididtica | empiricos | <jor- <cl empiricos | de recepgio
<organismo | <repdrter, | palista> <personagens>  <personagens> | 4 dso> ) )
e i <leitorado> | <leitorado>
editor oral efou escrito
comunic.> . e
fotdgrafo copresenga efou distincia

espago-temporal
reciprocidade e/ou ndo-reciprocidade

escrito e visual
distAncia espago-temporal
ndo-reciprocidade

escrito e visual
distancia espago-temporal
nio-reciprocidade

escrito e visual
distancia espago-temporal
ndo-reciprocidade

Constitui o discurso produzido o discurso cujos responsaveis
sdo as instancias que ocupam o nivel interacional mais externo ou
elevado. Nas reportagens, sio representados os discursos internos
a interacdo entre a instAncia mididtica e a instAncia de recepcio.
Isso porque o discurso produzido por uma testemunha torna-se
discurso representado no discurso produzido pelo narrador. Da
mesma forma, o discurso do narrador torna-se representado no
discurso produzido pelo autor. Por fim, ao ser publicado por (e estar
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institucionalmente subordinado a) um organismo de Comunicago,
o discurso produzido pelo autor torna-se discurso representado.

Feita a distingdo entre os discursos produzidos e os
representados, a forma de organizacio enunciativa define, com
base em informacdes lexicais, sintéticas e referenciais, as formas
que os discursos representados assumem na superficie textual.
Conforme o modelo, os discursos representados, do ponto de vista
formal, podem ser designados, formulados ou implicitados.

a) O discurso representado pode ser designado por um verbo
(suplicar, protestar) ou por uma nominalizacdo (siplica,
protesto).

b) O discurso representado pode ser formulado, o que pode
ser feito de maneira direta ou indireta. Tanto o discurso
direto quanto o indireto possuem uma forma explicita e
outra implicita (DOLABELLA, 1999; MAINGUENEAU,
2008). Explicita-se o discurso direto por meio de verbos
de fala (dicendi), dois-pontos, travessdo e/ou aspas, marcas
lexicais e tipograficas cuja fungio é explicitar a fronteira
entre duas enunciacdes, a produzida e a representada.
O discurso direto implicito — ou discurso direto livre, na
terminologia de Maingueneau (2008) — se caracteriza
pela auséncia dessas marcas e, consequentemente,
da indicacdo da fonte do discurso representado. Ja o
discurso indireto se torna explicito ao ser integrado
sintaticamente como objeto direto de um verbo de fala
e ao ter modificados os eventuais elementos déiticos de
lugar, tempo e pessoa da enunciagio representada. Por
sua vez, o discurso indireto implicito, tradicionalmente
denominado discurso indireto livre, ndo se limita a
prescindir das marcas tradicionais do discurso indireto.

c¢) O discurso representado pode ser apenas implicitado por
um conector. Nesse caso, o conector, geralmente em
comecgo de réplica, articula o constituinte textual que
introduz e uma informagio com origem em discurso
produzido por outra instAncia enunciativa (ROULET et
al, 1985; ROULET; FILLIETTAZ; GROBET, 2001).
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Como as produgdes discursivas costumam ser heterogéneas
do ponto de vista enunciativo, os tipos de discurso representado,
bem como as diferentes formas de representi-los podem aparecer
(e frequentemente aparecem) combinadas, o que tem como fim
produzir diferentes efeitos de sentido.

Para possibilitar a compreensio do modo como o jornalista
compde seu discurso a partir de outras vozes, passo a estudar a
forma de organizacio enunciativa do fragmento de uma reportagem
apresentado na introducio’. Esse trecho, que relata um caso
recente de tortura, apresenta grande concentracio de discursos
representados®.

I[Au[N[(01) Foi assim no caso de Andreu Luiz Silva de Carvalho, (02) que
tinha 17 anos (03) quando foi torturado até a morte no Departamento-Geral
de Acdes Socioeducativas (Degase), (04) onde ficam presos os menores
infratores do Rio de Janeiro. FI[(05) Acusado de roubar celular e dinheiro
na praia de Ipanema, (06) ele tinha sido mandado para aquela prisdo pela
segunda vez.] Te[(07) Entrou no Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de
2008 (08) e recebeu como cartdo de visita um soco no rosto. (09) Revidou.
(10) Foi espancado (11) e ndo viveu para contar Ala histéria.]] (12)
Segundo testemunhas, Te[(13) cinco funciondrios da instituigio, tendo a
frente o agente Wilson Santos, submeteram Andreu a uma bérbara sessio
de espancamento.] M[(14) “Quebraram cabos de vassoura (15) para furar
o corpo dele, (16) jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do
garoto”,] (17) relata a mie, Deize Silva de Carvalho, 38 anos. M[(18)
“As testemunhas dizem que Te[eles encheram sacos com cascas de coco
vazio (19) e bateram na cabeca do meu filho com eles.”]] (20) O laudo
do hospital para onde fora levado atestou LH [ ] “agressao fisica” (21)
e também o laudo da pericia apontou LP [ ] vérios indicios de agressio.
(22) Apesar disso, ninguém foi punido até agora. (23) Deize nio se cansa
de denunciar M[a tortura que matou seu filho] (24) e j4 foi ameagada To

> Como convengdes estabelecidas para a forma de organizagio enunciativa,
os discursos designados sdo indicados por colchetes vazios colocados apés os
termos que os designam; os discursos formulados sdo indicados entre colchetes;
os discursos implicitados sdo indicados por colchetes vazios colocados antes do
conector. Em todas as indicagdes de discurso representado, antecede os colchetes
a indicagdo sobre a origem da voz responsavel pelo discurso. A numeragio indica
que o fragmento foi segmentado em atos. O ato constitui a menor unidade de
andlise do modelo modular.

4 1 = instancia mididtica. Au = autor. N = narrador. Te = testemunhas. FI
= fonte indefinida (testemunhas, mie do garoto, policiais, etc). A = Andreu.
M = mie. LH = laudo do hospital. LP = laudo da pericia. To = torturadores.
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[ ] por isso. M[(25) “Se me matarem, (26) pelo menos vdo saber que nio
desisti”,] (27) diz ela, (28) que tem outros trés filhos e mora no Morro do
Cantagalo, em Copacabana, zona sul do Rio.]]]

No trecho, do ponto de vista interacional, o discurso produzido
pelo narrador (jornalista) é representado em relacio ao discurso dos
autores empiricos (reporteres e editores) e da instAncia mididtica
(organismo de Comunicacdo). Esse embotamento de niveis
interacionais explica, em grande medida, a sele¢do e a forma de
apresentacido das vozes constantes nessa sequéncia.

A reportagem de que faz parte o trecho em andlise aborda a
criagdo do 32 Programa Nacional de Direitos Humanos e traz como
subtitulo o segmento: “Enquanto se discute a punigdo a crimes do
regime militar, a tortura continua uma pratica comum no Brasil”.
Observa-se que os autores da reportagem buscam produzir um
discurso que focalize ndo as torturas cometidas durante o periodo
da Ditadura Militar, mas as que sdo praticadas hoje. Para isso, viao
construir um texto em que se ouvem as vozes de vitimas recentes
da tortura praticada no pafs e nio as vozes de especialistas em
direitos humanos, de autoridades governamentais ou de vitimas
de torturas praticadas em outros periodos.

Assim, ao tratar de um caso especifico de tortura, o narrador
representa apenas o discurso de fontes primdrias, que sdo
aquelas que fornecem versdes do acontecimento, abstendo-se
de representar o discurso de fontes secunddrias, que, nesse caso,
poderiam ser, como exposto, especialistas em direitos humanos.

Na representacio do discurso dessas fontes, o narrador traz
de forma indireta a voz das testemunhas (Te). Essa apresentacio
indireta se d4 de maneira explicita nos segmentos em que
ha marcas linguisticas que fazem crer na ocorréncia de outra
enunciagio, como ocorre em:

(12) Segundo testemunhas, Te[(13) cinco funciondrios da instituigio, tendo
a frente o agente Wilson Santos, submeteram Andreu a uma bérbara sessdo
de espancamento].

A apresentacio indireta da voz de fontes primdrias ocorre de
forma implicita nos segmentos em que nenhuma marca linguistica
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sinaliza que o narrador representa um discurso colhido em outra
situagfo enunciativa. E o que ocorre em:

FI[(05) Acusado de roubar celular e dinheiro na praia de Ipanema, (06)
ele tinha sido mandado para aquela prisdo pela segunda vez.]

A impossibilidade de haver narrador onisciente no Jornalismo
faz perceber que esse trecho constitui um segmento de discurso
representado, cuja instAncia enunciativa responsavel é uma fonte
indefinida (FI). De fato, o narrador sé pode saber o motivo da
prisdo do jovem torturado mediante o depoimento de alguém,
que, nesse trecho, pode ser uma testemunha, a mée do jovem ou
um policial.

Na apresentacdo do discurso de suas fontes, o jornalista
apresenta de forma direta e explicita apenas a voz da mée do
jovem torturado (M):

MI[(14) “Quebraram cabos de vassoura (15) para furar o corpo dele, (16)
jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do garoto”,] (17) relata
a mie, Deize Silva de Carvalho, 38 anos.

No discurso produzido pela mée, ha a representagio do
discurso de testemunhas (Te):

M (18) “As testemunhas dizem que Te[eles encheram sacos com cascas de
coco vazio (19) e bateram na cabega do meu filho com eles.”]]

A representagdo de um discurso na fala dessa personagem
aponta para a complexidade do enquadre interacional desse
trecho da reportagem. Em relacdo ao nivel interacional em que se
situam narrador e narratério, a interacdo entre a mie do jovem e
o jornalista é interna. A representacio do discurso de testemunhas
no depoimento da mée indica a existéncia de um nivel interacional
ainda mais interno, em que a mie interage com as testemunhas
da tortura sofrida por seu filho. No discurso produzido pela mie,
o discurso das testemunhas é representado de forma indireta e
explicita (As testemunhas dizem que).
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Além de representar o discurso formulado por testemunhas e
familiares do jovem torturado, o jornalista representa o discurso de
outras fontes, como os laudos da pericia e do hospital para onde o
jovem foi levado. A representagio desses discursos é feita de forma
designada, por meio dos verbos atestou (ato 20) e apontou (ato 21).

Na continuagio deste trabalho, apresentamos a analise da
forma de organizacdo polifonica do trecho da reportagem, com o
fim de aprofundar a andlise descritiva realizada nesta etapa.

Forma de organizacdo polifénica

O estudo da forma de organizagio polifonica tem como
finalidade investigar as funcdes dos discursos representados
no discurso produzido. Para isso, essa forma de organizacio
aprofunda os resultados alcancados com a anélise enunciativa,
combinando-a com a anélise de médulos e de outras formas de
organizacio do discurso.

Neste artigo, combina-se a anélise da forma de organizacio
enunciativa com as anélises de outras formas de organizagio, com o
objetivo de mostrar como o estudo das interrelagdes entre diferentes
planos do discurso contribui para a compreensio do fendmeno
da polifonia no discurso jornalistico. Num primeiro momento, a
andlise enunciativa serd combinada com a organizagio relacional.
Em seguida, serd combinada com a organizacdo sequencial. E, por
fim, serd combinada com a organizagdo informacional.

Combinando as formas de organizagdo enunciativa e relacional

Uma das bases da forma de organizagio relacional é o médulo
hierarquico. Nesse médulo, considera-se que toda interagido
verbal se caracteriza por um processo de negociacio em que os
interactantes iniciam proposi¢des, reagem a elas e as ratificam.
Cada uma dessas fases se textualiza em uma intervencio, que pode
ser hierarquicamente complexa, tendo em vista as restri¢des de
natureza dialogal e monologal.

Combinando informagdes hierdrquicas, lexicais e referenciais,
a forma de organizagio relacional tem como um de seus objetivos
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identificar as relagdes interativas genéricas, que refletem as manobras
realizadas pelo locutor/autor para atender a restricio de completude
monologal. As relacdes interativas, que se ddo no interior da
intervengao, sio argumento, contra-argumento, reformulagéo,
topicalizagfo, sucessdo, preparacdo, comentério e clarificacdo
(ROULET; FILLIETTAZ; GROBET, 2001, CUNHA, 2012).

A acoplagem das formas de organizacdo enunciativa
e relacional permite identificar a funcdo que os discursos
representados exercem no nivel relacional. No trecho em anilise,
o jornalista narra a tortura sofrida por Andreu neste segmento de
discurso representado:

Te[(07) Entrou no Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de 2008 (08) e
recebeu como cartio de visita um soco no rosto. (09) Revidou. (10) Foi
espancado (11) e ndo viveu para contar A[a histéria.]]

Do ponto de vista relacional, esse segmento corresponde a
uma interven¢do hierarquicamente principal (Ip) em relacdo ao
constituinte em que o jornalista traz argumentos para evidenciar
que a tortura foi bastante intensa (12-19)°.

Ip (07-11) Entrou no Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de 2008...
il

Is (12-13) Segundo testemunhas, cinco funcionérios da instituiggo...

Is prep
arg — Ip (14-19) “Quebraram cabos de vassoura para furar o corpo dele...

Como esclarece Charaudeau (2000, p.147), “a instincia
mididtica ndo pode, evidentemente, inventar as noticias”. E por
essa razdo que no Jornalismo, ao contrdrio do que ocorre na
literatura, os acontecimentos narrados nio podem ser ficticios. E
essa impossibilidade que permite identificar no segmento (07-11)

> Nesta nota, apresentamos informagdes sobre as siglas que sdo utilizadas
na composi¢io das estruturas hierdrquico-relacionais expostas neste item.
Informagdes de natureza hierdrquica: ato = A, intervencio = I, principal =
p, subordinado = s. Informagdes de natureza relacional: preparagio = prep,
argumento = arg, sucessio = suc, comentéario = com.
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a presenca de outra voz e ndo apenas a do jornalista. Com esse
segmento de discurso representado implicito indireto, o jornalista
faz parecer que esteve presente no momento da tortura e que as
informacdes expressas nio foram colhidas junto a fontes. E, ao
ancorar esse segmento em um constituinte principal, ele indica ao
leitor a importancia maior que deve ser atribuida a esse discurso
representado.

Na intervencio (12-19), o jornalista traz trés segmentos de
discurso representado. Essas diferentes vozes, como evidencia a
estrutura acima, funcionam como argumento (arg) para reforcar
a gravidade da tortura sofrida por Andreu, tortura mencionada
na Ip (07-11). Na Is (12-19), o primeiro dos trés segmentos de
discurso representado traz a voz de testemunhas informando que
a tortura foi praticada por cinco funciondrios do Degase.

(12) Segundo testemunhas, Te[(13) cinco funciondrios da institui¢do, tendo
a frente o agente Wilson Santos, submeteram Andreu a uma bérbara sessdo
de espancamento.]

Como mostrado na estrutura acima, esse segmento em discurso
indireto explicito funciona como uma preparacio (prep) para os
dois outros discursos representados dessa intervengao, os quais
sdo expressos nos atos (14-19). Nesses dois outros segmentos
de discursos representados, o jornalista traz a mae de Andreu
denunciando a tortura sofrida pelo filho:

M[(14) “Quebraram cabos de vassoura (15) para furar o corpo dele, (16)
jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do garoto”,] (17) relata
a mie, Deize Silva de Carvalho, 38 anos. M[(18) “As testemunhas dizem
que Te[eles encheram sacos com cascas de coco vazio (19) e bateram na
cabega do meu filho com eles.”]]

Ao preparar esse trecho com um segmento em discurso
indireto explicito (12-13), o jornalista consegue colocar em
destaque o depoimento da mie de Andreu. Esse destaque se
obtém tanto no nivel relacional, quanto no nivel enunciativo.
Do ponto de vista relacional, o estatuto principal do constituinte
em que esse depoimento se ancora e a fungdo preparatéria do
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segmento em discurso indireto explicito colocam o depoimento
da mie em evidéncia.

Do ponto de vista enunciativo, também coloca esse
depoimento em destaque o contraste que se opera entre o
segmento de discurso indireto explicito (a fala de testemunhas) e
os segmentos em discurso direto explicito (o depoimento da mie).
Isso porque, enquanto no discurso indireto explicito a enunciacio
representada é absorvida pela enunciacio efetiva, no discurso
direto explicito a enunciacio representada mantém sua autonomia
em relagdo a enunciagio efetiva (MAINGUENEAU, 2008).

Representar de forma direta e explicita o discurso da mae
do jovem torturado é um recurso que, por si s4, possibilita ao
jornalista tornar o relato da tortura ainda mais dramético e mais
de acordo com uma reportagem que busca chamar a atencio do
leitor para a constincia de praticas de tortura no pafs. Mas o
destaque dado pelo jornalista ao depoimento da mée tanto no
nivel relacional (alcando-o ao estatuto de constituinte principal)
quanto no enunciativo (contrastando-o com um segmento de
discurso indireto explicito) contribui para tornar esse depoimento
ainda mais dramaético.

Essa estratégia do jornalista de imprimir dramaticidade a
reportagem, se o ajuda a construir para si a imagem® de profissional
que se compadece do sofrimento alheio e que d4 voz a cidadaos
com poucas chances de se expressar na midia hegemoénica,
contribui para distanciar seu discurso de um Jornalismo dito de
referéncia, que, em tese, ndo apela para as emogdes do leitor
(BURGER, 2004).

Na intervencido (14-19), o jornalista utiliza o segundo
segmento em discurso direto explicito (atos 18-19) como
argumento para reforgar a informacio dada no primeiro segmento
em discurso direto explicito (atos 14-15) acerca da brutalidade
dos torturadores. A relacio de argumento entre esses segmentos
de discurso representado pode ser visualizada por meio desta

¢ No modelo modular, o estudo sistematico da construgio de imagens (faces)
no discurso se faz na forma de organizacéo estratégica (ROULET; FILLIETTAZ;
GROBET, 2001; CUNHA, 2013, 2014).
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estrutura, que resulta da acoplagem das andlises enunciativa e

relacional da Ip (14-19):

As (14) M[“Quebraram cabos de vassoura

Is arg
Ip suc — Ap (15) para furar o corpo dele,
Ip — Ap (16) jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do garoto”,]
Ip — As (17) relata a mae, Deize Silva de Carvalho, 38 anos.

CAOSHEIS) MI[“As testemunhas dizem que Te[eles encheram sacos com cascas...
— Is suc
arg — Ap (19) e bateram na cabeca do meu filho com eles.”T]

Ao articular diferentes segmentos de discurso direto explicito
por meio de uma relagio de argumento, o jornalista cria o efeito
de que o leitor tem acesso direto ao depoimento da mie e de
que foi minima sua interferéncia na construcio do trecho. Com
efeito, o tnico segmento de discurso produzido nessa intervencio
¢ o ato (17), que possui um estatuto de constituinte subordinado
em relag@o ao primeiro segmento de discurso direto explicito
(Ip 14-16).

Do ponto de vista macroestrutural, todos os segmentos de
discurso representado analisados até o momento entram na
composicio de uma intervencio (Is 01-19) que é empregada pelo
jornalista como argumento para comprovar o que vao atestar
o laudo do hospital para onde Andreu foi levado, bem como o
laudo da pericia:

Is (01-06) Foi assim no caso de Andreu Luiz Silva de Carvalho...
’, prep
Is Ip (07-11) Entrouno Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de 2008...
Ip
’7 [s (12-13) Segundo testemunhas, cinco funcionarios da instituigio...
I — Is prep

arg Ip (14-19) “Quebraram cabos de vassoura para furar o corpo dele...

Ap (20) O laudo do hospital para onde fora levado atestou LH [ ] “agressdo fisica”
Ip
— As (21) e também o laudo da pericia apontou LP [ ] vérios indicios de agressdo.
arg
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E interessante notar que a Ip (20-21) traz justamente os
dois discursos representados de forma designada: atestou (ato
20) e apontou (ato 21). A presenca desses discursos auxilia na
construcio da imagem de um jornalista que, na busca por informar
o leitor, ndo se limita apenas a ouvir a versido de testemunhas
do acontecimento, mas se pauta em documentos técnicos, como
laudos. Ao subordinar as vozes de testemunhas as informacdes
dos laudos, o autor sinaliza a influéncia dos niveis mais externos
do enquadre interacional (figura 1) sobre seu discurso, em que o
organismo ou veiculo de Comunicagdo dialoga com o leitorado.
Afinal, ele se mostra consciente de que a revista de informacio
para a qual trabalha procura se apresentar como um veiculo de
Comunicacio de referéncia, que, apesar da concorréncia comercial
com outros vefculos, nfdo buscaria angariar a atengao do leitor/
consumidor apelando exclusivamente as suas emogdes.

Assim, o jornalista se vale das vozes de testemunhas, mas,
na parte principal de seu texto, traz as vozes de discursos
“autorizados”, com os quais ele pode se defender de eventuais
ataques quanto a veracidade dos outros discursos representados e
com os quais ele informa implicitamente ao leitor que seu intuito
¢ fazer um Jornalismo “sério” e ndo sensacionalista.

Combinando as formas de organizagao enunciativa e sequencial

Combinando informacdes hierdrquicas e referenciais, a forma
de organizacdo sequencial tem como fim segmentar o discurso em
sequéncias. Para isso, define uma tipologia discursiva a ser aplicada
na anélise de toda producio linguageira (tipos natrativo, descritivo
e deliberativo). Com essa tipologia, é possivel extrair as sequéncias
discursivas em que os tipos de discurso se atualizam (sequéncias
narrativas, descritivas e deliberativas) (ROULET; FILLIETTAZ;
GROBET, 2001, CUNHA, 2010).

A combinagédo das formas de organizacdo enunciativa e
sequencial permite identificar a funcio dos discursos representados
na composi¢io das sequéncias. Do ponto de vista sequencial,
o trecho em andlise constitui uma sequéncia narrativa, tendo
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em vista que esse trecho atualiza a representacdo praxeoldgica
caracteristica do tipo narrativo (CUNHA, 2013).

Sequéncia narrativa

T

Estado inicial  Complicagdo  Reagdo 1 Resolugdo Estado final ~ Reagdo 2
(01.06) (07-11) (12-19)  (2021) (22 (23.28)

Em sequéncias narrativas de reportagens, a complicagdo
expressa os acontecimentos centrais que motivaram a prépria
escrita da reportagem e em relagdo aos quais os demais episddios
indicam um antes e um depois, apresentam esclarecimentos e
justificativas ou expressam uma postura avaliativa por parte de
alguma instincia enunciativa (CUNHA, 2013).

Na sequéncia em andlise, a complicacdo é toda constituida por
um segmento em discurso indireto implicito:

Te[(07) Entrou no Degase (ex-Funabem) no primeiro dia de 2008 (08) e
recebeu como cartio de visita um soco no rosto. (09) Revidou. (10) Foi
espancado (11) e ndo viveu para contar A[a histéria.]]

O jornalista opta por trazer na parte mais importante da
sequéncia narrativa nio um discurso produzido, mas um discurso
representado, uma vez que ele soube dos detalhes da tortura por
meio de terceiros. Porém, o jornalista nfo identifica a fonte desse
discurso representado.

Conforme Charaudeau (2006), niao identificar uma fonte,
como ocorre nos segmentos de discurso indireto implicito, pode
ter como consequéncia criar um efeito de evidéncia, por meio do
qual o jornalista faz parecer que os acontecimentos narrados se
produziram de fato e ndo foram “filtrados” pelo ponto de vista de
uma fonte. E esse o efeito que o jornalista parece querer produzir
nesse segmento (07-11). Se identificasse a fonte, o leitor poderia
se perguntar: “Serd que o que essa testemunha disse aconteceu
mesmo?” Questionamentos como esse, recaindo sobre a propria
complicacdo da sequéncia narrativa, sdo perigosos, porque colocariam
sob suspeita todas as informacdes expressas posteriormente. Com
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o segmento em discurso indireto implicito, o jornalista minimiza a
possibilidade de questionamentos dessa natureza.

Ao mesmo tempo, a estratégia de empregar o discurso
indireto implicito para nido revelar a fonte pode ter um efeito
contrédrio junto ao leitor, que, se inferir a presenga de outra
voz, pode se questionar sobre as razdes que levaram o jornalista
a omitir a instAncia responsivel por essa voz. Nesse caso, é a
credibilidade do jornalista que sofrera abalo. Verifica-se, ento,
que, no dominio jornalistico, a escolha por néo revelar a fonte
de informacdes, embora seja procedimento cada vez mais comum
(CHARAUDEAU, 2006; CUNHA, 2013), constitui um risco para
o jornalista.

Vale notar também que as duas reacées da sequéncia se
constituem de segmentos em que o jornalista representa o discurso
de personagens. Na primeira, ouvem-se as vozes de testemunhas
e da mae de Andreu.

(12) Segundo testemunhas, Te[(13) cinco funcionérios da instituigio, tendo
a frente o agente Wilson Santos, submeteram Andreu a uma bérbara sessdo
de espancamento.] M[(14) “Quebraram cabos de vassoura (15) para furar
o corpo dele, (16) jogaram cadeiras, mesas e uma lata de lixo em cima do
garoto”,] (17) relata a mie, Deize Silva de Carvalho, 38 anos. M[(18) “As
testemunhas dizem que Te[eles encheram sacos com cascas de coco vazio
(19) e bateram na cabega do meu filho com eles.”]]

Na segunda reacdo, que corresponde ao segmento que finaliza
a sequéncia, ouve-se em especial a voz da mie:

(23) Deize nio se cansa de denunciar M[a tortura que matou seu filho]
(24) e ja foi ameagada To [ ] por isso. M[(25) “Se me matarem, (26) pelo
menos vdo saber que nio desisti”,] (27) diz ela, (28) que tem outros trés
filhos e mora no Morro do Cantagalo, em Copacabana, zona sul do Rio.]

No Jornalismo, compor reacdes com avaliacdes feitas por
terceiros é um recurso bastante engenhoso, ainda mais em uma
sequéncia que trata de acontecimentos polémicos. Esse recurso
faz parecer que o jornalista se manteve imparcial ao logo de
toda a sequéncia. Afinal, ele nfo se responsabiliza por nenhuma
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das avaliacdes de acontecimentos relativos a tortura. Assim, o
jornalista consegue criar novamente o efeito de que seu papel se
limitou a representar fatos ocorridos em outra situagio, bem como
as opinides de testemunhas sobre esses fatos.

Mas, ao mesmo tempo em que busca produzir esse efeito de
imparcialidade, o jornalista compde as reacdes com segmentos em
que representa a voz da miae de Andreu, o que contribui para
imprimir maior dramaticidade a sequéncia.

Combinando as formas de organizacdo enunciativa e informacional

O estudo da forma de organizagio informacional combina
informagdes hierdrquicas, referenciais, lexicais e sintdticas para
descrever os encadeamentos de cada ato em informacoes da
memoria discursiva’. Cada ato ativa uma informacio, que se
ancora em pelo menos uma informacfo ou ponto de ancoragem
da memoéria discursiva. O ponto de ancoragem imediato é o
tépico, que diz respeito a informagio mais diretamente acessivel
da memoria discursiva na qual o ato se encadeia.

Essa forma de organizagio trata ainda dos tipos de progressoes
informacionais por meio dos quais os atos se ligam aos tépicos.
Os tipos de progressdes considerados pelo modelo modular
sdo: encadeamento ou progressdo linear (o tdépico de um ato tem
origem na informacio ativada no ato imediatamente anterior);
encadeamento ou progressdo com topico constante (uma sucessio de
atos se ancora num mesmo topico); encadeamento a distdncia (o
tépico de um ato tem origem néo no ato precedente, mas num
ato mais distante) (ROULET; FILLIETTAZ; GROBET, 2001,
CUNHA, 2009).

A combinagio das formas de organizagdo enunciativa e
informacional é importante por possibilitar a identificacio dos
topicos dos segmentos de discursos representados. Em outros
termos, com essa acoplagem, o analista pode identificar a
informacdo da memoria discursiva em que os segmentos de
discursos representados se encadeiam.

T A memoria discursiva é definida como o “conjunto de saberes conscientemente

partilhados pelos interlocutores” (BERRENDONNER, 1983, p.230).

Intercom — RBC
178 Sao Paulo, v.38, n2 p. 159-183, jul./dez. 2015



GUSTAVO XIMENES CUNHA

Na sequéncia em andlise, a maior parte dos atos se ancora
no conceito Andreu Luiz Silva de Carvalho, ativado no primeiro
ato da sequéncia: “Foi assim no caso de Andreu Luiz Silva de
Carvalho”. Essa caracteristica da sequéncia se deve ao fato de
que, como é comum ocorrer nas sequéncias narrativas (GROBET,
1999), o personagem central costuma ser o t6pico em que a maior
parte dos atos se encadeia. E o que exemplifica este segmento de
discurso indireto implicito:

07) (Andreu Luiz Silva de Carvalho) Entrou no Degase
(ex-Funabem) no primeiro dia de 2008

(08) (Andreu Luiz Silva de Carvalho) e recebeu como
cartdo de visita um soco no rosto.

(09) (Andreu Luiz Silva de Carvalho) Revidou.

(10) (Andreu Luiz Silva de Carvalho) Foi espancado

(11) (Andreu Luiz Silva de Carvalho) e ndo viveu para
contar a histéria.

Tépico constante

Tépico constante

Tépico constante
Tépico constante
Tépico constante

Como esse segmento representa o discurso de testemunhas da
tortura sofrida por Andreu, ndo surpreende que o tépico de todos
os atos seja o jovem torturado. Além disso, por ser o personagem
central uma informacéo bastante acessivel na memoria discursiva, o
encadeamento do ato nessa informagdo ndo costuma ser explicitado
por nenhum traco tdpico. E o que ocorre no trecho acima.

Porém, nos segmentos em que o jornalista representa o
discurso da mae de Andreu, nenhum dos atos se encadeia neste
personagem, contrariando a expectativa de que o tépico dos atos
pronunciados pela mae de um jovem torturado seria o préprio
filho. Esta é a estrutura informacional do primeiro segmento em
que o jornalista representa a fala da mae de Andreu.

(torturadores) “Quebraram cabos de vassoura

Progressao linear

(torturadores) para furar o corpo dele,

Tépico constante

(torturadores) jogaram cadeiras, mesas e uma lata
de lixo em cima do garoto”,

Tépico constante

(“Quebraram cabos... em cima do garoto”) relata a
mée, Deize Silva de Carvalho, 38 anos.

Progressao linear

“As testemunhas dizem que eles [torturadores]
encheram sacos com cascas de coco vazio

Encadeamento a
distancia

(torturadores) e bateram na cabega do meu filho
com eles.”

Tépico constante
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A maior parte dos atos se encadeia no tépico torturadores.
Ainda que mencione Andreu, a mie direciona seu discurso contra
os torturadores do filho, fazendo deste um ponto de ancoragem
de segundo plano. Assim, seu objetivo, conforme a representacio
que o jornalista faz de seu discurso, é mais denunciar e detalhar
a acdo dos torturadores do que lamentar a morte do filho. Com
isso, o jornalista busca, além de sensibilizar o leitor, construir uma
imagem positiva da mie de Andreu.

O outro segmento em que o jornalista representa o discurso
da mae do jovem torturado é a parte final da sequéncia.
Nesse segmento, o tépico ndo se constitui mais da informacao
torturadores. Nele ela passa a falar de si mesma e de sua
perseveranca em denunciar os torturadores de seu filho.

(23) Deize nio se cansa de denunciar a tortura que matou | Encadeamento
seu filho a distncia

(24) (Deize) e ja foi ameacada por isso. Tépico constante

(25) (Deize) “Se me matarem, Tépico constante

(26) (Deize) pelo menos vao saber que nio desisti”, Tépico constante

(27) (“Se me matarem, pelo menos vio saber que nio Progressdo linear
desisti”) diz ela,

(28) que [Deize] tem outros trés filhos e mora no Morro Progressio linear
do Cantagalo, em Copacabana, zona sul do Rio.

Representando um discurso em que a mée fala de si, o
jornalista contribui ainda mais para imprimir dramaticidade a
sequéncia e valorizar a imagem da mae de Andreu. A busca
do jornalista por construir uma imagem favoravel de Deize se
evidencia pelo ato (23), que antecede o segmento de discurso
representado direto explicito: “Deize nfo se cansa de denunciar
a tortura que matou seu filho”.

Consideracoes finais
Apesar de o estudo ter focalizado apenas um curto fragmento

de uma reportagem, ele permitiu mostrar a complexidade das
decisdes que um jornalista precisa tomar, no momento de
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representar em seu discurso os discursos produzidos por suas fontes.
Nesse estudo, vimos como os diferentes segmentos de discurso
representado auxiliam o jornalista de diversas maneiras, exercendo
diferentes fungdes. Por meio desses segmentos, ele busca imprimir
dramaticidade ao texto, valorizar a imagem de personagens, chamar
a atencdo para determinadas informagdes, apresentar-se como
profissional imparcial e merecedor de credibilidade etc.

A producio desses diferentes efeitos aponta para o fato de
que a escrita jornalistica estd submetida a tensdes divergentes.
Por um lado, os veiculos de Comunicagio ditos de referéncia
devem produzir um objeto de saber ou de conhecimento, cuja
funcio é permitir a instAncia cidada agir de forma socialmente
responsavel (CHARAUDEAU, 2006). Essa exigéncia explica o uso
de estratégias que permitem ao jornalista mostrar-se merecedor de
credibilidade, como, por exemplo, a representacio das vozes de
laudos técnicos. Por outro lado, os veiculos de Comunicacio sio
empresas que devem competir entre si pela fidelizacio do leitor/
consumidor. Por esse motivo, devem produzir objetos de consumo
atrativos. Essa exigéncia, oposta 2 primeira, explica o emprego de
estratégias dramatizantes, como, por exemplo, a representacio em
discurso direto explicito da fala da mae de um jovem torturado.

Utilizando o aparato teérico e metodolégico do Modelo de
Anilise Modular do Discurso, este trabalho traz como contribuigio
mostrar que essas tensdes, largamente estudadas e debatidas no
Jornalismo (CHAPARRO, 2008), se inscrevem de forma explicita
no discurso, tornando problemdtica toda classificacio que separa
de forma rigida os veiculos de Comunicagio entre os que podem
e os que nao podem ser considerados de referéncia.
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