Conexdes e fronteiras da interprofissionalidade:

forma e formacao

DOI: 10.1590/1807-57622018.0477

Ceccim RB. Connections and boundaries of interprofessionality: form and formation.
Interface (Botucatu). 2018; 22(Supl. 2):1739-49.

The debate presents a discussion on
interprofessionality: its trajectory and the
need of this concept for the management
of work and education in the area of
health, especially when patient safety,
education oriented to health systems,
and coordination of the services network
guided by integral care, efficacy, users'
satisfaction and workers' comfort are
present. It presents the distinction among
“multi”, “inter" and “between" in relation
to the terms profession and discipline. A
focal review of the literature was carried
out, in a search for the introduction of
the term and its variation in education,
practice, praxis and audit of educations
and professional actions. It problematizes
connections (challenges) and boundaries
(limits), pointing to learning, thought

and creation. The text is concluded by
bringing the idea that form and form-
giving supports the notion of fixation of
forms (normative) or movement of forces
(permanent health education).

Keywords: Interprofessionality.
Interprofessional practice. Interprofessional
education. Health education. Formation.

@ |

O debate apresenta uma tematizacao
sobre a interprofissionalidade: trajetoria

e necessidade desse conceito para a
gestao do trabalho e da educacéo na
salide, especialmente quando em cena

a seguranca do paciente, a formagao
orientada aos sistemas de salide e uma
coordenacdo da rede de servigos orientada
pela integralidade, resolutividade,
satisfacdo dos usudrios e maior conforto
dos trabalhadores. Apresenta a distingdo
entre os prefixos “multi”, “inter” e
“entre” ante os termos “profissdo” e
“disciplina”. Foi realizada uma revisao
focal da literatura, buscando a introdugao
do termo e sua variacdo em educacéo,
pratica, praxis e auditoria das formagoes

e das agoes profissionais. Problematiza
conexoes (desafios) e fronteiras (limites),
apontando para o aprender, o pensamento
e a criagdo. A ideia de forma e formagao
apoia a nogdo de fixagdo das formas
(normativas) ou movimento das forgas
(educacao permanente em salde), assim se
concluindo.
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Introducao

A palavra “interprofissionalidade” vem ganhando certa notoriedade junto as politicas de salude,
tanto no setor publico quanto no privado, no Brasil e no mundo, especialmente no tocante a educagao
interprofissional. Essa notoriedade decorre de ter-se tornado relevante inserir na gestdo do trabalho
e da educacdo na saude critérios e parametros de regulacdo da atividade profissional em equipe e
de organizacdo curricular da formagao para o trabalho em equipe. O debate necesséario, entretanto,
ndo envolve apenas tais critérios e parametros; o conceito e sua histéria ainda sao pouco conhecidos
e seu uso, no mundo do trabalho ou da educacédo, ainda vem permeado pela confusdo, quando
ndo tomado como simples sinbnimo das palavras “multiprofissionalidade”, “multidisciplinaridade”

e “interdisciplinaridade”. Refiro “palavras” e ndo “termos” ou “conceitos” porque tampouco estes
ultimos, mais frequentes no tocante ao trabalho em equipe, recebem tratamento conceitual ou
terminolégico quando utilizados por gestores, docentes, trabalhadores e conselheiros de saude.

As palavras “profissdo” e “disciplina” indicam grande diferenca e os prefixos “inter” e “multi”
indicam distincdo nas probabilidades de acdo integrada, diversificada ou fragmentada. Se disciplina
é recorte ou dominio de informagao técnica ou cientifica, profissao é recorte de oficio, de poder de
exercicio formal de uma ocupacdo. Disciplina é dominio de conhecimento, profissao é habilitacdo
de exercicio ocupacional, ainda que a disciplinarizagdo do conhecimento, da ciéncia e do trabalho
tenha resultado na emergéncia de profissdes em recortes de poder e subordinagao, onde se faz tao
necessaria a reversao em poténcias de integracdo, intersecao e desfragmentagdo, uma vez que se
almeja trabalhar em equipe, ainda que por uma obrigatoriedade. O debate sobre a oportunidade,

a necessidade ou a simples possibilidade a ser explorada se faz necessario e a contribuicdo sobre os
modos de agir, regular e avaliar dependem da melhor apropriacdo sobre suas designagoes.

A proposicao do conceito de interprofissionalidade tem registro no interior de um conjunto de
formulagbes e praticas que envolvem o prefixo “inter”, como antecedente da raiz tematica relativa ao
termo “profissdo”. O prefixo “inter” indica “no interior de dois", podendo ser tanto o cruzamento
ou encontro de duas profissdes quanto a operacdo pela qual se obtém um conjunto formado
pelos elementos comuns a duas ou mais profissdes. A zona “inter”, entre duas ou mais profissoes,
¢ a zona daquilo que ha de comum entre elas ou aquele ponto de indiscernibilidade para o qual
convergem os elementos de um mesmo campo do saber, desde o qual nascem as préticas de um fazer
profissionalizado. Poderiamos chamar de “competéncias interprofissionais” aquelas praticas de um
saber “comum de dois”, evitando-se sugerir a separacdo ou a enunciacdo de uma terceira ocupacao
profissional a distinguir-se das primeiras cada vez que se reconhece “o comum”, uma vez que 0s
territérios do comum também indicam novas demandas de conhecimento para as profissdes em
composigdo. Um caminho seria o restabelecimento das fronteiras evidentes de natureza profissional,
isto é, a preservacao e defesa dos contornos da profissdo. Isso, contudo, é exatamente o que tem sido
denunciado como fragmentacdo dos saberes e das praticas. Outro caminho seria o da enunciacdo
de fronteiras interprofissionais, ou seja, proporcionar o “comum de dois”. Isso é o que tem sido
reivindicado como trabalho de/em equipe, reivindicagdo bastante particular no setor da Saude, no qual
falamos da necessidade de integracdo, de coesao e de pratica colaborativa entre os trabalhadores.

Acontece que, ao trabalhar em um mesmo setor (a Salde, no presente caso), deparamo-nos
sistematicamente com os pontos de cruzamento e encontro relativos a esse campo e que ndo
pertencem a uma profissdo disciplinarizada em ciéncia particular. Chegamos a falar em “Medicina e
Saude", “Enfermagem e Saude”, “Nutricdo e Saude", por exemplo, indicando um campo profissional
particular e um campo do saber amplo no qual se inscreve esse particular. Uma “ciéncia-profissdo”

e uma “ciéncia-campo-sanitario”. Mesmo que nao se trabalhe em equipe (nesse caso, ainda mais),
para alcancar o sucesso de uma pratica de cuidado ou pratica terapéutica, temos de langar mao de
saberes e fazeres ndo disciplinarizados em nossa profissao, mas configurados em dominios de saber
de outras profissdes da Salde, assim como de saberes interdisciplinares de outros campos de ciéncia
e populares’?2. Falamos, entdo, de “saberes interdisciplinares” e “competéncias interprofissionais”, é
inescapavel.
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Nos saberes interdisciplinares, estdo os conhecimentos provenientes de varias ciéncias, os
conhecimentos populares e os conhecimentos técitos. Nas competéncias interprofissionais, as
habilidades sistematizadas em profissdes, os fazeres organizados em aptiddes profissionais. Quanto
mais se trabalha em equipe, mais se pode compartilhar dos saberes uns dos outros, ampliando-se o
arsenal de competéncias e a capacidade de resposta. Quanto mais se trabalha isoladamente, mais se
precisa saber individualmente dos saberes dos outros e maior o risco de erro ou préatica insegura. Uma
palavra de ordem entre os autores da interprofissionalidade é a “seguranga do paciente”3*.

O inescapavel sobrevém: o “inter” faz novas palavras e expressoes

Indiscutivelmente, entre os motivos pelos quais se disputa tanto pelo trabalho em equipe sob o
escopo interprofissional, estdo a seguranga do paciente, a integralidade da atencdo, a humanizacao
das praticas e a promogao de alivio (conforto e bem-estar) aos trabalhadores®. A interprofissionalidade
eleva a seguranca da assisténcia, reduzindo riscos, erros e danos; contribui a satisfacdo das
necessidades em salde, introduzindo com precisdo e no tempo justo as acdes de prevencao de
doencas e agravos e as acoes de promocdo da satde; e melhora a satisfagdo e conforto dos usuarios,
o que repercute nos termos do acolhimento prestado, da integralidade da atencdo e na adesdo
ao tratamento ou plano de cuidados prescrito/orientado®. Por isso, deve-se fortemente defender
e interrogar o trabalho em equipe; buscar a educacdo permanente em salide; e esforcar-se pela
integragdo ensino-servico-gestao-participacao.

Os termos em cena relativos a interprofissionalidade envolvem: educagéo interprofissional; pratica
interprofissional; natureza interprofissional das acdes de “campo” (em oposicdo as intervengoes de
“ndcleo” das profissdes) e praxis interprofissional (pragmatica do ensinar, aprender, fazer e agir de
modo integrado ou cooperativo). A atuagdo integrada nas equipes multiprofissionais, a preocupagdo
dos profissionais em conciliar suas atuacdes como equipes coesas e a colaboragdo sinérgica entre
trabalhadores para alcancar resultados de equipe na atencdo a satide sao dimensodes inequivocas da
interprofissionalidade.

As dimensdes da qualidade da atencdo, adesdo ao tratamento e seguranca do paciente tém levado
a designacao da interprofissionalidade como o “trabalho em saliide centrado no usuéario/paciente”,
mas ndo encontramos referidos o conforto e alivio dos trabalhadores ou o trabalho com orientagdo
as redes integradas de atencdo. Todavia, a interprofissionalidade remete ao trabalho com orientacdo
centrada no fortalecimento dos sistemas de salide, na reducdo do sofrimento no trabalho, no melhor
provimento e fixacdo dos trabalhadores e no favorecimento do planejamento e avaliagdo sob a
integralidade, humanizagdo e educagdo permanente em sadde. A admissdo formal (programatica
ou ética) da interprofissionalidade interfere nos modos do trabalho. As parcerias que se reconhecem
colaborativas e a colocagao na cena do cotidiano das nocdes, tanto de intercomplementaridade dos
saberes e das praticas quanto de comunidades aprendentes (desenhar, configurar, modelar), exigem e
favorecem o agir em equipes integradas para compor o trabalho. As disposi¢des do trabalhador para
construir uma comunidade aprendente estdo articuladas as atividades de equipe propostas pelo grupo
de trabalho e o processo participativo efetivo na sua educagdo permanente, envolvendo problematizar
relagdes de poder e transformar momentos de conflito e disputa em estratégias didatico-pedagogicas
de confronto de ideias e negociagdo.

Subsidiando praticas de equipe, a interprofissionalidade favorece as trocas de informacao e
conhecimento, a cooperacdo solidaria nos fazeres, a atengdo corresponsavel as necessidades em salide
para a construcdo de projetos terapéuticos e de promocgéao da salde, o agir coletivo em territério e
a rede de lagos afetivos que da mais intensidade ao pertencimento a uma equipe. Do ponto de vista
dos sistemas de saude, é sob a interprofissionalidade que visualizamos maior provimento dos postos
de trabalho e maior fixagdo dos trabalhadores’. As oportunidades de planejamento e avaliacdo da
“gestao da clinica”, segundo a provisdo de acesso as acoes e aos servicos de que se necessite, restam
fortalecidas quando uma praxis interprofissional é afirmada e inserida entre os parametros de melhoria
do acesso e da resolutividade®. A gestdo da atencdo integral e humanizada implica linhas de cuidado,
resolubilidade e afirmagdo da autonomia dos usuarios.

@ interface comunicagao, satide e educagao 2018; 22(Supl. 2):1739-49

1741

debates



1742

CONEXOES E FRONTEIRAS DA INTERPROFISSIONALIDADE: ...

De tudo isso, entretanto, ha conexdes e fronteiras: interprofissional como adjetivo; e
interprofissionalidade como substantivo, por exemplo. Interprofissionalidade como tema a
multiprofissionalidade e como tema a interdisciplinaridade, quando agregamos multiplicidade de
profissdes e cruzamento de saberes entre campos e dominios do conhecimento. Interprofissionalidade
como um suposto do trabalho exercido por diferentes profissionais, mas que atuam, pensam e
escrevem no mesmo campo amplo (ciéncias da satde, por exemplo). Interprofissionalidade como
limite protocolar ao possivel no borramento de fronteiras entre as profissdes regulamentadas na Satde,
prevenindo o agenciamento de conexdes imponderaveis anteriormente aos encontros “em terreno”.

Ana Ecilda Lima Ellery fez uma sumarizagdo das propostas envolvendo o adjetivo “interprofissional”
e o substantivo “interprofissionalidade”. Para a estudiosa, os termos mais frequentemente utilizados
eram “educagdo interprofissional” e “pratica interprofissional”, mas o termo “interprofissionalidade”
veio permitir explorar a natureza interprofissional de uma intervengéo, seja no campo da educacéo,
seja no campo da pratica, nao se tratando de uma escolha, mas de uma emergéncia das proprias
intervengdes®. Apos a consideragdo de que interprofissionalidade esta nas intervencoes, de que é
possivel a abordagem da educagéo interprofissional e de que se pode propor e regular a pratica
interprofissional, haveria efetivamente uma praxis interprofissional, presente nas praticas formativas e
nas praticas de trabalho, assim como na organizacdo curricular da formagédo e na gestdo e avaliagdo dos
sistemas e servicos de salide, sendo possivel a auditoria das praticas educativas e ocupacionais.

Ellery formula uma “Estrutura Conceitual da Interprofissionalidade”, apresentando-a sob trés
dimensodes: “a dimensdo cognitiva (socializacao e integracdo de saberes); a dimensao pragmatica
(pratica compartilhada ou em colaboragdo); e a dimensao subjetiva (que envolve os afetos, tais como
inveja, cilme, amorosidade, disputa de poder e status etc.)". A autora assume um cotidiano decorrente
do “fazer juntos”" que mobilizaria “sentimentos conciliatérios e contraditérios”. Para a autora, tais
afetos podem “facilitar ou dificultar a colaboracdo, interacdo, troca e parcerias”.

Juarez Furtado argumenta que ja faz muito tempo que o desenvolvimento interdisciplinar
alcancou o terreno operacional e que seu desafio se tornou tema recorrente entre os profissionais e
suas equipes, pertencendo ao discurso do trabalho. Argumenta também que se tornou comum o
relato dos trabalhadores quanto a irracionalidade presente na compartimentalizacdo das praticas por
profissionais de salide e na distribuicdo excessivamente disciplinada dos fazeres (a “irracionalidade”
da “racionalizagdo"” dos saberes e dos fazeres quando excessivos). Sugere que o desenvolvimento
da interprofissionalidade recoloque a discussao sobre integragdo disciplinar e pragmatica, do plano
dos saberes disciplinares e dos fazeres profissionais para o plano do agir coletivo na organizacdo do
trabalho e na qualificagdo dos servigos de satde.

Envolvida com o estudo, formulagdo de conceitos e elaboragdo de tracadores sobre o trabalho
em equipe, em todas as variagdes dessa forma de atuacdo na satde, Marina Peduzzi, desde meados
dos anos 1990, tem analisado concepgdes de trabalhadores, docentes e pesquisadores, assim como
buscado as evidéncias empiricas e histéricas do carater coletivo das atividades de cuidado e terapéuticas
em unidades assistenciais do setor sanitario’"*. A pesquisadora demonstrou as distinges entre uma
“equipe agrupamento” e uma “equipe integragdo”, assim como os aspectos de complementaridade e
interdependéncia, ndo sé na atuacdo de generalistas, mas dos trabalhadores especializados. Ao longo
de sua producdo intelectual, tem mostrado que, no bojo da relagdo entre intervengdo profissional e
interacdo entre os agentes (trabalhadores de todos os niveis e usuarios), os profissionais constroem
consensos interdisciplinares que configuram projetos assistenciais interprofissionais. Pode-se concluir,
com base na leitura da autora, que na “integracdo de equipe"”, como parte do “desenvolvimento do
trabalho", ocorre a articulagao dos trabalhadores e se se amplia a sua autonomia técnica. Também se
compreende que a desigualdade valorativa na diferenca técnica dos trabalhos especializados é aquilo
que diminui a integracdo possivel, mas que a reciprocidade entre intervencéao e interagdo conduz
ao trabalho coletivo, promovendo uma préxis interprofissional, ou seja, uma “atuacdo local” e uma
“educacdo situada”, ambas centradas na cena de atencéo.

Em documento de escrita anterior, sugeri a “entredisciplinaridade” como termo posto a
disciplinarizacdo dos saberes e das praticas, nem tema ao conhecimento ou saberes epistémicos, nem
tema as profissdes ou as competéncias por profissdo, mas “desconforto intelectual” com a ciéncia
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positiva e com a regulamentacdo das profissdes, ou seja, defesa da ousadia e usufruto da autonomia
intelectual para explorar as fronteiras usuais do conhecimento e das profissdes. Retomei o tema

em producdo junto com Eliana Goldfarb Cyrino, em "O sistema de salide e as praticas educativas

na formacdo dos estudantes da area"'. O desconforto intelectual é o estranhamento com regras e
fronteiras, a efetiva problematizagdo do sentido, da necessidade e da fungdo das regras e fronteiras. A
ousadia da autonomia intelectual é o acolhimento da inteligéncia que sobrevém da problematizacao:
toda fronteira é uma “politica de fronteira”, a imposicdo de uma realidade. A ousadia é assumir

o valor da variacdo e criagdo do devir, nas ciéncias e em profissdes, reconhecer contradigdes,
paradoxos e conflitos, ndo pela dialética, mas pela virada nas politicas do poder, sua desengrenagem.
Quando pensar e fazer dependem do criar, temos um agir: ndo temos as garantias do ja sabido,
experimentamos a poténcia do novo ou do atual. O prefixo “inter" indica no “interior de dois", o
prefixo “entre” ndo tem interior: entrecena, entreato ou interlidio, quica. No “entre"”, a vibracdo do
que finda, sem dizer tudo a que veio, e a vibragdo do que se anuncia, em expectativa e desejo, sem se
saber o que vird. No entre somente existem as pistas do desejo e o jogo de quem habita a cena?.

Nem tao antiga, nem tao nova, o atual e novos atuais a interprofissionalidade

Comecemos pelo aspecto da seguranca do paciente, assunto tematizado em 1999, com o
instigante titulo de “Errar é humano: construindo um sistema de satide mais seguro”™. O grave
problema do erro é explicitado, destinando-se a sua compreensao — pelos profissionais, gestores e
usudrios — como problema da estrutura e administracdo dos Sistemas e Servicos de Saude. O assunto
ganha lugar na Organizagdo Mundial da Satude, culminando com a criagdo da Alianga Mundial para
a Seguranca do Paciente, em 2004. O Ministério da Sadde, no Brasil, publicou, no dia 1° de abril de
2013, a Portaria n® 529, que instituiu o Programa Nacional de Seguranca do Paciente. A seguranca do
paciente é tema para a importancia do trabalho integrado entre os gestores, conselhos profissionais
e instituicdes de ensino e pesquisa, com enfoque multiprofissional e interdisciplinar. O tema se
coloca sob o prisma da educagéo interprofissional, aliada aos propésitos de melhoria da qualidade
da assisténcia; da elaboracao de protocolos, guias e manuais; e da promocéo de uma cultura de
seguranca do paciente.

A educacdo interprofissional esta presente principalmente na “Rede de Apoio ao Ensino e &
Aprendizagem em Ciéncias e Praticas da Saude" e é representada, hoje, pelo Centro para o Avango
da Educacdo Interprofissional (Caipe), do Reino Unido, adquirindo um conceito formal em 1997.

A ideia inicial era engajar professores na educacdo interprofissional, tendo em vista mobilizar a
universidade para o aprendizado compartilhado entre profissdes de salide e assisténcia social.
Experiéncias isoladas, desde os anos 1960, mostravam a importancia da educagao interprofissional no
aprendizado de abordagens na atengdo em salide mental, as pessoas com deficiéncia ou necessidades
especiais, assim como nos cuidados comunitarios, cuidados paliativos e cuidados com idosos frageis. O
desenvolvimento da educagéo interprofissional levou em conta a necessidade de formacao de equipes
para a atencgdo primaria, a introducdo de cuidados na comunidade, investigacdes sobre abuso infantil,
atencdo integral em HIV/Aids e estratégias para efetivar mudangas e melhoria da qualidade em acbes
e servicos de salde. Estudos de avaliacdo de resultados antes e depois do treinamento multiprofissional
ou da educacdo interprofissional revelavam melhora na qualidade da atencdo, em relagdo a mudanca
de atitudes, preocupagdo com as bases tedricas e praticas da intervencao e resultados medidos com
base em competéncias’®.

As bases da educacdo interprofissional envolvem os principios e valores da pedagogia em
educagdo de adultos e os métodos de aprendizagem interativos (metodologias ativas). As teorias da
Antropologia, Psicologia Social e Sociologia convergem em estudos sobre o ensino para entender
a colaboragdo e os obstaculos que a impedem. A educacdo pés-graduada e, principalmente, a
educacdo permanente em salide apresentam o maior registro de praticas educativas com algum nivel
de interprofissionalidade. A mudanca curricular de graduacdo é relatada, mas se move com menor
agilidade, estando entre os objetivos atuais, assim como a busca de evidéncias sobre seu sucesso na
melhoria da atencdo em saudde e social. As metas contemporaneas indicam, ainda, a construcdo da
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aprendizagem interativa na educacdo interprofissional de graduagédo, envolvimento de professores
universitarios em educagéo interprofissional baseada no trabalho, a elaboragdo de um continuum

de educagdo profissional, multiprofissional e interprofissional e relacionamento de objetivos para o
aprendizado compartilhado no planejamento da forca de trabalho (gestdo do trabalho e da educagédo
na satde).

A nogdo de prética interprofissional emerge junto com as no¢des de “educagdo interdisciplinar” e
de “equipes de saude interdisciplinares”. A formulagdo envolvia pensar o sucesso do desenvolvimento
de “equipes interdisciplinares de sadde” junto com a assisténcia médica e cirdrgica nos Estados Unidos
desde a Segunda Guerra Mundial. A nova proposta promovia esse entendimento na organizacao
comunitaria dos sistemas de salide destinados as classes populares ou as areas de periferia. O conceito
de “trabalho em equipe na salide” ou de “equipes interdisciplinares de profissionais de satde”
resultava em um meio de fornecer assisténcia integral e continua a populagdo. Como experiéncia
bem-sucedida, a nogdo de pratica interprofissional deveria acarretar implicacdes significativas para a
educacdo e formagdo de futuros profissionais de salide. Tanto governo quanto fundagoes filantrépicas
deveriam se esforcar para efetuar mudangas nos modelos disciplinares tradicionais. Apesar dos
repetidos esforgos, seguiram fortes as barreiras, como relatado em “Algumas notas histéricas sobre
educagdo interdisciplinar e pratica interprofissional em satide nos Estados Unidos""".

A interprofissionalidade, assim designada, tem sua primeira afirmagdo com as professoras Danielle
D'Amour e lvy Oandasan'®. De um lado, as autoras desejam tragar uma clara distincdo com o conceito
de interdisciplinaridade, atribuido ao campo do conhecimento; de outro, ensejar a observacdo das
praticas profissionais como coesas e integradas entre os profissionais, em resposta as necessidades dos
usudarios. Apresentam a interprofissionalidade como conceito emergente da educagdo interprofissional
e das praticas interprofissionais, tendo em vista alcancar uma melhor compreensdo de um fenémeno
que é a pratica, ndo sé baseada em saberes interdisciplinares, mas coesa entre diferentes profissionais
da mesma organizacdo ou de diferentes organizagoes e os fatores que a influenciam. Nao havendo
um conceito que se concentrasse claramente nesse campo, a proposta do termo interprofissionalidade
veio acompanhada de um quadro de referéncia que diz respeito aos processos e determinantes que
influenciam as iniciativas de educagéo interprofissional, bem como aos determinantes e processos
inerentes a colaboragéo interprofissional®.

A educacdo interprofissional formal encontra menos barreiras do que a pratica interprofissional
formal; assim, a interprofissionaldade visa entregar maior consisténcia e convicgdo sobre o sucesso
na qualidade da atencdo aos usuarios, expondo as ligagdes entre essas duas esferas de atividade. O
quadro de referéncia'® apresenta os determinantes e processos de colaboragdo em trés dimensoes:
micro (relagdes entre alunos, professores e profissionais), meso (nivel organizacional ou de relagoes
entre instituices de ensino e de salde) e macro (sistemas politico, socioecondmico e cultural).
Apontam que a pesquisa deve desempenhar um papel fundamental no desenvolvimento da
interprofissionalidade, a fim de documentar esses vinculos e os resultados das iniciativas a medida que
elas sdo propostas e implementadas, deixando claro que seu avanco esta relacionado com vontade
politica.

O anuncio da educagdo interprofissional e da pratica interprofissional como estratégias para os
servicos de salide se esforcarem para melhorar o atendimento ao paciente contém histéria, memoria e
intensa documentacdo em artigos, especialmente no Canad4, Estados Unidos, Reino Unido e Austrélia.
Uma agenda de pesquisas sobressai dos esforcos de formalizar educacéo e escopo de praticas
interprofissionais, um esforco por institucionalizar sua insercdo em sistemas e servigos de satide, uma
vez que todos os resultados indicam a positividade e acerto na melhoria da qualidade da atencao
em termos da integralidade, humanizacéo e resolutividade™. Mesmo que ensejado o trabalho em
equipe integrada em circunstancias que exigem elevada eficiéncia técnico-cientifica, desde a Segunda
Guerra Mundial, em circunstancia de atencao primaria e de base comunitaria ou no atendimento de
populacdes e segmentos assistenciais complexos, como satide mental, abuso sexual, pessoas com
deficiéncia, idosos frageis ou pessoas vivendo com HIV/Aids, a interprofissionalidade ai presente nem
sempre ganha estatuto de gestdo do trabalho e da educagao permanente em salide ou imposicao de
mudanca curricular na graduacdo (isto é, na formacdo basica de profissionais de satde).
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Pesquisadores do Centro de Pesquisas em Governanca Clinica, da Faculdade de Medicina, Nova
Gales do Sul, Australia, referem que, apesar de os profissionais de salide aprovarem a educagdo
interprofissional e a atuacdo interprofissional no cotidiano dos servicos de satde, a capacidade de
entender e de forma abrangente mapear tais praticas permaneceu uma incégnita, apresentando a
estrutura de uma auditoria da praxis interprofissional. A proposta traz que o impacto no contexto
organizacional e na cultura do trabalho e da formagdo requerem atencdo. A Auditoria da Préaxis
Interprofissional surge como uma ferramenta para abordar essas duas questdes, compreendendo
cinco componentes: contexto, cultura, conduta, atitudes e informagdes. Utilizada dentro de uma
metodologia de pesquisa-agdo, a Auditoria permite uma inspecdo sincronizada, em que as semelhancas
e as diferencas dos componentes sdo consideradas simultaneamente, e o conhecimento desenvolvido
é usado para promover projetos de mudanca para melhorar o tratamento e acompanhamento dos
usuarios®.

Trabalhar e estudar de maneira interprofissional € o minimo de coeréncia em nome da
seguranca do paciente, da qualificagdo da atencdo, da resolutividade das praticas e do respeito a
multiprofissionalidade e interdisciplinaridade. A interprofissionalidade deveria, por consequéncia,
representar terminologia ébvia a gestao do trabalho e da educacdo na saude, entretanto, é tema
atual. Nao é novo, mas é profundamente atual, causando duvida, incerteza e questionamento. Na
medida em que se presentifica como atual deve, mesmo, incitar ao exercicio da interrogagdo, mostrar
sua face de resisténcia critica (desconforto intelectual ou dissidéncia das hegemonias disciplinares e
profissionais), trazendo a tona disrupturas (ruptura instauradora).

Introduzir a terminologia da interprofissionalidade, entretanto, também serve a criacdo de uma
zona de conforto aos que temem a dissidéncia das hegemonias ou a disruptura; afinal (por oposicdo),
poderia resultar na inviabilizacdo da reserva de mercado, no enfraquecimento da fiscalizagdo do
exercicio profissional e na supressao das praticas privativas por grupo profissional. Em lugar desses
temores, oferece uma delimitagdo conceitual e pragmatica, apreensivel e dimensionavel, que nédo
pde abaixo a disciplinarizacdo como poder biopolitico; sequer se propbe a qualquer enfrentamento
do poder biopolitico. O fato é que o tema ndo é novo, muito menos os problemas aos quais oferece
alternativa; apenas tornou-se atual.

Uma sumarizagao brasileira ao debate

Em “Interprofissionalidade e experiéncias de aprendizagem: inovagdes no cendrio brasileiro"?’,
apresentei uma particular sumarizagdo do trabalho e formagéo interprofissional no Brasil sem a
busca pela terminologia, apenas o reconhecimento dos desafios da multiprofissionalidade (equipe
de saude) e da interdisciplinaridade (conceito ampliado de salide) onde, embora todos os exemplos
sejam convergentes as praticas colaborativas e a aprendizagem interprofissional, nenhum usou dessa
chancela conceitual para se enunciar. Em que pese a correcdo em indicar ao leitor a busca pelo texto
original, recomponho em uma pequena sintese as consideracdes daquele momento.

Em relagdo as praticas, um inventario revela as iniciativas correntes no sistema de satde brasileiro:

—  Acolhimento: deslocamento do eixo central da atencdo, da consulta médica para o

atendimento da equipe multiprofissional, no qual um profissional de referéncia se encarrega da

escuta do usuario, comprometendo-se com a orientacgdo institucional de sua demanda.

—  Equipes de referéncia e apoio matricial especializado: equipe de vinculo longitudinal e equipe

de suporte e retaguarda técnica e pedagdgica, nas quais a equipe multiprofissional organiza o

trabalho com o minimo de encaminhamento e o maximo de responsabilidade com a terapéutica.

—  Campo e Ndcleo de Conhecimentos e Praticas: enquanto o “nticleo” demarca area de

conhecimentos e de praticas profissionais, o “campo" representa um espago de limites imprecisos

nos quais cada disciplina e profissdo busca em outras o apoio para cumprir suas tarefas tedricas e

praticas.

—  Apoio Institucional: suporte para a instauragdo de processos de mudanga no processo

de trabalho, ajudando na andlise da instituicdo, buscando novos modos de operar e produzir

organizacbes, estimulando espacos coletivos e a interagdo entre os agentes sociais do trabalho.
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—  Supervisao Clinico-Institucional: discussdo de casos associando clinica, contexto de redes e
intersetorialidade, questionando nogdes de gestao adotadas e mobilizando inovagdes nas praticas.
—  Projeto Terapéutico Singular: conjunto de condutas terapéuticas e cuidadoras articuladas em
discussao coletiva interdisciplinar.

—  Gestdo da Clinica: linha de cuidado e redes integradas de atencao.

Em relacdo a educagdo interprofissional, vém sendo experimentadas importantes estratégias no
interior das lutas pelo Sistema Unico de Satde (SUS):

—  Vivéncias-Estagio na Realidade do SUS: processo de imersao teérico-pratica e vivencial em

espacos de atencdo, gestdo e controle social proporcionado por gestores do SUS para coletivos

organizados de estudantes de graduacdo dos varios cursos da area da Saude.

—  Educacado Permanente em Sadde: articulagdes locorregionais e interinstitucionais de discussao

e estudo sobre necessidades de desenvolvimento do trabalho e qualificacdo da resposta do Sistema

de Salde as necessidades de equipe, usuérios, territério e redes.

—  Estagio Regional Interprofissional: pratica académica integrada ao curriculo regular dos

cursos de graduagdo da area da Sadde, destinada a vivéncia multiprofissional e interdisciplinar dos

estudantes em municipios de caracteristica rural ou fora das capitais.

—  Vivéncias de Educacao Popular em Salde: pratica académica integrada a extenséao

universitaria e destinada a vivéncia em movimentos sociais atravessados pelas praticas de educacao

popular em saude.

—  Residéncias Integradas Multiprofissionais em Satde: modalidade de formagédo pds-graduada,

realizada em servigo e sob supervisdo docente-assistencial, destinada a equipe multiprofissional

de salde, devendo articular experiéncias praticas, teérico-praticas e tedricas, integrando ensino e

trabalho.

—  Programa de Educacédo Tutorial Conexao de Saberes: acdes inovadoras de extensdo

universitaria que ampliam a troca de saberes entre as comunidades populares e a universidade,

valorizando o protagonismo dos estudantes.

—  Programa de Reorientacdo da Formagao Profissional em Saude: integragdo ensino-servico-

territorio, visando a reorientacdo da formagao profissional, do modelo biomédico e hospitalar para

modelagens multiprofissionais e de abordagem integral do processo satide-doenca com énfase na

atencdo basica.

—  Programa de Educacéo pelo Trabalho para a Salde: acdes intersetoriais direcionadas ao

fortalecimento de areas estratégicas para o SUS, tendo como pressuposto a educagdo pelo trabalho

e como fio condutor a integracdo ensino-servigo-territorio.

Decorréncia de tantas iniciativas no trabalho e na educacdo, a literatura cientifica e as produgoes
institucionais da satide tém tematizado a interprofissionalidade, as praticas colaborativas e a educagao
interprofissional. Como expressdo dessa tematizacdo, registro as iniciativas da Revista Interface e
da Editora da Rede Unida que publicaram chamadas publicas de artigos, nas quais se verificou o
fomento a mudanca no ensino e a diversificagdo de propostas formativas; o apoio ao desenvolvimento
profissional na rede de servigos e de gestdo desse setor; e a ampliagdo da integragéo e interacdo com a
populacdo, usudrios e instancias do controle social®?.

Forma, formacao e ponto gris entre dois ou mais termos

A acdo formadora das profissdes em Satde se da no ambito das possibilidades abertas pelo
campo sanitario. Porém, enquanto na conformagédo das profissdes este campo é identificado as
competéncias e habilidades especificas, na conformagédo do trabalho encontramos um campo muito
mais indiferenciado, aonde chegam necessidades e demandas ante as quais deve ser oferecido
acolhimento e providéncias de solucdo. Esse campo pressupde uma dimensdo de composicao no qual
os trabalhadores ndo possuem apenas funcbes técnicas perfeitamente estruturadas e independentes
ante as quais basta a justaposicdo para o alcance da integralidade e humanizacdo. Trata-se de um
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espaco de concatenamento, de intensidades a serem percorridas. Dominando uma nogao de campo,
a formagdo das profissdes deve “educar” para a composicdo, ndo para a fragmentagdo. Esse é um
lugar precipuo a educagao permanente em salide por conexdo com o andar do trabalho e pela ndo
segregacdo entre espago da formacdo e espaco do trabalho. Todavia, a baixa familiaridade com essa
poténcia torna dificil sua apropriagdo no cotidiano das praticas.

A "agdo formadora"”, se por um lado gera profissoes, por outro deve gerar “aprendentes”, que
devem encontrar o seu lugar no contexto sem relacdo fustigante entre as profissoes. Cada “figura”
profissional (profissdo ou especialidade) deve se acomodar com as outras e todas entre si a fim de
formar uma coesdo. Porém, a coesdo ndo é uma prescricdo do trabalho ou da atividade de trabalho. A
atividade real s6 existe em ato, engloba a atividade realizada e o real da atividade??, isto é, as multiplas
possibilidades nédo realizadas no decorrer da agédo do trabalhador; por isso, se constitui durante o
caminho, em virtude de possibilidades vivas, em ato?*. Ndo se trata de improviso, entretanto, mas de
montagem, formagdo, trabalho de composigao entre aprendentes.

Em “Teoria da forma e da figuracdo — o pensamento artista” (pensiero immaginale), Paul Klee?,
falando do pensamento criativo do artista ou de sua formagéo, afirma que “a marcha para a forma
prevalece sobre o fim terminal, sobre o final do trajeto. A “orientacdo"” determina o carater da obra
“consumada”. “A formagdo determina a forma e é, em consequéncia, predominante, mas nunca, em
nenhuma parte, a forma ¢ resultado adquirido, acabamento, remate, fim, concluséo, isto é, ha que
considera-la como génese, como movimento"” (heterogénese). O ser da formagédo é o acontecer, e
“a forma como aparéncia ndo é mais que uma maligna aparicdo, um fantasma perigoso”. Segundo o
artista, “boa é, portanto, a forma como movimento, como fazer; boa é a forma em acdo". Seria ma “a
forma como inércia fechada, como detencdo terminal”. Diz: “ma é a forma da qual alguém se sente
satisfeito como de um dever cumprido”. E conclui: “A ‘forma’ é fim, morte. A ‘formagdo’ é vida". A
formagdo é movimento, agdo. Diz o artista para “ndo pensar na forma, mas na formagdo: interessam
mais as ‘forcas formadoras' do que as ‘formas finais'" (p. 269). Essa é a condicado ética da educacéo
permanente em salide e proponho que para a educacdo interprofissional.

Para Klee haveria o “ponto gris" (punto grigio), que é o ponto intermediario entre termos; é o
ponto de convocagédo, de apelo a forma/formagdo. O ponto gris como intermediario entre caos e
cosmos. O ponto intermediario é o “entre”, ndo o “inter", sendo o “inter" o percurso, o tempo
de experimentacdo, a duragdo. A educagao interprofissional pode ser a educacdo para o caos; em
primeiro lugar o caos, desde onde, entdo, o principio formador. O ponto gris é indiferenciado, por
isso é dele a aprendizagem “formadora”. Cada forma é uma necessidade ante o indiferenciado,
mas ndo recobre o indiferenciado, sendo como representacdo; logo, as forcas continuam vivas e
sensibilizadoras. Klee domina a mdsica e as artes visuais; e explica: sem o siléncio ndo compreendemos
o som, fazemos musica. A representacdo ou a forma enfraquece o movimento e a profundidade; por
isso, ha necessidade de manter viva a formacdo, o aprender.

Conclusao

Concluir este debate ¢é dificil. A interprofissionalidade deveria ficar como o ponto gris; ja a
educacgdo interprofissional, como uma educagédo para o aprender; e a pratica interprofissional, como
territério ao real da atividade. J& o reconhecimento da interprofissionalidade, entretanto, é a presenca
da ordem ao caos, equilibrio antitético. Logo o interprofissional ndo é o novo lugar ideal, o lugar de
“definicdo” do comum, é lugar de indiferenciacdo, que convoca o aprender, o pensamento da criagdo.
Interessa expandir o trabalho em equipe (equipe integracdo), posto que é absolutamente necessario
a seguranca do paciente, as redes integradas, a humanizacéo, a integralidade e ao alivio do trabalho
(assim como margem a sua fixagdo: mais conforto e prazer no trabalho pela continéncia, amizade) e é
preciso prover a educagdo interprofissional para prover um habitus, o acomodar-se com a escuridao (o
anoitecimento) e o amanhecer, aprender a ser aprendente na(s) profissdo(des). A interprofissionalidade
emerge em territorios multiprofissionais (sem a multiprofissionalidade ndo havera o ponto entre
ou inter profissdes), assim como das interse¢des interdisciplinares (a aceitagdo ativa da pluralidade
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e da multiplicidade dos saberes), entdo a chamada classica da educacdo permanente em saude,
multiprofissionalidade e interdisciplinaridade, é uma chamada pela interprofissionalidade: comunidade
de aprendizagem.
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Ceccim RB. Conexiones y fronteras de la interprofesionalidad: forma y formacion.
Interface (Botucatu). 2018; 22(Supl. 2):1739-49.

El debate presenta una entrada en el tema de la interprofesionalidad: trayectoria y
necesidad de ese concepto para la gestion del trabajo y de la educacién en la salud,
especialmente cuando entra en escena la seguridad del paciente, la formacién orientada
hacia los sistemas de salud y una coordinacién de la red de servicios orientada por

la integralidad, resolutividad, satisfaccién de los usuarios y mayor confort de los
trabajadores. Presenta la distincion entre los prefijos “multi”, “inter” y “entre” ante los
términos profesién y disciplina. Se realiz6 una revision focal de la literatura, buscando

la introduccién del término y su variaciéon en educacion, practica, praxis y auditoria de
las formaciones y de las acciones profesionales. Problematiza conexiones (desafios) y
fronteras (limites) apuntando hacia el aprendizaje, el pensamiento y la creacién. La idea de
forma y formacién apoya la nocién de fijacién de las formas (normativas) o movimiento
de las fuerzas (educacién permanente en salud), concluyendo de esa forma.

Palabras clave: Interprofesionalidad. Practica interprofesional. Educacién interprofesional.
Educacién en salud. Formacion.
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