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Resumo

O artigo teve como referencial teorico as contribuicoes dos autores da primeira geragdo da Escola de Frankfurt. Ele visa apre-
sentar, em termos gerais, as alteragdes que ocorreram no capitalismo nos séculos XIX e XX e os impactos delas na formagdo do
individuo — ainda percebidos na contemporaneidade. Para tanto, sdo apresentadas caracteristicas do capitalismo liberal e mono-
polista, assim como da ideologia produzida por tais configuragdes desse sistema produtivo. A partir disso, é destacado como tais
elementos incidem na formagdo do individuo e como ha alteragées em sua fun¢do social: da oposi¢do para a adesdo. Para tanto,
sdo analisados alguns fenomenos psicossociais ocorridos nas ultimas elei¢oes presidenciais nos EUA e no Brasil. Se algumas
proposigoes da primeira geracdo da Escola de Frankfurt se tornam anacrénicas, quanto aos meios, as contribui¢des a respeito da
manipula¢do da massa se tornam extremamente atuais. A redugdo de individuos a algoritmos, passiveis de manipulagdo, demons-
tra a faléncia do modelo de individualidade burgués. Longe de ser uma referéncia nostalgica ao modelo liberal de individuo, o
artigo visa demonstrar as contradi¢ées da formagdo do individuo na contemporaneidade.
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Capitalism’s transformations and individual’s formation: contributions of the
Frankfurt School in the analysis of the presidential elections in the USA and Brazil

Abstract

This paper has as theoretical reference the contributions of the authors of the first generation of the Frankfurt School. It aims to
present the changes occurred in capitalism in the XIX and XX centuries and their impact in individual s formation — still noticed
nowadays. Therefore, characteristics of the liberal and monopoly capitalism are presented, as well as the ideology produced by
such configurations of the production system. From this, it is highlighted as these elements affect the formation of the individual
and how there are changes in its social function. opposition to adhesion. In order to do so, it has been analyzed some psychosocial
phenomena that occurred in the last presidential elections in the USA and Brazil. If some propositions of the first generation of the
Frankfurt School become anachronistic, as to the means, the contributions regarding mass manipulation become extremely actual.
The reduction of individuals to algorithms demonstrates the bankruptcy of the model of bourgeois individuality. Far from being a
nostalgic reference to the liberal model of individual, the article aims to demonstrate its contradictions in the contemporary world.

Keywords: liberal capitalism; monopoly capitalism; ideology, individual s formation; Frankfurt School.

O presente artigo visa destacar alguns elementos acer-
ca das transformagodes do capitalismo em seu processo
historico. Sdo utilizadas as reflexdes da primeira geracao
da Escola de Frankfurt, dando énfase, especialmente a
formacao do individuo e altera¢des na ideologia a respeito
dele. Vale destacar que a obra Capitalismo monopolista:
ensaio sobre a ordem social americana, de Baran e Swee-
zy (19606), ¢ utilizada como suporte para tal discussao. Os
autores ndo fazem parte da primeira geracao da Escola de
Frankfurt. Optou-se por tal procedimento com a finalida-
de de facilitar a compreensao dos leitores a respeito dos
processos sociais analisados pelos frankfurtianos.

O Capitalismo nao se manteve homogéneo e inalterado
desde seu aparecimento e implantacao pela burguesia. Ob-
servam-se, durante a historia, diversas fases, concepgoes
e ideologias que sustentaram a implantacdo e manutengao
deste sistema. Todavia, para o artigo ¢ interessante fazer a
contraposi¢ao entre o capitalismo liberal e o capitalismo
tardio ou monopolista. Nesta sucinta reflexdo ndo serdo
aprofundados, dentre outros temas, nem os aspectos histo-
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ricos que possibilitaram as transformagdes no capitalismo,
nem o longo processo de ascensao, conquista ¢ dominagao
dos ideais burgueses. Entretanto, apresentar-se-ao caracte-
risticas gerais das duas formas do capitalismo, quando em
funcionamento pleno na sociedade ocidental.

A subida da burguesia ao poder provocou profundas
alteracdes nas esferas econdmica, politica, cultural e for-
mas de socializagdo da sociedade. Os autores da primeira
geracdo da Escola de Frankfurt afirmam que a concepgao
de subjetividade como conhecida na atualidade ¢ fruto do
mundo burgués (ADORNO, 1991; HORKHEIMER, 2010),
podendo ser encontrados elementos do protétipo do indivi-
duo burgués ja no periodo cléssico grego, como na Odisseia
de Homero (HORKHEIMER, 2010; ADORNO, 1985).

As revolugdes burguesas culminaram na tomada do
poder por tal classe social pelo solapamento da antiga
ordem. Nao se deve pensar que tal processo iniciou-se
economicamente. Percebe-se que, com a chegada de tal
classe ao poder, a esfera da produg@o torna-se o principal
fundamento da existéncia humana. O surgimento, ascen-
sd0 e conquista do poder pela burguesia ocorreu durante
varios séculos. Os Renascimentos Cultural ¢ Comercial
da Europa podem ser datados como o surgimento da clas-
se ¢ inicio da derrocada da ordem feudal. Varios even-
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tos historicos colaboraram e resultaram do esforgo de tal
classe para o estabelecimento de sua ordem social; dentre
outros podem ser destacados: a Reforma Protestante no
século XVI, o surgimento do método cientifico e do Ilu-
minismo nos séculos XVII e XVIII; a Revolugao Glorio-
sa no século XVII; a Revolugdo Francesa e a Revolugdo
Industrial no século XVIII.

Para refletir sobre as profundas alteragdes sociais
promovidas pela burguesia ¢ necessario destacar os as-
pectos ideoldgicos que perpassam tal processo. Assim,
apresentar caracteristicas do sistema politico e econo-
mico imposto por essa classe sem destacar os aspectos
ideolodgicos seria ingénuo, sendo incorreto. No século
XIX houve o apogeu do liberalismo, sendo que em suas
ultimas décadas acentuaram-se as transformagdes no sis-
tema capitalista, que culminaram com o surgimento de
novas configuragdes do sistema produtivo.

1 - Caracteristicas e ideologia do capitalismo em sua
forma liberal e monopolista

A. Capitalismo Liberal

Baran e Sweezy (1966) destacam que a burguesia,
nos seus primordios, era formada por centenas de empre-
endedores individuais que usavam de sua riqueza para
fazer fortunas. Inicialmente, tal processo se dava pelo
comércio, venda de produtos raros na Europa comprados
por valores irrisorios ou trocas altamente vantajosas. No-
vas forma de obtencao de lucro se abriram com a Revolu-
cao Industrial, que possibilitou que o excedente, ou mais
valia, fosse obtido por meio da producdo de mercadorias.
Os custos de produgdo abriam possibilidade de venda a
valores maiores do que a importagao.

Nesse contexto surgem milhares de pequenas empre-
sas que produzem para um mercado em expansao. O pre-
¢o do produto ¢ imposto pela concorréncia com diversas
outras pequenas empresas que produzem no mesmo se-
tor. A tentativa de inovagdo tecnologica ¢ buscada como
forma de solapar toda concorréncia e se constitui como
meta na disputa entre pequenas firmas que produzem
para um mercado anoénimo.

Os autores destacam que o excedente, nessa modali-
dade do capitalismo, ¢ absorvido por meio do consumo
e da acumulagdo. Tal excedente seria obtido pela explo-
racdo do trabalho de milhares de homens, mulheres e
criancas expulsos dos campos € que migraram para as
cidades com a derrocada da ordem feudal. Tais popula-
¢oes se constituiram como mao de obra desqualificada e,
portanto, barata.

Marcuse (1973) destaca que a liberdade de empre-
endimento ndo foi vantajosa para toda a sociedade. Ela
significou, para os trabalhadores, a “liberdade” de tra-
balhar ou morrer a mingua. A liberdade de empreendi-
mento tornou-se, portanto, labuta (trabalho sem sentido),
inseguranga e temor para a maioria da populagao. Os tra-
balhadores explorados eram obrigados a assumir a con-
digdo de sujeitos econdmicos livres, apesar de ndo terem
condigdes para tal. Eles foram submetidos a concorréncia
em contraste com as formacdes “coletivistas” feudais.
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Dois aspectos fundamentais da ideologia liberal
sdo: 1. liberdade politica, economica e intelectual (MAR-
CUSE, 1973); 2. igualitarismo ideoldgico de oportuni-
dades, nas quais as desigualdades ndo seriam frutos de
instituigdes injustas, mas dotes pessoais superiores ¢ in-
feriores (BARAN; SWEEZY, 1966).

Para Marcuse (1973) a liberdade de pensamento, de
palavra e de consciéncia ajudou a promover uma das ca-
racteristicas mais marcantes do periodo liberal: o livre
empreendimento. Este foi um dos baluartes do sistema,
possibilitando o surgimento da figura do empresario in-
dividual (BARAN; SWEEZY, 1966), que, por meio da
acumulacdo de riquezas granjeadas no mercado, pela
livre iniciativa e enfrentamento de riscos, procurava os
maiores lucros possiveis.

Marcuse (1998a) afirma que (na passagem do capi-
talismo liberal ao monopolista) o processo de producao
de mercadorias solapou a base econdmica sobre a qual a
racionalidade individualista se constituiu e se assentava.
Além disso, a formagao de individuos no modelo liberal
se torna anacronica no modo de producdo monopolista. Se
as mercadorias sdo produzidas em massa e para as massas
ndo hé a necessidade social de individuos pensantes, autd-
nomos e criticos. Crochik (1998) ressalta que cada socie-
dade “produz” individuos necessarios a sua reprodugao.

Pode-se falar, nesse momento, de uma nova confi-
guracdo do sistema capitalista que assume diversas no-
menclaturas, tais como: capitalismo tardio, sociedade
industrial avancada, capitalismo monopolista, sociedade
administrada. Tais transformacdes do sistema produtivo
designam alteragdes profundas na organizacdo social,
politica, econdmica. Tais transformac¢des minam as bases
de uma das mais ilustres “invenc¢des” possibilitadas pela
ideologia burguesa: o individuo como portador de razao
e autonomia e capaz de opor-se a sociedade na defesa de
seus interesses racionais.

A mecanizagdo e racionalizagdo da producdo levaram
o competidor mais fraco a submeter-se ao dominio de
grandes empresas da industria mecanizada. Isso abole o
sujeito econdmico livre. Com o surgimento do capitalis-
mo monopolista, a ideia de individuo torna-se ambigua:
de um lado esta a insisténcia no desempenho social li-
vre e eficiéncia produtiva e do outro a massificagdo da
producdo, do trabalho, dos produtos e da subjetividade
(MARCUSE, 1998a). Os direitos e liberdades individu-
ais passam a ser interpretados no ambito da privacidade
¢ afastamento da sociedade, perdendo assim seu carater
social e tornando-se particular.

B. Capitalismo Monopolista

Baran e Sweezy (1966) destacam que o capitalismo
monopolista se caracteriza pelo predominio de grandes em-
presas que produzem em grande escala. A essas cabe uma
parcela significativa da produgdo de uma industria (ramo de
produc@o) ou mesmo varias. Tais empresas sdo capazes de
controlar os precos, tipos ¢ volumes de investimento.

O termo monopolista ndo designa exclusividade, mas
oligopdlio, ou seja, poucos produtores dominando o mer-
cado e produtos que se substituem um ao outro de forma
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mais ou menos satisfatoria. Tal elemento levou a derroca-
da da concorréncia e estabiliza¢do dos pregos em certos
patamares. Uma das consequéncias desse processo ¢ a
perda da importancia da pequena empresa, que continua
existindo, mas com menor relevancia e sem potencial de
exercer iniciativas proprias e independentes.

Para Baran e Sweezy (1966), no capitalismo mono-
polista o tipo sociologico representado pelo empresario
individualista (preocupado exclusivamente com seus
interesses e os de sua familia) ¢ substituido pelos admi-
nistradores (que defendem os interesses da empresa).
Em outras palavras, do dominador da instituigdo para o
dominado pela institui¢do. O carater pessoal no controle
das empresas ¢ substituido pelo da administracdo e/ou da
Sociedade Anénima (S. A.), que possui trés caracteristi-
cas: 1. controle nas maos de uma junta de diretores e prin-
cipais funcionarios executivos (o poder real ndo esta nas
maos de quem administra a empresa); 2. a administragao
se da por um grupo que se autoperpetua; 3. a empresa bus-
ca atingir independéncia financeira pela criagdo interna de
fundos que permanecem a disposi¢ao da administragao.

Os oligopolios conseguiram uma crescente indepen-
déncia tanto em relagdo aos banqueiros como aos acionis-
tas dominantes. Suas politicas ligaram-se, em proporgoes
cada vez maiores, aos seus proprios interesses, ao invés
de subordinar-se as conveniéncias de um grupo.

Com isso, na figura dos administradores se da um pro-
cesso de mediagdo entre os interesses individuais e os da
empresa: na medida em que a empresa avanga, o individuo
seria recompensado, confundindo-se o progresso da insti-
tui¢do com o pessoal. Tais elementos acabam por se tornar
as finalidades e valores subjetivos do mundo dos negdcios,
porque sdo as exigéncias do sistema. O carater deste de-
termina a psicologia dos seus membros, e ndo o inverso.

O verdadeiro capitalista no sistema monopolista ndo
¢ o empresario individual, mas as empresas. Estas sdo
uma versdo ampliada e institucionalizada do capitalista
pessoal. Elas possuem um horizonte temporal mais am-
plo e sdo calculadores mais racionais, pela racionalizagao
da administragdo. As empresas transformam-se em tec-
nocracias, assumindo caracteristicas proprias nas maos
da administragdo interna. Elas visam, portanto, a redu-
¢do de custos, expansdo da receita e aumento dos lucros
para a instituigdo. Tais transformagdes tém impacto nos
processos de subjetivagdo, pois ha a substituicdo de in-
dividuos com racionalidade e interesse proprio por ins-
tituigdes com tais caracteristicas, devendo os homens se
submeter a tais pressupostos (BARAN; SWEEZY, 1966;
HORKHEIMER, 2010).

Nessa nova organizagdo do capitalismo, a transfor-
magao tecnoldgica assume papel crucial. Segundo Mar-
cuse (1998a), a eficiéncia produtiva torna-se fundamental
e favorece empresas com o equipamento industrial mais
altamente mecanizado, racionalizado ¢ avangado. Esse
processo de acumulagdo do poder tecnoldgico favorece
a concentragdo do poder econémico, com a formagdo de
enormes empresas associadas. Tal conglomerado empre-
sarial forma um aparato (instituigdes, dispositivos e orga-
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nizagdes da industria em sua situag@o social dominante)
que dita em larga escala a quantidade, a forma e o tipo de
mercadorias a serem produzidas. Assim, segundo Mar-
cuse (1973), a tecnologia serve a fusao da economia, po-
litica, cultura e racionalidade. A tecnologia acaba por se
tornar totalitaria por determinar ndo apenas as oscilagdes,
habilidades e atitudes socialmente necessarias, mas tam-
bém necessidades e aspiragdes individuais. A existéncia
privada dos homens ¢ invadida pela publica, invalidando
tal contraposi¢do e transformando necessidades sociais
em individuais. Dessa maneira, a tecnologia serve para
produzir novas e mais eficazes formas de controle e coe-
s80 social, a0 mesmo tempo em que fica exposta a falacia
da nocdo de “neutralidade” da tecnologia.

Baran ¢ Sweezy (1966) defendem que o capitalismo
monopolista ¢ uma resposta ao alto grau de excedente eco-
nomico produzido pela sociedade e que ndo seria passivel de
investimento. Eles defendem que os mercados nao tinham
mais a possibilidade de absor¢do do excedente produzido.
Dessa forma, o excedente obtido no capitalismo liberal pela
exploragdo de mao de obra, consumo e acumulagdo teve
que encontrar novas formas de ser produzido na nova con-
figura¢do do sistema. Os autores destacam trés estratégias
para produgdo de excedente: campanhas de venda, Estado
ou Governo e militarismo com imperialismo.

A tecnologia, como ja referido, tem papel fundamen-
tal no investimento e aumento do excedente, pelas cam-
panhas de vendas. Novos métodos de produgdo e novos
produtos aumentam o lucro, acentuando o carater da bus-
ca dirigida, lucrativa e institucionalizada pela novidade.
A procura da invencdo de novos produtos € constante,
mas com limita¢des. Assim, as campanhas de vendas sdo
uma das estratégias criadas para a manuten¢do do con-
sumo em certa escala. Outra estratégia ¢ a obsolescén-
cia planejada, ou seja, alteragdes minimas de produtos,
variacdo de aspectos e embalagem, modificacdo de mo-
delo. A obsolescéncia planejada visa a criacdo de novas
necessidades de consumo a fim de serem sanadas por
“novos” produtos. Tal processo segue infinitamente, con-
tendo em si uma logica perversa: escondendo a auséncia
de novidades no mecanismo. Esse processo também gera
o alheamento dos individuos de suas necessidades pela
imposicao de novas, relacionadas ao consumo.

Os autores defendem que a publicidade ¢ produto
do capitalismo monopolista e procura envolver os pro-
dutos de certas caracteristicas. Ela é, portanto, resultado
da decadéncia da concorréncia e leva os consumidores a
fazerem escolhas por motivos irracionais. A publicidade
mantém o sistema pela expansao do consumo, tendo em
vista a tendéncia deste a estagnacao.

O Estado, segundo Baran e Sweezy (1966), tem a fi-
nalidade de servir aos interesses do capital monopolista,
por meio da absor¢do de grande parte do excedente, direta
ou indiretamente. Os usos que o governo faz do excedente
esta determinado por interesses do sistema monopolista e,
com o passar do tempo, tal procedimento se torna cada
vez mais irracional e destrutivo. Destaca-se que, na forma
como o capitalismo monopolista se organiza, os meios pri-
vados ndo tém a capacidade de absorver todo o excedente
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produzido. Dessa maneira, os Estados nacionais transfor-
mam-se em geradores de renda. Além disso, a necessida-
de de dinheiro para a manuteng@o politica faz com que as
grandes empresas sejam os grandes agentes do capitalismo
monopolista. O dinheiro se concentra em grandes volumes
nas empresas e torna-se fonte de poder politico.

Quando as grandes oligarquias veem seu poder ou
suas fontes de lucros ameagados (pelo investimento em
educagdo, moradia, assisténcia), poderosas instancias de
resisténcia sdo mobilizadas. Uma delas ¢ a substituigao
do governo democratico pelo autoritario. As classes pri-
vilegiadas dominam os instrumentos de coagdo ¢ langam
mao de suas artimanhas. Vale lembrar que o poder politi-
co ¢ financiado por elas. Em paises com historico demo-
cratico ha preferéncia por pequenas concessdes que ndo
ferem a ordem estabelecida e reduz a furia dos oposito-
res. Ja em paises com historico autoritario ha a ascensao
(por vias democraticas ou ndo) de regimes fascistas.

Baran e Sweezy (1966) destacam que uma das for-
mas para que investimentos publicos nao alterem os pri-
vilégios das elites ¢ direcionando-os para fontes que nao
apresentem riscos e que fortalecem o controle e a coesdo
social. Os gastos militares e o imperialismo oferecem
uma saida para tal situacdo. Entretanto, a militarizacdo
estimula forcas reacionarias e irracionais na sociedade,
inibindo e matando o que ¢é progressista e humano. A
militarizacdo da sociedade leva ao respeito cego a auto-
ridade, atitudes de docilidade e conformismo. Elas sdo
pregadas e impostas. A discordancia ¢ tratada como falta
de patriotismo ou traicdo (ADORNO, 2006). A militari-
zagdo traz a tona os elementos fascistas e totalitarios da
sociedade capitalista.

Baran e Sweezy (1966) destacam que o capitalismo
monopolista gera a tendéncia de ciclos de estagnacdo e
depressdo. A constante racionaliza¢do e aumento da pro-
ducdo por empresas gigantes ndo ¢ acompanhada de al-
teragdes na organizacdo social e elimina¢do da miséria.
Uma das consequéncias da irracionalidade do todo ¢ o
deserto ideolodgico, caracteristico desse sistema.

Em relag@o ao trabalho, Marcuse (1973) destaca que
ele se torna labuta e estupefaciente. Isso ocorre quanto
mais real se demonstra a sua ndo necessidade. Os mo-
dos de descanso mitigam e prolongam a estupefagdo. As
liberdades acabam por se mostrar decepcionantes, tais
como: consumo do inttil, livre competi¢do a precgos ad-
ministrados, uma imprensa livre que se autocensura.

Baran e Sweezy (1966) ressaltam que ¢ ideologia
acreditar na livre iniciativa ¢ na democracia do capitalis-
mo monopolista. Ele preconiza uma pequena oligarquia
com enorme poder econdmico que controla a tomada de
decisdes pela manipulagdo do aparato politico e cultural.

Marcuse (1973) ressalta que nesse contexto ha a su-
focacdo da necessidade de libertagdo; ele mantém a so-
ciedade sob suas bases irracionais. O fim das lutas entre
operarios e elites ocorre mediante a assimila¢ao dos pri-
meiros a0 mundo do consumo. Tal elemento ¢ um dos
sintomas de tal sufocagao:
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Essa mediagao histdrica ocorreu na consciéncia ¢ na acao
politica das duas grandes classes que se defrontavam na
sociedade: a burguesia e o proletariado. No mundo capita-
lista, ainda sdo as classes basicas. Contudo, o desenvolvi-
mento capitalista alterou a estrutura e a fun¢ao dessas duas
classes de tal modo que elas ndo mais parecem ser agentes
de transformacao histérica. Um interesse predominante na
preservacdo e no melhoramento do status quo institucional
une os antigos antagonistas nos setores mais avancados da
sociedade contemporanea (MARCUSE, 1973, p. 16).

Dessa maneira, a produtividade serve como elemento
de coergdo e coesao social, impondo-se acima de inte-
resses individuais e grupais. O governo, no capitalismo
monopolista, reafirma seu poder e se desenvolve a par-
tir da mobilizacdo, organizagdo e exploragdo com éxi-
to da produtividade técnica e mecanica a disposi¢do na
sociedade. Assim, ¢ inutil falar de liberdade (politica,
econdmica e intelectual) mediante o totalitarismo do sis-
tema. Esse deixa a mostra suas diversas irracionalidades,
como a capacidade de conter a transformacgao social. Isso
conduz a uma das grandes contradi¢des do capitalismo
monopolista que € a intensificagdo dos preconceitos e,
consequentemente, o aumento da discriminagdo e segre-
gacdo. O nazismo ¢ uma dessas manifestagdes.

2 - Consequéncias das transformacdes do capitalismo
na formacéo do individuo

A. Caracteristicas da formacdo do individuo no
capitalismo liberal

Segundo Marcuse (1998a), a ideologia liberal, que
deu sustentagdo a configuracdo do capitalismo liberal,
preconizava a transformagdo do modelo burgués de in-
dividuo e dos valores atribuidos a este como unidade
fundamental e fim da sociedade. A autonomia seria a ca-
racteristica genuina do individuo de acordo com tendén-
cias politicas, econdmicas e religiosas dos séculos XVI e
XVII. O individuo deveria ser portador de certos padroes
¢ valores fundamentais que nenhuma autoridade externa
deveria desrespeitar. Tais padrdes e valores referiam-se
a formas de vida, tanto social como pessoal, que sdo a
verdade da existéncia individual. Cada individuo seria
portador de razdo e capaz de encontrar suas verdades por
meio da liberdade de pensamento, capacidade de agdo e
transformagdo da realidade. Aos individuos a sociedade
deveria liberdade e a eliminagdo todas as restri¢des a sua
linha de agdo racional. Tal concepgdo ¢ denominada de
individualismo (que apregoa a busca do interesse proprio
guiado pela razdo individual ou pensamento auténomo).
O individualismo ¢é considerado a base do capitalismo li-
beral dos séculos XVIII e XIX.

Marcuse (1998a) destaca, ainda, que o interesse pro-
prio racional da sociedade ndo coincidia com o interesse
proprio imediato do individuo. O individuo, para alcan-
car os seus interesses, dependeria dos padrdes e deman-
das da ordem social dominante. Tais padrdes e demandas
seriam instituidos por autoridades externas e nao pelo
pensamento autbnomo ou a consciéncia.
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No periodo liberal do capitalismo, o individuo era
colocado contra a sociedade, buscando superar todas
as imposi¢des ¢ impor os proprios interesses racionais.
Isso levava a um estado de constante vigilancia, apreen-
sd0 ¢ critica, que rejeitava o que nao fosse verdadeiro
nem justificado pela livre razdo. Em uma sociedade com
grandes contradigdes, a possibilidade da critica e analise
racional dos proprios interesses constituia a possibilidade
de inquietagdo e oposi¢do. Portanto, a liberdade estava
associada a critica aos padrdes vigentes, procura de pa-
droes verdadeiros e tentativa de realizagdo (mesmo que
confrontando toda a sociedade).

Para que o individuo realizasse sua racionalidade se-
ria necessario um ambiente social e econdmico adequa-
do, que atraisse individuos cujas condutas e realizagdes
sociais fossem seu proprio trabalho. A sociedade liberal
era ideal a racionalidade individualista, pois, pela livre
concorréncia, o individuo transformava (pelos seus feitos
e agdo) o produto de seu trabalho em parte das neces-
sidades da sociedade. Assim, o produto do trabalho de
cada individuo se tornaria marca de sua individualidade.
Adorno (2006) destaca algumas qualidades do individuo
em seu molde liberal: este ¢ filho de uma sociedade libe-
ral, competitiva, individualista e estd condicionado a se
manter como unidade independente ¢ autossustentavel,
sendo continuamente advertido de que deve ser duro e
prevenido contra rendig@o.

B. Caracteristicas da formagdo do individuo no
capitalismo monopolista

No capitalismo monopolista, a contraposigdo entre in-
dividuo e sociedade (que visava a uma reforma militan-
te da segunda com base nos interesses do individuo) se
desfaz pela forma como o sistema passa a se organizar. A
oposicao ¢ substituida pela adesao. Tal processo prepara e
justifica o afastamento do individuo da sociedade. A auto-
nomia, tema essencial da ideologia liberal, passa a ser vista
como assunto privado em vez de publico, um elemento de
retirada em vez de agressdo. A contengdo e a resignacao
tornam-se cada vez mais presentes na filosofia individu-
alista, ilustrando o ocaso do modelo de individuo liberal.

Os elementos expostos tém relagdo direta com a for-
magdo do individuo, ao ponto de os autores da primei-
ra geragdo da Escola de Frankfurt anunciarem o ocaso
deste a partir do capitalismo monopolista ¢ das altera-
¢des politicas, sociais, econdmicas ¢ culturais geradas
(HORKHEIMER, 2010; ADORNO, 1971, 1991; MAR-
CUSE, 1998b, 1999).

Baran e Sweezy (1966), mesmo ndo pertencendo a
tal referencial tedrico, percebem os sintomas da derro-
cada da individualidade. Entre outros elementos, eles
apontam para a desintegragdo da familia burguesa, tendo
como decorréncia a crescente soliddo e miséria no capi-
talismo monopolista. A soliddo ndo pode ser superada,
transformando cada um em uma particula na multidao
pela necessidade de adesdo. A miséria de estar s6 e o
horror da companhia de terceiros produzem uma atitude
de ambivaléncia entre o envolvimento e o alheamento.
Dessa maneira, sdo criados mecanismos para disfargar
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a falta de relacionamento e interesse emocional entre as
pessoas (como as redes sociais na contemporaneidade).
Adorno (1991, 2006) propde que a nova organiza¢ao do
capitalismo leva os individuos a estados regredidos de
consciéncia, atrelando tal concepgdo ao narcisismo, uma
das descobertas de Freud.

Baran ¢ Sweezy (1966) sugerem que a crescente ra-
cionalizagdo das esferas economicas ¢ humanas levou ao
desaparecimento de qualquer finalidade significativa em
relagdo a vida. Isso ocorre tanto socialmente como in-
dividualmente. O trabalho perde o seu sentido, transfor-
mando-se em labuta, e o tempo livre causa aborrecimento
devido ao ar de inutilidade de que a vida se reveste.

A sexualidade, a partir do fracasso do prazer no tra-
balho e em outras esferas da vida, no capitalismo mono-
polista torna-se uma das principais formas de satisfagao,
mas cuja finalidade ndo pode ser atingida em uma so-
ciedade em que os padrdes morais humanos e os meios
de satisfacdo encontram-se aquém do que poderiam e até
mais regredidos do que em outros momentos da historia.

O individuo torna-se um mero apéndice da sociedade,
um atomo social do qual a totalidade enlouquecida pode
abrir mao (HORKHEIMER, 2010; ADORNO, 1991,
2006; MARCUSE, 1973, 1998b). Devido a crescente
especializagdo e racionalizagdo dos processos sociais, 0
individuo pode ser comprimido em esquemas redutores
impostos de fora. O resultado de tal processo nao pode
ser chamado de individualidade ou subjetividade, mas um
produto humano padronizado, racionalizado e sistematica-
mente controlado por meio de levantamentos estatisticos.
As reagdes ditas individuais se tornam cada vez mais auto-
maticas e previsiveis. Horkheimer (2010) chega ao ponto
de afirmar que toda defesa da individualidade e unicidade
dos homens cai por terra diante de questionarios ou testes
que englobam a existéncia da maioria dos homens.

Para Baran ¢ Sweezy (1966) um dos sintomas da
“extingd0” do individuo ¢ o aborrecimento causado pe-
las horas livres, que podem ser mais opressivas do que o
trabalho, de tal maneira que o tempo ¢ preenchido com
diversas trivialidades ou encontros sociais vazios. A vida
e o tempo livre tornam-se ociosidade ou trivialidade. As
conversas reduzem-se aos bate-papos entre amigos.

Horkheimer e Adorno (1985) “criam” o conceito de
Industria Cultural para denotar como até mesmo nas ho-
ras livres o trabalho alienado e o totalitarismo da cultura
invadem a vida. Tal processo destitui de sentido a divisdo
entre as esferas publica e privada e prepara os individuos
para a adesdo, consumo e labuta.

Marcuse (1973) destaca que um dos aspectos mais per-
turbadores do capitalismo monopolista € o carater racional
de sua irracionalidade. A produtividade, eficiéncia, capaci-
dade para aumentar e disseminar comodidades, transfor-
mar residuo em necessidade e a destruigdo em construgao
fazem com que tal sistema transforme o mundo objetivo
em uma extensdo da mente e do corpo humanos. Isso torna
questionavel até a propria nogao de alienagdo, pois os in-
dividuos conseguem se reconhecer em suas mercadorias.
O controle social do individuo se da na produgédo de novas
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necessidades e altera o mecanismo que ata o individuo a
sua sociedade: no liberalismo a oposic¢éo e no capitalismo
monopolista a assimilag@o e adesdo. A sociedade atende as
necessidades do individuo pela forma como esta organiza-
da e reduz a possibilidade de oposicao:

Essa repressdo, tdo diferente daquela que caracterizou
as etapas anteriores, menos desenvolvidas, de nossa so-
ciedade, ndo opera, hoje, de uma posicdo de imaturidade
natural e técnica, mas de forca. As aptiddes (intelectuais e
materiais) da sociedade contemporanea sdo incomensura-
velmente maiores do que nunca dantes — significando que
o alcance da domina¢do da sociedade sobre o individuo é
incomensuravelmente maior do que nunca dantes. A nossa
sociedade se distingue por conquistar forgas sociais centri-
fugas mais pela Tecnologia do que pelo Terror, com dupli-
ce base numa eficiéncia esmagadora e num padrdo de vida
crescente (MARCUSE, 1973, p. 14).

Adorno (1991) destaca a despropor¢ao no campo so-
cial entre as grandes empresas, 0 governo, o exército e as
instituigdes com o individuo. Perante a grandeza das insti-
tuigdes sao necessarias forgas sobre-humanas para se opor.
Até mesmo a sobrevivéncia se torna impossivel fora do
sistema. A vida reduz-se a submissao para a autoconserva-
¢do. Para Marcuse (1998a), ao manipular a maquina o ho-
mem aprende que a obediéncia ¢ o unico meio de se obter
resultados desejados. Portanto, a adaptacdo ao aparato ¢ a
Unica saida, e ela se impde sobre a racionalidade individu-
alista, preconizada no periodo liberal do capitalismo.

3 - Formagao do individuo na contemporaneidade

O modelo de individuo das revolu¢des burguesas
(pautado no modelo liberal) torna-se obsoleto no capi-
talismo monopolista. Tudo contribuiu para transformar
os instintos, desejos ¢ pensamentos humanos em canais
que alimentam o aparato industrial. O sistema produtivo
impde suas exigéncias econdmicas e politicas a defesa
e a expansdao do tempo de trabalho no tempo livre. A
sociedade contemporanea ¢ totalitaria pela forma como
organizou sua base tecnologica, pois esta invade todas as
esferas da vida humana (MARCUSE, 1973).

Um dos elementos destacados por Horkheimer (2010)
para o totalitarismo da sociedade sobre o individuo ¢ a al-
teracdo da racionalidade. A razdo se tornou independente
do individuo. Ela ndo se pauta por elementos humanos,
mas relacionados ao funcionamento do aparato ¢ manu-
teng¢do da ordem. A explosao do nazismo na Alemanha ¢
um dos exemplos mais contundentes de tal manifestagao.

No mesmo sentido, Marcuse (1998a) destaca que os
individuos, na atual sociedade, sdo despidos de sua indi-
vidualidade. Isso ndo ocorre pela coer¢do externa, mas
pela propria racionalidade sob a qual vivem. O aparato
ao qual o individuo deve adaptar-se ¢ tao racional que o
protesto e a libertacao individual parecem, além de int-
teis, absolutamente irracionais.

Aracionalidade individualista do periodo liberal trans-
forma-se em racionalidade tecnoldgica. Segundo o autor,
esta estabelece padrdes de julgamento e fomenta atitudes
que predispdem os homens a aceitar e introjetar os dita-
mes do sistema. A eficiéncia submissa ¢ a mais perfeita
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ilustracdo da estrutura da racionalidade tecnoldgica. Com
isso, a razdo se transforma: de forga critica para elemento
de ajuste e submissdo. Assim, a razdo perde autonomia
a0 mesmo tempo em que oS pensamentos, sentimentos ¢
acdes da humanidade sao moldados pelas exigéncias téc-
nicas do aparato que ela mesma criou. O timulo da razao
¢ o sistema de controle, produgdo ¢ consumo padronizado
que acaba por padronizar os homens ¢ a racionalidade.

Para Marcuse (1998a), no capitalismo monopolista os
padrdes (de consumo, racionalidade, atitudes e individu-
alidade) passam a ser ditados de fora aos individuos, que
devem se adequar ao aparato. A liberdade destes reduz-se
a selecdo dos meios mais adequados para alcangar uma
meta determinada exteriormente.

Os desafios langados pelas alteragdes na formagao do
individuo nas transformagdes do capitalismo sdo temas
extremamente importantes a Psicologia que se diz critica.

Os autores da primeira gera¢do da Escola de Frank-
furt sugerem, a partir de suas reflexdes, que a liberdade
do sujeito econdomico no capitalismo liberal foi submersa
na eficiéncia, e a racionalidade se tornou poder social. Ao
individuo ndo resta outra possibilidade sendo a de adap-
tacdo sem ressalvas para a manutenc¢do de sua existéncia,
que se reduz a autoconservacio. No capitalismo mono-
polista as condigdes que formam a individualidade se
rendem as condi¢des que tornam a individualidade des-
necessaria (ADORNO, 1991, 2006). A padronizagdo em
todas as esferas demonstra que a criatividade e a origina-
lidade individuais tornam-se desnecessarias. Com o fim
da era liberal, estas foram desaparecendo do dominio da
producdo material e tornando-se cada vez mais proprie-
dade exclusiva das elevadas atividades intelectuais, ten-
dendo a desaparecer destas devido a cultura de massas.

Destaca-se que as reflexdes dos frankfurtianos nao
apontam a nostalgia pelo modelo liberal de individuo. Elas
indicam possibilidades negadas pelo “desenvolvimento” e
que s6 podem ser realizadas pela superagao do capitalismo e
de sua racionalidade/irracionalidade. Apenas a subversao da
propria ordem objetiva poderia “libertar” as forgas negadas
no desenvolvimento de tal sistema (MARCUSE, 1999).

As reflexdes de Adorno, Marcuse ¢ Horkheimer, ape-
sar de terem sido escritas em meados do século passado,
permanecem extremamente atuais na contemporaneida-
de. Algumas criticas de tais autores se tornam fundamen-
tais a compreensdo do atual estagio de desenvolvimento
do capitalismo (financeiro), tais como: anacronismo do
modelo burgués de individualidade, enfraquecimento de
capacidades criticas e “fusdo” entre interesses individu-
ais e coletivos. Tais elementos podem ser considerados
sintomas da pertinéncia de tais contribui¢des. Ainda
mais no momento do “reaparecimento” das massas tota-
litarias e fascistas por meio de seu controle tecnologico
contemporaneo. Vale destacar que o fascismo nao pode
ser superado no capitalismo por ser decorrente da propria
racionalidade de tal sistema produtivo.

O desenvolvimento tecnologico das ultimas déca-
das potencializou processos que sempre permaneceram
latentes na sociedade capitalista. As Ultimas eleigdes

Fractal, Rev. Psicol., v. 31 — n. 2, p. 83-90, 2019



Transformagdes do capitalismo e formagao do individuo: contribui¢des da Escola de Frankfurt na analise das elei¢oes presidenciais nos EUA e Brasil

presidenciais nos EUA e no Brasil demonstram como
algoritmos de computadores podem prever facilmente
o comportamento dos “individuos”. A novidade de tal
processo ¢ a utilizagdo politica eleitoral de tecnologia
anteriormente utilizada para campanhas publicitarias.
Tal processo ocorre com o uso maci¢o de tecnologias pu-
blicitarias utilizando-se de conhecimentos socioldgicos
e psicologicos. Soma-se a isso, na contemporaneidade,
tecnologias de controle da navegagdo na internet.

Nas campanhas publicitérias ¢ feita a segmentagdo da
populagdo em determinados perfis (de acordo com sites
visitados, comportamento em redes sociais, etc.) e envio
de mensagens eletronicas “personalizadas” de acordo
com ““interesses” pessoais. Pode-se dizer que o mesmo
procedimento foi utilizado para elei¢cdes presidenciais,
tanto no Brasil como nos EUA. A tecnologia moderna re-
finou as estratégias dos agitadores fascistas transmitidas
por radio e TV e descritas por Adorno (2006). O docu-
mentario recente denominado “Driblando a democracia:
como Trump venceu” (on/ine) demonstra como foi utili-
zado controle tecnologico das redes sociais e algoritmos
de computadores para vencer as ultimas elei¢des presi-
denciais americanas. Ele aponta como o comportamen-
to politico dos eleitores foi meticulosamente estudado e
compilado por meio das redes sociais. Pelo uso de algo-
ritmos, tais informagdes foram transformadas em perfis
padronizados de eleitores. Cada segmento estava relacio-
nado a sensibilidade sobre determinadas tematicas, tais
como: porte de armas, defesa da propriedade privada,
liberdades civis de minorias, corrupgao, etc.

Mensagens “personalizadas” que apelavam para medos
inconscientes de determinados segmentos eram encaminha-
das de forma privada no “Facebook”. E se nos EUA tal estra-
tégia foi arquitetada pelo uso do Facebook, no Brasil houve
a preferéncia pela criacdo de grupos tematicos no WhatsA-
pp- Tal elemento ¢ de conhecimento popular por meio de
reportagem no jornal “Folha de Sao Paulo” (MELLO, 2018,
online). Todavia, a reportagem ndo traz maiores informa-
¢des sobre a segmentagao dos perfis de mensagens.

Além da segmentacao de perfis, se percebe também a
producdo industrial e massificada de noticias falsas. Es-
sas foram distribuidas de acordo com perfis de sensibili-
dade a tematicas especificas. Tal processo fez com que
defensores da irracionalidade se travestissem de defen-
sores de interesses coletivos. Ao mesmo tempo, questio-
na-se a possibilidade de escolhas livres pelos individuos.
Nao se devem considerar as pessoas que foram manipu-
ladas como agentes meramente passivos. Havia, mesmo
que inconscientemente, em cada individuo algo que os
fazia aderir a tais mensagens (ADORNO, 1991, 2006).

As reflexdes da primeira geragdo da Escola de Frank-
furt estdo voltadas para os meios de comunicagdo de
massa do periodo de seus escritos. Em tal periodo as
mensagens dos agitadores fascistas eram transmitidas
pelas ondas do radio e da TV. Tais mensagens podiam
ser alvo de controle e critica social. Ao mesmo tempo, as
mensagens deveriam possuir determinado grau de gene-
ralidade para atingir o maior nimero de individuos. Além
disso, corriam o risco “de se perderem no ar”.
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Atualmente, a mensagem é encaminhada de modo pri-
vado, atingindo inconscientemente e de forma “personali-
zada” o individuo, de acordo com seu perfil. Tal fato s6 se
tornou possivel devido aos avangos tecnoldgicos usados
contra a humanidade e na defesa de interesses escusos.
Acrescenta-se que tais mensagens, por serem transmitidas
por aplicativos de celulares e/ou computadores, apresen-
tam certa dificuldade de controle social e politico.

A partir do exposto, pode-se inferir que as contribui-
¢Oes dos frankfurtianos tornaram-se anacronicas quanto
aos meios (tecnologicos) pelos quais sdo transmitidas,
mas sdo extremamente atuais quanto aos seus efeitos psi-
cossociais. Além disso, processos de produgao industrial
¢ massificada de individuos e subjetividades, descritos
pelos autores, ganham contornos jamais imaginados de-
vido ao desenvolvimento e controle tecnologico.

A possibilidade da defesa de certa autonomia frente
ao todo nao deve ser colocada em segundo plano. Mes-
mo que tal mote possua elementos ideologicos, ele deve
superar seu viés liberal ainda mais em tempos do reapa-
recimento de movimentos totalitarios. Tais movimentos,
apesar das diferengas em relacdo aos do século passado,
ainda visam a integracao total dos individuos e tendem a
desqualificar toda diferenga. Portanto, o debate e a luta
pelo individuo (tinico em meio ao total) em uma socie-
dade totalitaria ¢ também uma politica pela superacao do
capitalismo, o futuro da humanidade, e pela propria supe-
racdo da concepgdo burguesa de individualidade.
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