DOI: 10.1590/51413-41522018162872

Artigo Técnico

Uso de indicadores na gestao dos residuos
solidos urbanos: uma proposta metodolégica de
construcao e analise para municipios e regioes

Use of indicators in urban solid waste management: a methodological
proposal of construction and analysis for cities and regions

Suellen Silva Pereira™, Rosires Catao Curi?, Wilson Fadlo Curi?

RESUMO
Este artigo apresenta um modelo para avaliacdo da gestao dos residuos
solidos urbanos por meio do uso de indicadores que pode tanto ser aplicado
em municipios como em regides para efeito de comparabilidade da gestdo, no
que tange a sustentabilidade, ao desempenho, a eficiéncia e a eficacia. Para a
construcdo do modelo, levaram-se em consideracao lacunas identificadas
no contexto brasileiro em propostas levantadas por meio de uma pesquisa
bibliogrdfica, de que foram selecionados, adaptados ou elaborados indicadores
passiveis de mensuracdo, quer por intermedio de dados primarios, quer mediante
dados secundarios. Observou-se que o modelo em questao se mostra como uma
ferramenta importante para a gestao puiblica municipal, uma vez que identifica os
setores mais deficitarios da gestao de residuos, direcionados a tomada de decisao,
assim como 0s recursos financeiros para investimento e melhoramento do setor.

Palavras-chave: indicadores; gestao; residuos solidos urbanos.

m)

ABSTRACT

This research aims to present a model to evaluate the urban solid waste
management through the use of indicators that may either be applied
to municipalities or to larger regions for management comparison, when
it comes to sustainability, performance, efficiency and efficacy. For the
construction of the model, identified shortcomings were taken into account in
the Brazilian context, in proposals raised by means of a bibliographical research
in which indicators capable of being measured by means of primary and/or
secondary data were selected, adapted or developed. It was noted that the
model in question presents itself as an important tool for the municipal public
administration, since it identifies the deficit sectors of waste management
at decision making, as well as the financial resources for investment and
improvement of the segment.
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INTRODUCAO

A construgéo de indicadores de sustentabilidade especificamente para
a gestdo de residuos sélidos urbanos (RSU) é importante por propor-
cionar orientagio essencial para a tomada de decisdes de variadas for-
mas. Esses indicadores podem traduzir informagdes estratégicas para
a gestdo de RSU e identificar aspectos da relagdo da sociedade com o
meio ambiente (UGALDE, 2010).

De acordo com Siena (2002), indicadores de sustentabilidade
devem ser mais do que indicadores ambientais e s6 adquirem essa
condigdo com a inclusdo da perspectiva temporal, de limites ou obje-
tivos. De modo similar, indicadores de desenvolvimento sustentavel

precisam ser mais do que indicadores de crescimento, mas expressar

0

eficiéncia, suficiéncia, equidade e qualidade de vida. Crescimento sig-
nifica apenas ter mais, ndo necessariamente melhor.

Entre os indicadores relacionados aos RSU, de acordo com Ugalde
(2010), os mais utilizados no Brasil e no mundo explicam a questdo da
geragio de residuos no tocante ao tamanho da populagio (residuos por
habitante e tempo) e a questdo da capacidade de aproveitamento do
residuo gerado (reciclagem, reutiliza¢do e compostagem).

Em virtude da complexidade que envolve a problematica dos resi-
duos, visto que esta abrange diversas dimensoes da sustentabilidade,
outros indicadores foram incorporados a analise dos modelos imple-
mentados e desenvolvidos nos municipios brasileiros, almejando, com

isso, detectar os pontos fracos e fortes e estabelecer diretrizes para o
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seu equacionamento, ou, pelo menos, minimizar os danos decorren-
tes da auséncia de gestdo dos RSU.

Com a ampliacdo das discussdes em torno do crescimento expo-
nencial dos residuos sélidos urbanos e, principalmente, do que se fazer
com todos esses dejetos, observou-se, nas tltimas décadas, grande
mobilizagdo em torno do assunto, o que atraiu a atengdo de 6rgaos
publicos e privados, das universidades e da sociedade, na tentativa de
encontrar meios (econ6micos, sociais e ambientais) vidveis de conti-
nuar mantendo os atuais padrées de produgédo e consumo, com menor
degradagao do ambiente urbano, nesse caso.

De acordo com Dantas (2008), os gestores municipais prestam servi-
¢os que interferem diretamente no meio ambiente, como os servigos de
saneamento bdsico (por exemplo, a coleta, o tratamento e a disposigdo
de residuos sélidos e a drenagem), mas encontram o desafio frequente
delidar com a incerteza e a caréncia de informagdes e indicadores que
demonstrem a eficiéncia desses servigos. A maioria dos municipios
ndo consegue avaliar se as condigdes operacionais dos seus sistemas
estdo adequadas ou nao e, em muitos casos, nem ¢é possivel ter uma
visdo sistémica das atividades que englobam determinados servigos.

Segundo o Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente
(UNEP, 2004), os indicadores podem transformar-se em uma impor-
tante ferramenta para facilitar a acessibilidade da informagao cientifica
e técnica para os diferentes grupos de usuarios. A fung¢do dos indica-
dores ¢ resumir a grande quantidade de dados, tornando acessivel o
seu entendimento.

Nessa perspectiva, a criagdo de sistemas de indicadores organizados
de modo a subsidiar a tomada de decisao, por meio de diagndsticos e
previsdes, utilizados para a promogao de politicas especificas, como,
por exemplo, a gestdo dos RSU, demonstra ser um caminho indispen-
savel para buscar a sustentabilidade ambiental urbana.

Indicadores, subindices e indices podem servir como referenciais
para o planejamento e a melhoria operacional dos servigos de limpeza
urbana nos municipios, pois demonstram, de acordo com Deus (2000):
ainfluéncia dos sistemas na drea da satide publica, no desenvolvimento
econdmico, social e ambiental regional; por meio de diagnosticos, as
necessidades de desenvolvimento cientifico e tecnologico do setor; e
as defini¢des dos objetivos e das metas para futuros empreendimen-
tos, levando em consideragdo, no seu projeto, as preocupagdes de pro-
tecdo ambiental.

Segundo Braga et al. (2004), um municipio é considerado mais
ou menos sustentavel a medida que é capaz de manter ou melhorar
a saude do seu sistema ambiental, minorar a degradagao e o impacto
antrépico, reduzir a desigualdade social e prover os habitantes de con-
digdes basicas de vida, bem como construir um ambiente de forma sau-
davel e segura e ainda pactos politicos que permitam enfrentar desa-
fios presentes e futuros. Seguindo a linha de pensamento dessa abor-

dagem, um sistema de gestdo integrada de residuos é tido como mais
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ou menos adequado conforme algumas variaveis preestabelecidas vao
sendo incorporadas ao sistema, fazendo com que este se torne mais
equilibrado, de maneira que os recursos arrecadados sejam suficien-
tes para a prestagdo de servigos com qualidade aos cidaddos e sejam
sanados os problemas ambientais (DANTAS, 2008).

A gestao sistémica dos RSU deve considerar todas as etapas, desde
a geragdo até a disposi¢do, uma vez que decisdes tomadas quanto
a um elemento tém influéncia sobre todos os demais. Essa gestao,
como um todo, apresenta elevada relagao com a sustentabilidade,
pois, entre outros aspectos, concentra grande quantidade de recur-
sos naturais (MILANEZ & TEXEIRA, 2003), além de outros aspec-
tos relacionados a gestao, tais como eficiéncia, eficicia, desempe-
nho, entre outros.

Com base na pesquisa bibliografica realizada sobre o uso de indi-
cadores utilizados direta ou indiretamente na problematica dos RSU,
foi possivel identificar uma série de pesquisas envolvendo o uso dessa
ferramenta (SA & RODRIGUEZ, 2001; FARIA, 2002; MILANEZ &
TEIXEIRA, 2001, 2003; MILANEZ, 2002; SALLES, 2003; BRINGHENTI,
2004; DEUS et al., 2004; LOUREIRO, 2005; VIEIRA, 2006; LIMA,
2006; DANTAS, 2008; FERRAZ, 2008; SILVEIRA, 2008; POLAZ &
TEIXEIRA, 2007, 2008, 2009; POLAZ, 2008; BECK et al., 2009; BESEN
& RIBEIRO, 2010; UGALDE, 2010; BESEN, 2011; BRASIL, 2012;
ASSIS, 2012; IBGE, 2012; SANTIAGO & DIAS, 2012; SANTOS et al.,
2012; DANTAS, 2013), sendo essas investigacdes fruto de institui¢des
publicas federais, assim como de pesquisas desenvolvidas em institui-
¢des de ensino superior.

Na tentativa de contribuir para as discussdes acerca da tematica em
foco, informa-se que o modelo em questdo levou em conta, para a sua
construgao, oito modelos de indicadores (MILANEZ, 2002; VIEIRA,
2006; LIMA, 2006; POLAZ, 2008; FERRAZ, 2008; DANTAS, 2008;
BRASIL, 2012; IBGE, 2012), e foram selecionados aqueles considera-
dos mais relevantes e viaveis para a avaliagdo da gestdo dos RSU, bus-
cando integrar os modelos resultantes tanto de pesquisas académicas
como de institui¢oes federais.

Diante do exposto, este artigo tem por objetivo apresentar um
modelo para avaliagdo da gestao dos RSU por meio do uso de indi-
cadores. O referido modelo foi aplicado em sete municipios da
Regido Metropolitana de Campina Grande (RMCG), para efeito
de comparabilidade da gestido no que tange a sustentabilidade, ao
desempenho, a eficiéncia e a eficacia, no entanto ele pode ser apli-
cado para outras realidades, pensando-se nas especificidades de
cada localidade.

Pelo exposto, entende-se que a busca por uma metodologia para
avaliacdo da gestdo dos RSU se justifica pelo fato de essa problematica
figurar como um dos grandes problemas socioambientais da atualidade.

Desse modo, os indicadores foram estruturados em quatro dimensdes,

que objetivam analisar, afora os aspectos relacionados a sustentabilidade
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da gestao, perpassando pelos fatores econémicos, sociais e ambien-
tais, também os aspectos técnico-operacionais, haja vista serem fato-
res de suma importancia para a execugio da gestio dos RSU, sendo,
portanto, tidos como indispenséaveis em uma abordagem sistémica da

problemética em foco.

ESTADO DA ARTE

Em uma anélise critica dos modelos que subsidiaram o desenvolvimento
da metodologia aqui proposta, foi possivel observar que tais modelos
apresentam lacunas que limitam ou dificultam a sua aplicagdo e, por
conseguinte, a avaliacdo da gestdo dos RSU, levando em consideragao
arealidade das cidades de pequeno, médio e grande porte e suas espe-
cificidades. No Quadro 1 é apresentada uma sintese de tais limita¢oes,
bem como os aspectos positivos de cada modelo.

No entanto, os modelos consultados nao atendem, em sua tota-
lidade, as especificidades da gestdo dos RSU quando analisados os
seguintes pardmetros: importancia do indicador para avaliagao da
gestdo e aplicabilidade em cenarios diversos para fins de comparabi-
lidade, quando for o caso.

Para a estruturagio e organizagdo dos indicadores, foram levados
em conta, além das lacunas identificadas no Quadro 2, os seguintes
aspectos apontados por Mueller et al. (1997): ser simples de entender;
ter quantificagio estatistica; ter logica coerente e comunicar eficiente-

mente o estado do fendmeno estudado.

Quadro 2 - Sintese comparativa das propostas dos indicadores analisadas.

Modelos Aspectos relevantes

Milanez (2002)
para os RSU.

Modelo elaborado especificamente para a avaliacdo da
sustentabilidade da gestao dos RSU, com base em principios

Portanto, pode-se dizer que o que se pretende com a utilizagdo de
indicadores é que estes formem um sistema varidvel e completo, for-
necendo toda a informacio essencial acerca da realidade a ser tratada,
e que sejam o mais fiel possivel a realidade estudada. Desse modo,
para que se possa alcangar a confiabilidade das informagdes coletadas,
torna-se imprescindivel considerar os atributos para um bom indica-

dor, listados pelos autores supracitados.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na primeira etapa, foi construido um marco tedrico com base em uma
ampla revisdo de literatura, objetivando, além de mais profundidade
das questoes relacionadas aos RSU, o levantamento de indicadores
aplicados na avaliagdo da gestdo de tais RSU. Assim, foram utilizados
como parametro para escolha das dimensdes, das categorias e dos
indicadores alguns estudos ja publicados em teses, dissertagdes, arti-

gos cientificos, relatorios, entre outros.

Quadro1-Dimensdes, categorias eindicadores selecionados paracompor
0 novo modelo de avaliagao da gestao de residuos soélidos urbanos.

Dimensao Numero de categorias | Numero de indicadores
Ambiental 03 07
Social 03 08
Técnico-operacional 06 20
Econémicof/financeira 02 07

Limitagdes

Auséncia de clareza e objetividade na elaboracao e avaliacao
dos indicadores; base de dados qualitativos.

Auséncia da forma como 0s dados sao mensurados;

dos RSU.

Vieira (2006) Grande diversidade de indicadores. subjetividade dos indicadores; base de dados muito subjetiva.

Trabalho com uma base de dados quantitativos; em sua e .

. ~ - B L Sua aplica¢do € voltada para a avaliagdo de programas de
Lima (2006) estruturacdo, descri¢ao para o cdlculo do indicador e a forma ) o s
3 coleta seletiva, o que limita a sua utilizacao.
como devera ser expresso.

Incorporacao de categorias e dimensdes aos indicadores; Auséncia de clareza e objetividade na elaboracdo e avaliacao
Polaz (2008) R L . - i

participacao de especialistas na escolha dos indicadores. dos indicadores; base de dados qualitativos.

Forma de estruturacao do modelo, sendo os indicadores Numero elevado de indicadores; falta de clareza e
Ferraz (2008) s ) - o ! N o

agregados a fatores de avaliacao e, estes, a dimensoes. objetividade das informacdes; base de dados qualitativa.

Dantas (2008) Criacdo de um indice numero para avaliacdo da gestao Avaliacdo dos indicadores baseada na subjetividade; base de

dados primaria e qualitativa.

SNIS (BRASIL, 2012)
banco de dados.

Uso de indicadores que contemplam diversas dimensoes da
gestdo dos RSU; por ser nacional, constitui um importante

Falta de clareza e objetividade dos indicadores; dados para
analise dos indicadores enviados pelos gestores, quando
estes atendem a solicitagdo para participa¢ao da pesquisa;
subjetividade das informagoes; voltado principalmente para a
analise do desempenho dos servicos de saneamento/RSU.

IDS (IBGE, 2012)

Estruturacao dos indicadores em multiplas dimensoes;
descricdo e forma de calculos dos indicadores; por ser
nacional, constitui um importante banco de dados.

Uso de poucos indicadores para avaliar a sustentabilidade da
gestdo dos RSU.

SNIS: Sistema Nacional de Informacodes sobre Saneamento; IDS: indicadores de desenvolvimento sustentavel; RSU: residuos sélidos urbanos.
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O levantamento bibliografico realizado teve como propdsito fun-
damentar a segunda etapa para a estruturagio do modelo. Ou seja,
consistiu em estruturar os indicadores de maneira a buscar, principal-
mente, a objetividade dos dados a serem aferidos, visto que alguns dos
indicadores usados nas fontes pesquisadas se encontram estruturados
de forma bastante subjetiva, o que dificulta a compreensédo por parte
do gestor que vai responder aos questionamentos, limitando, por con-
seguinte, a coleta das informagdes.

As pesquisas que nortearam este estudo e culminaram na elabo-
racdo do modelo apresentado fazem uso, essencialmente, de indices e
indicadores para a mensuragio e o diagndstico da gestao dos RSU, de
modo a identificar, entre as diversas varidveis envolvidas na proble-
matica em questdo, situagdes de vulnerabilidade que comprometam a
adequada execugido do sistema de gestdo. A estruturagao do problema
em uma analise sistémica e a adogdo de metodologias que levem em
consideracdo o uso de indicadores, desde que esses possam expressar
com fidedignidade a realidade pesquisada, sdo importantes na avalia-
¢do da gestdo de RSU.

Ap0s as andlises e discussoes sobre a aplicabilidade dos indicado-
res, foi selecionado um total de 42 indicadores para compor o modelo
proposto, sendo estes agrupados em 14 categorias de analise e quatro
dimensdes, conforme evidenciado no Quadro 2.

A escolha das dimensdes a serem investigadas levou em conside-
ragdo a problematica dos RSU de forma sistémica, buscando agregar
dados que, direta ou indiretamente, corroboram com a ampliagdo da
problematica em foco, como observado por Jacobi e Besen (2006)
quando afirmam que a geragdo crescente dos RSU resulta de varios
fatores: o crescimento demogréfico acelerado e a longevidade; o pro-
cesso intensivo de industrializagdo; a concentragdo da populagdo em
cidades; e os padroes insustentaveis de produgéo e consumo da socie-
dade moderna.

Para cada indicador selecionado, foram agregadas informagdes sobre
os parametros utilizados para sua escolha, o que constituiu a terceira
etapa do modelo. Essas informagdes foram estruturadas em uma pla-

nilha, levando em consideragao as dimensdes e categorias selecionadas,

conforme serd apresentado mais adiante. A Figura 1 demonstra as infor-

magdes agregadas para cada indicador apds a sua defini¢do.
Considerando as informagdes disponibilizadas na Figura 1, sobre-

tudo no que diz respeito as caracteristicas dos indicadores e & origem
dos dados, os itens a serem investigados no modelo proposto basea-
ram-se principalmente:

 na disponibilidade/viabilidade de coleta dos dados por meio do
acesso as informagdes, quer sejam estas primarias, quer sejam
secunddrias. Para os dados secunddrios, foi realizada uma busca
de informagdes em base de dados ja existentes (PNSB, 2008;
IBGE, 2010; DATASUS, 2009 etc.). Com isso, obtém-se confia-
bilidade maior dos dados. Quanto aos dados primadrios, foi-se a
campo para verificar a disponibilidade de dados dos indicadores
selecionados, os quais nao estavam contemplados nos bancos de
dados consultados. Nesta etapa, procurou-se estabelecer a forma
de mensuragdo de acordo com a disponibilidade de dados sobre
RSU na RMCG);

o Na clareza e objetividade das informagdes a serem coletadas, de
modo a obter melhor compreenséo por parte dos entrevistados e
conseguir informagdes relevantes do ponto de vista pratico e ndo
apenas tedrico. Esses dados foram avaliados de forma objetiva e
mensurados de maneira relativa para efeito de comparabilidade
dos indicadores investigados, fazendo-se uso, para tanto, da ana-
lise multicriterial para a avaliagio do desempenho dos munici-
pios da RMCG;

o Na estruturagido do problema de forma sistémica e hierarquica,
procurando entender as relagdes entre os varios indicadores, de
modo que um nao sobressaisse no que se refere ao outro e evitando,
assim, aspectos de redundéncia ou supervalorizagdo de um indi-

cador no tocante aos demais.

Registra-se, ainda, que os indicadores selecionados para compor
o modelo foram validados por especialistas da drea, fazendo-se uso,
para tanto, de um questionario formulado em meio digital e encami-

nhado para o total de 53 especialistas, os quais puderam atribuir um

Origem
dos dados

Fonte de
coleta dos
dados

Escolha do
indicador

Descricao
do indicador

Tipo de relacao
do indicador
e justuficativa

Forma como
serd expresso

Forma de
calcular

Figura1- Informagdes agregadas para cada indicador selecionado.
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grau de importancia para cada indicador, categoria e dimenséo do
modelo ora proposto.

O questionario foi estruturado de modo a possibilitar, primeira-
mente, a atribui¢do do grau de importancia para cada indicador da
categoria selecionada. Essa atribuigdo realizava-se, posteriormente,
para cada categoria das dimensdes participantes e, por fim, entre as
dimensoes. Assim, caracterizou-se uma avaliagdo em trés niveis (indi-
cadores-categorias-dimensoes). Tal estruturacio teve por finalidade
fazer uma comparagao da importancia de todos os elementos par a par,
como forma de observar quais sobressairiam em detrimento de outros
e seriam, desse modo, considerados pelos especialistas mais impor-
tantes para avaliacdo da gestdo de residuos sélidos urbanos (GRSU),
quando comparados aos demais.

Os especialistas responderam a um questionario subjetivo em
que o grau de importincia dos indicadores, das dimensoes e das
categorias estava representado pelas seguintes opg¢des: sem opinido
formada; nenhuma; baixo; médio; alto; e muito alto, em uma escala
variando de 0 a 1. De posse dos dados do questionario, foi realizada
a padronizac¢io das respostas dos especialistas, sendo as informagoes
subjetivas convertidas em informagdes numéricas por meio do pro-
cesso de normalizagio.

O presente estudo fez uso do método Promethee II para analise
dos indicadores propostos no modelo em discusséo. O referido método
trabalha com seis fun¢des de preferéncia, baseadas na comparacio par
a par para cada indicador, levando em consideragédo a diferenca de
valores entre tais indicadores.

Sobre a forma de mensuragao dos indicadores, ressalta-se que, para
a criagdo dos indicadores, foram obedecidos dois critérios: deveriam
ser objetivos (e ndo subjetivos); e medidos/mensurados ou observéveis.
Em algum momento, pelo menos um desses critérios seria utilizado
para a avaliagdo dos indicadores que compoem o modelo.

Acrescenta-se que, independentemente da forma como esses
indicadores estio sendo mensurados (em escala de 0-1, 0-10 ou
0-100, por exemplo), os resultados da andlise ndo serdo alterados,
visto que todos os dados serdo normalizados, uma vez que o objetivo
¢ tornar o modelo passivel de comparabilidade, nesse caso entre os
municipios da RMCG.

RESULTADOS

Os Quadros 3, 4, 5 e 6 apresentam a organizagao sistémica dos indi-
cadores selecionados para a composi¢ao do Modelo de Gestdo dos
Residuos Sélidos Urbanos Sustentavel (MGRSUS) em questao, levando
em considera¢do a dimensdo analisada. Acrescenta-se que a viabili-
dade da aplicagdo dos indicadores selecionados e estruturados siste-
micamente foi verificada por meio da disponibilidade de dados de sete

municipios paraibanos que fazem parte da RMCG.
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O modelo de indicadores ¢ aplicavel a qualquer situacio e con-
texto, porque tem valor universal, sem prejuizo de melhorias das quais
dependam a eficicia da sua aplicagdo, sobretudo pela falta de dados
precisos para o célculo dos diversos indicadores. A regido piloto para

aplicagao do modelo foi a RMCG.

CONSIDERACOES FINAIS

No ano de 2010, foi instituida a Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS — Lei n°. 12.305/2010), que dispde sobre os principios, obje-
tivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo
integrada e ao gerenciamento de RSU, incluidos os perigosos; s res-
ponsabilidades dos geradores e do poder publico e \os instrumentos
econdmicos aplicaveis. Atualmente, ¢ o principal instrumento regula-
dor da problematica dos RSU, que se torna, a cada dia, mais grave no
que concerne aos seus efeitos.

Nessa perspectiva, a andlise dos modelos de gestao de RSU adota-
dos pelas gestdes publicas municipais, além da sua adequagéo aos pre-
ceitos da sustentabilidade, o qual é definido por Sachs (1986, p. 110)
como “o desenvolvimento socialmente desejavel, economicamente
viavel e ecologicamente prudente’, torna-se extremanente necessaria
para o diagndstico da real situagdo dos RSU.

Outro fato que chama a atengéo ¢ o reduzido nimero de trabalhos
e pesquisas versando acerca de sistematicas para a avaliagio global dos
sistemas integrados de gestao de RSU, contendo indicadores para ana-
lise do desempenho desses sistemas (FERRAZ, 2008), quando levada
em consideracio a relevancia da problematica estudada.

Por esse motivo, acredita-se que a gestdo dos RSU, por envolver
diversos fatores (sociais, econdmicos, ambientais, sanitarios, cultu-
rais, politicos, tecnoldgicos, legais, entre outros), levanta a neces-
sidade de ser concebida como um sistema integrado, conforme
recomendado na PNRS (BRASIL, 2010), devendo ser submetida
de forma sistemética e periddica a um processo de avaliacdo com
base em um conjunto de indicadores consistentes, dindmicos e de
facil aplicagdo.

O modelo desenvolvido para avaliagdo da gestdo dos RSU na
RMCG, com base na sistematizacido de indicadores, demonstra-se
uma ferramenta importante e que pode ser adotada em inumeras
realidades municipais, uma vez que, para a sua estruturagio, se bus-
caram formas relativas de anélise dos dados, de modo que os muni-
cipios pudessem ser comparados par a par sem comprometer a rele-
vancia das informagoes.

Logo, a criagdo, a adequagdo e a utilizagdo de indicadores tor-
nam-se elementos vidveis na analise e avalia¢do da gestdo dos RSU,
tendo em vista as suas especificidades, bem como as particularidades
de cadalocalidade, o que ressalta a necessidade de que sejam adota-

dos indicadores condizentes com a realidade local, como forma de,
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Quadro 3 - Indicadores propostos para avaliagdo da gestao dos residuos sélidos urbanos (RSU) segundo a dimensao ambiental.
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FONTE DE TIPO DE RELACAO DO
CATEGORIA | INDICADOR | [ SFCENL | coLeTA DOS DESCRICAO FORME DAL | INDICADOR E JusTIFI- | TDADE,
DADOS CATIVA
/ 9 Minimizar
) Gestor, ) o uantidade
1CA-]era ao de (Ddgllﬂ{asrﬁldae?e Primarios Departamento r(ezggzggadei;cllaorsla ilea diaria de residuos Quantq nenor kg/hab./dia
RSU - ca /‘ﬁf de limpeza 0o ulagéo urbaga gerados x 1000 / a quantidade de e
P urbana popuiac populagéo urbana residuo gerada,
menores 0s impactos
Maximizar
. . Quantidade Quanto maior a
(ZLQuantldglde F%Lbantldaldelile didria de residuos quantidade de
?o?qe?;?jrtl)a Secundarios PNSB rea rop\)/aesitsal\ﬁenfo coletados resfdugs coretados kg/dia
seletivamente I’eCFL)J eracdo e/ouy seletivamente em seletwamerlte, °
(per capita) rgciclac em kg / populacao maores oo
P 9 urbana atendida a disposicao
inadequada e a
geracao de impactos
(3) Populagao Maximizar
Nameotoaica | PSRRI | Quarto mor
| QI ) Secundarios PNSB populacdo atendida | PP d'g %d populacao atendida, %
coleta seletiva pelo servico atendi ,a ou % da menor a quantidade
(cobertgra per area de residuos dispostos
2. capita) inadequadamente
Coleta —
seletiva e Existéncia de locais Maximizar
triagem (4) Existéncia (:1Seest|ar;2dg(s) gi;a separagéo dosv
de centros Secundarios PNSB res?duogs Secos Gestor municipal residuos ° post§rlor sim
de triagem e (reciclaveis) P comercializacao, Nao (0)
compostagemn reciclaveisi e representando
molhados (matéria ganho ambiental,
organica) econémico e social
Maximizar
(5) Taxa de Taxa de Matéria organica | Quanto maior a taxa
aproveitamento aproveitamento da encaminhada para | de CONVersao, malor
de materia Secundarios PNSB rﬁ)ﬁate’ria organica compostagem ° aproygtamgnp %
organica em roda gela / quantidade de | da matéria organica ?
composto g laca P b matéria organica € menares os
organico populacao urbana gerada danos ambientais
decorrentes da
decomposicdo
O aterro sanitario Maximizar
representa a
alternativa mais Tendo uma Quanto maior a
adequada para a unica forma de presenca de aterros
disposicao final disposicao dos sanitarios, em Aterro
Gestor/Atlas de | correta dos residuos, RSU, em caso detrimento das outras | Sanitario (1)
(6) Disposicdo Primarios/ Saneamento enguanto o lixao de mais de uma formas de disposicao Aterro
3 final Secundarios Basico € a forma mais alternativa, & final. menor o controlado
) (IBGE) degradante de calculada a % da impacto resultante 05
Formas de ) s \ : p o
di 2 disposicdo dos RSU. drea atendida da disposicao Lixdo (0)
f_|spl<ésm;ao O aterro controlado | para esse tipode | jnadequada dos RSU
FE?J 05 é considerado disposicao 30 meio ambiente e a
como uma forma 5
populacao
coletados intermediaria
Maximizar
@) Recuperacso Departamento | aremtce anigos | disponioiiaess | QRrOmAra o
das areas de Primarios dp i i ’ 9 P : recuperacao das Nzo (O)
lixGes e limpeza ixoes e><|5_t§n_tes no pelo g_e_stor areas dos antigos ao
urbana municipio municipal lixdes, menores os
danos ao ambiente
RSU: residuos solidos urbanos; PNSB: Pesquisa Nacional de Saneamento Basico; IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica; hab.: habitantes.
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Uso de Indicadores na Gestao de RSU

Quadro 4 - Indicadores propostos para avaliacdo da gestao dos residuos sélidos urbanos (RSU) segundo a dimensao social.

CATEGORIA

INDICADOR

(8) Fragao da

ORIGEM DOS
DADOS

FONTE DE
COLETA DOS
DADOS

DESCRICAO

FORMA DE CALCULAR

TIPO DE RELACAO DO
INDICADOR E JUSTIFI-
CATIVA

Maximizar

UNIDADE

catadores

valorizagao da categoria

onulacio Porcentagem -
F?nEnicig o Censo da populacao Populacao atendida Quanto maior a
atendidaiom Secundarios | demografico | municipal atendida | / populacdo total do popula(;_ao mumopal %
(IBGE) pela coleta de municipio atendida, maior a
coleta de p eficiéncia da gestao
4. . residuos
residuos nesse setor (coleta)
Dados
demogréficos () Taxa de Maximizar
urbanizacéo Censo Populacao urbana Populacao urbana
dapopulacdo | o isrioc | demoardfico atendida pelo | atendida / populacdo | 1@X@que representa %
atendida pela (IBgE) servico de coleta urbana total do a pqpula@ao urbana °
coleta de de residuos municipio x 100, | Peneficiada pelo servico
residuos de coleta
Numero de Minimizar
Internacdes internacoes
?g;ggﬁ;ggi por doencas hospitalares por Quanto menor a
5 20 saneamento relacionadas doencas relacionadas porc~entagem d_e
o de plblica biental Secundarios DATASUS a0 saneamento a0 saneamento | PoPulacao cogtagmnada %
p inadequado/aos ambiental ambiental por esse tipo de qe~n(;a.
re(gl’duos inadequado/ inadequado x 100 / melhores as condicoes
residuos populacdo total do de sangamento
municipio ambiental
Existéncia de ) Minimizar
Dados informados
Gestor/ catadores no elo gestor municipal
Departamento | ambiente do lixao %u sgtor . onsé\l/gel Quanto menor a
(11) Existéncia de limpeza municipal, assim elo caclast?amento preseT(;iJ clo catadores
de catadores no Primarios urbana/ como a quantidade I:)e monitoramento i o |><oes: e Sim (©)
o Secretaria de de pessoas da presenca dos impacto social, podendo | 56 ()
Servico Social/ que realizam cata dgres nacérea do este s¢r~reﬂ¢tldo pelas
observacao in a atividade de G0 municioal oL condicoes insalubres
loco catacao dos oo e /F;] v as quais 0s catadores
reciclaveis G estao expostos
et AR Minimizar
- Gestor/ Bxistencia de Dados informados
6. Inclusdo catadores nas ruas o
! Departamento da cidade assim pelo gestor municipal
social de o de limpeza €2 ou setor responsavel, Quanto menor a
catadores (12) Existéncia de bana/ como a quantidade dendo aind presenca de catadores
i catadores nas Primarios urbana de pessoas podendo ainda nas ruas, menor a Sim (0)
de material e Secretaria de A ser mensurados uas, ; N30 ()
reciclaveis Servico Social/ aqativi dade de indiretamente com exposicao destes as
observacao in catacao dos a observacao de condicGes insalubres de
Joco Ga0 d catadores nas ruas trabalho
reciclaveis
Maximizar
Gestor/ Participacao Quanto maior a
(13) Existéncia Depa_rtamento e aceitacao Dados informados capacitagggdos _
de cursos de L de limpeza dos catadores - catadores, maiores a Sim (M)
o Primarios pelo gestor municipal AT -
capacitagdo para urbana/ nos cursos de ] valorizacio dessa nova | Néo (0)
) N ou setor responsavel A
0s catadores Secretaria de capacitacao categoria de trabalho
Servico Social disponibilizados € 0 consequente
fortalecimento
Gestor/ Verificagao da ) Maximizar
o N Dados informados -
(14) Existéncia de Departamento aceitabilidade pelo gestor municipal Quanto maior o
coopgratjvas e PriMArios de limpeza da categoria oU setor responsavel ndmero de catad_ore; 5|~m M
associacdes de urbana/ do processo / numero total de cooperados, maior é Né&o (0)
catadores Secretaria de | organizativo e sua o fortalecimento da
: ) i T catadores i
Servico Social | efetiva participacao categoria
(15) Parceria do Maximizar
poder publico Gestor/ Investimentos ,
e catadores na Departamento | do poder publico Dados informados lQuanto ma|orq
separacdo dos Brimarios de limpeza relacionados elo Gestor munidinal numero de parcerias, Sim (1)
residuos com urbana/ a atividade de %u segtor res onsé\[/JeI malores a inclusao Nao (0)
a existéncia de Secretaria de catacdo dos P social dos catadores
um cadastro de Servico Social reciclaveis € a consequente

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica; DATASUS: Departamento de Informética do Sistema Unico de Satide.
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Quadro 5 - Indicadores propostos para avaliagao da gestao dos residuos solidos urbanos (RSU) segundo a dimensao técnico-operacional.
TIPO DE RELACAO

CATEGORIA INDICADOR SRICERES F%Nggggfgég DESCRICAO FORMALII;\I-;CALCU- DO INDICADOR E UN,JE%?;ADE
JUSTIFICATIVA
Maximizar
(16) Taxa de Parcela da Razao entre a -
cobertura do Censo opulacio populacdo atendida Quanto maior a
servico de Primariose | = e o atgngidag olos com coleta cobertura dos % da drea da
coleta de RSU | Secundarios 9 - P convencional sobre | Servicos de coleta, cidade
- (IBGE) servicos de coleta - maior a populacao
no municipio dos RSU populacéo urbana populac
m 0s %100 atendida e menores
0s impactos
Maximizar
(7) Frequéncia Média ponderada: :
s c(gleta Intervalo de somatorio da Quanto maior
e RSU no Primarios e PNSB tempo em que a area atendida a frequéncia da Dias/semana
municioio Secundarios coleta de RSU & x frequéncia / coleta dos re5|du_o~s,
5 P realizada somatorio da drea | MENOres a exposicao
@ total e disposicao no meio
7. ambiente
Sistema
de coleta e Minimizar
ggrdsporte dos (18) Quantidade Numero de dilsmgg?;i?zgzsas Quanto menor
de transportes transportes erljo estor ou a quantidade de Unidades/
utilizadosna | Secundarios PNSB disponiveis para o rgs or?sével oo transporte, menores populacdo
coleta dos RSU servigo de coleta setgr de lim peza 0s CUSt?S com. urbana
(per capita) dos RSU p manutencao e maior
urbana a eficiéncia no que se
refere a sua utilizacao
Observacoes in Maximizar
(19) Adequacéo Gestor/ Verificagdo dos | /oco nos municipios, Quanto maior a Adeguado M
dos transportes Departamento transportes levando em adequacao dos Parcialmente
utilizados Primarios de limpeza utilizados quanto consideracdo transportes, maior adequado
na coleta urbana/ as normas 0s veiculos a eficiéncia dos ©5)
dos RSU a observacao in especffica_s para | disponibilizados para servicos prestados Inadequados
NBR13.221/2003 loco esse fim otransporte dosRSU | & menor o risco de (@)
eaNBR13221/2003 | jmpactos ambientais
Informacoes Maximizar
20) Gestor/ Aprovacao ou nao d|5pglrgt;|2tz§;jas - Aexisténcia do
Licenciamento Primarios Departamento da obra por um ré)s onsavel cenciamento sggere sim ()
ambiental de limpeza érgao regulador /coasulta 20 guea ob.ra estaem Nao (0)
urbana do meio ambiente | ' conformidade com
oérgaoregulador | 55 normas vigentes
(SUDEMA) para sua execucao
Gestor/ ) Infc_)r_njat;oes Maximizar Adequado (1)
Departamento Condicoes do disponibilizadas pelo Parcialmente
(2D Local e de limpeza local em que o0s setor responsavel, Quantp ~melhores 5 adequado
condicdes do | Primarios urbaga ; o duosqestéo observactes in loco, | condicoes do local (8 5
aterro b - 4o di tomando por base | do aterro, menor sera Inad ' d
observacdoin | sendo dispostos 2 NBR 8419 (ABNT. 0 seu impacto no nadequados
8. Infraestrutura loco 1992) meio ambiente ©
e operacdo do
aterro sanitario O imi
I Gestor/ ) ) Infc_)r_mac;oes Maximizar Adequado (1)
Funcionamento do | disponibilizadas pelo .
22) Departamento , Quanto melhor a Parcialmente
Infraestrutura de limpeza aterro conformeas | setor responsavel, | U r 2dequado
implantada no Primarios urbaga / normas existentes | observacoes in loco, | Infraestrutura do |OC§| (8 5
¥ aterro observacao in paraessetipode | tomando por base do aterrq, rieror sere Inade: Yuados
flos obra aNBR84I9(ABNT, | Oseuimpactono (%)
0Co 1992) meio ambiente
Gestor/ ) Infqrma(;oes Maximizar Adequado (1)
Departamento Condicoes disponibiizadas pelo Parcialmente
(23) Condicoes . o setor responsavel, Quanto melhores
S o de limpeza necessarias - as condicoes adequado
operacionais do | Primarios urbana/ do local para observagoes in loco, ] C. ©05)
aterro - ) p tomando por base operacionais do ’
observacao in funcionamento aNBRSAIO(ABNT. | aterro, melhor sera a Inadequados
loco 1992) sua eficiéncia ©»
Continua..
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Uso de Indicadores na Gestao de RSU

Quadro 5 - Coninuacao.

TIPO DE RELACAO
ORIGEM DOS | FONTE DE COLE- x FORMA DE CALCU- UNIDADE DE
CATEGORIA INDICADOR DADOS TA DOS DADOS DESCRICAO LAR Dﬁ;;ﬁ?plf:cﬁ?viE MEDIDA
(24) Maximizar
EXiSté':‘Cia Quanto maior o
fisgaeliig?oe;as Gestor/ Existéncia de Informacaes ‘numero de acoes
- ) . fiscalizacao disponibilizadas fiscalizatorias, maior )
9. Execucdo da relacionadas a o Departamento - a eficiéncia dos Sim M
estdo de RSU estao dos RSU Primarios de limpeza das acoes pelo setor ; Nao (0)
9 9 omovidas urba?]a relacionadas a responsavel pela | Servicos prestados
P | gestdo dos RSU gestao dos RSU a municipalidade e
pelo ppder menores os impactos
puplico decorrentes da
municipal gestao inadequada
Normas e Maximizar
diretrizes A existéncia de um
referentes a plano de gestdo dos
gestdo dos RSU, Informacoes RSU contribui para Sim, existe um
oot | Joroen | dsponblisdes | masecincaca | SO0
do Plano o Departamento erac peiog gestdo, adequando )
. Primarios ) especificidades municipal ou pelo esta ao que de elaboracao
Municipal de de limpeza locai q el q ©5)
RSU Lrbana ocais, sendo g;te setor responsave estabelece a Lei n° - ©
item obrigatorio pela gestdo dos 12.305/2010, devendo Nao existe um
9 para todos os RsSU esse plano ter plano (0)
Execucdo da municipios, estado pronto para
gestao de RSU conforme a lei execucao até o més
(continuacao) 12.305/2010 de agosto de 2012
Maximizar
(26) Existéncia Inf ~
d niormacoes A existéncia de uma
€ uma Gestor/ Existéncia de leis disponibilizados i = -
legislacdo Departamento | especificas para as elo gestor regislacac municipal Sim (M
especifica Primrios dz limpeza e? eciﬂcidgdes e mur?ici aglou setor reflete nurr_]:a\ tqmada N&o (0)
para a gestao \ p . P e oo pal o de consciéncia do
dos RSU no urbana emandas locais | - responsavel pela poder publico local
municipio gestao dos RSU no que se refere a
gestao dos RSU
Eficiéncia de Maximizar
coleta por
funcionario Quanto maior
(publico e Quantidade de o numero de
Rente%ﬂ?dade De| (;Stsatr?ﬂrénto entvec:Icveigg ac?)??] 0 reSIg;%Sa;O;ittidOS ‘Forleladas de Tonelada de
Primarios par - . residuos coletados | RSU coletada/
dos recursos de limpeza servico de coleta / niimero de or funcionario, .
X B P . funcionario
humanos urbana e limpeza urbana funcionarios maior a eficiéncia
do municipio, envolvidos no setor dos servicos
buscando prestados por estes a
demonstrar a municipalidade
eficiéncia do setor
Maximizar
Existéncia -
10. de cursos de Informacaes Quanto maior
Controle de capacitacao para nrormac a oferta de
Gestor/ A disponibilizadas CUrSOS. maior o
pessoal 28 Departamento 0s funciondrios elo gestor i Sim (M
Capacitacdo de | Primarios dz limbeza envolvidos (direta mur?ici ag: oul setor conheomento N30 ()
funciondrios b P ou indiretamente) pal | el relativo sobre~a
urbana COMm 05 Servicos requnsgve éjgej adeguada gestdo
de coleta e gestao dos dos RSU e melhor
limpeza urbana a qualidade dos
servigos prestados
Gestor/ Existéncia e Informacdes Maximizar
Departamento utilizacao de disponibilizadas pelo ] Adequado (1)
de limpeza EPIs por parte setor responsavel QU?UtO rmaior Parcialmente
(29) Utilizacdo Primarios urbana/ dos funciondrios | e de observacoes a utilizacao de adequado
de EPIs funcionarios responsdveis inloco, sendo esse ~ EPIs.menor o 05
do setor/ pelos servicos de |  item avaliado em risco de acidentes | |nadequado
observacdoin | coleta e limpeza trés niveis (total, q§correntes_ da O
loco urbana parcial e semuso) | atividade realizada
Continua...
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Quadro 5 - Coninuacao.

TIPO DE RELACAO
ORIGEM DOS | FONTE DE COLE- X FORMA DE CALCU- UNIDADE DE
CATEGORIA INDICADOR DESCRICAO DO INDICADOR E
DADOS TA DOS DADOS LAR JUSTIFICATIVA MEDIDA
Existéncia de Maximizar
o algum canal em
é::;?;fi ﬁﬁgngfs Gestor/ meio digital para Informacoes Qu-anto maiores
O Departamento | a disponibilizacdo |  disponibilizadas a disponibilidade
. sobre a gestdo ) - de informacoes
. de limpeza das acoes pelo gestor G
Democratizagao dos RSU A . referentes a gestao
. ) urbana/ referentes a municipal ou pelo g )
e acesso das sistematizadas L : - ! dos RSU e a sua Sim (M
) N Primarios assessoria gestdo dos RSU setor responsavel ~
informacdes e ) - consequente Nao (0)
) R . - de imprensa por parte da pela gestao dos q
relacionadasa | disponibilizadas X foi RSU e ob N divulgacao, maiores
ostio dos RSU para a e pesquisa prefeiturae a e observacao g
g opUlacao em nos sites das consequente nos sites das 0 acesso da )
popu E ol prefeituras divulgacao para o prefeituras ) populaf;ao a tais
melo digita conhecimento da informacdes e o grau
populacdo de conhecimento
Gestor/ Existéncia de Maximizar
deum canalde | Primarios urba?a/ ooula gg o aue | disponibilizadas da populacao aos Nzo (O)
reclamacoes b - Pop ; cdonoa pelos gestores servicos de gestao
observacaoin | se refere a gestdao dos RSU e mais
loco dos RSU eficiencia
Minimizar
N Gestor/ NL’Jlmero fje Quanto maior
: o estor, reclamacoes . o numero de o
Democratizacao | (32) Qualidade L Departamento | sobre o servico .Informagoes reclamacoes ) N '
e acesso das dos servicos Primarios de limpeza por parte da disponibilizadas ) registros/10 mil
informacoes Lrban popUIacio pelos gestores para cada 10 mil habitantes
relacionadas a atendida habltqntes, pior
gestao dos RSU a q»ual|dade dos
(continuacao) servigos prestados
Maximizar Nenhuma (0)
(o)
Razao entre De(g)e;;S °
(33) Solicitacoes Gestor/ Resolucdo das o numero de Quanto maior o De 26 a 50%
de serylgo Primarios Depa_rtamento SQI|C|tagoes sc_)I|C|ta<;o§s atendimento das ©05)
atendidas de limpeza realizadas pela | atendidas e niMero | ggjicitaces, maior a De 513 75%
(eficiéncia) urbana populacao de ocorréncia eficiéncia do servico 075
observadas x 100 '
prestado De 76 a100%
a0
Maximizar
) Quanto maior Nenhuma SO)
Numero de o numero de De1a 25%
) Gestor/ escolas que . escolas envolvidas (025
(34) Educacao Secretaria de possuem Informacoes nesses programas, De 26 a 50%
ambiental nas Primarios ~ um PGIRS e disponibilizadas maiores a taxa de 05
| Educacdoou | | I 1 - De 51a 75%
escolas ) ! esenvolvem pelos gestores reaproveitamento e 51a 75%
Meio Ambiente Ses d | ©75)
acoes de coleta de residuos e o g
seletiva desenvolvimento De 76 2 100%
da consciéncia ao
12. Programas ambiental
de Educacao
Ambiental Maximizar
Quanto maiores
Desenvolvimento o numero de
35 Gestor/ deeﬁmr%? Bf;as Informacoes campa nhas y
Sensibilizacao Primarios secretaria de meio apmbiente dis onibiligzadas ? contmgldade sim ()
bi (;I Educagao ou ) ’ [lj delas, maiores a Nao (0)
ambienta Meio Ambiente assim como a pelos gestores sensibilizacdo e
frequéncia com conscientizacdo
que acontecem da populacio em
relacao as causas
ambientais

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica; PNSB: Pesquisa Nacional de Saneamento Basico; EPI: equipamento de protecdo individual; PGIRS: Plano de Gestao Integrada
de Residuos Solidos; NBR: Norma Brasileira; SUDEMA: Superintendéncia de Administragdo do Meio Ambiente.
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Uso de Indicadores na Gestao de RSU

Quadro 6 - Indicadores propostos para avaliagdo da gestdo dos residuos solidos urbanos (RSU) segundo a dimensao econémico-financeira.

CATEGORIA

INDICADOR

ORIGEM DOS | FONTE DE COLE-

TA DOS DADOS

Gestor/

DESCRICAO

Custos do
municipio com
0 pagamento
dos funcionarios

FORMA DE CALCULAR

Razao entre o valor
pago ao pessoal

TIPO DE RELACAO DO
INDICADOR E JUSTIFI-
CATIVA

Minimizar

Quanto menor o custo
com pagamento ao

UNIDADE
DE

(3%52(2;?:&] szglzl:gécr)iso/s Departamento de ir;?/irrig;sgzlzteéo encarregado pela | Pessoal encarregado, em | petonelada
limpeza urbana | geza Urbans | gestao deresiduos / razao da quantidade de
p A populacdo urbana reﬁd_u_o; cpletada, maior
e gestao dos a eficiéncia dos custos
RSU (DL:IDHCOS e com a gestao
terceirizados)
Minimizar
o ) A minimizacdo dos
37 Transpor;e Gestor/ Gastos municipais | Razao entre os custos Cus,tos. qe transporte R$/tonelada
de coleta seletiva o com transportes com o transporte da justifica-se pela .
Primarios Departamento de ) : - de residuos
e/ou coleta ) para o servico de | coleta/quantidade de necessidade de
. limpeza urbana . s . coletada
convencional coleta dos RSU residuos coletada otimizacao dos servicos
prestados para a
municipalidade
Minimizar
13. Custos Os gastos com a
disposicao final dos RSU
Valor pago pelo i normalmente estao
(68 Disposicao Gestor | et | oot para depor o6 | Caciamente JGR005 COM | el
final (aterro Primarios | Departamento de posic pago p Re a quantidade coletada. )
S ) dos RSU em residuos / quantidade Reduzir o montante de residuos
sanitdrio) limpeza urbana o . )
aterros (sanitarios | de residuos coletada pago para esse servico coletada
ou controlados) pode relacionar-se
diretamente com a
diminuicdo do volume
de residuos coletado
Maximizar
Montante Razdo entre o valor A recuperacao de dreas
(39) Recuperacdo destinado para destinado para degradadas por RSU
. Gestor/ - - repercute em melhoria | R$/tonelada
dearea Primarios Departamento de recuperacao recuperacdo de ico itari de residuos
degradadas com Iin:) 7 Urbana ambiental 4reas degradadas/ | das condicdes sanitarias colotada
RSU P decorrente dos | quantidade de residuos e amblgntals, oque
RSU coletada reflete (_jlretamerjte na
melhoria da qualidade
de vida da populacao
Maximizar
Forma pela qual —
o municipio A existéncia de uma
(40) Cobranca arrecada Informacoes taxa de cobranca pelos
dos usuarios pelo Secundarios PNSB verbas para o dis onibilizagas elos serwcl;os e gosta dos sim ()
servico de coleta financiamento das P ctoros P residuos reflete em N&o (0)
e limpeza urbana acoes referentes 9 maiores investimentos
a coleta e limpeza no setor e melhor
urbana atendimento por parte
da populacdo
. Maximizar
Valor oriundo do Razdo entre o Ouant -
- uanto maiores 0s
Tribunal de FPM destinado valor total do FPM custos destinados a R$/
- para o setor de ., - ; .
14. Arrecadacao (4D FPM Secundarios | Contas do Estado limpeza urbana eo numero total gestao dos residuos, numero de
(Sagres/PB) incluindo a gesté'o de ?ﬁﬁgiac?t?s do m.a‘.?”es. tendem asera habitantes
dos RSU p efloenoa_ e a qualidade
dos servicos prestados
Valores Maximizar
arrecadados Quant .
i uanto maior a
pelos municipios -
((:1125) Eﬁ?{gzgias que realizam Razéo entre o valor | arrecadacao decorrente
reciclaveis e Secunddrios PNSB algum tipo de total da revenda do “ reaproyeltamentowdos R$/k
46 composto beneficiamento | material / quantidade | R°U:maior ainclusao g
o énI:i)co dos RSU. a de quilos soc_\al dos catadores_ por
g exemplo da meio da cqleta ;e[etlva e
reciclagem e menor a d|s»p05|(;a<_) dos
compostagem RSU no meio ambiente

FPM: Fundo de Participagdo Municipal; PNSB: Pesquisa Nacional de Saneamento Bdsico.
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com base nos resultados, buscar melhorias no sistema, de modo a
torna-lo mais eficiente no que se refere ao desempenho, a eficién-

cia e a sustentabilidade da gestdo. Todavia, o uso e a aplicagdo de

modelos requerem aten¢do, procurando aquele que melhor se adapte
arealidade estudada, como forma de obter os resultados adequados

para os fins estabelecidos.
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