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RESUMO: Este texto visa aprofundar a analise de alguns modelos de
avaliacdo propostos para o ensino basico. Parte de constatagdes a que
chegou estado da arte versando sobre artigos de periédicos académicos
acerca do tema no Brasil, nos anos 90, e acrescenta outras reflexdes.
Constata que fundamentalmente dois modelos vém povoando o dis-
curso sobre a avaliagdo no pais: um que se reporta a sua potencialidade
emancipadora e outro que deita raizes na fungéo reguladora do Estado.
Procura examina-los em termos das suas matrizes tedricas e ideoldgicas
e discute questdes que deles decorrem. Conclui pela necessidade de
repensar, a partir de nova ética, as funcdes reguladora e emancipadora
da avaliagdo.
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Tendo em conta o papel central que a avaliacdo tem assumido na
formulagdo e implementacdo das politicas publicas de educacdo, este
artigo prop0Ge-se a aprofundar a andlise de alguns referenciais e modelos
que a tem informado e discute questdes que deles decorrem.

O texto explora algumas constatacdes de estudo realizado sobre a
producdo académica acerca da avaliacdo na educacdo basica no Brasil,
publicada em dez periddicos nacionais entre 1990 e 1998 (Barretto &
Pinto, 2000), e a elas acrescenta outras reflexdes, feitas com base em
fontes de natureza diversa.

Entre os pouco mais de 200 textos localizados no referido estudo,
chama a atencéo a presenca majoritaria de artigos que versam sobre idéias,
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conceitos, pressupostos, tendéncias da avaliacdo, revelando uma preocupacdo
da area com o esclarecimento dos significados da avaliagdo no contexto
educacional brasileiro. Desses artigos emergem fundamentalmente dois
modelos que vém povoando o discurso sobre a avaliagdo entre nos.

A avaliagdo da qualidade do ensino: pressupostos multi-referenciados

A mais numerosa producdo da literatura examinada sobre o ensino
basico dedica-se a discutir questdes ligadas ao estatuto cientifico da
avaliacdo da qualidade do ensino. A escassez de teorias sobre avaliagdo
propriamente dita ndo impede o esforco de elucidar pressupostos da
filosofia e de ciéncias como a Sociologia, Psicologia, Antropologia e da
prépria Pedagogia, aos quais se filiam concepg¢des de educacdo de que
derivam, por sua vez, diferentes concep¢Bes de avaliagao.

E freqliente que critiquem genericamente o paradigma positivista
predominante na tradicdo de avaliacdo brasileira, sendo que a partir de
varias vertentes tedricas, nem sempre claramente explicitadas e nunca
aprofundadas, acabam por esbogar caracteristicas de um novo modelo
de avaliacdo apresentado como desejavel.

Tais caracteristicas sdo bastante convergentes, indicando haver ja
um amplo consenso na area. Elas passam pela defesa de uma abordagem
historicamente situada, que, em relacdo ao aluno, leve em conta nao
apenas a dimensdo cognitiva, mas a social, a afetiva, seus valores, motiva-
¢Oes e até mesmo a sua prépria historia de vida. A busca da possibilidade
de avaliar a qualidade do ensino faz recair a énfase nas variaveis do proces-
0, muito mais do que no produto da educacdo, sendo que a sua natureza
deve ser eminentemente dialGgica e dialética, voltada para a transformacao,
tanto no plano pessoal como no social. A avaliacdo deve ter um carater
continuo, que supde trocas constantes entre avaliador e avaliado, o que
pode implicar, dependendo do nivel de ensino, maior interacdo com as
proprias familias dos educandos, especialmente no caso das criangas
menores. As mudancas em relacdo ao individuo apontam na dire¢do da
autonomia e, em relagdo ao social, na direcdo de uma ordenacdo demo-
cratica e, portanto, mais justa da sociedade.

O eixo da avaliacdo deixa de girar exclusivamente em torno do aluno
e da preocupacdo técnica de medir o seu rendimento. Passa a centrar as
atencdes em torno das condicBes em que é oferecido o ensino, formacdo do
professor e suas condicdes de trabalho, curriculo, cultura e organizagéo da
escola e, ainda, postura de seus dirigentes e demais agentes educacionais.
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Essa mudanca de enfoque, que explora sobretudo as relagGes
intermedidrias entre as analises macro-estruturais e as abordagens micro,
vem possibilitando a paulatina superacdo da tradicdo critico-reprodu-
tivista. Esta Gltima tradicdo, muito tendo contribuido para elucidar os
condicionantes estruturais da educacéo e o papel da avaliacdo na manu-
ten¢do da ordem social vigente, gerou, como ja assinalaram estudos ante-
riores, uma producdo sobre o tema com acentuada conotacdo de dendn-
cia, mas pouco subsidiou a proposicdo de enfoques alternativos.

Entre os textos que trazem o foco da avaliacdo para a escola e, em
menor propor¢ao, para o professor e outros atores educacionais, incluem-
se algumas proposicOes acerca das analises institucionais. Assim como
em relacdo ao aluno e aos agentes educacionais, a proposta de avaliacdo
institucional enfatiza o dialogo, a participacdo, a elaboracdo coletiva das
propostas de mudanca, o estabelecimento de relagbes menos fortemente
hierarquizadas e mais democraticas entre as instancias.

O paradigma emergente de avaliacdo qualitativa ndo tem uma
densidade tedrica propria. Ele empresta elementos de varias vertentes de
pensamento, constituindo—se numa formulacdo multidisciplinar. Os
textos que a ele se referem, embora ndo se pretendam prescritivos, repre-
sentam, no mais das vezes, afirmacdes de principios genéricos acerca de
orientacOes que se deseja sejam adotadas, sendo pouco freqlientes aqueles
que refletem sobre agBes desenvolvidas sob tais principios ou orientagdes.

A selecdo de alguns excertos de artigos representativos da biblio-
grafia pesquisada pode oferecer idéia mais precisa das formulag@es sobre
0 modelo.

Luckesi (1991,1992,1996), autor muito citado entre os educa-
dores a prop6sito do tema, procura contribuir para a elucidacdo dos
pressupostos filoséficos e educacionais das praticas avaliativas no ensino
basico, insistindo na necessidade de qualificar a avaliagdo ndo em funcéo
dela mesma, mas do fim a que se destina, e mostrando que esta, ao con-
quistar ao longo dos tempos espaco tdo amplo nos processos de ensino,
condicionou a pratica pedag6gica ao que ele chama pedagogia do exame.
Discute ainda a relacdo entre planejamento, avaliacdo e projeto pedagdgico
da escola, ressaltando a dimenséo politica que possuem essas atividades
e preconizando um trabalho de equipe em que todos decidem o que e
como fazer para elaborar uma proposta coerente com as necessidades da
clientela.

Maria Laura Franco (1990) faz, por sua vez, uma caracterizacao
sumaria das matrizes epistemolGgicas dos modelos de ciéncia que privi-
legiam seja 0 objeto, seja 0 sujeito. Transpostos para a avaliagdo educa-
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cional, tais modelos teriam representado um avango e nortearam a geracao
de paradigmas mais complexos e abrangentes. No entanto, como em
ambos 0s casos a visdo do individuo se apresenta de forma abstrata, a
autora da énfase a necessidade de que a avaliacdo educacional tenha como
unidade de analise o vinculo individuo-sociedade numa dimensdo histo-
rica. Dai ser fundamental para a avaliacdo da aprendizagem em todos 0s
niveis o entendimento da atividade humana, da acdo pratica dos homens,
0 que pressupde a analise do motivo e da finalidade dessa acao.

Em outro ensaio, Franco (1994) aponta ainda para a complexidade
do conceito de qualidade do ensino, considerando-o como um produto
historico e social que reflete um posicionamento politico e ideoldgico
orientado por diferentes expectativas, que incorporam demandas diversi-
ficadas e mutaveis ao longo do tempo. Ao discutir critérios de avaliacdo
e indicadores de qualidade, questiona a validade daqueles que sdo pensa-
dos em fun¢do do mito da modernidade, que os elege sobretudo pelas
exigéncias da produgcao.

Um consideravel nadmero de textos, ao acentuar 0s aspectos
politicos e historico-sociais da avaliacdo, apoia-se predominantemente
nos referenciais de Habermas para propor a avaliacdo do tipo emanci-
patério dentro de um paradigma dialético. Entre eles os mais represen-
tativos sdo os de Pedro Demo. Tendo em conta o fato de que o0s aspectos
politicos da educagdo tém a ver com o exercicio da cidadania, esses textos
propdem uma estratégia de formacdo de sujeitos sociais, dotados de
capacidade para se autodefinirem, bem como para determinarem o seu
destino historico, de modo tal que logrem conceber e construir sua
emancipacao politica e econdmica, assim como o seu projeto de desenvol-
vimento como povo.

Demo (1990), apds admitir que a quantidade e a qualidade cons-
tituem aspectos integrantes e indissociaveis da educacdo, na tentativa de
definir conceitos e critérios de avaliacdo da qualidade, distingue a
qualidade formal — ligada ao dominio tecnoldgico —, da qualidade politica
- voltada para a cidadania —, entendendo que uma ndo pode ser entendida
sem a outra, nem tampouco pode ser substituida pela outra. A qualidade
politica, referindo-se a contedidos historicos, é de teor pratico e inevitavel-
mente ideoldgico e, portanto, de tessitura metodoldgica distinta daquela
que a ciéncia classica costuma abarcar em seus canones. Toca a face social
dos valores e compromissos, da consciéncia social critica que é capaz de
revelar sujeitos autbnomos, que nao séo presas faceis de manipulaces e
que estdo aptos a fazerem opcdes sobre 0 uso alternativo das instru-
mentacBes tecnologicas.
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Para esse autor, a conotagdo politica da qualidade da escola esta
menos Na sua caracteristica publica do que no controle democratico sobre
ela exercido pela comunidade e pela sociedade em geral.

Julga ele necessario também recompor a pesquisa como principio
educativo, uma vez que ela ndo implica a simples aplicacdo de métodos
cientificos de descoberta da realidade, mas responde pelo seu questio-
namento e transformagdo. Como principio educativo, o conhecimento,
que tem como fonte privilegiada a pesquisa, esta na base do processo
emancipatorio, que sempre comeca com a tomada de consciéncia critica e
a capacidade de dizer ndo: ato que inaugura o processo politico questio-
nador e que jamais se conclui. O confronto de idéias, o embate entre
posicdes, o reconhecimento do conflito, a constatacdo da desigualdade,
sao fundamentais para a organizacdo politica dos desiguais no caminho da
emancipacdo. A importancia da escola estaria na sua possibilidade de realizar
a dupla face da pesquisa: apetrechar tecnicamente para fundar compe-
téncia tecnoldgica e fazer pensar e se repensar na linha da transformacéo.

Pedro Demo (1995) busca ainda, em outro artigo, caracterizar o
compromisso educativo da avaliacdo escolar e a define como um processo
permanente de acompanhamento do aluno. Tendo como referéncia o
paradigma da comunicacdo, coloca a “discutibilidade” como critério
essencial da cientificidade, que tem a ver com a avaliacdo, tanto no que
diz respeito aos procedimentos que fazem parte da sua ldgica intrinseca,
guanto no que se refere a apreciagdo da qualidade.

Ana Maria Saul (1992) também adota conceitos afins, sem entre-
tanto reportar-se explicitamente a essa matriz tedrica. A autora propbe
um paradigma que qualifica como alternativo: o da avaliagdo emanci-
patéria, que se realiza a partir de trés eixos: avaliagdo democratica, critica
institucional e construcdo coletiva. Sugere uma classificacdo politica dos
estudos avaliativos, visando a construcdo de uma avaliagdo democratica,
cujos conceitos chave sdo: sigilo, negociacdo e acessibilidade, ou seja,
direito do usudrio a informacdo e a utilizacdo dos resultados da avaliacdo
para melhorar ou redirecionar as proprias atividades. A critica institucional
e a criacdo coletiva concretizam-se por meio de trés momentos: expressao
e descricdo da realidade, isto é, elaboracdo de um diagndstico institucional
e descricdo dos dados obtidos; critica do material expressa pela anélise
do projeto pedagdgico da instituicdo; criacdo coletiva, ou seja, delinea-
mento das novas acdes da equipe de trabalho. Trata-se de abordagem
que envolve pesquisa participante, a qual implica 0 compromisso do
pesquisador com a causa em questdo, contribuindo para uma ruptura
metodoldgica profunda. O novo paradigma permitiria ao avaliador
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assumir o papel de coordenador dos trabalhos de avaliacdo, de um
orientador dessas acOes, favorecendo o didlogo, a discussdo, a busca e a
andlise critica sobre o funcionamento de um programa.

Uma série de outros textos aborda a avaliacdo do ponto de vista de
suas implicagBes sociais mais amplas e das relacfes entre a educacdo e a
sociedade abrangente, valendo-se, para tanto, do referencial critico-repro-
dutivista, da pedagogia dos conteidos, ou da perspectiva que privilegia
a instituicdo escolar e sua cultura como fulcro de anélise, e que tem
chegado até nés sobretudo pelos escritos de Antonio No6voa, Philippe
Perrenoud e Gimeno Sacristan.

Esposando este Gltimo enfoque, Marli André (1990) considera
que a estrutura de poder vigente nas escolas reflete as relagdes de poder
dos 6rgdos decisérios. Ela é a de um poder predominantemente centra-
lizador, exercido via de regra pelo diretor da unidade, e tende a reproduzir-
se tal e qual na organizacdo do ensino na sala de aula. Para que a prética
docente possa ser redimensionada, tornando-se mais justa e mais
democrética, recomenda que se implante nas escolas uma sistematica de
trabalho menos hierarquizada, mediante a criacdo de espagos coletivos
de reflexdo, onde professores e orientadores possam analisar conjun-
tamente o fazer pedagdgico, espacos esses que podem ser utilizados para
acompanhamento, avaliacdo e reformulacdo do processo de ensino
aprendizagem visando ao seu aprimoramento.

A autora discute também a questdo do poder e da funcéo social da
avaliacdo escolar, ressaltando a necessidade de analisar as mediac6es
presentes no ato de avaliar. Toma como ponto de partida o conceito de
fabricacdo da exceléncia escolar de Perrenoud, segundo o qual as normas
e os critérios definidos pela escola como de exceléncia, a despeito de
serem frutos de uma dada construcéo social, sdo difundidos como a Unica
forma de conceber a realidade. Trabalhar no sentido de uma avaliacdo
mais democratica implica trabalhar simultaneamente nos campos da
didatica, da relacdo professor-aluno e da organizacdo pedagdgica da escola.
Envolve também a adocdo de uma pedagogia diferenciada que assegure
a possibilidade de o aluno ser reconhecido pelo grupo independentemente
de suas competéncias escolares e de seu nivel cultural. A diferenciacdo
envolve o acompanhamento dos processos e dos caminhos de apren-
dizagem, a busca de estratégias para trabalhar com os alunos mais dificeis,
sendo a avaliacdo formativa a sua principal fonte de informagdo. Com
forte énfase nos aspectos qualitativos da aprendizagem, o papel desse
tipo de avaliacdo é o de contribuir para esbocar um plano de atuagdo
(1996).
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Menga Ludke (1995) parte da discussdo critica dos modelos de
avaliacdo comprometidos com a busca de instrumentos de medida
“validos” e “fidedignos”, propugnando uma concepc¢do de avaliagdo forte-
mente integrada ao proprio processo de ensino aprendizagem, como
base para o desenvolvimento de propostas que venham ao encontro das
necessidades de alunos e professores. Menciona formas e tentativas de
avaliacdo associadas a esta Ultima concepcdo. Refere-se ainda a maior
confianca que deve ser atribuida a avaliacdo feita pelos professores e pelos
préprio alunos. A despeito de admitir a maior carga de trabalho envolvida
nesse tipo de avaliacdo, reconhece que ela constitui fator de crescimento
que, contudo, ndo substitui a avaliacdo baseada em testagens que permi-
tem a comparacao de alunos e de institui¢cdes, possibilitando a visualizacdo
de problemas ndo apreendidos no nivel da sala de aula.

Um grupo de autoras, a saber: Mere Abramowicz (1995), Vera
Tavares de Souza (1994), Mirian Grinspun (1994 e 1996) e Vera
Werneck (1996), propde uma avaliacdo holistica do aluno, que ndo se
restrinja aos aspectos cognitivos, procurando contemplar sua condicéo
existencial, sentimentos, motivacOes, valores. Ela deve manter o carater
dindmico e interativo do processo e aponta para um paradigma deno-
minado critico-humanista.

Entre os artigos com enfoque psicopedagdgico, observa-se que a
utilizacdo da teoria psicogenética para analisar a avaliacdo dos resultados
da aprendizagem escolar ocorre dentro de uma perspectiva mais ampla
do que em décadas anteriores. A grande popularidade alcancada, tempos
atras, pelas provas operat6rias como instrumento de diagndstico psicope-
dagdgico, é colocada em xeque, posto que a abordagem mais se prestou
a preparar as criangas para se sairem bem nos testes, do que propriamen-
te para subsidiar um curriculo voltado para o desenvolvimento do aluno
nas suas diferentes dimensdes do crescimento humano.

Ao invés de tomar esta ou aquela parte da teoria e aplica-la a
avaliacdo da aprendizagem escolar, 0s textos procuram apresentar um
quadro tedrico para a andlise do processo de aquisicdo de conhecimentos
na escola, de modo a identificar os problemas mais significativos e a
formula-los com vistas a encontrar solugBes relevantes e adequadas. Em
um sentido mais amplo, parece que a psicologia e a epistemologia gené-
ticas vém sendo utilizadas mais como instrumento de analise dos pro-
blemas educacionais, do que consideradas como fonte virtual de soluces
para 0s males que assolam a educacdo.

Outros referenciais da psicologia também sugerem novos enfoques

para a avaliacdo. E o caso da Teoria das Inteligéncias Multiplas, preco-
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nizada por Gardner, e que Gama (1994) comenta como uma abordagem
que abre novas possibilidades em educacdo, propondo perspectivas
originais para a avaliacdo de individuos e oferecendo op¢des que permitem
aos educandos realizacBes pessoais em varias areas do saber. Para a autora,
essa teoria apresenta alternativas para algumas praticas educacionais,
especialmente quanto a métodos de avaliacdo que considerem as inteli-
géncias avaliadas, a cultura dos alunos e o desesmpenho adulto a que se
quer chegar. Nesse sentido, seria possivel mudar o foco nas escolas: de
testagem para avaliacdo; da classificacdo de alunos para a colaboracdo
com eles na construcdo de habilidades, com um aproveitamento ideal
da variedade de oportunidades educacionais. Propde, como decorréncia
da necessidade de avaliar as diferentes inteligéncias em termos de suas
manifestacbes culturais e ocupacdes adultas especificas, apontada por
Gardner, que o levantamento de dados sobre o desempenho dos alunos
ndo vise apenas o conhecimento do que foi aprendido, mas como foi
aprendido e de que maneira se fara uso de tal aprendizagem.

Em sintese, tal como os demais referenciais das outras areas de
conhecimento, os estudos psicopedagdgicos contribuem para a formula-
¢do do novo paradigma de avaliacdo, essencialmente qualitativo, conferin-
do especial énfase a avaliacdo formativa, com insisténcia num olhar mais
descritivo acerca de como operam 0 mecanismos de aprendizagem e a
construcdo de conhecimentos pelo aluno. O eixo desloca-se do produto
para 0 processo da aprendizagem, dando elementos para entender e traba-
Ihar o papel do erro na escola; acentua-se o carater diagnostico da avalia-
¢do; a auto-reflexdo do aluno sobre como aprende e o0 que aprende; a
consideracdo de outras dimensdes da avaliacdo que ndo a exclusivamente
cognitiva; a interatividade no processo avaliativo.

Embora gozando de grande consenso na area, 0 que vem a tona
em relacdo ao paradigma de avaliacdo qualitativa é sobretudo a afirmacéo
de certos pressupostos que o fundamentam, tendo sido constatada grande
lacuna em termos de sugestdes metodolGgicas e de procedimentos a serem
adotados para viabiliza-lo na pratica. S&o muito escassos 0s textos que se
ocupam desses aspectos.

O nucleo duro da avaliacdo da aprendizagem

O outro modelo refere-se a uma tradicdo recente, mas em franca
expansdao no pais. Ele é objeto de artigos que se reportam, dentro do
paradigma positivista, a novas formas de abordagem da avaliagdo educa-
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cional, sempre em larga escala e, no mais das vezes, animadas por uma
particular légica de implementacdo das politicas publicas na area.

Os escritos que introduzem modelos e metodologias de avaliagdo
em larga escala nos meios educacionais brasileiros tém a preocupacéao
de, por meio deles, possibilitar o delineamento do perfil cognitivo da
populagdo, permitindo reconstituir detalhes da trajetoria escolar de popu-
lacBes que freqlientam a escola, bem como identificar a transicdo de um
estagio cognitivo dos sujeitos para outro. Podem ser utilizados também
para estabelecer relacdes entre o perfil cognitivo e cultural de segmentos
da populagdo com o0s novos modelos de organizacdo da producédo, bem
como com 0s novos pleitos de participacdo nas sociedades contem-
poraneas.

Sdo exemplos de aplicaces de modelos de abordagem em larga
escala, que se valem de informagdes educacionais presentes nos censos
demograficos, os estudos que empregam a metodologia do profluxo,
realizados por Ribeiro (1991), Klein & Ribeiro (1995) e por Fletcher
& Castro (1993). Demonstrando que o grande problema do sistema
educacional brasileiro é a repeténcia, e sobretudo a repeténcia nas séries
iniciais do ensino fundamental, esses estudos causaram grande impacto
nos sistemas de ensino. As politicas de progressao continuada e de acele-
racdo escolar, atualmente tdo incentivadas nas redes escolares, certamente
devem o seu tributo a pesquisas dessa natureza.

A maior parte dos artigos desse grupo volta-se contudo para 0 que
chamamos, no estado da arte, avaliacio de monitoramento. Embora essa
denominacdo possa ser associada a outros modos de avaliar, neste caso, em
vista da falta de outro termo consensual, a avaliagdo de monitoramento foi
entendida como a avaliacdo padronizada do rendimento escolar dos alunos,
realizada no &mbito federal ou no dos sistemas estaduais de ensino bésico.

Para além dos textos examinados no referido estudo, a literatura
especializada indica que a montagem de sistemas padronizados de
avaliacdo do ensino que abarquem toda a rede de educacdo basica é um
fendmeno relativamente recente nas sociedades avancadas. Em varios
paises europeus que os estdo implantando, como a Holanda, Franca e
Inglaterra, apenas nos Gltimos anos comega-se a dispor de informagdes
completas sobre as primeiras geracfes de estudantes que receberam
acompanhamento. Embora se tenha buscado invariavelmente associar
essa pratica aos esforcos de melhoria do ensino, observa-se que esse é um
terreno ainda muito sujeito a ensaios e erros, a avangos e retrocessos e a
controvérsias de toda a ordem.

56 Educacdo & Sociedade, ano XXII, ne 75, Agosto/2001



Os termos em que foi realizada a sistematizacdo desse modelo de
avaliacdo — amplamente divulgado por meio de organismos multilaterais,
em grande parte responsaveis pela adocdo de medidas homegeneizadoras
em diferentes sistemas escolares do mundo — foram sobretudo pautados
pelas reformas educacionais de cunho conservador do inicio dos anos 80
nos Estados Unidos e do final dessa década e inicio da seguinte na Ingla-
terra. Eles foram fundamentais para a promocdo de gquase-mercados no
setor educacional, ou seja, por uma combinagdo especifica de elementos
de regulacdo do Estado e da introdugédo da l6gica de mercado no dominio
publico, o que aumenta o controle governamental sobre as escolas, ao
mesmo tempo em que cria mecanismos de incentivo a competitividade
no sistema educacional (Afonso, 1998).

Essas reformas, motivadas pelo argumento de que a qualidade
insatisfatéria da educacdo seria basicamente responsavel pela vulnera-
bilidade do pais em face do nivel educacional e de desenvolvimento de
outros paises industrializados, partem do pressuposto de que uma forga
de trabalho educada é crucial para enfrentar a competicdo econdmica,
elevando a produtividade e aumentando a capacidade de adaptacdo as
rapidas mudancas nos mercados internacionais. Elas evocam o principio
da accountability como fundamento, ou seja, 0 de que o poder publico
deve prestar contas a populagdo dos servi¢os que oferece e de como gasta
0s recursos que lhe foram confiados. Ao fazé-lo, porém, substituem o
discurso que valorizava a escola pUblica em periodos anteriores, revisitando
0 principio liberal que coloca énfase na liberdade de escolha dos pais em
relacdo ao ensino que querem para os filhos, sob a suposicdo de que eles
buscam a melhor educacgdo para as suas criangas. Apostam que a melhoria
do rendimento dos alunos pode ser alcancada mediante a concorréncia
entre as escolas, podendo, para tanto, no dizer de Fletcher (1995), valer-
se da publicidade negativa para estimular administradores e professores
a dedicarem maiores esfor¢os ao ensino e utilizar san¢des econémicas,
politicas, regulamentares como incentivos.

A avaliacdo nesse modelo ganha importancia nunca antes experi-
mentada no cenario educacional, tornando-se componente imprescindivel
das reformas educativas. Ela permite ndo s6 a ampliacdo do controle do
Estado sobre o curriculo e as formas de regulacdo do sistema escolar,
como também sobre os recursos aplicados na area. Nesse sentido, 0s
imperativos da avaliacdo terminam por pressionar a formulacdo de
curriculos nacionais em paises que nunca os tiveram, ou levam a sua
reformulagdo e atualizacdo nos que ja 0s possuiam, visto que eles sdo a
referéncia “natural” para o emprego da afericdo padronizada do rendi-
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mento escolar, instrumento privilegiado do modelo. A avaliacdo também
possibilita que seja conferida uma autonomia vigiada as escolas, uma vez
gue assegura o controle de seus resultados, e ainda permite que se descen-
tralizem recursos, capazes inclusive de beneficiar escolas privadas que
anteriormente ndo faziam jus a eles, aumentando a capacidade de decisdo
do Estado sobre sua alocagao.

A esse respeito é interessante recuperar o que afirma Henkel, a
prop6sito da reforma educacional da Inglaterra: a avaliacdo torna-se
importante para “controlar as despesas publicas, mudar a cultura do
setor publico, e alterar as fronteiras e a definicdo das esferas de atividade
publica e privada’ (apud Afonso, p. 162).

Na América Latina, praticamente todos os paises implantaram
alguma modalidade de sistema nacional de avaliacdo do rendimento
escolar na Gltima década. O Brasil o fez a partir de 1990, com a criagdo
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) e de seus
congéneres em Minas Gerais e Sdo Paulo, além de vir disseminando esse
tipo de préatica por meio da iniciativa de varios outros estados.

Conforme admite Fletcher (1995), refletindo a propdsito de dife-
rentes modelos de avaliacdo desenvolvidos em alguns estados americanos
ha mais longo tempo, uma das grandes dificuldades da implementacgéo
do sistema a que se fez referéncia é que ele depende de enorme melhoria
na capacidade de processamento da informacéo. Desse angulo de analise,
trata-se portanto de sistema a ser evitado se a administracdo ndo dispuser
de fblego financeiro e competéncia técnica para geri-lo com 0s novos
recursos da informatica. Uma segunda limitacdo consiste no eventual
estreitamento do curriculo por iniciativa das escolas que, ao tentarem
adaptar-se as novas exigéncias, podem eliminar os contetdos que nao se
relacionem diretamente com os referenciais curriculares basicos. Além
disso, nem todas as unidades escolares tém condicdo de responder aos
sinais de mercado preconizados pelo sistema de monitoramento. A
circunscricdo das matriculas as zonas proximas da escola, tal como
acontece em muitas localidades nos Estados Unidos, reduz a capacidade
de escolha de melhores escolas pelos pais de alunos. Como lembra o
autor, nas circunstancias de monopalio e oligopdlio, principios de livre
mercado ndo sdo aplicaveis, sendo duvidoso que escolas deficientes
tenham iguais oportunidades para responder a incentivos e san¢oes.
Consequéncias possiveis de politicas dessa natureza podem ser a exacer-
bacdo de diferencas cognitivas entre as comunidades ricas e pobres, urba-
nas e rurais, reforcando disparidades sociais existentes.
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Varios estudos realizados nos Estados Unidos e Inglaterra tém
igualmente evidenciado as fragilidades da tese de que a livre escolha da
escola dos filhos pela familia constitui poderoso incentivo a melhoria da
qualidade do ensino. Os relatados por Hasell e Rothstein em 1993 mos-
tram, entre outras coisas, que a maior parte dos pais de localidades em
que foi implantado o sistema, mesmo admitindo como boa a possibilidade
de escolherem onde querem matricular os filhos, usualmente ndo os
trocam de escola sendo que, entre os que fazem uso desse direito, ndo
contam grandemente os critérios académicos que supostamente deveriam
estar orientando as suas escolhas (apud Campos, 1996).

Embora a avaliagdo externa, como definida neste texto, seja uma
variavel crucial no desenho das reformas educacionais em curso em um
bom nGmero de paises, na transposicdo do modelo para a América Latina,
tanto as justificativas, como as praticas de avaliacdo, tém, vérias vezes e,
em certa medida, tentado minorar 0s aspectos que exacerbam o carater
competitivo da proposta original, dando maior énfase ao papel compen-
satério do Estado.

Em documento preparado para a Orealc, um grupo de pesquisa-
dores chilenos, ao propor no come¢o dos anos 90 — portanto ap6s o
processo de redemocratizagdo do pais —, que a regido adote sistemas de
medicdo da qualidade da educacdo basica, busca associar um novo
significado as medidas e a avaliacdo. Nesse caso, 0 foco estd em que a
comunidade de atores emita juizos sobre os fendmenos de aprendizagem
em que esta envolvida e que, a partir deles, desenvolva as a¢des remediativas
que julgar convenientes. Ao lado das medidas padronizadas de aferi¢do
de resultados de aprendizagem, buscam contemplar estratégias para a
realizacdo de uma avaliacdo formativa e, partindo do pressuposto de que
0S$ recursos sao escassos para solucionar problemas de grande magnitude,
advogam a importancia da avaliacdo para identificar areas vulneraveis
em que é preciso intervir prioritariamente para melhorar a qualidade do
ensino (Filp et al., 1990). A pretensdo é a de transformar a avaliacdo em
um instrumento de mudanca da realidade educacional, substituindo
porém as politicas de corte universalista pelas estratégias particularistas,
gue visam a aten¢do a grupos especificos e que vém se tornando a regra
nas politicas da area.

Considerando particularmente a experiéncia brasileira, vale
observar que 0s aspectos concorrenciais caracteristicos da légica de mercado
podem ser mais facilmente atribuidos aos procedimentos ligados a
avaliacdo de alunos dos cursos superiores, que vém acompanhados da
publicizacdo de resultados e estdo fortemente associados aos processos

Educacdo & Sociedade, ano XXII, ne 75, Agosto/2001 59



de autorizacdo de funcionamento e ao credenciamento desses Cursos.
No monitoramento dos sistemas de ensino basico, a énfase tem recaido,
via de regra, sobre 0 uso da informacao gerada pela avaliagdo como subsidio
aos proprios aparatos gestores das redes de ensino, prestando-se de
preferéncia a orientar a¢des do Estado no sentido de suprir necessidades
detectadas. Esse é 0 caso de propostas que incidem sobre a formacéo dos
educadores em servico, como fruto das deficiéncias encontradas no
desempenho dos alunos do ensino fundamental e médio. Provavelmente
a macica participacdo do Estado na oferta do ensino bésico, pela prépria
concepc¢do de funcionamento do setor publico predominante, crie
maiores constrangimentos a implantacdo da concorréncia entre as escolas
de uma mesma rede, de vez que elas ttm o mesmo mantenedor.

Em experiéncias mais consolidadas de emprego da avaliacdo do siste-
ma escolar mediante provas padronizadas na Europa, como, por exemplo,
a da Holanda, pais que possui um sistema complexo de subsidio estatal a
escolas com diferentes tipos de mantenedores, tem havido grande empenho
no envolvimento dos diferentes atores interessados na educacdo, desde
professores, diretores, especialistas e pais, até as universidades e outras
entidades da sociedade civil, como 0s setores empresariais, associacoes
cientificas e de trabalhadores. Eles sdo chamados a ter diferentes tipos de
participacdo, como validar os conteidos da avaliacdo e aprovar os procedi-
mentos propostos, colaborar com a realizacdo das provas e contribuir com
0s encaminhamentos que decorrem dos resultados obtidos.

Quando os sistemas de avaliacdo incorporam elementos impor-
tantes da cultura escolar e os professores sentem que esta é feita a seu
favor e ndo contra eles, como na Suécia, os procedimentos utilizados
terminam sendo assimilados pelos docentes como um indicador impor-
tante para a melhoria do seu trabalho. Nesses casos, a insisténcia no
carater complementar das duas modalidades de avaliacdo, a saber, a padro-
nizada, mais precisa e com condicdes de comparabilidade, mas necessa-
riamente restrita, e a do professor e da escola, que contempla aspectos
mais abrangentes da formacdo do aluno, parece vir contribuindo para
reafirmar junto ao magistério a sua dignidade profissional.

Na América Latina, as pressdes dos organismos internacionais e as
linhas de crédito abertas com a finalidade expressa de implantacdo de
sistemas de avaliacdo padronizada do rendimento escolar tém levado
freqlientemente a um superdimensionamento das possibilidades de
impacto do uso de informac@es desse tipo na melhoria da qualidade do
ensino. Diante da escassez de recursos e dos altos custos envolvidos na
montagem desses sistemas, que ndo dispensam pesadas contrapartidas
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dos paises que recebem tais financiamentos, tem-se por vezes assistido a
retracdo do financiamento as pesquisas educacionais, capazes de trazer
aportes ndo menos valiosos a melhoria do sistema escolar.

Em face da grande quantidade de informaces ja coletadas em
alguns paises, seja mediante pesquisas, seja por meio de avaliacGes
padronizadas realizadas em diferentes ambitos e circunstancias, pergunta-
se também sobre a capacidade efetiva que teriam os aparatos publicos de
ensino de apreciar esses dados e implementar medidas de amplo alcance
em decorréncia da sua analise. A proposito, recente estudo realizado nos
paises da regido latino-americana corrobora essa indagacdo ao constatar
que, além de debilidades técnicas relativas aos instrumentos de medida
e das dificuldades de avaliar adequadamente prendizagens mais complexas,
0s sistemas nacionais de avaliacdo vém demonstrando insuficiente
aproveitamento das informac@es produzidas, do que decorre 0 pequeno
impacto nas redes escolares (Ravela, 2000).

E certo que ja existe um relativo consenso sobre a necessidade de
melhor aparelhar os 6rgaos gestores dos sistemas escolares para 0 uso de
informacdes que subsidiem as politicas educacionais, bem como é pacifico
0 reconhecimento de que urge promover maior articulacdo entre as
instancias produtoras de conhecimento e aquelas encarregadas de oferecer
0 ensino basico. Entretanto, é preciso que se pondere também sobre os
custos envolvidos na geracdo da enorme quantidade de dados pelos
sistemas de informacdo, em vista das limitacdes claramente impostas
pelos condicionantes da estrutura e funcionamento dos aparatos de ensino,
que se ressentem da falta de recursos até mesmo para implementar as
medidas educacionais mais basicas.

O fato de que algumas informagdes relevantes para mudancas
significativas no sistema, ja de ha muito disponiveis na area, ndo venham
sendo sistematicamente incorporadas as propostas de governo, revela
também que a prépria opcdo pela utilizagdo de um tipo de informacéo e
ndo de outro passa por um crivo politico que qualifica ou desqualifica
certa natureza de estudos e de dados e torna certas medidas plausiveis
ou ndo, dependendo das forcas hegemdnicas prevalecentes.

A racionalidade técnica, que pressup8e uma relacdo de linearidade
entre a utilizacdo plena da informacao sistematizada nos moldes propostos
e a tomada de decisBes no ambito dos complexos sistemas de ensino,
ndo leva em conta o fato de que os resultados de investigacOes e de pesqui-
sas de avaliacdo, ao invés de tomados isoladamente como “verdades”,
constituem tdo somente referéncias acerca de determinados fenébmenos,
gue demandam a consideracdo das condices sociais, culturais e politicas
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em que ocorrem. E ai que se situam conflitos de interesses, consensos e
dissensdes que contribuem para amalgamar a formulagdo e a gestdo das
politicas educativas. E também nesse contexto que sdo geradas enormes
resisténcias dentro dos proprios aparatos publicos — até agora pretensa-
mente ignoradas — a divulgacdo de muitas das informacg@es colhidas por
essa via, visto que elas podem ser tidas como ameagas aos mecanismos de
legitimacdo necessarios a manutencdo das posicGes de poder.

O risco da transposi¢cdo de modelos concebidos nos paises avanga-
dos para a realidade latino-americana sem que se considere devidamente
o fato de que 0s nossos sistemas de ensino em geral funcionam sob condi-
¢Oes de infra-estrutura significativamente mais precarias, pode levar ao
desperdicio de recursos escassos e escamotear problemas ao invés de repre-
sentar solucdes efetivas para eles.

Impasses e desafios

A despeito da abundante producdo de discursos sobre o tema,
constata-se que seus apelos a mudanca das praticas escolares e do trata-
mento tradicional da avaliacdo terminam tdo somente por resvalar a
realidade. Mesmo quando se chega a ultrapassar o nivel do discurso,
passando a acBes abrangentes nas redes de ensino, como no caso da avalia-
¢do de monitoramento, ndo ha ainda evidéncias de que estejam sendo
desencadeadas mudancas significativas no desesmpenho dos alunos.

Em meio as praticas tradicionais de avaliacdo, calcadas na pedagogia
do exame e enquadradas por fortes dispositivos institucionais de ordenagéo
ainda existentes nas escolas, os professores vém recebendo apelos sistema-
ticos para apoiarem dois discursos que se fundam em pressupostos radical-
mente distintos. Mais ainda. Aqueles docentes dos estados em que foram
implantados sistemas préprios de avaliagdo de monitoramento estdo
convivendo, de um lado, com as incertezas e ansiedades que a introducdo
do modelo nas redes escolares vem causando e, de outro, com a insufi-
ciéncia de meios para ensaiar novas praticas avaliativas de carater formador,
na direcdo chamada emancipatoria.

Um dos discursos reporta-se essencialmente a avaliacdo qualitativa
do ensino, valoriza o processo de aprendizagem, concentra-se na avaliacdo
feita no interior da prépria escola pelos atores educacionais. Ele vem
sendo reforcado pela expansdo do regime de ciclos escolares, cujos pres-
supostos sdo o de garantir a continuidade da escolarizacdo sem as rupturas
provocadas pela repeténcia e o de possibilitar a criacdo de condicOes para
gue a escola trabalhe diferentemente com a diversidade dos alunos.
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O outro discurso propde-se a oferecer indicadores da qualidade
do ensino, volta-se para a apreciacdo de resultados padronizados, valoriza
0 produto da aprendizagem, utiliza largamente recursos quantitativos e
alta tecnologia e recorre a avaliacdo externa do rendimento escolar. Assen-
ta-se, por sua vez, na apreciagdo exclusiva de alguns aspectos cognitivos
do curriculo, deixando de lado dimensdes da formacdo do educando néo
s6 muito valorizadas socialmente, como incorporadas nas proprias dire-
trizes do ensino.

Embora sejam reconhecidas, na origem, matrizes politicas e
ideoldgicas inconcilidveis entre as duas postulagdes, e ainda que se admita
que no processo de sua reapropriacdo pelos sistemas de ensino, ambas
possam chegar a adotar uma série de procedimentos e recomendagdes
comuns e complementares, a pratica tem mostrado a necessidade de reto-
mar a funcéo reguladora e a funcdo emancipadora da avaliacdo a partir
de nova otica.

Se, para além do Estado e do mercado, forem também levadas em
conta as aspiracBes mais gerais da populacdo a respeito da educagdo, ndo
meramente atreladas a razdes de ordem estritamente econdmica, mas
fundamentalmente ligadas a qualidade de vida, ou como diria Boaventura
Santos (apud Afonso, 1998), “ao prazer, a participacéo, a solidariedade”,
talvez seja possivel deixar de imputar tdo somente a énfase no processo
um carater “progressista” e parar de atribuir a insisténcia nos resultados
um carater exclusivamente conservador da avaliacéo.

Do ponto de vista da funcdo educacional da escola, a énfase no pro-
cesso e nas condicbes gerais em que é oferecido o ensino torna-se condi-
cdo essencial para que educadores, alunos e as préprias instituicdes edu-
cacionais usufruam do potencial redirecionador da avaliagdo, ndo sé no
sentido de potencializar condicdes para um efetivo dominio dos conhe-
cimentos pelos estudantes, como para uma formacdo que se estende a
outras esferas. N&o obstante, do ponto de vista da populagdo usudria dos
servicos educacionais, a quem ndo interessam diretamente 0S processos
internos dos estabelecimentos escolares, sdo os resultados apresentados
pelos alunos aqueles que se prestam a validacdo social das funcdes
exercidas pela escola. Mas, se esses resultados ndo se prendem a uma
racionalidade cientifico-instrumental apenas, sera preciso repensa-los na
perspectiva que busca romper com o conceito de regulacdo atribuido ao
conhecimento e a avaliacdo.

Recebido para publicacdo em junho de 2001.
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BRASILIAN BASIC EDUCATION:
TWO DIFERENT APROACHES FOR EVALUATION

ABSTRACT: This text aims to analyse the approches claimed for evaluation
on brasilian basic education. It comments some conclusions from a State of
Art about academic articles on the theme during the 90s, and adds other
reflections. According to the author, two approches have been taking up the
discurse on evalution in the country: one of them refers to its emancipatory
potential and the other takes roots in the regulatory function of the state.
The article seeks to examine both visions in terms of their theoretical and
ideological matrices and to discuss issues that follows from them. It concludes
by the need to rethink the regulatory and emancipatory functions of evalua-
tion, adopting other theoretical perspective.

Key words: Evaluation; Assessment; Basic education; Educational quality;
Public policy.
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