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0 interessante livro Aprendizagem adulta e tecnologia na vida

W da classe operaria, Peter Sawchuk apresenta-nos uma cuida-
dosa pesquisa sobre a aprendizagem da informatica por ope-

rarios industriais canadenses. Mostra-nos ndo apenas 0S processos
através dos quais essa aprendizagem acontece, mas também como eles

estdo modelados pelas circunstancias de trabalho e de vida dos traba-
Ihadores.

Fazendo uma revisdo da literatura, o autor revela as fraquezas
das teorias convencionais sobre a aprendizagem adulta para entender
a aprendizagem ndo-formal. Por exemplo, elas ndo conceituam de ma-
neira adequada a interagdo entre 0s aspectos conscientes e 0s aspectos
tacitos da aprendizagem, nem entre seus aspectos individuais e
coletivos. Também ndo levam em conta o contexto politico e
econdmico no qual a aprendizagem acontece. Mais ainda, tais teorias
expressam e reproduzem um viés de classe ao enfatizar alguns aspec-
tos da aprendizagem e ocultar outros.

Dado que o autor pretende analisar 0s processos de aprendiza-
gem da informatica realizados por trabalhadores industriais, proces-
s0s que ocorrem predominantemente em ambitos ndo-formais, ele
constroi suas ferramentas analiticas a partir de outras fontes. Sawchuk
retoma, sobretudo, as teorias socioculturais da aprendizagem, parti-
cularmente a activity theory e a situated learning theory. Para entender a
relacdo entre experiéncia passada, aprendizagem presente e reprodu-
¢do da vida operdria, reconstréi criticamente o conceito de habitus de
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Bourdieu, dando lugar ao conceito de habitus de aprendizagem da
classe trabalhadora. Finalmente, ele faz uma conexdo com Gramsci,
trazendo sua nocdo de senso comum — mescla de ideologias e de pers-
pectivas que emergem das experiéncias de vida da classe operaria —
para analisar as idéias que os trabalhadores tém desenvolvido em rela-
¢do a tecnologia.

As evidéncias empiricas provém de 73 entrevistas por meio das
quais o autor explorou os processos de aprendizagem na histéria de
vida dos trabalhadores, assim como da observacdo etnografica em am-
bitos de aprendizagem nas fabricas, nos lares e nos sindicatos, outor-
gando particular atencdo na observacdo da interagdo homem-compu-
tador. Os entrevistados séo trabalhadores na inddstria automobilistica
(na qual o préprio autor trabalhou, o que da ao livro uma visdo bem
interiorizada, rica e compromissada, a Braverman) e na inddstria qui-
mica. A investigacdo também contém umas poucas entrevistas a altos
executivos de empresas, realizadas com o objetivo de contrastar a vi-
sdo desses e dos trabalhadores em relagdo a tecnologia e a alfabetiza-
cdo cientifica e que, efetivamente, revelam diferentes perspectivas de
classe.

A investigacdo de Sawchuk mostra que os operarios industriais
tém construido vastas redes de aprendizagem da informaética, fend-
meno que tem sido pouco documentado e que ndo € captado por in-
dicadores tais como nimero de computadores por domicilio. A pes-
quisa mostra, também, que tais praticas ndo podem ser apreciadas
numa perspectiva cognitiva individual, nem nos moldes de uma rela-
¢do pedagOgica experto-novato. Pelo contrério, sdo praticas predomi-
nantemente coletivas e cooperativas, enraizadas na vida cotidiana, em
condi¢bes materiais especificas e na cultura da classe operaria. O au-
tor aponta que “o panorama da aprendizagem da informética que sur-
giu das entrevistas era um de esferas de atividade superpostas e com
propositos multiplos, nas quais s6 havia momentos isolados (...) que
podiam ser considerados como instancias de aprendizagem no senti-
do convencional” (p. 97). Mais ainda, “a aprendizagem da informa-
tica pela classe operaria estd a mitide embutida em atividades que néo
tém o proposito da aprendizagem per se” (p. 122).

Em vérios momentos, o autor corre o risco de cair numa visao
romantica da aprendizagem técita ao descrever os recursos, sempre ar-
duos, encontrados por muitos trabalhadores para aprender e, inclusi-
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ve, tornar-se “expertos” em informatica. Porém, isso ndo chega a acon-
tecer. O livro transmite, sem davida, emocéo ao relatar a luta cons-
tante desses trabalhadores por atualizar seus conhecimentos frente a
ameaca latente de perder o emprego por falta de alfabetizagdo
tecnoldgica — uma nocdo que tem se difundido no sentido comum
operério. O trabalho de Sawchuk nos mostra também que esses pro-
cessos de aprendizagem se defrontam com restricdes materiais conti-
nuas, tais como as dificuldades para adquirir um computador e
manté-lo atualizado; dispor de condic¢Bes durante o tempo de traba-
Iho para dominar softwares, no contexto da divisdo do trabalho fabril,
das pressbes impostas pelo processo produtivo e as regulamentagdes
fabris; a necessidade de utilizar o tempo livre, o tempo familiar para
correr atrds do conhecimento, o qual, por sua vez, gera diferenciagdes
de género importantes. Todas essas restricdes fazem com que o pro-
cesso de aprendizagem esteja sempre ameacado pela fragmentacdo. E
essa fragmentacdo do conhecimento é uma caracteristica especifica
dada pelas condi¢Bes de classe, como também o é o seu carater
coletivo e cooperativo.

O livro conclui com algumas recomendag6es politicas. Elas
partem da constatacdo, feita durante a pesquisa, de que a chamada
sociedade do conhecimento ndo abriu m&o, nem no dmbito fabril
nem na vida social em geral, da distribuicdo hierarquica do conheci-
mento e da informacdo. A questdo de classe, assim, ndo s6 manifes-
ta-se nas desigualdades no acesso e na qualidade da educagdo formal.
Também esta presente nos processos informais de aprendizagem que
ocorrem na vida cotidiana. Para os grupos subordinados, continua
sendo necessario reivindicar melhores condi¢cdes no dmbito da edu-
cagdo formal, a qual o autor outorga o papel fundamental de acen-
tuar, dar forma e ligar o amplo e difuso conhecimento que se obtém
cotidianamente em todos os dmbitos da vida. Todavia, a educacdo
formal ndo basta. Segundo o autor, é preciso fortalecer as redes de
conhecimento informal. Para tanto, colocam-se outros desafios, tais
como a necessidade de maior participacdo democratica no processo
de pesquisa e desenvolvimento da tecnologia; a necessidade de criar
condicbes para o desenvolvimento das redes de aprendizagem no tra-
balho, condi¢des que requerem maior estabilidade no emprego; e a
necessidade de desenvolver novos enfoques na educagdo de grupos su-
bordinados, promovendo a transformagdo do senso comum no que
Gramsci chamou o “bom senso”.

Educ. Soc., Campinas, vol. 24, n. 85, p. 1399-1401, dezembro 2003 1401

Disponivel em <http://www.cedes.unicamp.br>



