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Resumo

Este artigo apresenta a descricdo e a analise das politicas edu-
cacionais em desenvolvimento no sistema estadual de ensino em
Minas Gerais, tendo por objetivo identificar seus efeitos sobre as
relacdes de trabalho docente. Tais politicas educacionais enqua-
dram-se na modalidade de regulacdo educativa denominada obri-
gacdo de resultados, que compreende um conjunto de interven-
¢oes caracterizadas como medidas de controle com o propdsito de
obter maior eficdcia escolar. O levantamento documental e a ana-
lise dos dados empiricos indicaram que as medidas empreendidas
pelo governo concentram sobre os professores a responsabilizacio
pelo éxito ou pelo fracasso dos alunos nos sistemas de avaliagdo
em larga escala e nas avaliagcdes regulares das escolas. A avalia-
¢do de desempenho dos professores e a avaliacdo institucional das
escolas sdo vinculadas aos resultados escolares, sendo definidos
centralmente, sem a participacdo dos professores, os percentuais
de alunos que devem ser promovidos e os indices de proficiéncia a
serem alcancados. Em tal contexto de cobranca de resultados, ndo
sdo levadas em consideracdo as condicdes de trabalho docente na
rede estadual de ensino em Minas Gerais. O artigo discute, com
base nos autores pesquisados, novos modos de regulacio educa-
tiva - mais horizontais e menos hierarquicos - na definicdo das
politicas publicas de educagéo.
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Abstract

This article presents the description and analysis of the
education policies developed in Minas Gerais state education
system. It aims to identify their effects on teachers’ labor
relations. Such education policies fit the modality of education
requlation called obligation of results, which comprises a set
of interventions characterized as control measures aimed
at achieving greater school effectiveness. The documentary
survey and empirical data analysis have indicated that
the measures taken by the government focus on teachers’
accountability for student success or failure in large-scale
assessment systems and regular school assessments. Teacher
performance assessment and school institutional assessment
are linked to educational attainment. The percentage of pupils
to be promoted and the efficiency levels to be achieved are
defined centrally, without the participation of teachers. In
such context of demanding results, teachers’ work conditions
in Minas Gerais state schools are not taken into account.
Based on the authors studied, this article discusses new more
horizontal and less hierarchical modes of education requlation
in the definition of public education policies.
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No Estado de Minas Gerais, a organiza-
cdo tradicional do sistema educativo vem sendo
substituida por um novo modelo de gestdo, que
prevé a ampliacdo dos indicadores dos resul-
tados escolares nos sistemas de avaliacdo em
larga escala, com énfase na responsabiliza-
cdo dos professores pelos resultados escolares.
Essas medidas enquadram-se na modalidade
de regulacdo educativa denominada obrigacdo
de resultados, conforme definida por Demailly
(2001, 2004) e Lessard (2004, 2009). Tal modali-
dade compreende um conjunto de intervenc¢des
tendo como objetivo a ampliacio dos indices de
rendimento escolar, traduzida na melhoria da
proficiéncia académica dos alunos e das escolas
no Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo
Piiblica - SIMAVE/PROEB. O governo do Estado
propde mudancas que tém por objetivo a mo-
dernizacfo administrativa e a adog¢do de mode-
los empresariais de gestdo, sendo tais medidas
apontadas pelos dirigentes como a solucido dos
problemas da educacédo escolar, tendo em vista
combater a ineficacia na prestagcdo dos servigos.
Esse modo de regulacio visa reduzir os custos e
sinalizar aos usudrios a intencdo, muitas vezes
distanciada da realidade social, de melhoria da
educacio publica.

O presente artigo expressa os resultados
de uma pesquisa em que foram identificadas e
analisadas as politicas educacionais no sistema
de educagio do Estado de Minas Gerais, no pe-
riodo de 2003 a 2010. O trabalho metodologico
consistiu em levantamento e estudo dos docu-
mentos de um programa do governo de Minas
Gerais denominado Choque de Gestdo e em uma
pesquisa de campo realizada junto aos Nucleos
de Inspecdo Escolar em trés Superintendéncias
Regionais de Ensino, abrangendo, além de Belo
Horizonte, outros 36 municipios do entorno da
capital. Os Nucleos de Inspe¢do Escolar locali-
zam-se em escolas publicas da jurisdi¢do onde
os inspetores escolares reinem-se uma vez por
semana, em plantdes, para atendimento aos di-
retores, secretarios e professores das escolas que
os integram. Foi realizado o acompanhamen-
to das reunides com os diretores para orien-
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tacdo sobre as medidas em vigéncia, as quais
retratam a politica educacional do governo e
dos atendimentos aos professores. Os Nucleos
revelam-se um espaco adequado para observa-
cdo da interpretacdo das medidas legais, uma
vez que sdo onde se repassam as orientacoes
sobre tais medidas; além disso, os professores
os procuram geralmente em busca de orienta-
cdo dos Inspetores Escolares a respeito de sua
situacio funcional, relagdes de trabalho e ques-
tionamentos sobre a avaliacdo de desempenho.
Os encontros para atendimento aos professores
foram observados e registrados, apos consen-
timento, durante todo o primeiro semestre de
2009. Os dados do levantamento documental,
associados ao referencial tedrico especifico, e a
analise dos dados obtidos no trabalho de cam-
po permitiram examinar a politica educacional
vigente em Minas Gerais e suas repercussoes
sobre o trabalho docente.

Assim, a partir do referencial teorico
sobre o tema, este artigo conceitua a regula-
cdo educativa e a obrigacio de resultados, bem
como procura descrever e analisar o programa
de governo Choque de Gestdo; ademais, discute
a regulacdo educativa em vigéncia no Estado
de Minas Gerais, sob o enfoque da obrigacio de
resultados, e os efeitos sobre o trabalho docen-
te. Como consideragoes finais, tracam-se refle-
x0es sobre uma nova perspectiva de ampliacio
da participacdo dos atores sociais no processo
de regulacdo educativa.

As politicas educacionais e a
regulacao educativa

Regulacdo ¢ um conceito polissémico,
de etimologia latina, definido nos diciondrios
como ato ou efeito de reqular, estabelecer re-
gras, facilitar por meio de disposicées a exe-
cucdo da lei. Significa também ajustar a acdo
(mecénica, bioldgica ou social) a determinadas
finalidades, comparar e, ainda, representar os
modos de ajustamentos constantes das agdes
e de seus efeitos, visando alcangar o funcio-
namento adequado e o equilibrio dos sistemas.

697



O termo regulacdo tem sido utilizado na biofi-
siologia, na termodinamica, na cibernética, na
economia e também nos sistemas sociais.

Para a compreensdo do conceito de re-
gulacdo conforme aplicado na area educacio-
nal em um contexto de cobranga de resultados,
faz-se necessaria uma insercdo no referencial
tedrico sobre o tema com base nos autores que
o explicitam. O conceito de regulacdo pode ser
compreendido a partir de dois aspectos:

e 0 primeiro ¢ o modo como ¢ produzida
e aplicada a medida que orienta a acdo dos en-
volvidos; representa os dispositivos de controle
e coordenacio das acdes (regras, normas, injun-
coes, medidas legislativas);

¢ o0 segundo aspecto representa as agoes
locais, os modos como os atores se apropriam
(ou néo) dos dispositivos de controle e como os
transformam, podendo conduzir as formas de
ajustamento ou de (re)ajustamento das medidas.

No primeiro caso situa-se a regulacdo
institucional, conforme definida por Maroy e
Dupriez (2000). O conceito coloca em evidéncia
as dimensdes de coordenacdo, controle e influ-
éncia de uma autoridade, ou seja, o conjunto
das medidas de intervencdo sobre a agdo local.
Refere-se também ao conceito de regulacdo de
controle (REYNAUD, 1997, 2003), cuja fonte é
a autoridade institucional, que estabelece as re-
gras, as normas € as injuncdes para orientar as
acoes dos atores locais.

0 segundo aspecto compreende a regula-
cdo situacional, também definida por Reynaud
(1997, 2003). O conceito de regulacido situacio-
nal abrange as acles e as estratégias dos di-
versos atores locais em relacdo as intervencdes
das autoridades e instancias hierdrquicas su-
periores, considerando que pode ocorrer tanto
a apropriacdo devida das intervencgdes, como
discordancias e divergéncias das ideias quan-
to a sua aplicacdo. A regulacdo € um processo
que abrange, portanto, ndo s6 a producio das
regras (normas, injuncgoes e constrangimentos)
que servem para orientar as acdes dos sujeitos
nos sistemas sociais, mas também as formas de
atuacdo desses atores locais e o (re)ajustamen-

to das acoes em relagdo aos constrangimentos,
uma vez que as regras podem ser apropriadas
(ou nio) ao contexto local. A regulacio é, por-
tanto, resultante da articulacdo entre uma ou
varias disposicdes de controle e de processos
horizontais de producdo de normas na organi-
zacdo e pode ser entendida como um processo
social ativo de producdo de regras, permitindo
resolver problemas de interdependéncia e coor-
denacdo. Ela inclui uma pluralidade de fontes,
elementos e atores que, em diferentes acdes,
contribuem para sua producdo em modos de
funcionamento distintos, havendo um processo
de ajustamento entre esses elementos, 0s quais
ndo estdo simplesmente justapostos. Os atores
possuem uma autonomia relativa, estando sua
acdo enquadrada devido a complexidade dos
fatos sociais e a possibilidade de se apropriarem
(ou néo) das injungées (DELVAUX, 2008).

Segundo Barroso (2003), a regulacdo ¢é
um processo constitutivo de todo sistema social
e estd associada ao seu funcionamento para as-
segurar o equilibrio e a coeréncia, mas também
sua transformacio. Dessa forma, o sentido do
termo regulacdo ¢ amplo, abrangendo igual-
mente o (re)ajustamento das intervencdes, em
decorréncia da diversidade de acdes dos atores
e em funcdo delas. Muitos pesquisadores que
se debrucam sobre os efeitos da regulacdo nos
sistemas sociais utilizam pensamentos e princi-
pios que se enquadram em uma abordagem po-
litica da acéo social. A regulacdo designa, nesse
caso, os processos multiplos, contraditorios e as
vezes conflituosos de orientacdo das condutas
dos atores. Assim, nos sistemas sociais, a nocio
de equilibrio ¢ questionada, uma vez que po-
dem surgir as tensdes e os conflitos no processo
da acgdo social. Sdo representantes de tal linha
de pensamento Reynaud (1997, 2003), Maroy
e Dupriez (2000), Delvaux (2008), Crozier e
Friedberg (1977), e ainda Barroso (2003, 2006),
Barroso et al. (2008), além de outros.

Maroy (2008) discorre sobre a dialética
entre a regulacio de controle (pela autoridade)
e a regulacio situacional (pelos atores locais) em
um sistema social. Segundo o autor, a integracdo
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do conjunto das regulacées ndo ocorre a prio-
ri. Devido a imprevisibilidade das a¢des, podem
surgir situacdes de tensdes, conflitos, negocia-
coes permanentes. A regulacio ndo se enquadra,
portanto, em uma abordagem funcionalista da
acdo social, pois ¢ um processo plural, continuo,
conflituoso e, muitas vezes, contraditorio.

Na darea educacional, segundo Barroso
(2006), o termo regulacdo é relacionado ao pa-
pel do Estado na conducgdo das politicas pu-
blicas, ao conjunto das intervencdes propostas
com o objetivo de obter mais eficacia, melhores
resultados. A regulacio do sistema educativo ¢
um processo Unico, automadtico, previsivel. O
controle da aplicacdo de uma regra nio garante
a acdo dos atores sociais conforme definida nas
medidas interventoras. A coordenacio das agdes
ou a transformacgéo do sistema resulta mais da
interacdo dos varios dispositivos reguladores do
que da aplicacdo linear e hierarquica das nor-
mas. Sob o estigma da tensdo e do confronto
h4, portanto, duas formas de regulacdo em agdo
nos sistemas educacionais: a institucional e de
controle, preocupada com os resultados e com
a melhoria dos indices de desempenho do siste-
ma, e uma microrregulacdo local, caracterizada
pelas acdes e interacdes dos diversos atores lo-
cais, em funcio das intervencoes.

De acordo com Demailly (2004), a obri-
gacdo de resultados na educacdo surge na
Franca, nos anos 1980, ligada ao New Public
Management, e pode ser encontrada com outras
denominagées, como accountability. Representa
um conjunto de estratégias globais dos servi-
cos educacionais tendo em vista a necessida-
de de ajusta-los as exigéncias dos organismos
financeiros internacionais, de mais eficacia e
adequacdo as demandas econdmicas do capi-
talismo. Insere-se em um contexto de mudanca
dos sistemas educacionais e na retdrica da ad-
ministracio gerencial, prevendo seu €xito e sua
eficacia. A regulacdo educativa por resultados
¢, nesse caso, mais flexivel sobre os processos
e reforca a autonomia na execucio das acoes;
porém, ¢ rigida quanto ao controle, por meio da
avaliacdo dos resultados. Compreende um con-
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junto de medidas de carater compulsério, com
0 objetivo de produzir metas, e repousa sobre
sistemas de avaliacdo e indicadores estabeleci-
dos para medir desempenhos, bem como listas
de classificacdo de escolas, tal como aponta
Lessard (2009). Trata-se de uma politica co-
mum nos Estados Unidos (government-based-
-accountability), com programas padronizados
e exames de certificacio externos exercendo
pressdo sobre o desempenho dos alunos e das
escolas. Na regulagédo pelos resultados, segundo
Maroy (2010), os instrumentos de coordenacio
e avaliacio das agdes sio definidos centralmen-
te, sendo as metas e os resultados estabelecidos
de forma antecipada. Em tal contexto, ¢ notd-
ria a influéncia das medidas adotadas em cir-
cunstancias internacionais, representando uma
modalidade de regulacio denominada trans-
nacional, ou seja, o conjunto dos instrumentos
(procedimentos, técnicas, materiais diversos)
que sdo produzidos e circulam nos foruns in-
ternacionais, no dominio da educacéo, e que,
sendo considerados legitimos, sdo adotados
pelos politicos em vdarios paises, em seus sis-
temas educacionais (BARROSO, 2006). Um dos
exemplos de tais instrumentos ¢ o Programme
for International Students Assements (PISA),
conduzido pela Organizacio para a Cooperacio
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), o qual
serve de ferramenta para a comparagdo da
equidade e da eficacia dos sistemas de ensino.
E possivel, de acordo com Lessard (2009), falar
da instrumentalizacio da acdo politica para ca-
racterizar o conjunto de medidas que permite
operacionalizar as mudangas nos sistemas de
ensino sob tal enfoque. As politicas educacio-
nais ficam, de certa forma, subordinadas a 16-
gica econ6émica, com a implantacdo de modelos
de controle e eficdcia dos sistemas educativos.
A obrigacio de resultados, como modo de
regulacdo da acdo publica, significa uma acéo
imposta as instituicdes escolares na logica de
produtividade e eficacia, funcionando, de modo
geral, de maneira imperativa, como obrigacio
institucionalizada (DEMAILLY, 2004). Segundo
a autora, a obrigacdo de resultados deveria ser
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incitativa para favorecer o alcance de melhor
resultado escolar, e ndo um imperativo em que
as decisdes sdo tomadas sem a participagcdo e
o envolvimento dos atores locais no processo.
Lessard (2009) questiona o modo imperativo da
obrigacdo de resultados, pois ocorre uma con-
tradiclo entre os beneficios prometidos as esco-
las que tém um melhor desempenho e a eficacia
global do sistema educativo. Segundo o autor, a
contradicio pode ser explicada pelo fato de que
as escolas que apresentam melhores resultados
sdo sempre as mesmas — aquelas localizadas nos
meios urbanos socialmente mais favorecidos -,
as quais tém um maior poder de atragdo sobre
professores e alunos. Ja as escolas localizadas
em meio popular desfavorecido encontram-se,
de acordo com o autor, em uma situacio desfa-
voravel em relacdo ao alcance das metas estabe-
lecidas, muitas vezes sem exercer participagdo.

O Choque de Gestao e a
obrigacao de resultados em
Minas Gerais: gestdo de 2003 a 2010

O governo do Estado de Minas Gerais,
gestdo Aécio Neves, afirmando ter encontrado
grave crise fiscal e administrativa herdada da
gestio anterior de Itamar Franco (1998 a 2002),
prop6s um programa de governo denominado
Choque de Gestdo, constituido por agdes de ra-
cionalizagdo de processos, modernizacéio de sis-
temas, reestruturacido do aparelho do Estado e
avaliacdo de desempenho institucional e indivi-
dual, com o objetivo de melhorar a qualidade e
reduzir os custos dos servicos publicos. Trata-se
de uma reforma do Estado realizada, segundo
os documentos que a descrevem, para sanear
as finangas e promover a melhoria dos servi-
cos publicos. O governo declarou, no inicio de
seu programa, a intencdo de retomar os entio
interrompidos contatos com os agentes interna-
cionais de financiamento (Banco Mundial - BM
e Banco Interamericano de Desenvolvimento -
BIRD); para tal, propds, conforme os documen-
tos analisados, os necessarios saneamentos das
contas publicas, bem como o corte de gastos

e despesas. As acdes e estratégias empreendidas
pelo governo no primeiro periodo da gestdo (2003
a 2006) consistiram na ampliacio das receitas,
na reducdo das despesas, no contingenciamento
orcamentario e financeiro, no levantamento de
informacdes e de potencialidades de racionaliza-
¢do do gasto publico, na priorizacio da alocacgio
de recursos, na integracio e no aperfeicoamento
de sistemas corporativos, no aumento de contro-
le da folha de pagamento e em seu crescimento
vegetativo (VILHENA et al., 2006).

Durante o periodo, Minas Gerais man-
teve parceria com o Banco Mundial e recebeu
recursos para investimento tanto em infra-
estrutura urbana, como em projetos sociais.
Segundo entrevista concedida ao jornal Gazeta
Mercantil, em 26 de agosto de 2008, por John
Briscoe, diretor do Banco Mundial a época, os
especialistas do Banco trabalharam em conjun-
to com a equipe do governo de Minas Gerais em
um projeto de reestruturacido do Estado. O re-
sultado dessa parceria representou um emprés-
timo de US$ 976 milhoes ao Estado de Minas
Gerais, conforme os dados obtidos na pesquisa.

0 programa Choque de Gestdo ¢ considera-
do pelo governo, “ndo como uma simples reforma
administrativa, devido a sua singularidade” Por
tal motivo, ele é caracterizado como reforma de
segunda geracio e definido em grandes diretrizes,
como indicam Vilhena et al. (2006):

e Do Estado provedor para o Estado re-
gulador e promotor.

e Da gestdo publica burocratica para a
gestdo publica gerencial.

e Da gestdo de pessoas pelo controle
para o comprometimento e alinhamento.

A base desse novo modelo seria o ali-
nhamento dos gestores aos objetivos e as prio-
ridades do programa Choque de Gestdo. O com-
prometimento e o alinhamento previstos seriam
obtidos, segundo os pressupostos do governo,
por meio de um Acordo de Resultados, instru-
mento gerencial que busca o alinhamento das
instituicdes a partir de um pacto de resultados
para o alcance das metas e dos objetivos do go-
Verno expressos em sua agenda.
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Ao analisar o programa Choque de
Gestdo, torna-se importante compreender o
papel exercido pela Assembleia Legislativa do
Estado de Minas Gerais (ALMG) na aprovacio
das medidas que representam as politicas de
governo. As propostas contidas no programa
de reforma tiveram, segundo os documentos do
governo, ampla discussdo com as entidades de
classe e com os representantes do povo, afir-
macdo que se opde as declaracdes do bloco da
minoria da ALMG (bloco PT/PC do B), a época
composto por dezesseis deputados, conforme
entrevista realizada dia 24 de junho de 2004
com o lider desse bloco. O trabalho de campo
realizado junto aos nucleos de inspecdo revelou
que as medidas sdo postas em execucdo pelo
governo de forma vertical, sem o conhecimen-
to e sem a participacdo dos interessados - no
caso da educacio, os professores. Na realidade,
o governo contava - e ainda conta - com o
apoio da maioria dos deputados na Assembleia
Legislativa em Minas Gerais. O que pode ser en-
tendido quando se analisa o leque das medidas
governamentais aprovadas no periodo é que se
trata de um pacote negociado entre a Secretaria
de Planejamento e Gestido (SEPLAG) e o bloco
governista da ALMG, presidida na época pelo
deputado Alberto Pinto Coelho. O secretario de
planejamento no primeiro periodo de governo
era o mentor e promotor da reforma do Estado,
o Prof. Anténio Anastasia. Ao se afastar da
SEPLAG, ele foi substituido por Renata Vilhena,
subsecretdria que integrava sua equipe.

Dentre as medidas do governo, desta-
cam-se as emendas constitucionais, as leis de-
legadas e as leis complementares que tornaram
possivel a adog¢do de um programa eminente-
mente gerencial em uma légica meritocratica.
A Emenda Constitucional n° 57/2003 e a Lei
Complementar n° 71/2003 possibilitaram uma
série de mudangas na gestdo publica que a tor-
naram semelhante a gestdo privada. Alteraram
profundamente as relacdes de trabalho no am-
bito do Estado, estabeleceram as avaliacdes de
desempenho institucional e individual, discipli-
naram a perda de cargo publico e possibilitaram
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ao governo o emprego de instrumentos geren-
ciais, como o Acordo de Resultados.

0 Acordo de Resultados vigente no
Estado ¢ um contrato de gestdo que representa
uma forma de regulacido de controle, tendo o
proposito de obter mais eficacia e eficiéncia nos
servicos publicos. A lei que disciplina o Acordo
de Resultados ¢ a Lei n° 17.600, de julho de
2008, regulamentada pelo Decreto n° 44.873, de
agosto de 2008. O contrato de gestdo ¢ uma fi-
gura juridica disciplinada constitucionalmente
(artigo 37, paragrafo 8° da Constituicdo Federal
de 1988), e ndo um instrumento novo na ad-
ministracdo publica no Brasil, tendo sido utili-
zado na década de 1990 em ambito nacional. O
Acordo de Resultados do Estado de Minas Gerais
teve inicio em 2008 e foi previsto em duas eta-
pas: a primeira compreende o compromisso
das Secretarias de Estado com o Governador;
a segunda, o compromisso das Secretarias de
Estado com seus drgdos componentes - no caso
da educacdo, as Superintendéncias Regionais
de Ensino (SRE), orgaos intermediarios do siste-
ma, e as escolas publicas estaduais.

A racionalizag¢do das medidas adminis-
trativas e a divulgacdo na midia das acdes do
governo em Minas Gerais conduziram a uma
elevada aceitacdo social do referido governo
durante seus dois mandatos, tanto entre os
mineiros quanto em contexto nacional. Como
consequéncia, o governador eleito para o pe-
riodo de 2011 a 2014 ¢ o vice-governador do
periodo anterior, Prof. Anténio Anastasia, que
da prosseguimento as medidas interventoras,
denominando o programa atual de Estado
para Resultados.

Quando se analisa a natureza das acdes
do governo do Estado desde 2003, observa-se
um perfil tecnocratico com adocdo de estraté-
gias gerenciais, caracteristicas do New Public
Manegement, como aponta Lessard (2009) ao
falar da instrumentalizacdo da agdo politica.
A influéncia dos novos modos de governar,
proprios de paises como os Estados Unidos e a
Inglaterra, torna-se perceptivel ao se analisar a
politica do governo de Minas Gerais.
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Os efeitos das politicas de
regulacao educativa sobre as
relacoes de trabalho docente

Ao iniciar sua gestio em 2003, a
Secretaria de Educagio de Minas Gerais (SEEMG)
revelou sensivel preocupagdo com os resultados
académicos das escolas publicas estaduais em
anos anteriores. Tendo por base a analise dos re-
sultados de produtividade das escolas, desde en-
tdo tém sido tomadas pelo governo, em seus dois
mandatos (2003-2006 e 2007-2010), medidas
que refletem a decisdo politica de alterar a situ-
acdo, revertendo a posicdo do Estado no ranking
nacional. A justificativa para tais medidas seria,
segundo o governo, a constatacdo da ineficacia
do servico publico educacional, considerando os
estudos realizados sobre a perda de resultados
escolares e recursos financeiros. As mudangas
previstas foram apontadas pelos dirigentes como
a solucdo dos problemas da educacido escolar,
tendo por objetivo sinalizar aos usudrios a inten-
¢do de melhoria da educacgio publica. A andlise
de tal modo de regulacdo leva a compreendé-la
como um conjunto de medidas que visam redu-
zir os custos e que estdo, muitas vezes, distancia-
das da realidade social.

Maroy (2010) considera que o modelo de
regulacdo pelos resultados qualifica-se como
pos-burocratico, pois a primazia da valorizacio
da eficacia ¢, segundo o autor, cada vez mais
instrumental, prevalecendo sobre as preocupa-
coes propriamente educativas do sistema es-
colar. Os sistemas produzem ainda um enorme
numero de leis, decretos e circulares, e verifica-
-se que, na aplicacio destes, cada vez mais os
conflitos surgem, ocasionando a demanda por
solucdes. O Choque de Gestdo pode ser classifi-
cado como um programa pos-burocratico, uma
vez que os resultados finais sdo definidos a
priori e prevalecem em relacdo aos processos. E
prevista a autonomia gerencial no desenvolvi-
mento das agdes, e 0 que importa ao governo ¢
o alcance dos indices estipulados, sem levar em
conta as condic¢des precarias de organizacio do
trabalho dos professores.

0 Acordo de Resultados, estendido em
uma segunda etapa as escolas que integram as
Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE),
desde junho de 2008 estabelece metas de am-
pliacdo dos resultados de proficiéncia acadé-
mica dos alunos em matematica e em lingua
portuguesa nas avaliagoes do SIMAVE/PROEB.
0 Acordo da area educacional concentra sobre
as escolas e os professores a responsabilizacio
pelo éxito ou pelo fracasso dos alunos, quando
sdo estabelecidos os percentuais de alunos que
devem ser promovidos e os indices de profici-
éncia académica a serem obtidos por escola e
etapa da educacio basica. Em entrevista expos-
ta no portal da Secretaria de Educacio de Minas
Gerais, na secdo Banco de Noticias, em 5 de
maio de 2011, uma diretora de avaliacio do sis-
tema educacional da SEEMG, interrogada sobre
a importancia do Acordo de Resultados na ava-
liacdo do trabalho dos professores, declarou:

Nos temos no Acordo de Resultados um
peso significativo da avaliacdo externa
(Proalfa - Proeb), porque essa ¢ a estratégia
que avalia o resultado e a qualidade do
trabalho do professor com o aluno. E
através da avaliacdo externa que eu sei que
o aluno X aprendeu o que ele aprendeu,
e o resultado do nosso trabalho a partir
do drgdo central ¢ o menino aprender.
0 que nos interessa com o nosso esforco
a partir da Secretaria, passando pela
Superintendéncia e chegando a escola ¢
o aluno estar recebendo uma educacio
de boa qualidade e a avaliacdo da um
termometro do processo de aprendizagem
existente na escola.’

0 governo de Estado instituiu um bonus
denominado Prémio de Produtividade por meio
da Lei do Acordo, que condiciona a avaliagdo
de desempenho individual dos professores a
melhoria dos resultados escolares, conforme de-
monstrado no quadro 1. O sistema de avaliacio

1- Disponivel em: <http://www.educacao.mg.gov.br>. Acesso em: 12
maio 2011.
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institucional das escolas estabelece mecanismos
de premiacio por produtividade das equipes e
exige pontuacdo igual ou superior a 70% do total
para a premiacdo. Em caso de nédo se atingirem
as metas e a previsdo, o 6rgio em questio perde
as prerrogativas de autonomia e o direito ao pré-
mio% O prémio, denominado pelos professores
como 14° saldrio, constitui-se em um mecanis-
mo de competitividade entre escolas e professo-
res, numa logica meritocratica distanciada dos
principios de equidade e justica social.

Um sistema de avaliacio, prestacido de
contas e responsabilizacio (accountability) niao
pode esgotar-se na mera coleta e na publicida-
de de informacdes baseadas em testes, mesmo
que estandardizados, tal como aponta Afonso

(2009). A situacio torna-se mais grave, de acor-
do com o autor, se os resultados académicos
dos alunos constituem um critério fundamental
para a avaliacdo das escolas e dos professores,
estando associados as premiacdes.

Em Minas Gerais, a analise da realidade
educacional revelou que vem ocorrendo a situa-
cdo descrita por Afonso (2009), quando o contro-
le sobre os resultados ¢ feito a partir dos indices
estabelecidos. Os termos do Acordo de Resultados
das escolas, em sua clausula segunda, expressam
a mencionada responsabilizacio, contendo os in-
dicadores a serem obtidos no SIMAVE/PROEB®. O
quadro 1 a seguir apresenta as medidas em vigén-
cia nas escolas do sistema educacional em Minas
Gerais, conforme a legislacdo que as define:

Quadro 1 - Efeitos da obrigagdo de resultados na educagdo (SEEMG)

Escolas

Professores

Avaliagao de Desempenho Institucional
(Lei n° 17.600/2008)

Avaliacdo de Desempenho Individual (ADI)

(Resolugéo Conjunta entre Secretaria de Planejamento e Secretaria

de Educacéo, n° 7.110/2009)

Vinculagdo do Prémio de Produtividade, da autonomia e outras
prerrogativas da gestdo escolar ao desempenho final no SIMAVE/§
PROEB:
a) acima de 70%: direito ao Prémio, ampliagdo da autonomia escolar,
bem como recursos para despesas de custeio;
b) menos de 70%: perda de prerrogativas estabelecidas no Acordo :
e do direito ao Prémio. :

A avaliago de desempenho dos professores e as carreiras docentes sao
vinculadas aos resultados no SIMAVE/PROEB. A nota obtida na ADI define

a ocorréncia de trés situagdes, segundo a Lei Complementar n° 71/03:

a) acima de 70%: progressdo na carreira e direito ao Prémio de

¢ Produtividade;

b) entre 50% a 70%: estagnacdo na carreira e perda do direito ao Prémio;

: ¢) menos de 50%: em caso de reincidéncia, pode vir a ocorrer perda do

 cargo publico .

Fonte: <http://www.planejamento.mg.gov.br>. Acesso em: 13 maio 2011.

A Emenda Constitucional n° 57/2003 al-
terou as relacdes de trabalho dos professores das
escolas estaduais. Aqueles que ingressaram no
servico publico do Estado a partir de 2003 tém
suas carreiras profissionais regidas exclusivamen-
te pelo desempenho e perdem prerrogativas como
a concessdo de alguns beneficios decorrentes do
tempo de trabalho, estando sujeitos as situagdes
de mais precariedade e flexibilidade no trabalho.
Os professores possuem trés distintas situacoes

2- 0 levantamento dos dados realizado permitiu constatar que, em trés
SREs — Metropolitana A, B, e C —, em um total de 480 escolas estaduais
dos municipios da grande Belo Horizonte, 73,2% alcangaram a pontuagéo
exigida na avaliagdo institucional. Dados disponiveis em: <http://www.
educacao.mg.gov.br>. Acesso em: 13 dez. 2010.

funcionais: os efetivos (ingresso por concurso
publico); os efetivados (Emenda Constitucional
n° 49/2001 e Lei Complementar n° 100/2007);
e os designados (contratados temporarios). Os
direitos de trabalho sdo distintos, sendo que
os efetivados e os designados ndo integram
os planos de carreira e ndo tém a estabilidade
constitucional. A diferenca entre eles ¢ que os
efetivados tém a vaga garantida nas escolas pu-
blicas estaduais até seu preenchimento por um
professor concursado.

3~ 0s Acordos de Resultados da educacdo em Minas Gerais estdo
disponiveis para consulta no portal <http://www.planejamento.mg.gov.br>.
Acesso em: 13 fev. 2011.
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Os professores, ao participarem das reuni-
oes nos Nucleos de Inspecdo, declaram que tém
conhecimento da classificacdo de suas escolas e
que se sentem responsabilizados pelos resultados
obtidos por seus alunos. Sabem que seu trabalho
transformou-se a partir das politicas em curso
e que as exigéncias sobre suas atribuicdes am-
pliaram-se. Eles declaram que sio cobrados pela
direcdo de suas escolas no sentido de alcancar os
indices definidos a priori, sem sua participacio.

A responsabilizacdo ¢ entendida como a
obrigacédo de responder pelos resultados dos alu-
nos sem considerar outros fatores intervenientes
mais amplos, como se o bom desempenho aca-
démico do aluno dependesse exclusivamente do
professor, que deve, segundo tal 16gica, monito-
rar resultados e alcancar economia de despesas,
sempre em sintonia com os objetivos mais am-
plos do governo. Afirmam Sousa e Lopes (2010):

Elementos muito objetivos sdo decisivos
para o desempenho dos alunos: sua con-
dicdo social de origem e as condicdes de
oferta do ensino - sejam eles de natureza
fisica, como a infraestrutura, os equipa-
mentos e os materiais didaticos disponi-
veis, sejam eles de natureza humana, como
a formacio inicial e continuada dos pro-
fissionais das escolas. Condicdes objetivas
muito diferenciadas conflitam com o esta-
belecimento de padrdes externos e supos-
tos patamares de qualidade. (p. 58)

Na politica educacional vigente em
Minas Gerais, a referéncia a légica da economia
de mercado, em uma visdo de gestdo meritocra-
tica, estd presente na previsido do ajustamento
de instituicdes e pessoas, o qual ¢ denominado,
na legislacdo que define o Acordo, de alinha-
mento aos objetivos do governo. Em tal contex-
to de cobranga imperativa de resultados, além
do enxugamento de despesas realizado em de-
coréncia da contencio salarial?, nio sio leva-

4 - A legislagdo que define as medidas do programa Choque de Gestao
subordina os reajustes salariais exclusivamente ao desempenho do servidor
€ a0 aumento da arrecadagdo de impostos.

das em consideracio as condi¢des inadequadas
de trabalho docente encontradas na rede esta-
dual de ensino em Minas Gerais. O termo condi-
cdo de trabalho ¢ entendido, neste artigo, como
a organizacdo do trabalho escolar, categoria
oriunda da economia, segundo Oliveira (2002).
0 conceito refere-se a divisdo do trabalho, as
atribuicoes e competéncias estabelecidas, aos
salarios, as hierarquias, aos controles, a avalia-
cdo de desempenho e a administracdo das car-
reiras docentes.

0 trabalho docente ¢ parte da totalidade
constituida pelo trabalho no capitalismo, estan-
do submetido, portanto, a sua légica e as suas
contradicdes. A sociedade capitalista é recorta-
da por multiplas dinamicas especificas da orga-
nizacdo produtiva, do sistema politico e social,
do conhecimento, da tecnologia, de género etc.
Nessa perspectiva, constroem-se as dinamicas
sociais, que sdo as formas de organizagdo so-
cial, as estruturas particulares de processos mais
gerais. Muitas dessas dinamicas entrecruzam-se
no espaco escolar e tomam corpo nas institui-
coes, nos sujeitos e nas histdrias concretas. Tal
como consideram Duarte e Augusto (2008), a
analise do trabalho docente precisa considera-
-lo como uma forma/lugar da regulacgio social.

0 que se constata, portanto, ¢ um para-
doxo. Por um lado, uma politica de resultados,
como a prevista em Minas Gerais, que deposita
sobre os ombros dos professores a responsabili-
dade pelo sucesso ou pelo fracasso dos alunos,
como se o desempenho académico do aluno de-
pendesse exclusivamente da atuacio pedagogi-
ca do professor. Por outro, um governo que esta
muito distante de reconhecer a importancia do
magistério e de promover condi¢cdes mais dig-
nas de trabalho. O governo do Estado ndo cum-
pre a Lei n° 11.738/2008, que estabelece o piso
salarial nacional para os profissionais do ma-
gistério da educacdo basica. Contrariamente,
por meio da Lei n° 18.975, de 29 de junho de
2010, criou-se uma forma de pagamento de-
nominada subsidio, parcela unica de remune-
racdo que incorpora os beneficios da carreira
aos saldrios. Em janeiro de 2011, o subsidio
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teve inicio de forma compulsdria, sem possi-
bilidade de escolha. Foi estabelecido um prazo
para retorno a situacio anterior mediante op-
cdo, e o percentual dos optantes pelo retorno a
forma prévia de remunerag¢ido do vencimento
foi elevado. Entretanto, apesar do desacor-
do dos profissionais da educacio, o governo
conseguiu aprovar em 2 de dezembro de 2011,
com apoio da maioria dos deputados, a Lei n°
19.837/2011, que mantém o subsidio como po-
litica remuneratoria, bem como uma nova pro-
posta de carreira, que mantém os mecanismos
de remuneracido por mérito. Trata-se de pro-
postas que revelam os argumentos ideoldgicos
de competitividade, sustentados a priori pelo
governo que os institui.

O referencial tedrico contribui para a
compreensido do que vem ocorrendo em Minas
Gerais: a utilizacdo de procedimentos de ava-
liacdo para controlar o conteudo e a qualida-
de do ensino, quer dizer, serve-se da avaliacdo
como um instrumento de prestacdo de contas,
empregando mecanismos de controle destinados
a reduzir as distincias entre os objetivos e os
resultados. Em Minas Gerais, o desempenho es-
perado do professor é promover a melhoria dos
resultados dos alunos e alcancar economia de
despesas, sempre em sintonia com os objetivos
mais amplos do governo. Entretanto, devido aos
diversos fatores inerentes ao processo educacio-
nal nas escolas publicas, melhorar a qualidade
da educacdo vai além da promocio de mecanis-
mos de avaliacdo do sistema de ensino e de no-
vos modos de regulacio educativa, como os que
estdo hoje vigentes no Estado. Segundo Sousa
(2003), “ndo se pode compreender a avaliacio
como um processo tecnicista desligado de valo-
res; a avaliacdo nao pode visar unicamente com-
parar resultados preestabelecidos, observaveis e
quantificaveis” Para a autora, a avaliacdo tem
por funcéio estimular o avanco do conhecimento,
sendo que existem outros determinantes em um
processo de avaliacdo de desempenho institu-
cional e individual que podem configurar-se em
trabalhos diagndsticos e corretivos de desvios,
sem penalidades e sancdes.

Educagdo e Pesquisa, Sdo Paulo, v. 38, n. 03, p. 695-709, jul./set. 2012,

0 modelo de gestdo do Estado visa, so-
bretudo, buscar a eficiéncia, e o eixo central no
qual se estrutura o sistema ¢ o calculo econo-
mico, baseado no custo dos resultados que se
quer obter, conforme apontam Vilhena et al.
(2006). O grande objetivo, no caso da educacio,
¢ tornar o processo pedagdgico mais produtivo
do ponto de vista quantitativo, menos oneroso
ao Estado, pois isso implica reducdo dos custos
trabalhistas. Trata-se de uma dimenséo orienta-
da para um novo modelo de gestdo, que acen-
tua a subordinacdo das politicas educativas aos
critérios de racionalidade econdmica.

O atual cendrio da 4rea educacional no
Brasil ¢ caracterizado por um debate que se re-
fere a melhoria das condicdes de trabalho dos
professores, a ampliacdo de rendimentos e a ga-
rantia de planos de carreira dos profissionais do
magistério. O governo de Minas Gerais parece
ignorar o momento politico e o debate em ques-
tdo, mantendo condicdes extremamente preca-
rias de trabalho dos professores nas escolas da
rede publica de ensino.

No trabalho de campo desta pesquisa, foi
possivel identificar as seguintes situagdes:

e QOs profissionais das escolas nio sio
informados sobre as medidas politicas antes de
sua publicacio no didrio oficial do Estado. Eles
relatam que tomam conhecimento das medidas
sobre a politica educacional somente quando
elas ja estdo definidas e prontas para execugao.
Os professores ndo participam do processo de
elaboragdo e ndo sio consultados sobre aspec-
tos do contexto escolar, o que poderia contri-
buir, segundo eles, para uma melhor adequagéo
das condicdes de trabalho nas escolas.

e (Os professores sentem-se insatisfeitos
com a situacdo de trabalho. O principal fator
citado por eles como motivador de insatisfacio
¢ o salario, considerado muito baixo quando
comparado ao de outros profissionais com a
mesma formacéo.

e Eles se sentem cobrados pelos resulta-
dos escolares no SIMAVE/PROEB, por parte da
Secretaria de Educacgdo, sentem-se insatisfei-
tos e, dessa forma, os conflitos e as tensdes no
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ambiente de trabalho sdo frequentes, ocasiona-
dos pela falta de condicdes adequadas de traba-
lho. Alguns professores declararam ter resistén-
cia a cobranca de resultados, mas, receosos das
sangoes, procuram agir de forma comedida para
evitar os confrontos diretos.

e Segundo o registro das reunides, ha
muita dispensa dos professores designados
(contratados temporarios) durante todo o ano.
Esse fato provoca um constante vai-vem dos
temporarios, que devem procurar as escolas em
busca de vagas e substitui¢des.

e Muitos dos professores que compare-
ceram aos Nucleos trabalham em mais de uma
escola ou dobram turno na mesma escola. Por
tal razdo, eles tém um numero elevado de alu-
nos e suas atribui¢des sdo intensificadas. Eles
tém dificuldade em participar de todas as ati-
vidades escolares e sdo cobrados nesse sentido.

Pode-se afirmar que, em Minas Gerais, ¢
preciso, antes de tudo, criar e desenvolver for-
mas de organizacdo do trabalho nas escolas que
se contraponham as atualmente existentes no
sistema estadual, as quais se revelam precarias.
Além disso, também ¢ preciso proporcionar con-
dicoes adequadas de trabalho aos profissionais e
aos alunos envolvidos no processo de aprender.

Consideracoes finais

A premissa aqui adotada ¢ a de que o
Estado ¢ uma instancia de regulacio de formas
legitimas de acdo politica, mas que esse modo
de regulacdo institucional atua sobre as dis-
posicoes, as sensibilidades e a consciéncia das
pessoas envolvidas, que reagem a tais medidas
de intervencdo (MEURET, 2002). A suposicio
¢ de que as pessoas, em funcio da convivén-
cia social, exercem papéis, mediam as relacoes
nas mudancas sociais e utilizam estratégias di-
versas nesse processo. Elas ndo estdo apenas
sujeitas as acdes do Estado, ao jogo de forcas,
mas também intervém como atores e sujeitos
de suas condutas, uma vez que as medidas po-
dem ser apropriadas (ou ndo) ao contexto ao
qual se destinam. E nesse sentido que se afirma

ser necessaria uma nova modalidade de regula-
cdo das politicas educacionais que preveja pro-
cessos mais horizontais de tomada de deciséo,
em que a participacdo sociopolitica dos atores
sociais da escola venha a ocorrer. A questio em
anadlise ¢ o modelo de regulacdo vigente, que
ndo permite a participacio social justamente
dos envolvidos - os professores. Questionam-se,
a respeito do sistema de ensino de Minas Gerais,
a verticalidade das medidas e a intervencéo li-
near na formulacio das politicas educacionais,
bem como a restricio da participagdo dos atores
da escola na decisdo sobre as politicas.
Segundo o referencial tedrico utilizado,
a regulacdo representa um processo composi-
to (BARROSO et al., 2008), e os atores devem
ser também inseridos no processo interativo de
formulacdo das medidas e em sua pratica, pois
a acdo publica néo se limita a definicdo de uma
lei. Por essa razéo justifica-se a necessidade de
um processo de regulacdo que compreenda ndo
s6 a previsdo das intervenc¢des, mas que consi-
dere o interesse e as demandas dos professores
aos quais se destinam as medidas. A andlise
documental dos dispositivos de formulacdo das
medidas legais e também os dados obtidos no
trabalho de campo apontaram que, em Minas
Gerais, as decisdes referentes a educagdo en-
quadram-se somente na regulacio de controle.
Tais formas de avaliar conduzem a refle-
xd0 sobre os pressupostos de uma acio publi-
ca estatal sustentada em valores democraticos
que permitiriam, se adotados, responder ou pelo
menos considerar as necessidades locais das
fontes de onde se originam as politicas. Faz-se
necessaria uma nova modalidade de regulacio
das politicas educacionais, denominada pelos
autores como situacional, que preveja proces-
sos mais horizontais de tomada de decisdo e
promova condi¢des adequadas de trabalho
docente. O atendimento pedagogico, se pu-
desse ser realizado como previsto, revestir-
-se-ia de maiores cuidados, novos conheci-
mentos e habilidades, exigindo um tempo de
trabalho que estd além da atual jornada se-
manal remunerada, dedicada exclusivamente
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as horas de regéncia. A analise do contexto
escolar em Minas Gerais possibilita compre-
ender que o trabalho docente, abrangendo
uma prdatica pedagogica que possibilitaria o
atendimento adequado aos alunos, fica na
dependéncia das decisdes politicas, das con-
dicdes do posto de trabalho e de novas formas
de regulacdo educacional.

As normas sobre relagdes de trabalho
preveem que a responsabilidade profissional ¢
um pressuposto imprescindivel a realizagdo de
todos os servicos e atividades inerentes a um
posto de trabalho. O professor, assim como os
demais trabalhadores, ¢ sim um profissional
responsavel ante seus pares, ante seus alunos,
ante a comunidade escolar, ante o governo que
o remunera, ante a familia do aluno que deseja
seu sucesso na aprendizagem; a ele compete o
exercicio de praticas docentes que contribuam
para o processo de aprendizagem. Entretanto,
em Minas Gerais, para que ele possa exercé-
-las como previsto na legislacdo, faz-se ne-
cessario promover mudancas na organizacio
de seu trabalho, permitindo mais tempo de
atendimento e orientacdo aos alunos, a am-
pliacio das oportunidades de desenvolvimento
profissional, bem como horas disponiveis para
a atividade extraclasse.

Existem inumeros outros fatores que in-
terferem no rendimento escolar e sobre os quais
a escola muitas vezes nido tem controle. Tal

Educagdo e Pesquisa, Sdo Paulo, v. 38, n. 03, p. 695-709, jul./set. 2012,

como interroga Demailly (2004), “seria possivel
aplicar sobre os professores uma obrigacdo de
resultados imperativa?” (p. 109). Para a autora,
os professores tém responsabilidade no proces-
so educacional, como também o tem o Estado.
Nao sio eles os unicos responsaveis. Como ato-
res sociais e sujeitos das suas praticas docentes,
precisam estar politicamente envolvidos e par-
ticipar das intervencdes na drea educacional.
Seus interesses, limites e desafios estdo em jogo
e ndo podem ser ignorados.

Nas escolas ocorrem interacdes, mas
também confrontos e tensdes que ndo podem
ser ocultados. Estes as vezes sdo latentes, e tor-
na-se dificil reconhecé-los ou lidar com eles. As
constantes mudancas pelas quais tém passado
os sistemas educacionais exigem que se analise
o trabalho dos professores e que se considere o
cotidiano escolar como um campo de estudo.
As exigéncias de eficacia escolar, de obrigacdo
de resultados ou responsabilizacido, como de-
nominada por alguns autores no Brasil, mui-
tas vezes ignoram as contradi¢des inerentes ao
contexto escolar. Aceitar a situacdo sem uma
posicio critica pode levar ao seu agravamento
e ao desencontro de solucdes. Nao ¢ possivel
fechar os olhos para essas questdes, ignorando-
-as. Agindo assim, corre-se o risco de legitimar
as politicas que contrariam interesses democra-
ticos e ndo contribuem para uma educacio pu-
blica de qualidade social.
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