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Resumo

Obijetivo: Identificar e analisar os vinculos institucionais das escolas estaduais de ensino médio para o enfrentamento da
violéncia escolar. Metodologia: Pesquisa de abordagem qualitativa, descritiva e exploratdria, ancorada pelo conceito de rede
social. Foram entrevistados 12 diretores e coordenadores pedagdgicos de escolas estaduais de ensino médio. Os vinculos
estabelecidos entre a escola e outras instituigdes foram mapeados empregando-se o Mapa Minimo da Rede Social Institucional
Externa e entrevistas semiestruturadas. Os dados foram analisados por meio da analise de conteudo, modalidade tematica.
Resultados: A categoria "Mapeando os vinculos institucionais" desvelou importantes fragilidades nos vinculos institucionais entre
as escolas estudadas e os demais setores para o enfrentamento da violéncia escolar. Concluséo: O estudo metodologicamente
se direciona para o olhar em rede e outras diretrizes cientificas para o enfrentamento dos fenémenos contemporaneos, e traz
contribuicées importantes para a Enfermagem no sentido de alertar para as atuais demandas de satde dos adolescentes.

Palavras-chave: Violéncia; Rede social; Saude escolar; Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: Identify and analyze the institutional links of secondary schools to cope with school violence. Methods: Qualitative,
descriptive and exploratory study, based on the concept of social network. Twelve secondary school administrators and
coordinators were interviewed. The links established between the schools and other institutions were mapped using minimum
maps of social institutional external network and semi-structured interviews. Data were analyzed through thematic content
analysis. Results: The category "Mapping institutional links" showed important deficiencies in the institutional links between
the studied schools and other sectors to cope with school violence. Conclusion: In methodological terms, the study considers
social and institutional networks to cope with contemporaneous phenomena and presents important contributions to nursing,
warning to current health needs of adolescents.

Keywords: Violence; Social network; School health; Nursing.

RESUMEN

Objetivo: Identificar y analizar los vinculos institucionales de las escuelas estaduales secundarias para el afrontamiento de
la violencia escolar. Metodologia: Investigacion cualitativa, descriptiva y exploratoria, basado en el concepto de la red social.
Se entrevistaron doce directores y coordinadores. Los vinculos que se establecen entre la escuela y otras instituciones fueron
identificados empleando el Mapa Minimo de la Red Social Institucional Externa y entrevistas semiestructuradas. Los datos
fueron analizados mediante el andlisis de contenido, modalidad temética. Resultados: La categoria "Mapeo de los Vinculos
Institucionales" ha dado a conocer las debilidades importantes en los vinculos institucionales entre las escuelas y otros sectores
para afrontar la violencia escolar. Conclusidn: El estudio metodolégicamente se dirige a mirar a la red y otras directrices
cientificas para hacer frente a los fendmenos contemporaneos, y aporta importantes contribuciones a la enfermeria con el fin
de que identifique las necesidades actuales de la salud de los adolescentes.

Palabras clave: Violencia; Red Social; Salud Escolar; Enfermeria.
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INTRODUCAO

Os acidentes e as violéncias se configuram como o principal
problema de saude publica entre adolescentes, considerando-se
a faixa etaria de 10 a 19 anos preconizada pela Organizagéo
Mundial da Saude (OMS). Nessa populagao, tais fendbmenos
representam as maiores causas de morbimortalidade mundial,
cuja distribuicao é desigual, apresentando indices mais eleva-
dos em paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento.! A
OMS identifica trés tipologias de violéncia, de acordo com a
relagédo entre vitima e autor: violéncia autoprovocada, coletiva
e interpessoal. A violéncia interpessoal pode ocorrer no espago
comunitario, no qual a escola adquire especial realce devido as
caracteristicas da adolescéncia.’

A violéncia escolar se expressa numa perspectiva mais
explicita da violéncia, como a agressao entre individuos, e na
violéncia simbolica que ocorre por meio das regras, normas e
habitos culturais de uma sociedade desigual.? A Ultima Pesqui-
sa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) demonstrou piora
das situagdes de violéncia vivenciadas pelos adolescentes. De
acordo com a PeNSE, um em cada dez adolescentes relatou
inseguranca no trajeto casa-escola e na escola, sendo o per-
centual maior entre adolescentes de escolas publicas, que ge-
ralmente se localizam em locais de risco, com grande presenca
de violéncia em seu entorno.? A violéncia escolar emerge como
um problema paradoxal, visto que a instituicao escolar deveria
prover protecdo e seguranga aos adolescentes, garantindo a
esses atores um ambiente saudavel de conquistas e afirmacao,
individuais e coletivas.®

A OMS propde o modelo ecoldgico para compreensao da
violéncia, baseado na evidéncia de que nenhum fator singular
pode explicar o maior risco ou maior protecdo de algumas
pessoas ou grupos da violéncia interpessoal. Esse fenbmeno
resulta da interagcdo entre multiplos fatores nos niveis indivi-
dual, relacional, comunitario e social,' exigindo a articulagao
de agdes e intervengdes nos varios niveis de cuidado que
considerem os aspectos citados. O conceito de rede social
tem se apresentado como um novo processo em contraposi-
¢éo a abordagens tradicionais das politicas publicas, que séo
pautadas em agdes fragmentadas, pontuais e compensatorias,
gerando intervengdes simplificadas e segmentadas, frente a
fendmenos complexos.*® As redes sdo consideradas formas
de organizacéo social, tanto da sociedade como do Estado,
detentoras de intenso fluxo de informacao, e estruturadas a
partir da cooperagéao entre unidades autdnomas.® O conceito
de rede traz como caracteristicas: o reconhecimento da exis-
téncia e da importancia do outro; o conhecimento das acoes
do outro; a colaboracao reciproca; a cooperacao através do
compartilhamento de saberes, agdes e poderes; e a associa-
¢éo, com objetivos e projetos comuns.*

Destarte, o conceito de rede social dialoga fortemente com
os atuais dispositivos legais e cientificos sobre o enfrentamento
da violéncia escolar envolvendo adolescentes, e com os concei-
tos de prevencgéo de violéncias e de promogéo de uma cultura

de paz. Tal tematica se apresenta como emergente a saude
e a Enfermagem, em fung¢d@o da importéncia que a instituicdo
escolar ocupa na vida de adolescentes, bem como dos graves
incidentes violentos que nela ocorrem envolvendo esses atores.
Ressalta-se que a adolescéncia é um periodo-chave do desen-
volvimento humano que possibilita a implementacéo de agdes
que promoverao uma vida adulta saudavel.®*

Considerando-se que a construgdo de uma rede social pode
proporcionar a releitura do papel da escola nos dias atuais, bem
como do enfrentamento da violéncia escolar, o presente estudo
teve como objetivo identificar e analisar os vinculos institucionais
das escolas estaduais de ensino médio para o enfrentamento
da violéncia escolar.

METODO

Delineamento do estudo

O estudo teve abordagem qualitativa, descritiva e ex-
ploratdria. Essa abordagem permite o estudo das relacdes
sociais plurais vividas no mundo contemporaneo; reconhece
as perspectivas dos participantes envolvidos em determinado
fenébmeno, respeitando suas diversidades e singularidades. O
contexto particular, local e temporal aparece como importante
para descricdo concreta e histdrica de sistemas de conheci-
mentos e praticas.”

Ressalta-se que o percurso metodoldgico se apoiou no
conceito de rede social.*®

Campo de estudo

O campo de estudo foi o Distrito Oeste do Municipio de
Ribeirao Preto - SP, Brasil, com uma populagéo estimada de
141.998 habitantes, que representava cerca de 22% da popu-
lagéo total do municipio no ano de 2014. Esse Distrito contava
com 18 unidades publicas de saude, sendo uma unidade basica
distrital de saude, oito unidades basicas de saude e nove uni-
dades saude da familia, e também com nove escolas publicas
de ensino médio e fundamental, com aproximadamente 4.100
alunos. Cada escola possuia um diretor geral e dois coordena-
dores, sendo um coordenador para o ensino médio e outro para
o ensino fundamental.

Coleta e analise dos dados

Foram entrevistados coordenadores do ensino fundamental
e diretores de seis escolas da rede publica de ensino do Distrito
Oeste do Municipio de Ribeirdo Preto - SP, totalizando 12 atores
sociais, denominados dirigentes. Todos os convidados aceita-
ram participar da pesquisa, apos apresentagao dos objetivos e
da propria pesquisadora que realizaria a coleta.

A coleta de dados foi realizada por meio de Mapas Minimos
da Rede Social Institucional Externa e de entrevistas semiestru-
turadas, no periodo de marco a junho de 2014. As construgdes
do mapa e as entrevistas foram realizadas por uma das pesqui-
sadoras, graduanda em Enfermagem, que recebeu orientagéo
sobre as técnicas de coleta de dados, realizando estudo piloto
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antes da coleta. As escolas foram identificadas pelas letras de
A-F, de acordo com a sequéncia da coleta dos dados. Os mapas
minimos permitem avaliar quais instituicbes compunham a rede
externa da escola, bem como a qualidade dos vinculos estabele-
cidos entre a escola e as instituicdes.® Foram realizados em folhas
de papel A4 junto aos participantes, sendo que a construgcéo dos
mesmos teve aproximadamente 30 minutos.

Para analisar o Mapa Minimo da Rede Social Institucional
Externa, foram criados quadrantes que representassem os
diversos setores que compunham a instituicéo, de acordo com
a especificidade de cada situagdo. A qualidade dos vinculos
existentes entre cada setor, departamento ou secretaria, foi
classificada em trés niveis, representados graficamente por meio
de linhas: (i) vinculos significativos - linha preta continua; (ii) vin-
culos fragilizados - linha preta pontilhada; (iii) vinculos rompidos
ou inexistentes - linha cinza continua. A representacao gréfica
do mapa, tanto no nivel pessoal quanto no institucional, permite
a identificacdo da qualidade dos vinculos e da sua distribui¢do
entre os quadrantes.” Os parametros obtidos pela analise dos
mapas séo tamanho; densidade; distribuigdo/composicao; dis-
persédo; homogeneidade/heterogeneidade.®

Para complementar a coleta de dados, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com base em um roteiro contendo
as seguintes questdes abertas, relacionadas aos quadrantes do
mapa a ser construido: (a) A escola constitui um ambiente capaz
de oferecer seguranga adequada a todos os alunos? (b) Vocé
considera que existe integracdo entre a familia e a escola? (c)
Como vocé avalia a relevancia dos esforgos coletivos de setores
diversos, visando o enfrentamento da violéncia escolar? As en-
trevistas, com cerca de 1 hora de duragéo, foram gravadas em
MP3 com permissao dos participantes, e transcritas na integra.
Os dados foram analisados segundo o método de analise de
conteudo, modalidade tematica.? Para operacionalizagao desse
método, foram estabelecidos os seguintes critérios: pré-andlise;
exploragéo do material; e tratamento dos resultados. Foi realizada
uma leitura compreensiva dos documentos (imagens dos mapas
e relatos das entrevistas) para identificar as ideias centrais, a
partir das quais foram organizados os nucleos tematicos. Neste
estudo, sera apresentada apenas a categoria, Mapeando a rede.
Posteriormente, foram estabelecidas as relagbes entre os dados,
os dispositivos legais e a literatura que versa sobre violéncia
escolar. Reitera-se que, além de realizar a analise especifica dos
mapas minimos seguindo-se 0s critérios mencionados acima,
as informagdes extraidas foram analisadas em conjunto com os
dados das entrevistas.

Aspectos éticos

O protocolo deste estudo foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto da
Universidade de Sao Paulo, na data de 12 de fevereiro de 2014,
sob o parecer numero 528.246. O consentimento espontaneo
foi solicitado aos participantes, através da assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido.
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RESULTADOS

Caracterizacéo da infraestrutura do entorno das
escolas

A escola A situava-se proxima a uma importante universida-
de, contando com a parceria da mesma e, aos finais de semana,
de uma organizacdo ndo governamental (ONG). O bairro foi
criado recentemente, sendo urbanizado, mas com pouca infra-
estrutura, com casas simples e mal conservadas, e sem areas
de lazer para a populacao. As escolas B e C estavam localizadas
em bairros préximos ao centro da cidade, que contavam com
melhor infraestrutura de comércio, Unidades Basicas de Saude,
e casas em melhor estado de conservacéo. As escolas D, E e
F estavam situadas em bairros periféricos, mais distantes do
centro da cidade, com presenca de comércio, casas antigas e
mal conservadas. O entorno dessas escolas era pouco ilumina-
do. A escola D funcionava também no periodo noturno, em local
proximo a uma praga sem iluminagdo, sendo a ma iluminagéo
um fator agravante para a violéncia.

A seguir, a partir da analise dos dados dos mapas minimos
e das entrevistas, sera apresentada a categoria intitulada "Ma-
peando os vinculos institucionais".

Mapeando os vinculos institucionais

Apesar de estarem situadas em territérios e contextos
diversificados, as escolas apresentaram caracteristicas em
comum, tais como uma rede ampliada, com vinculos presentes
em todos os quadrantes, conforme demonstrado nas imagens
(Figuras 1 a 3).

Para melhor compreensdo dos resultados obtidos, cada
quadrante do mapa sera apresentado separadamente, a seguir.
Em relacdo a SEGURANCA, os dirigentes de todas as escolas,
sem excecao, classificaram a seguranga dos alunos em interna
e externa, sendo a primeira oferecida pela propria escola no seu
ambiente interno, e a segunda realizada pela policia militar por
meio das atividades de ronda escolar. A seguranca externa foi
considerada fragilizada pelos dirigentes das escolas A, B, C e
D, significativa pelos dirigentes da escola E, e inexistente pelos
dirigentes da escola F. O predominio de vinculos fragilizados
demonstrou que ndo houve homogeneidade na prestagdo desse
tipo de servico para as escolas analisadas.

Os vinculos com a RELIGIAO foram classificados como
inexistentes pelos dirigentes das escolas A, C, D e F, e como
fragilizados pelos dirigentes das demais escolas. Os dirigentes
das seis escolas declararam que as instituicdes ndo ministravam
0 ensino religioso por considerarem a escola uma instituicao
laica, e também ndo contavam com o auxilio de grupos religio-
sos da comunidade local. Apesar dessa avaliacéo direta dos
vinculos com a religiosidade, os dirigentes referiram a presenca
de alunos cujas familias cultivavam valores religiosos e notaram
que tais alunos tinham um comportamento ético diferenciado,
apresentando-se mais respeitosos, mesmo quando o contato
da familia com a religido era pequeno.
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Figura 1. Mapa Minimo da Rede Social Institucional Externa das Escolas A e B. Ribeirdo Preto, 2014.
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Figura 2. Mapa Minimo da Rede Social Institucional Externa das Escolas C e D. Ribeirdo Preto, 2014.
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Figura 3. Mapa Minimo da Rede Social Institucional Externa das Escolas E e F. Ribeirdo Preto, 2014.
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Os resultados obtidos para os setores LAZER, ESPORTE
E CULTURA foram semelhantes entre si, conforme ja citado
acima. Dentre as escolas avaliadas, apenas duas mencionaram
a parceria com projetos culturais externos as escolas. As demais
escolas desenvolveram apenas projetos culturais internos, sem
o auxilio de outras instituicdes. As atividades esportivas ficaram

restritas as aulas de educacéo fisica, e as atividades de lazer se
limitaram a alguns passeios promovidos pelas prdprias esco-
las. Os dirigentes da escola A relataram que a instituicdo abria
aos sabados, para que fosse desenvolvido o projeto "Escola
da Familia" e realizado o trabalho da ONG "Saude Solidaria",
enquanto que as demais escolas ndo contaram com 0 apoio
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de projetos externos de esporte e lazer. Os dirigentes das seis
escolas ndo citaram o apoio da prefeitura municipal em seus
projetos internos ou externos.

Emrelagcdoa ASSISTENCIA SOCIAL, o tinico 6rgdo mencio-
nado pelos dirigentes das escolas foi o Conselho Tutelar, e todos
os vinculos foram considerados fragilizados ou inexistentes.
Nos casos de violéncia envolvendo alunos, os dirigentes das
seis escolas participantes do presente estudo relataram que,
primeiramente, comunicaram aos pais e/ou responsaveis sobre
o fato ocorrido e solicitaram a sua presenga. Quando os recursos
utilizados pela escola ndo foram efetivos, os seus dirigentes
recorreram ao Conselho Tutelar. Em geral, houve descontenta-
mento com o servigo prestado por esse 6rgéao, conforme indicam
os relatos abaixo:

Muito lento... muito devagar... deixa a desejar. (escola
A, 2014)

[...] nds € que procuramos o Conselho Tutelar.... alids, eu
ja fui la pessoalmente com os casos. (escola A, 2014)

No quesito ASSISTENCIA SOCIAL, os dirigentes das es-
colas demonstraram descontentamento com o fato de serem
obrigados a receber alunos que praticaram atos sérios de vio-
Iéncia. As suas principais alegacdes foram que os profissionais
que atuavam nas escolas ndo estavam preparados para lidar
com esses individuos, e também nao foram avisados com ante-
cedéncia pelo juiz que receberiam tais alunos em suas unidades.

[...] totalmente. Muito longe da escola. As vezes, que a
gente vé a presenga da assistente social aqui € porque
tem algum aluno que o juiz mandou de novo para a escola.
N&o presta nem um visto para escola. Nao pergunta como
que ta sendo o aprendizado, nota... nada. A gente aqui
n&o tem nenhum retorno. (escola C, 2014)

Quanto & area JURIDICA, os dirigentes de todas as escolas
consideraram que os vinculos eram inexistentes ou fragilizados.
A principal queixa foi a falta de didlogo da promotoria com os
dirigentes das escolas. Houve casos em que alguns alunos vol-
taram para a escola por meio de mandato judicial, mas sem que
a promotoria comunicasse previamente a diretoria ou realizasse
qualquer acompanhamento da situagao.

Os dirigentes das escolas A, B, D e E relataram a existéncia
de vinculos significativos com os servicos de SAUDE, prestados
por Unidades Basicas de Saude ou projetos desenvolvidos por
universidades publicas e privadas localizadas no municipio:

A saude acaba sendo significativa por conta desses proje-
tos... que eu acho que acabam trazendo muita informac&o
de saude pra eles [...] informagdes que somente nas aulas
eles ndo tém... e como vem em forma de conversa, dire-
cionado... eu acho que acaba sendo muito significativo.
(escola B, 2014)
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As escolas C e F relataram a existéncia de vinculos fragiliza-
dos com os servigcos de saude, marcada pela falta de continui-
dade das agdes realizadas e pela auséncia de profissionais da
area, considerados essenciais no contexto avaliado:

[...] a saude eu colocaria como uma relagéo fragilizada.
(--.) que a saude na escola, eu assim acho que, particu-
larmente toda escola (...) tinha que ter psicdlogo, enfer-
meiro... dentro da escola. (escola C, 2014)

O presente estudo revelou que as parcerias das escolas com
as UNIVERSIDADES ocorreram em projetos desenvolvidos na
area da saude, sendo mencionadas as areas de enfermagem,
nutricdo e psicologia. Os vinculos foram diversificados, com a
predominancia de vinculos fragilizados, pois os participantes
referiram que a presenca da universidade na escola foi provisoria,
que os projetos desenvolvidos foram de curto prazo, e que as
tematicas abordadas foram distantes da realidade da escola:

[...] bem distanciada. Tem poucos projetos aqui. As vezes,
tém estagiarios da saude que querem desenvolver proje-
tos, mas que estdo muito longe da realidade da escola.
Parece que estdo num mundo totalmente diferente. E eu
acho que as pesquisas que se desenvolvem na universi-
dade estdo muito longe da realidade, muito longe mesmo.
(escola C, 2014)

Os dirigentes das escolas A, C, D, E e F classificaram o
vinculo com a FAMILIA como fragilizado, e a escola B o classifi-
cou como inexistente. Os relatos dos participantes evidenciaram
estas questoes:

[...] ndo vem por conta da educagéo do filho, ndo vem por
conta do bem-estar do filho, ndo vem para contribuir para
o0 bem-estar do filho... (escola D, 2014)

Os dirigentes de todas as escolas entrevistadas repetiram
a informacgéo acima, com suas particularidades e dizeres dife-
rentes, e concluiram que o distanciamento da familia aumentou
em fungéo da idade do aluno. A auséncia total de participagéo
familiar foi relatada em alguns casos onde 0s responsaveis nao
compareceram, mesmo quando a sua presenca foi solicitada
devido a atos envolvendo a justica:

Mas nds ja tivemos casos em que vocé liga para o pai e
fala: seu filho brigou, esta dando problema na escola...
e o pai dizer: eu ndo quero saber... chama a policia para
ele!l... E desliga o telefone. (escola D, 2014)

Qutra evidéncia do presente estudo € que os alunos novos
advindos de bairros onde haviam conjuntos habitacionais re-
centemente inaugurados nas proximidades da escola D tinham
maiores problemas sociais e dificuldades de relacionamento
com os colegas da escola.
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DISCUSSAO

Historicamente e socialmente, a escola é concebida para
formar individuos na sua integralidade, somando conhecimento
cientifico, cultural, técnico, pessoal e de cidadania. A escola é o
primeiro nucleo social, depois do convivio com o seio familiar,
e é nesse meio que os conceitos de cidadania, vivéncia em
grupo, sentimento de pertencer e conviver com as diferencas
e frustragdes serao trabalhadas.®® Face aos atuais contextos e
experiéncias de criangas e adolescentes, que ndo seréo objeto
deste estudo, a violéncia escolar passou a ser problematica
relevante na agenda da educacéo, saude e outros setores de
protegéo a infancia e adolescéncia.

A anadlise dos Mapas Minimos da Rede Social Institucional
Externa das escolas A-F revelou que a densidade das redes
das escolas foi baixa, com muitos vinculos fragilizados e poucos
vinculos significativos. Em relagao a distribuicdo e composigéao,
os vinculos mais significativos ocorreram nas relagées com a
saude, e foram identificadas lacunas importantes marcadas pela
fragilidade ou auséncia de vinculos institucionais concretos nos
outros setores, principalmente no familiar. Apesar dos vinculos
com os setores de esporte/lazer e cultura terem se apresentado
como significativos em algumas escolas, durante as entrevistas
percebeu-se que as acdes eram pontuais e realizadas apenas
pela escola, sem a parceria efetiva de outros ambitos e servigos
dessas areas.

A elevada dispersao dos vinculos nos mapas indicou que
a distancia geografica entre as escolas e os demais setores/
instituicoes gerou uma grande fragilidade nos vinculos. Final-
mente, os mapas revelaram uma rede homogénea, centrada em
vinculos significativos com poucos setores, ndo permitindo o
dialogo com outras instituicdes e setores necessarios para o en-
frentamento a fendbmenos complexos, como a violéncia escolar.

O fenémeno da violéncia é complexo e exige o olhar
constante, o trabalho permanente, o envolvimento de diversos
setores sociais e 0 apoio do Estado. Para que isto ocorra, é
imprescindivel que haja uma viséo poliocular do fenébmeno, ou
seja, que contextualize, reuna, englobe e globalize os saberes
e as informagdes para construir um conhecimento pertinente
e complexo da realidade. Para buscar essa complexidade, é
necessario considerar um objeto de estudo em seu contexto. No
entanto, € importante pontuar que a contextualizagdo proposta
ndo se apresenta como justaposi¢éo, mas como o desvelamento
das inumeras relagdes que constituem e permitem trabalhar em
rede e perceber "as relagdes mutuas e as influéncias reciprocas
entre as partes e o todo em um mundo complexo".’® Conside-
rando-se essas concepgoes, serdo discutidos os vinculos e as
relacbes expressas pelos participantes para compreender lacu-
nas ou possibilidades para o enfrentamento da violéncia escolar.

As acoes relacionadas a seguranga devem ser desenvolvi-
das por meio das politicas publicas. Entende-se que a seguran-
¢a, representada simbolicamente pelas policias civil e militar,
seja parte de uma rede de enfrentamento a violéncia escolar,
porém ndo a Unica. A midia geralmente apoia essa concepgédo de

politicas policialescas e penitenciarias como resposta as proble-
maticas de violéncia escolar, desconsiderando os investimentos
em direitos sociais e a auséncia do Estado neste ambito."

Apesar da escola ser concebida como espago laico, os
relatos dos dirigentes das escolas legitimaram que a presenca
de valores religiosos no ambiente familiar reflete positivamente
no comportamento escolar dos alunos; a literatura reforca que
a religido se constitui como rede social de apoio a familias de
adolescentes, aprimorando inclusive o envolvimento parental.'2

Conforme ja pontuado, a violéncia escolar tem seus fatores
associados a contextos mais amplos. De acordo com a literatu-
ra, os setores de cultura, esporte e lazer sdo meios efetivos de
combate a violéncia. Por meio de estratégias e a¢des nesses
ambitos voltadas para o convivio centrado numa cultura de
paz e em aspectos mais positivos das relagées humanas, os
estudantes podem construir saberes e habilidades como cida-
daos plenos e conscientes de seus direitos e deveres.>'® Um
dos caminhos utilizados para combater a violéncia escolar é o
dialogo entre docentes e alunos, com os objetivos de envolvé-
-los em grupos de debate, identificar as fontes geradoras da
violéncia, e estabelecer uma relagdo amigavel e de confianga
entre dirigentes, docentes e alunos. Dessa maneira, dar-se-a
voz aos alunos para que eles facam parte da construcéo de
um ambiente mais afetivo e menos violento, e inserir-se-&o os
conceitos de cidadania, convivéncia em grupo e cultura.5' A
literatura relata que os jovens adolescentes valorizam as regras
de convivéncia, solicitam a discussdo de temas relacionados
a violéncia escolar, e clamam por mais monitoramento, mais
professores nas escolas e maior didlogo com os docentes.®

A fragilidade da rede de enfrentamento a violéncia escolar
torna-se evidente na area da assisténcia social. Um estudo
australiano recente destacou que os servigos de protecdo a
infancia e os servigos de assisténcia a violéncia domeéstica,
embora atendessem a situagbes comuns, possuiam filosofias
e operacionalizagdo fragmentadas e segregadas.'® Os dirigen-
tes entrevistados no presente estudo consideraram fragilizada
a relagé@o da escola com o Conselho Tutelar, corroborando a
literatura da area.” Um estudo recente mostra que tal relagéo é
reciproca: os conselheiros tutelares nao mencionaram o trabalho
em conjunto com a Saude e a Educacéo, setores considerados
como pilares das politicas publicas direcionadas a criancas e
adolescentes.'® A falta de acompanhamento e referenciamento
das situagdes de vulnerabilidade vivenciadas por essa popula-
¢ao reforcam o distanciamento da area juridica.'”

As escolas sdo instituicbes estratégicas para o desenvolvi-
mento de a¢des conjuntas com o setor saude, em especial no
que tange a saude da crianga e do adolescente. Essa relagéo
tem sido empoderada por programas especificos e pela litera-
tura, inclusive para facilitar a percepcéo das necessidades de
saude das criancas, adolescentes e suas familias. Destaca-se,
no Brasil, o Programa de Saude Escolar (PSE), instituido em
2007, propondo-se ser uma politica intersetorial entre Sau-
de e Educagéo nos trés niveis do Estado (federal, estadual
e municipal). Entretanto, tal articulagdo ainda se apresenta
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como um grande desafio, apesar das potencialidades desses
espacos e dessa vinculagéo; existe ainda uma concepg¢éo de
que o profissional de saude esteja in loco no espaco escolar, e
néo que se estabelecam acdes interdisciplinares e interinstitu-
cionais. Recente estudo que buscou conhecer a percepgéo de
gestores sobre a intersetorialidade no PSE, desvelou que apesar
de possuirem conhecimentos sobre o trabalho intersetorial, na
pratica os estudantes e a Escola ndo participam da priorizagao
e do planejamento das agdes. O contexto escolar se torna um
espaco privilegiado para realizar a¢cdes de promocédo da saude
que estimulem o autocuidado e a coparticipac¢ado social e comu-
nitaria, bem como para discutir sobre saude, doenga e cuidado.®

A literatura é abrangente ao abordar os beneficios de pro-
gramas e projetos voltados a saude escolar, desenvolvidos em
parceria com as universidades; essa parceria representa uma
das principais areas para inser¢ao universitaria de varios cursos
de graduagéo.® Entretanto, a insergdo tem ocorrido de forma
fragmentada, por nucleo profissional, dificultando a identificagdo
de lacunas e de possiveis estratégias para superar problemas
semelhantes aos descritos pelos participantes deste estudo,
como a falta de continuidade das acdes.

A auséncia cada vez maior da familia no ambiente escolar
tem sido associada ao crescimento da violéncia escolar.2' O
ambiente familiar € um dos principais fatores que influenciam o
comportamento dos alunos, sendo que quanto mais acolhedor
e protetivo 0 ambiente familiar, menos frequentes sdo as expres-
sOes de violéncia na escola.?? Além disso, o espaco fisico e a
localizacdo geogréfica da escola tém influéncia direta nos indices
de violéncia. As possibilidades de ocorréncia de violéncia dentro
da escola sdo maiores quando o entorno da escola se apresenta
como um meio violento, com a presenca de trafico de drogas,
gangues, roubos e aliciagdo de criangas e adolescentes.?

CONCLUSOES E IMPLICACOES PARA A
PRATICA

O presente estudo demonstrou importantes fragilidades nos
vinculos institucionais entre as escolas estudadas e os demais
setores para o enfrentamento da violéncia escolar. Tal aspecto
€ agravado pela vinculacao fragilizada ou inexistente entre a
escola e a familia, que representa o contexto imediato de inser-
¢do dos adolescentes. Apesar das limitagdes, principalmente
relacionadas a ndo generalizacdo dos dados, o presente estudo
metodologicamente se direciona as atuais diretrizes cientificas
identificadas para enfrentamento dos fenémenos contemporane-
0s, tais como o olhar em rede, e os resultados obtidos dialogam
com a literatura da area.

Além disso, este estudo traz contribuigbes importantes para
a Enfermagem, pelo seu relevante papel na gestdo, assistén-
cia, ensino e pesquisa, bem como na equipe interdisciplinar,
atentando-se para as atuais demandas de saude do adolescente:
(1) delineamento de agdes conjuntas com as escolas em pers-
pectivainterdisciplinar e intersetorial, apoiando-se em conceitos
da atencado basica e PSE; (2) construcdo de estratégias para
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aproximacao da familia ao contexto de vida dos adolescentes,
em especial no &mbito escolar; (3) elaboragéo de trabalhos junto
a outros setores para promoc¢ao da saude do adolescente, com
agdes "extramuros", e que envolvam o enfrentamento/prevengéo
das violéncias vivenciadas e a promog¢éo de uma cultura de paz.
Recomenda-se a realizag@o de novos estudos que aprofundem
tal tematica sob o olhar de outros atores, como os adolescentes
e suas familias, empregando metodologias participativas.
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