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Abstract

There is a growing interest in research on the as-
sociation between social support and health
outcomes. The objective of this study was to
evaluate the reliability and structure of agree-
ment of a social support scale. Test-retest relia-
bility was measured in a group of pregnant
women (n = 65) in a public maternity ward. In-
traclass correlation coefficient (ICC) and quadrac-
tically weighted kappa (kw?2) were used as agree-
ment measures. Log-linear statistical models
were fitted to describe patterns of agreement.
ICC for social support score was 0.90. The kw2
ranged from 0.23 to 0.70. Log-linear models that
provided the best fit to the data were diagonal
agreement plus linear-by-linear association and
quasi-independence models. The scale was con-
sidered a reliable instrument to measure social
support scale in low-income pregnant women.
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Introducéo

A investigacdo da relacdo existente entre apoio
social e desfechos relacionados a satide mater-
na e perinatal tem despertado a atencdo de
pesquisadores nos ultimos vinte anos.

O apoio social foi avaliado por intermédio
da escala desenvolvida no “Medical Outcomes
Study”, que mede a percepcao dos individuos
sobre o grau de apoio social 1. Este instrumen-
to foi submetido a procedimentos padroniza-
dos de traducao e versao pelo Estudo Pré-Sau-
de 2, tendo sido recomendada a sua utilizacdo
ap6s andlise de confiabilidade e validade 3. Des-
te modo, o instrumento foi aplicado a um gru-
po de mulheres no periodo gravidico-puerpe-
ral participantes de um estudo com objetivo de
avaliar o papel do apoio social como fator de
protecdo para pré-eclampsia.

Como a confiabilidade depende do conjun-
to do processo de afericao, justifica-se que o
desempenho deste instrumento também seja
avaliado no contexto do nosso estudo 4. Além
disso, deve-se considerar o cardter subjetivo do
apoio social e os diferentes conceitos adota-
dos, para os quais ndo se tém padroes de res-
postas. Estas caracteristicas tornam relevante a
andlise da confiabilidade para avaliar a quali-
dade das informacdes que envolveram este
constructo.
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Material e métodos

A populacao do estudo foi composta por uma
amostra aleatdria estratificada, segundo enfer-
maria, de 65 mulheres internadas durante a
gestagdo ou parto (entre agosto e outubro de
2003) numa maternidade ptblica do Rio de Ja-
neiro.

A escala de apoio social é constituida por 19
itens relacionados com cinco dimensdes de
apoio. Cada item busca medir numa escala or-
dinal a freqiiéncia com que a gestante acredita
dispor de apoio social.

As respostas foram obtidas por meio da rea-
lizacao de duas entrevistas pelo mesmo avalia-
dor, com intervalos de até sete dias, ap6s assi-
natura do Termo de Consentimento. A estabili-
dade da medida de apoio social foi avaliada pe-
la confiabilidade teste-reteste do escore total
da escala e de cada dimenséao calculada pelo
coeficiente de correlacdo intraclasse (CCIC)
com dois fatores e efeitos fixos (fwo-way fixed-
effects) 5. A consisténcia interna dos itens de
cada dimensao foi avaliada pelo a-Cronbach 4.

Na andlise da confiabilidade teste-reteste
dos itens utilizou-se o kappa com ponderagao
quadrdtica para estimar a concordancia de ca-
da item, definindo pesos diferenciados de acor-
do com o grau de discordancia 6.

Por fim, foram testados modelos log-linea-
res para descrever o padrao de concordancia
existente entre as respostas. Explicacdes sobre
cada um desses modelos encontram-se em ou-
tros estudos sobre o tema 3,7. Usou-se uma fre-
qiiéncia de 0,5 quando alguma célula da diago-
nal da tabela de contingéncia era zero. A medi-
da de adequacao do ajuste do modelo foi a es-
tatistica %2 da razdo de verossimilhanca — resul-
tante da comparacao dos valores “preditos” pe-
los modelos e dos valores “observados”, sob hi-
potese da independéncia. Considerou-se mo-
delo de melhor ajuste aquele que combinasse
dois critérios: o critério da parcimonia e do me-
nor valor de G2 para o grau de liberdade (g.1.)
correspondente. No caso de modelos hierdrqui-
cos embutidos, baseou-se na comparacao das
estatisticas G2, optando-se por uma modela-
gem mais complexa quando a inclusao de ter-
mos implicasse uma contribui¢do para o ajuste
estatisticamente significativa 7.

Resultados

A populacao de estudo foi constituida por mu-
lheres com idade média de 27 anos (DP = 7),
cuja escolaridade esteve distribuida entre o ni-
vel elementar (50%) e o nivel médio (50%). As
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medianas dos escores totais da escala nos dois
momentos foram 77 pontos na primeira e de 78
pontos na segunda entrevista.

O CCIC para o escore total foi de 0,90 (1C95%:
0,84-0,94). A dimensdao emocional apresentou
o maior nivel de confiabilidade (CCIC = 0,85).
Os valores do CCIC segundo a dimensao, assim
como o a de Cronbach encontram-se na Tabe-
la 1. Ndo foram constatadas diferencas estatis-
ticamente significativas nos valores do CCIC
entre grupos diferentes de idade, escolaridade,
de idade gestacional e de entrevistadores.

Os kappas ponderados estimados para ca-
da item variaram entre 0,23 e 0,70. O desempe-
nho mais fraco se refere ao item 5 relacionado
a dimensdao afetiva (Tabela 2).

O modelo que melhor se ajustou ao maior
nudmero de itens foi o de semi-independéncia (1,
5,6,7,13, 17, 18), seguido do modelo de concor-
dancia diagonal mais associacdo linear por li-
near (2, 3, 10, 19), e dos modelos de concordan-
cia diagonal (4, 12, 14) de associacdo linear por
linear (8, 9, 11), parametros triangulares (16). Pa-
ra o item 15 nao foi possivel identificar pelos mo-
delos testados um padrao de concordancia e dis-
cordancia presente nos dados (Tabela 3).

Discussao

A versdo da escala de apoio social mostrou,
quando aplicada por intermédio de entrevista
a uma populacao de gestantes de baixa escola-
ridade, um indice alto de confiabilidade seme-
lhante ao descrito no Estudo Pr6-Satde, cuja
populacao apresentava grau de escolaridade
mais elevado 3. A avaliacao da confiabilidade
teste-reteste do escore total revelou um nivel
excelente de concordancia, que sofreu uma re-
ducdo no momento em que se analisou esta
propriedade de acordo com as dimensdes. No
caso da dimensao afetiva, por exemplo, esta re-
ducdo pode ter sido causada por uma maior
instabilidade das respostas ou ainda pelo fato
de esta dimensao ser composta por apenas trés
itens, o que a tornaria mais sensivel as varia-
coes entre os escores. O tamanho amostral des-
te estudo pode ter contribuido para uma me-
nor precisdo das estimativas destes indicado-
res, no entanto, os limites inferiores dos inter-
valos de confianca ainda apresentaram um
grau de concordancia acima de moderado em
relacdo as dimensdes e ao escore total, apesar
de isoladamente alguns itens da escala terem
tido um fraco desempenho.

A andlise da consisténcia interna também
mostrou indices adequados. Este coeficiente,
quando é mais elevado que 0,90, pode sugerir a



Tabela 1

ESCALA DE APOIO SOCIAL APLICADA A UMA POPULACAO DE GESTANTES

Coeficiente de Correlagédo Intraclasse (CCIC) e a-Cronbach para dimensées da escala de apoio social

aplicada a gestantes de uma maternidade publica. Rio de Janeiro, Brasil, 2003.

Dimensdes

CCIC (IC95%)

a-Cronbach Teste

a-Cronbach Reteste

Informacéo
Emocional
Material
Afetivo
Interagdo social

Escore total

0,66 (0,50-0,78) 0,78
0,85 (0,76-0,90) 0,74
0,66 (0,50-0,78) 0,63
0,58 (0,39-0,72) 0,78
0,74 (0,60-0,83) 0,73
0,90 (0,84-0,94) 0,91

0,80
0,75
0,74
0,65
0,80
0,91

Tabela 2

Confiabilidade teste-reteste (kappa com ponderacdo quadratica) da escala de apoio social aplicada

a gestantes de uma maternidade publica. Rio de Janeiro, Brasil, 2003.

Dimensdes Se vocé precisar, com que freqiiéncia conta com alguém Kappa ponderado (IC95%)
Emocional 2. para lhe ouvir 0,50 (0,29-0,66)
8. para confiar e falar dos seus problemas 0,48 (0,27-0,65)
15. compartilhar preocupagdes e medos mais intimos 0,62 (0,44-0,75)
18. que compreenda seus problemas 0,68 (0,52-0,79)
Material 1. que o ajude se ficar de cama 0,49 (0,28-0,66)
4. leva-lo ao médico 0,52 (0,32-0,68)
11. preparar refei¢cdes 0,70 (0,56-0,81)
14. tarefas diarias se ficar doente 0,48 (0,27-0,65)
Informagao 3.para lhe dar bom conselho numa situagao de crise 0,56 (0,36-070)
7. para lhe dar informagées que ajude a compreender uma 0,33 (0,09-0,53)
determinada situagédo
12. de quem vocé realmente quer conselho 0,52 (0,31-0,68)
16. para dar sugestdes de como lidar com um problema pessoal 0,54 (0,35-0,69)
Afetiva 5. que demonstre amor e afeto por vocé? 0,23 (-0,01-0,45)

Interacdo social

9. que lhe dé um abrago?

19. que vocé ame e que faga vocé se sentir querida

6. para se divertir junto
9. com quem relaxar
13.com quem distrair a cabeca

17. com quem fazer coisas agradaveis

0,51 (0,30-0,70)
0,70 (0,55-0,81)

0,51 (0,31-0,67
0,60 (0,42-0,74
0,53 (0,33-0,66
(

)
)
)
0,57 (0,38-0,71)

presenca de itens redundantes, e abaixo de
0,70 pode refletir baixa consisténcia interna 4.
Com a aplicacao dos modelos log-lineares,
os valores dos indices de confiabilidade dei-
xam de ser uma caixa preta e torna-se possivel
detalhar a estrutura de concordancia com base
na distribuicdo dos pares de respostas para ca-
da pergunta de uma escala, apesar do limitado

nimero de observacgoes. O perfil de distribui-
cdo dos pares de respostas revelou particular-
mente dois padroes: concordancia perfeita ape-
nas entre algumas categorias de resposta (se-
mi-independéncia) e outro de concordancia
perfeita associado a tendéncia de respostas al-
tas/baixas na primeira entrevista estarem acom-
panhadas de respostas altas/baixas na segun-
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Tabela 3

Modelos log-lineares selecionados (em negrito) para cada item da escala de apoio social segundo dimenséao, 2003.

Dimensdes

Modelos log-lineares

Se vocé precisar, com Independéncia  Associacdo Diagonal Diagonal+ Triangular Semi- Semi-
que freqliéncia vocé g.l.16 linear por g.l.15 ALL g.l.14 independéncia  associagao
conta com alguém? linear (ALL) g.l.14 g.l.11 g.l.10
g.l.15
G2 G2 G2 G2 G2 G2 G2
Emocional
2. para a ouvir 40,6 23,7 22,5 18,5 22,4 13,5 11,9
8. para confiar e falar dos 29,9 13,8 16,0 11,4 13,5 13,2 8,9
seus problemas
15.compartilhar preocupagées 57,3 28,7 27,1 21,5 29,9 22,4 20,3
e medos mais intimos
18. que compreenda seus problemas 64,3 30,2 14,6 12,1 14,6 4,5 4,4
Material
1. que a ajude se ficar de cama 38,1 19,9 12,0 11,3 11,6 5,0 3,1
4. leva-la ao médico 44,8 27,9 17,7 16,6 16,4 12,9 12,8
11. preparar refeicdes 56,0 17,6 32,6 19,6 31,2 22,4 13,8
14. tarefas diarias se ficar doente 60,3 46,6 20,5 20,5 19,5 19,9 18,4
Informacéo
3. para lhe dar bom conselho 35,3 13,7 17,9 10,6 15,8 13,8 9,2
numa situagdo de crise
7. para lhe dar informagdes 40,0 33,1 23,0 22,8 19,7 14,8 14,4
que ajude a compreender
uma determinada situagao
12. de quem vocé realmente 53,5 36,0 20,5 12,9 20,0 9,4 8,1
quer conselho
16. para dar sugestdes de como 39,6 18,3 21,8 15,4 15,3 14,6 10,7
lidar com um problema pessoal
Afetiva
5. que demonstre amor e afeto 28,6 23,5 19,2 18,9 18,3 3,2 2,9
por vocé
9. que lhe dé um abraco 30,0 15,7 17,0 13,5 16,2 15,0 11,9
19. que vocé ame e que faca 45,2 13,5 17,6 9.3 17,6 6,9 3,8
vocé se sentir querido
Interagédo social
6. para se divertir junto 35,4 171 15,8 11,1 13,8 6,5 55
10. com quem relaxar 46,8 19,3 24,6 15,4 20,0 18,1 12,7
13. com quem distrair a cabeca 44,6 23,8 26,5 20,1 26,3 14,0 13,2
17. com quem fazer coisas 42,9 25,1 22,7 19,2 21,3 7.8 7,8

agradaveis

g.l. = grau de liberdade.

da entrevista (diagonal mais associacao linear
por linear), com predominio do primeiro pa-
drao.

O ajuste da estrutura dos dados ao modelo
de concordancia diagonal é o padrao mais de-
sejdvel para a validade dos estudos epidemio-
légicos. Também pode ser considerado bastan-
te satisfatério quando o ajuste se d4 pelo mo-
delo de associacdo linear, pois a discordancia
nos resultados ocorre entre categorias proxi-
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mas e caracteriza uma provavel variagdo alea-
téria nas respostas. Neste estudo, a maioria dos
itens (10 itens) envolveu isoladamente ou as-
sociados estes dois modelos. Contudo, alguns
itens se ajustaram ao modelo de semi-inde-
pendéncia, o que faz pensar na possibilidade
de introduc¢do de um viés de informacao para
esses itens, visto que houve maior consisténcia
das respostas para as categorias “as vezes”,
“quase sempre” e “sempre”. E provavel que este



impacto tenha sido pequeno devido a baixa
freqliéncia das outras categorias de respostas,
ja que se obteve um alto grau de confiabilidade
no escore total.

Diante destes resultados, considerou-se es-
ta escala de apoio social, aplicada sob a forma
de entrevista, um instrumento capaz de medir
de maneira reproduzivel o apoio social nesta

Resumo

A associagdo entre apoio social e desfechos relaciona-
dos a satide tem sido objeto de interesse de pesquisa-
dores. O objetivo desse artigo foi avaliar a confiabili-
dade e estrutura de concorddncia da escala de apoio
social. A confiabilidade teste-reteste foi investigada
num grupo de gestantes de maternidade ptiblica (n =
65) por intermédio do coeficiente de correlagdo intra-
classe (CCIC) e kappa ponderado (kw2). Avaliou-se a
estrutura de concorddncia pelos modelos log-lineares.
O CCIC da escala foi 0,90 e kw2 variou entre 0,23 e
0,70. Modelos com melhores ajustes foram o de con-
corddncia diagonal mais associagdo linear por linear
e de semi-independéncia. Considerou-se a escala um
instrumento capaz de medir, de maneira confidvel, o
apoio social entre gestantes de baixa renda.

Apoio Social; Estudos de Validagdo; Modelos Lineares
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populacdo, cumprindo satisfatoriamente esta
etapa de avaliacdo da qualidade das informa-
¢Oes sobre o apoio social, principal exposicao,
no estudo sobre pré-eclampsia. Outros estudos
devem ser realizados com o objetivo de validar
esta escala para mensuracao do apoio social
numa populacao de gestantes de baixa renda.
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