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Pressao laboral, saude e condi¢cdes de
trabalho dos professores da Educag¢ao
Basica no Brasil

Pressure to work, health status, and work
conditions of schoolteachers in Basic
Education in Brazil

Presion laboral, salud y condiciones de trabajo
de los profesores de Educacion Basica en Brasil

Resumo

Morbidades em geral e licencas médicas sao prevalentes no grupo dos pro-
fessores da Educacao Bdsica, cuja missdo ¢ essencial para a formagdo dos
cidadaos. O objetivo foi produzir informagcdes sobre as caracteristicas demo-
grdficas, caracteristicas da escola e da rede de ensino, e situacdo de saiide do
grupo que percebeu pressdo laboral. A amostra probabilistica foi calculada por
selecdo aleatoria simples, de maneira a representar o universo de 2.229.269
professores da Educacdo Bdsica no Brasil. O questiondrio multitemdtico foi
respondido ao telefone. A pergunta que deu origem a varidvel desfecho, “Vocé
tem dificuldade para faltar ao trabalho mesmo quando estd com dor ou outro
problema de satide?’, foi testada e validada. A resposta viabilizou operaciona-
lizar empiricamente o conceito de pressdo laboral. Utilizou-se o teste do qui-
quadrado de Pearson e o método de drvore de decisao na andlise multivaria-
da. O ajuste do modelo final foi avaliado por meio da estimativa de risco de
classificacdo incorreta. As subdivisoes da drvore indicam o apoio social como
o primeiro determinante da pressao laboral, 55% relataram que tém dificul-
dade para faltar ao trabalho, mesmo quando estao com dor ou qualquer outro
problema de saiide, 70% do grupo que avaliou sua satide como ruim e muito
ruim se sentiram pressionados para comparecer ao trabalho quando doentes
ou com dor. Os fatores associados foram: fraco apoio social, ambiente agitado
em funcdo da indisciplina dos alunos e problema de saiide considerado como
doenca ocupacional. Diante das metas de valorizacdo dos professores da Edu-
cacdo Bdsica, diferenciais de género e estilos de gestdo, além da infraestrutura
nas escolas, devem ser considerados.
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Introdugéao

A saude dos professores da Educacdo Basica é um tema relevante nio apenas no horizonte sociopo-
litico, mas representa um desafio intersetorial. Os professores estdo entre as categoriais profissionais
mais vulneraveis & ocorréncia de afastamentos do trabalho por problemas vocais ! e transtornos
mentais 2. Problemas musculoesqueléticos e morbidades em geral sdo prevalentes nesse grupo de
trabalhadores 3.4, cuja missdo é essencial para a formacao dos cidadaos, pois contribui para a estabili-
dade das sociedades, além de exercer papel fundamental para o desenvolvimento das futuras geracdes.

No Brasil, 2.229.269 professores estdo distribuidos na zona urbana ou rural, em escolas muni-
cipais, estaduais e federais, das redes publica e privada, atuando em tempo parcial ou integral, em
uma Unica instituicdo ou em varias, sob diferentes modalidades de contrato e emprego 5. No ambito
intraescolar, o grau de autonomia e o nivel das rela¢cdes sociais dependem dos modelos de gestiao
escolar 6. No conjunto, esses fatores atingem o grau de satisfacdo e de seguranca no qual o professor se
encontra para desenvolver a sua missdo 7 no atual cendrio, em que quantidade e qualidade dos servicos
educacionais sdo metas do governo e clamor da sociedade em geral 8.

A diversidade cultural que caracteriza o entorno escolar, o desenvolvimento tecnoldgico e as
inovacoes dos modelos didéatico-pedagdgicos trazidas pelas reformas educacionais expandiram as
esferas de atuacao da escola, modificando a missdo tradicional do professor. No novo contexto, esta
comprovado o aumento da carga horaria destinada as atividades administrativas e acdes extraesco-
lares 3.6.8. O local de atuacdo do professor é a sala de aula, contudo, desenvolve multiplas tarefas nas
interse¢oes capitaneadas pela escola entre sociedade, familia, comunidade e entre as geracdes. Inten-
sifica¢do do trabalho é o construto adequado para abordar as condicdes laborais e suas consequéncias
sobre os professores 9.

A concorréncia do tempo dos professores destinado as indmeras tarefas escolares com o tempo
para as atividades da vida extratrabalho talvez esteja restringindo os periodos para o autocuidado, o
lazer, as atividades culturais, as relacdes com os amigos e a familia 10. Desequilibrios dessa natureza
perturbam o necessario repouso e recuperacdo apos as jornadas nas escolas e quando finalizadas as
tarefas extraclasse, com provaveis efeitos negativos sobre a satde 11. Num ciclo vicioso, cansados ou
doentes, os professores terdo menos recursos para responder as demandas da sala de aula 12,13,14,15,

O objetivo foi produzir informacdes sobre as caracteristicas demogréficas, caracteristicas da esco-
la e darede de ensino, e situacdo de satide do grupo que percebeu pressao para comparecer ao trabalho
escolar quando estavam com problemas de saude.

Métodos

Amostra e coleta

Entre outubro de 2015 e marco de 2016, a equipe da pesquisa Educatel sorteou um grupo de profes-
sores para serem entrevistados por telefone durante o periodo em que estavam na escola ou em seu
domicilio, mediante agendamento. O treinamento dos aplicadores reforcou habilidades e atributos
comunicacionais necessarios para garantir seguranca e tranquilidade aos entrevistados, respeitar
constrangimentos e contornar desconfiangas comuns nesse tipo de pesquisa 16. As perguntas foram
lidas da tela de um computador pelo entrevistador, que registrava, em tempo real, as respostas em
meio digital, de maneira a alimentar continuamente a base de dados. Um video de teor informativo
(3 minutos de duracio) foi produzido para esclarecer, no primeiro contato, o professor sorteado, no
tocante aos objetivos da pesquisa, aos cuidados éticos e a responsabilidade institucional.

A amostra de professores ativos em sala de aula foi calculada por selecdo aleatdria simples nos
estratos definidos de acordo com as seguintes variaveis: grande regido (Norte, Nordeste, Centro-oes-
te, Sudeste e Sul); area censitéria (urbana e rural); faixa etaria, em anos (< 34, 35-44, 45-54 e > 55); sexo
(masculino e feminino); dependéncia administrativa da escola (estadual, municipal, privada e outras);
vinculo de emprego do professor (concursado/efetivo/estavel, contrato temporério, rede privada,
contrato CLT e outros).
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Antes do sorteio que foi operacionalizado de acordo com o cddigo identificador que constava
na fonte dos dados (informac¢des compiladas anualmente pelo érgio técnico do Ministério da Edu-
cacdo), o grupo que ndo estava ativo em sala de aula foi considerado inelegivel. Ao primeiro contato,
que aconteceu pelo telefone da escola informado na fonte de dados, 3,7% néo se encontravam de fato
naquela institui¢ao (diferenca entre a fonte de dados e o campo de estudo) ou ndo foram encontrados
depois de 15 tentativas; 2,87% pertenciam as escolas sem acesso por telefone (apesar de a informa-
¢do constar da fonte dos dados). Mais detalhes sobre o delineamento amostral estio publicados em
outro artigo 17.

Instrumento

O questionario multitematico pré-testado abarcou 54 questdes curtas e simples sobre satde geral,
protecdo social e faltas ao trabalho, acesso a servi¢os de saide, comportamentos, condi¢des materiais
de trabalho, condi¢6es psicossociais de trabalho e caracteristicas da organizacdo do trabalho escolar.
Uma vez encerrada a coleta, confirmou-se a consisténcia e a qualidade das respostas. Para avaliar o
desempenho do estudo foi examinado o percentual de respostas em cada uma das categorias de inte-
resse na estratificacao da amostra.

Todas as questdes do instrumento Job Stress Scale (JSS) 18 referentes ao apoio social foram incluidas.
No JSS, as opcdes de resposta sdo: discordo fortemente, discordo, concordo e concordo fortemente.
No questionario do Estudo Educatel, em consideracdo a entrevista ao telefone 19, utilizou-se: frequen-
temente, as vezes, raramente e nunca ou quase nunca.

As questdes demogriéficas reproduziram o modelo utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) 20: faixa etdria, sexo, situacdo conjugal, filhos, raca e escolaridade. Foram realiza-
das perguntas para explorar as condicdes gerais no ambiente escolar (jornada, material pedagdgico
disponivel, comportamento dos alunos, exposicdo a ruido); caracteristicas do emprego (multiempre-
go, multiescolas, renda, antiguidade na escola); duracdo do deslocamento até a escola. As questdes
relacionadas ao ambiente escolar foram adaptadas de inquéritos anteriores, realizados em escolas
brasileiras 21,22, Sobre o vinculo de emprego do respondente, area censitaria da escola (rural ou urba-
na) e esfera de governo (municipal, estadual, federal), tipo de rede (publica, privada), as informacdes
foram obtidas da fonte original (dados administrativos) e juntadas aos dados colhidos por telefone.

Por fim, os respondentes foram perguntados se haviam sido diagnosticados com doenca ocupa-
cional e qual era a sua avaliacdo quanto ao seu estado de satde. Autoavalia¢do de satide é um indicador
consistente, amplamente utilizado em estudos populacionais 23,24, Mais detalhes foram publicados em
outro artigo 19.

Andlise dos dados

A pergunta que originou a variavel desfecho foi baseada no ErgoEnf (Questiondrio para Levantamento
de Risco Ergonomico em Trabalhadores de Enfermagem), cuja construcdo seguiu todas as etapas metodo-
l6gicas previstas pela literatura especializada: desenvolvimento dos dominios, selecdo dos itens com
base em revisdo exaustiva da literatura, entrevista com a popula¢ao-alvo, validacao do conteido por
dois comités de especialistas e pré-teste 25.

A questdo original do ErgoEnf, “Continuar trabalhando quando estid com alguma dor ou com algu-
ma lesdo”, foi adaptada no Educatel para “Vocé tem dificuldade para faltar ao trabalho mesmo quando
estd com dor ou qualquer outro problema de satide?”. Em vez de utilizar a escala de 0 a 10 do ErgoEnf
(0 — nenhuma influéncia, 10 — muita influéncia), no Educatel as respostas foram: ndo, sim e nao sei.
A adaptacdo buscou coeréncia com o tipo de entrevista usada no Educatel 19. Assim categorizada, foi
possivel operacionalizar empiricamente a percepc¢do de se sentir pressionado para comparecer ao
trabalho escolar quando a sua satide ndo vai bem. Vale destacar que a questdo adaptada foi testada e
validada na etapa piloto do Educatel.

Inicialmente foi realizada uma anélise descritiva de todas as variéveis estudadas. Para verificar
diferencas na prevaléncia de pressdo laboral de acordo com os grupos comparados, foi utilizado o
teste do qui-quadrado de Pearson, considerando-se um nivel de significancia de 5%.
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Ainda para caracterizar o relato de pressdo laboral de acordo com os diferentes perfis dos profes-
sores, foi utilizado o método de arvore de decisdo. Esse é um método ndo paramétrico, que também é
considerando um tipo de analise multivariada por considerar simultaneamente a influéncia de todas
as varidveis explicativas em rela¢io ao desfecho analisado, fundamentando-se em regras de classifi-
cacdo. Esse método de analise multivariada permite fazer o ajuste dos possiveis fatores de confusio,
além de viabilizar a elaboracdo de um perfil mais descritivo e ilustrativo das informacdes de interesse.
A arvore comeca com um né raiz que contém todas as observa¢des da amostra. Os nds seguintes
representam subconjuntos e subdivisdes dos dados. Cada divisdo resulta em exatamente dois nds.
Essa estratégia permite a identificacio de subgrupos homogéneos, pela comparacio sistematica de
suas caracteristicas, visando a estabelecer relagio entre as variaveis explicativas e uma Unica variavel
resposta (neste caso, a percepcio de pressio laboral). O processo de divisdo é repetido até que nenhu-
ma das varidveis selecionadas mostre influéncia significativa na divisao ou, entdo, quando o tamanho
do subconjunto se tornar muito reduzido 26.

A arvore de decisdo realizada utilizou o algoritmo CART (Classification and Regression Tree — arvore
de classificacdo e regressao). Na andlise pelo algoritmo CART, o critério de exclusdo das varidveis do
modelo é uma medida denominada improvement, que avalia o grau de “impurezas” que foram elimina-
das do modelo diante do acréscimo de novas variaveis. Quanto maior o valor do improvement, maior a
importancia da variavel na classificacdo e, consequentemente, mais homogéneos serdo os novos nés.
Foi utilizado como critério de encerramento do processo um improvement minimo de 0,001 26.

O ajuste do modelo final foi avaliado por meio da estimativa de risco de classificacdo incorreta,
que indica em que medida a arvore prediz corretamente os resultados, comparando a diferenca entre
o valor ajustado estimado pelo modelo e o valor real observado na amostra.

Todas as anélises foram realizadas no programa Stata 12.0 (https://www.stata.com) e levaram
em consideragdo as ponderacdes impostas pelo delineamento amostral do estudo. Este trabalho
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais (CAAE
48129115.0.0000.5149).

Resultados

Ao final, foram completadas 6.510 entrevistas, 85,2% de taxa de resposta. Mais da metade dos pro-
fessores analisados (55%) relataram que tém dificuldade para faltar ao trabalho, mesmo quando estdo
com dor ou qualquer outro problema de saude. As variacdes da prevaléncia sdo expressivas, 69% e
36,8%, Rio Grande do Norte e Espirito Santo, respectivamente (Figura 1).

De acordo com os resultados apresentados na Tabela 1, entre as varidveis sociodemograficas,
aquelas que tiveram associacdo estatisticamente significativa com a percepcdo de pressdo labo-
ral foram (valor de p < 0,05): sexo, estado conjugal, escolaridade, ter filhos e grandes regides do
pais. A prevaléncia de pressdo laboral foi mais elevada entre as mulheres (56,2%), professores com
parceiro (56,5%), com escolaridade superior (55,4%), que tém filho (55,7%) e residentes na Regido
Centro-oeste (62%).

No que se refere as caracteristicas da escola e condi¢oes de trabalho (Tabela 2), a prevaléncia de
percepcdo de pressdo laboral foi mais elevada entre professores que trabalham em mais de uma escola
(57%), com vinculo concursado/efetivo/estavel (57,5%), que lecionam em escolas estaduais (57,5%),
com jornada prolongada de trabalho (56,2%), fraco apoio social (62,3%), cujo ambiente escolar foi
considerado agitado em funcédo da indisciplina dos alunos (63,7%) e ruido (64,6%). Destacam-se essas
trés ultimas caracteristicas pela alta prevaléncia de pressao laboral, acima de 60%.

Conforme os resultados apresentados na Figura 2, na analise multivariada por meio da arvore
de decisdo com o algoritmo CART, os fatores que permaneceram associados a percep¢io de pressiao
laboral foram os seguintes: fraco apoio social, ambiente agitado em funcdo da indisciplina dos alunos,
pior autoavaliacdo de satide e problema de satide considerado doenca ocupacional. Esses dois ultimos
indicadores de satde (Tabela 3) foram significativamente associados com a pressdo laboral (valor de p
< 0,05). Dois em cada trés professores que avaliaram sua satide como ruim e muito ruim se sentiram
pressionados para comparecer ao trabalho quando doentes ou com dor. Similarmente, o grupo dos
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Figura 1

Prevaléncia de pressao laboral (%) por Unidade da Federacdo entre os professores da Educa¢do Basica do Brasil
no ano de 2016.

Pressao laboral (%)
Bl Mais de 60
Bl 5560

[] 50-55

[ ] Até50

professores que informou problema de satde considerado como doenca ocupacional apresentou
maior prevaléncia de pressdo laboral (63%).

As subdivisdes da arvore indicam que o primeiro determinante da percep¢ao de pressdo laboral
¢ o apoio social. Professores com percepcio de fraco apoio social e autoavaliagdo de satude regular,
ruim ou muito ruim tém 70% de probabilidade de sofrer pressao laboral. Por outro lado, em situacio
de fraco apoio, quando foi boa a autoavaliacdo de satde, a probabilidade caiu para 61,1% e, quando
muito boa, para 50,9%.

No contraponto, os professores com percepc¢do de forte apoio social, mas que trabalham em
ambiente agitado em func¢éo da indisciplina dos alunos, apresentaram quase 59% de chance de relatar
dificuldade para faltar ao trabalho, mesmo quando doentes. Se o professor ndo trabalha em ambien-
te agitado, mas relata problema de satde considerado doenca ocupacional, essa probabilidade é de
54,9%. Por outro lado, entre os professores com percep¢io de forte apoio social, que nido trabalham
em ambiente agitado e ndo tém doenca ocupacional, a probabilidade de pressao laboral cai para 45,1%.

E importante ressaltar que o modelo proposto pela arvore de decisio apresentou bom ajuste, com
risco de classificacio incorreta de 0,15 (erro-padrio = 0,03), indicando que o modelo prediz correta-
mente 85% dos dados.
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Tabela 1

Associagdo entre caracteristicas sociodemograficas e a pressao laboral entre os professores da Educacdo Basica do
Brasil no ano de 2016.

Caracteristicas Amostra total (%) Pressao laboral (%) Valorde p *
Sexo
Masculino 19,7 48,4 <0,001
Feminino 80,3 56,2
Faixa etéaria (anos)
18-24 4,2 47,9 0,115
25-34 28,8 55,9
35-44 30,1 53,6
45-54 26,3 56,5
Mais de 54 10,5 52,4
Raca/Cor
Branca 50,8 55,4 0,646
Preta ou parda 43,6 54,0
Outras ** 5,6 53,9
Estado conjugal
Sem parceiro *** 40,8 52,0 0,004
Com parceiro # 59,2 56,5
Escolaridade
Até Ensino Médio 9,4 46,5 0,001
Superior (completo ou em andamento) 90,6 55,4
Filhos
Nao 33,5 52,4 0,040
Sim 66,5 55,7
Renda em salarios minimos
<2 41,8 52,6 0,065
2-3 273 55,7
>3 30,9 56,6
Grandes regides
Norte 8,8 57,0 0,001
Nordeste 28,4 54,3
Centro-oeste 7,2 62,0
Sudeste 40,5 52,1
Sul 15,1 57,2

* Teste qui-quadrado de Pearson;

** A categoria “outras” inclui indigena e amarela;

**% A categoria “sem parceiro” inclui solteiros, vilvos e separados/divorciados;
# A categoria “com parceiro” inclui casados e unido estavel.

Discussao

O referencial adotado na constru¢ido da pesquisa admite o carater multidimensional do processo
satide/doenca. Caracteristicas demogréficas dos professores, situagdo das escolas e da rede de ensino,
tipo de emprego, entre outros aspectos, sdo dimensoes inextricavelmente conectadas. Os individuos
agem e reagem as circunstancias que encontram para trabalhar que, por sua vez, sio determinadas
pela instancia macroestrutural 27. Para examinar hipéteses elaboradas nessa 6tica da intersecdo da
macroestrutura com instancias microssociais, adotou-se, de forma inovadora na drea da saide do tra-
balhador, o modelo da arvore de decisdo na anélise dos dados do Educatel. Essa técnica de regressio
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Tabela 2

Associagdo entre caracteristicas da escola, condi¢des do trabalho e a pressdo laboral entre os professores da Educacdo
Basica do Brasil no ano de 2016.

Caracteristicas Amostra total (%) Pressao laboral (%) Valor de p *

Localizacdo da escola

Urbana 84,1 55,0 0,190
Rural 15,9 52,4

Trabalha em mais de uma escola
Ndo 51,4 52,4 0,003
Sim 48,6 57,0

Trabalha em outro setor fora da escola
Ndo 89,6 54,9 0,289
Sim 10,4 52,4

Tipo de vinculo
Concursado/Efetivo/Estavel 39,7 57,5 0,002
Contrato tempordario 17,7 52,3
Rede privada 13,9 48,8
Contrato CLT 2,6 50,3
Estavel e rede privada 6,3 55,5

Tempo de trabalho na escola (anos)
<10 34,6 53,0 0,102
10-20 33,2 54,2
> 20 32,2 56,7

Dependéncia administrativa
Federal 5,9 55,8 0,006
Estadual 40,2 57,5
Municipal 33,4 53,3
Privado 20,5 50,8

Jornada de trabalho prolongada (acima de

40 horas)
Ndo 39,4 52,4 0,016
Sim 60,6 56,2

Apoio social
Forte 59,4 49,4 <0,001
Fraco 40,6 62,3

NuUmero de equipamentos para apoio

pedagogico
0-10 8,8 55,0 0,050
11-30 27,7 51,6
Mais de 30 63,5 55,9

Ambiente agitado devido a indisciplina

dos alunos
N&o 68,1 50,4 <0,001
Sim 31,9 63,7

Ruido
N&o 66,9 49,7 <0,001
Sim 33,1 64,6

Tempo de deslocamento (minutos)
10-20 35,8 52,3 0,084
21-50 31,1 55,7
Acima de 50 33,1 56,0

* Teste qui-quadrado de Pearson.
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Figura 2

Arvore de deciso (algoritmo CART) avaliando os fatores associados ao relato de presséo laboral entre os professores da Educacéo Bésica do Brasil no

ano de 2016.

Pressé&o laboral

Categoria %

= Néo 45,4
B Sim 54,6
Apoio social

Improvement = 0,008

Baixo Alto
Categoria % Categoria %
m Nao 37,7 m Nao 50,6

H Sim 62,3

H Sim 49,4

Boa; muito boa

Autovaliacdo de saude Ambiente agitado devido a indisciplina dos alunos
Improvement = 0,003 Improvement = 0,003

Regular; muito ruim ou ruim Sim Nao

Categoria %

Categoria % Categoria % Categoria %
41,8 H Néo 30,0 m Nao 41,1 m Nao 53,6

58,2 B Sim 70,0 B Sim 58,9 B Sim 46,4

Autovaliacdo de saude
Improvement = 0,001

Problema de satide considerado doenca ocupacional
Improvement = 0,002

Muito boa Nao Sim

= Nao
B Sim

Categoria %

Categoria % Categoria % Categoria %
m Nao 49,1 m Nao 54,9 m Nao 45,1

H Sim 50,9 H Sim 45,1 H Sim 54,9

pouco tradicional tem a vantagem de facilitar a interpretacdo dos resultados quando sdo abordados
fendomenos multidimensionais porque nio é paramétrica.

Os resultados obtidos confirmam, por um lado, os desafios da Educacdo Basica no Brasil, além de
reforcar o quadro preocupante no que se refere ao adoecimento dos professores, conforme ji identi-
ficado pelos estudiosos no campo da educagio 689 e da satide publica 12347,9,12,13,14, Por outro lado,
as situacdes identificadas ressaltam a urgéncia de se cumprir as metas de valorizacdo dos professores,
conforme elas constam no Plano Nacional de Educacio (PNE) 28,

Apoio social é um construto que reflete diferentes tipos de transacdo entre os individuos 29. Diz
respeito a quantidade e a qualidade das relacdes sociais e aos recursos instrumentais que uma orga-
nizacdo dispde para apoiar os seus membros 30. Comparecer ou faltar ao trabalho escolar é um ato
com repercussdes fortes, haja vista as insuficiéncias do sistema escolar em garantir efetivo para a
substituicdo do professor ausente e a maxima da gestdo de ndo deixar uma turma sem aula 31. Os resul-
tados sobre a associa¢do entre fraco apoio social e percepcido de ter de ir a escola quando doente sdo
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Tabela 3

Associacdo entre indicadores de salide e a pressao laboral entre os professores da Educacdo Basica do Brasil no
ano de 2016.

Caracteristicas Amostra total (%) Pressao laboral (%) Valorde p *

Autoavalia¢do de salde

Muito ruim ou ruim 3,5 68,8 < 0,001
Regular 23,5 63,4
Boa 49,5 52,4
Muito boa 23,5 48,5

Problema de satide considerado doenca

ocupacional
Nao 59,3 53,3 <0,001
Sim 40,7 63,0

* Teste qui-quadrado de Pearson.

coerentes porque sdo situacdes que refletem uma realidade em que haveria restri¢des ao autocontrole:
sem apoio para lidar com as consequéncias de estar doente ou de faltar a escola, resta estar presente 30.
Trata-se de um fendmeno bem descrito na literatura atual — presenteismo —, reconhecidamente rela-
cionado ao pior estado de satide e com repercussdes negativas para o coletivo de colegas, bem como
para os objetivos das organizagoes 32.

A percepgao de vivenciar pressdo no trabalho foi significativamente associada com o sexo femini-
no na andlise univariada. O resultado nao foi surpreendente, pois as relacdes de trabalho sao mediadas
pelas relacoes de género 33. As regras e dispositivos de disciplinamento sdo mais rigorosos para as
mulheres, que enfrentam mais barreiras para acessar postos e cargos se comparadas aos homens 34.
A segregacao sexual reproduz o poder de género que constrange as margens para as mulheres enfren-
tarem normas disciplinares, declararem suas indisposi¢des, padecimentos ou discordancias 35. A
transposicdo dessas configuracdes para os ambientes escolares explicaria por que as professoras mais
do que os professores percebem pressao laboral? Esse tipo de transposicdo do social para o local de
trabalho ja foi problematizado 36. A masculinidade est4 incrustada ndo somente nas organiza¢des
produtivas, veja-se a divisdo sexual do trabalho doméstico que destina as mulheres a maior ou total
responsabilidade pelo cuidado dos familiares e execucio das tarefas neste ambito 37. Essas relacoes de
género sdo importantes linhas interpretativas para examinar também as associacdes positivas entre
pressdo laboral e a vida em casal e com filhos. Por dltimo, quanto maior o nivel educacional do pro-
fessor, maior a prevaléncia de percepcao de pressdo laboral. Esse resultado é convergente 38, quanto
mais escolarizados, maior a tendéncia em perceber e relatar a sua situagio de saide.

Ruido é um problema ocupacional prevalente, cuja afericio em escolas identifica fontes variadas.
Atividades no patio, interacdes nos corredores e nos arredores se sobrepéem ao ambiente sonoro da
sala de aula 39. Os resultados do Educatel sdo consistentes quando se observa maior prevaléncia da
percepcdo de pressdo laboral nos grupos que relataram exposicao a ruido e indisciplina na sala de
aula. Pior ambiente sonoro e pior ambiente psicossocial (indisciplina dos alunos, por exemplo) sdo
eventos comuns e coexistentes 39. Geralmente, demandam mais esforco dos professores com efeitos
negativos sobre a satde 13. Vale ainda lembrar que pior infraestrutura escolar, um dos determinantes
da poluicido sonora, coincide com em que o desempenho dos alunos é menor 40,41.

Em ambito nacional, a dupla jornada na mesma escola ou em escolas diferentes é uma prética
comum entre os professores 21,22, A extensdo da jornada prolonga o tempo de exposi¢ao aos fatores de
risco e diminui o tempo para recuperacio 42, que é fator de equilibrio para a satide 12,13. No periodo de
2002 a 2013, constatou-se prolongamento da jornada de trabalho dos professores da Educacdo Basica.
O numero de docentes que informaram jornadas de 36 a 40 horas semanais subiu de 31,9%, em 2006,
para 38,7%, em 2011; este nimero alcancou 41,3%, em 2013. Esse aumento, segundo o Departamento
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Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos (DIEESE) 43, possivelmente, é um efeito da
busca de alternativas para aumentar o salario.

O processo educacional e a qualidade da aprendizagem parecem depender nao somente da equa-
lizagdo orcamentéria. O perfil socioecondmico dos alunos interfere na demanda e nos resultados
escolares, em desfavor do grupo em desvantagem social 4344. E certo que essas caracteristicas se
expressam distintamente quando se comparam localidades de uma mesma Unidade da Federacao
(UF) 44, em razao das intersecdes com outros eixos estruturantes do processo educacional, entre eles,
caracteristicas da gestdo 8, distribui¢ao dos alunos de acordo com cor/raca e género, infraestrutura
e complexidade da escola 41, além da area censitaria em que estd inserida 45. A maior prevaléncia de
respostas afirmativas sobre a pressio laboral foi identificada nas escolas da Regido Centro-oeste.
Curiosamente, essa grande regido concentra escolas com melhor infraestrutura 40. Como interpretar
esse resultado paradoxal? Este estudo sobre pressdo laboral é inédito. Sugere-se explorar diferencas
regionais em futuras investigacoes.

No Espirito Santo e no Rio Grande do Norte, foram observadas, respectivamente, menor e maior
prevaléncia de percepcao de pressdo laboral. Nao é simples a interpretacdo dessas diferencas inte-
restaduais. Pressdo laboral teria efeitos sobre os fazimentos dos professores com influéncia sobre o
desempenho dos alunos? Se positivo, em que direcio? Tomemos os resultados do Indice de Desen-
volvimento da Educacdo Basica (Ideb) desagregados por UF. O Ideb é calculado com base na taxa
de aprovacdo das escolas e no desempenho dos alunos em avalia¢des realizadas em escala nacional
pelo Ministério da Educacado. O Espirito Santo ocupou a 82 posi¢do e o Rio Grande do Norte a 21a
no ranking do Ideb, em 2015 46. Nesse caso, é plausivel supor que mais pressao laboral para compa-
recer estd associada a pior qualidade do ensino? O Educatel é um estudo transversal. Por essa razdo,
sdo possiveis duas dire¢oes explicativas. Inicialmente, ndo é excessivo pensar que os professores do
Rio Grande do Norte estejam percebendo mais pressdo, porque sao baixos tanto o desempenho dos
alunos quanto a taxa de aprovacdo nas escolas potiguares. Seria possivel supor, contudo, que os dois
indicadores estdo fracos naquele estado porque os professores estio desanimados diante da pressao
percebida. Utilizando dados da Prova Brasil, autores relacionam, ndo sem muita cautela, o desempenho
dos alunos nos dois anos escolares (50 e 92 anos) e o indice de falta dos professores 47. Seria arriscado
tentar responder a essas questdes ou avancar hipéteses interpretativas porque a variavel que gerou
os resultados tem os seus limites. Ainda assim, estd indicado perguntar se melhor Ideb dependeria
de mais esforcos pessoais dos professores, que, em caso de parcos recursos materiais e pedagégicos,
culminariam em maior desgaste, adoecimento, necessidade de faltar ao trabalho 9, que nao é um
comportamento desejado nas escolas, por isto, coibido, conforme discutido anteriormente, quando
interpretada a associa¢do com fraco apoio social.

Trabalhar nas escolas municipais nao equivale a trabalhar nas escolas estaduais e federais. Inicial-
mente, ha diferencas quanto a missdo. Aos municipios, a responsabilidade pelo Ensino Fundamental
e Educacdo Infantil. Aos estados, os ensinos Fundamental e Médio, e a Unido é responsavel pelo
financiamento das instituicdes de ensino publicas federais e pela redistribuicdo e suplementagao aos
estados e municipios 48. Em segundo lugar, tanto o escore de avaliacdo da infraestrutura 40 quanto o
indice socioecondmico das escolas de educacdo bésica brasileiras 49 sao mais baixos nas escolas muni-
cipais. Quanto ao primeiro, 61,8% das escolas municipais se encaixam no pior escore em termos de
infraestrutura 40. Em relacdo ao nivel socioeconomico das escolas publicas, as escolas federais concen-
tram o melhor escore, seguidas das escolas estaduais e, por dltimo, figuram as escolas municipais 49.
Contudo, os resultados do Educatel jogam luz sobre os professores das escolas estaduais. Vale a pena
cogitar outro grupo de determinantes para esse resultado. Sugere-se investigar o efeito de modelos de
gestdo com conotacdo mais administrativa 50, para entender os mecanismos que geram a percep¢ao
de pressdo laboral.

Até aqui interpretou-se a prevaléncia do relato de pressdo por comparecer de acordo com a
associac¢do a fatores relacionados as caracteristicas individuais e a vida escolar. Vejamos os efeitos
do vinculo de emprego. Espera-se melhor situacdo para o grupo formalmente empregado e com
vinculo estavel se comparado ao grupo sob contrato temporario, em fun¢ido da ampliacio dos direitos
trabalhistas e da cobertura previdenciaria para os primeiros 51. No entanto, os resultados do Educa-
tel indicam maior prevaléncia de percep¢ao laboral no grupo com vinculo estavel (concursados) ou
formal (celetistas). Esse resultado teria relacio com outros determinantes, modelos de organizac¢io
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escolar, por exemplo? No plano das hipdteses, é possivel que os professores vinculados ao emprego
por meio de concurso e aqueles formalmente empregados estejam sob regime de gestdo escolar que
utiliza modelos de controle mais rigidos e normatizados 31.

Com as reservas que convém as interpreta¢des no caso de estudos transversais, os resultados
deste primeiro estudo representativo do territério e do sistema escolar nacional sdo consistentes para
justificar a necessidade de elaboracido de politicas de protecdo a satde dos professores da Educacio
Baésica, uma vez identificado gradiente positivo entre pior situagdo de saide e percepc¢io de pressiao
laboral. Antes de avancar, convém tratar dos seus limites.

O tipo de questdo elaborada para interrogar sobre o trabalho (ambiente fisico, por exemplo) ou
sobre as reacoes do sujeito (dificuldade para faltar quando doente, por exemplo) merece especial aten-
¢ao dos pesquisadores porque é possivel o efeito do viés de aferi¢do. O autorrelato sobre as caracteris-
ticas do ambiente fisico retrata objetivamente tal ambiente ou diz respeito a percepcdo que o sujeito
tem sobre esta instancia? Percepcdo é uma via essencial para avaliar ambientes laborais. Mas, de um
lado, aceitacdo social influencia as respostas dos entrevistados as questdes sensiveis (problemas de
doenca, préticas da gestdo, desempenho, por exemplo), de maneira a produzir sub ou superestimacio
dos resultados, pois aceita¢io social é uma variavel latente, ou seja, com ela estdo manifestas dimen-
sdes ndo capturadas por mensuracdes correntes. De outro lado, registros de prontuarios médicos ou
planilhas da administragao de pessoal, por exemplo, sdo passiveis de distor¢des, além de ndo capturar
dimensoes essenciais do processo satde/doenca 52. Para se obter a desejada representatividade, deci-
diu-se pela entrevista com o auxilio de questionério aplicado via telefone, assistida por computador,
uma vez reconhecida a rapidez na obtenc¢ao e processamento de dados desta modalidade de coleta,
cuja validade externa j foi testada 53. Estimativas por inquéritos teleféonicos para a vigilancia de fato-
res de risco no Brasil sdo consistentes, uma vez adotada a estratégia de ajustar a distribui¢do da amos-
tra com telefone a composicdo da populacio total segundo caracteristicas peculiares aqueles grupos
com acesso a linha telefonica 54. No caso do Educatel nio foi realizada comparacdo dos respondentes
quanto ao acesso a linha telefonica porque a fonte de dados original (de caridter administrativo)
informava numeros de telefone das escolas, sem constar os telefones dos domicilios dos professores.
Entretanto, assume-se que, em geral, hd concordancia entre informagdes sobre morbidades obtidas
por telefone quando comparadas aquelas obtidas por entrevistas face a face 52.

Enfocar a percepcdo do professor sobre a sua situacdo na escola é uma forma de apreciar a qua-
lidade da Educacao Bésica. Como a escola estaria atuando para o pleno desenvolvimento da pessoa,
dever previsto na Constituicdo Federal, se os seus professores estiverem percebendo barreiras para o
seu préprio desenvolvimento e atuacdo, no caso pressao laboral? Portarias introduzem quesitos rela-
cionados ao absenteismo na contagem do tempo efetivo de exercicio ao longo da carreira 31. Essa e
outras circunstancias relacionadas a gestdo contribuem para a falta de reconhecimento da profissdo.
Num ciclo nada virtuoso, talvez produza efeitos como menos interesse dos jovens pelo ingresso na
carreira docente e desisténcia daqueles que foram perseverantes 55. E um fenémeno complexo se
consideradas as licdes aprendidas em estudos qualitativos, ao destacarem o engajamento dos pro-
fissionais para compensar a precariedade da infraestrutura escolar e reverter as tensdes vivenciadas
no microambiente da sala de aula 56. A divulgacdo desses resultados no contexto da implantac¢do do
PNE pode ser til para orientar politicas e programas de valorizacao dos professores. Ainda que sob
restricdes orcamentérias, sdo possiveis estratégias para produzir transformacdes nos diferentes niveis
do sistema escolar no contraponto de praticas punitivas ou de atitudes que geram a percepg¢io de
pressao laboral 57,58.

Entre os mecanismos de valorizacdo docente, estariam a¢oes intraescolares para fomentar a
reflexdo critica 58 diante das tensdes, entre elas as auséncias ao trabalho. Chama atencdo a raridade
de indicadores para monitorar a experiéncia dos professores. Ao contrario, nos dispositivos avalia-
tivos despontam elementos de auditoria 50 que nio alcancam perspectivas reflexivas. E certo que as
respostas dos professores as demandas escolares mobilizam a subjetividade e requerem disposi¢io
emocional. A falta de reconhecimento a esses esforcos vai de encontro as metas de valorizacdo. Ava-
liagoes calcadas em tecnologias de auditoria em seus sistemas de testes e de inspe¢ao ndo capturam
as respostas cotidianas para dar conta do que se demanda aos professores, além de concorrer para
desvalorizar esfor¢os, sujeitos e a profissao de ensinar 50,58,
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Em vez de “colonizacdo administrativa” 57, que promove sobre os professores uma escalada de
pressoes, culpas e frustracdes, convém encarar as dificuldades e problemas vivenciados no 4mbito da
organiza¢ao do trabalho escolar 58. Nessa linha, sdo sugeridas abordagens compreensivas em substi-
tuigdo as praticas prescritivas ou punitivas. Alimentar mecanismos de autoavaliacdo e avalia¢do entre
pares sdo boas praticas. Por fim, valeria a pena buscar a¢des integrais, planejar intervencdes a longo
prazo, com monitoramento, de maneira a reforcar uma visdo ecoldgica do trabalho e da sadde 59.

Conclusao

Os resultados do Educatel reafirmam problemas relacionados a infraestrutura — exposi¢io ao ruido e
vivéncias de indisciplina na sala de aula, por exemplo — como fatores relevantes para compreender o
quadro de adoecimento dos professores e seus reflexos sobre a assiduidade. Se a auséncia ao trabalho
escolar é determinante da baixa qualidade da aprendizagem, seria oportuno encarar as dimensdes
envolvidas e seus determinantes, conforme propalado na literatura especializada. Percepcdo de pres-
sdo laboral contraria direcdes amplamente aceitas no que diz respeito a transformacdo dos espacos
escolares rumo a gestdo democratica e a valoriza¢do dos professores. Diferenciais de género sio
dimensoes relevantes para a definicdo de programas de valorizacdo dos professores. Estudos futuros
sa0 necessarios para maior compreensao dos resultados que identificaram maior prevaléncia de pres-
sdo laboral para os professores concursados, formalmente empregados, inseridos em estados e regides
nos quais sao melhores os indicadores de desempenho dos alunos.
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Abstract

Diseases in general and work absenteeism due to
illness are prevalent among schoolteachers in Ba-
sic Education, whose mission is essential for pre-
paring future citizens. This study study aimed to
produce information on demographics, character-
istics of the schools and school systems, and health
status of the group of teachers that felt pressured to
work even when sick. The probabilistic sample was
calculated by simple random selection in order to
represent the total universe of 2,229,269 Brazilian
schoolteachers working in Basic Education (pre-
school-12). Teachers answered a multi-thematic
questionnaire by telephone. The question leading
to the outcome variable, “Do you experience diffi-
culty missing work even when you're feeling pain
or have some other health problem?”, was tested
and validated. The answer allowed empirically
operationalizing the concept of pressure to work
when sick. The multivariate analysis used Pear-
son’s chi-square test and the decision tree method.
The final model’s fit was assessed by estimating
the risk of incorrect classification. The tree’s sub-
divisions pointed to weak social support as the first
determinant of pressure to work, 55% reported dif-
ficulty missing work when they were feeling pain
or having some other health problem, and 70% of
the group that rated their health as bad or very
bad felt pressured to appear for work even when
sick or in pain. The associated factors were: weak
social support, an agitated workplace due to un-
ruly students, and health problems that were con-
sidered work-related diseases. Given the goals of
valuing schoolteachers in Basic Education, atten-
tion should be given to gender differences, man-
agement styles, and infrastructure in the schools.

Occupational Stress; Decision Trees;
Occupational Health; School Teachers
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Resumen

Morbilidades en general y bajas médicas son pre-
valentes en el grupo de los profesores de Educacion
Bdsica, cuya mision es esencial para la formacion
de ciudadanos. El objetivo fue producir informa-
cion sobre las caracteristicas demogrdficas, carac-
teristicas de la escuela y de la red de ensefianza, y
situacion de salud del grupo que percibio presion
laboral. La muestra probabilistica se calculé por
seleccion aleatoria simple, de manera que repre-
sente el universo de 2.229.269 profesores de Edu-
cacion Bdsica en Brasil. El cuestionario multite-
madtico se respondio por teléfono. La pregunta que
dio origen a la variable desenlace: susted tiene di-
ficultad para faltar al trabajo incluso cuando sufre
dolor u otro problema de salud? Se probé y valido.
La respuesta hizo viable visibilizar empiricamente
el concepto de presion laboral. Se utilizo el test del
chi-cuadrado de Pearson y el método del drbol de
decision en el andlisis multivariado. El ajuste del
modelo final se evalué mediante la estimativa de
riesgo de clasificacion incorrecta. Las subdivisio-
nes del drbol indican el apoyo social como el pri-
mer determinante de presion laboral, un 55% in-
formaron que tienen dificultad para faltar al tra-
bajo, incluso cuando sufren dolor o cualquier otro
problema de salud; un 70% del grupo, que evalué
su salud como mala y muy mala, se sintio presio-
nado para comparecer al trabajo cuando estaban
enfermos o sufrian dolores. Los factores asociados
fueron: escaso apoyo social, ambiente agitado en
funcion de la indisciplina de los alumnos y pro-
blema de salud considerado como enfermedad ocu-
pacional. Ante estas metas de valorizacion de los
profesores de educacion bdsica, se deben considerar
diferenciales de género y estilos de gestion, ademds
de las infraestructuras en las escuelas.

Estrés Laboral; Arboles de Decision; Salud
Laboral; Maestros
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