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ABSTRACT

Objective: to analyze the perceptions of academics and supervisors about the strategic
action "O Brasil Conta Comigo”(Brazil counts on me). Method: cross-sectional study
conducted in Mato Grosso do Sul - Brazil, from December 2020 to March 2021, in two stages:
1) Exploratory (quantitative), via analysis of reports of the 33 supervisors and 90 academics
convened, application of an online questionnaire; 2) In-depth (qualitative), using the remote
focus group technique, with convenience sampling. Descriptive and content analysis was
performed. Results: the reasons for joining and remaining with the action (scholarship,
internship hours, and social responsibility), the pedagogical aspects (training, evaluation,
and support from educational institutions, ancfmanagement), and the contributions of
the action (assistance and professional training) were identified. Conclusion: the general
perceptions of the recruits are positive. Pedagogical aspects related to the evaluation of
academics and support from higher education institutions should be reviewed, for more
assertive actions in times of health crisis.

DESCRIPTORS: Higher Education; Unified Health System; COVID-19; Health Human
Resource Training; Public Health Systems Research.
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INTRODUCAO

A pandemia causada pelo Corona Virus Disease de 2019 (COVID-19) teve inicio
na China, e se espalhou rapidamente pelo mundo, pressionando os paises a elaborarem
estratégias de combate a doenca.’ A COVID-19 se apresenta como uma doenca de alta
transmissibilidade e gravidade clinica, com diferentes impactos sociais,? impondo uma
demanda extra de estruturas, insumos e recursos humanos dos sistemas de saude.?

Ao redor do mundo, estratégias foram desenvolvidas para otimizar a disponibilidade
de recursos humanos nos servicos de saude. ** No Reino Unido, por exemplo, mais de 65
mil enfermeiros e 15,5 mil médicos aposentados nos Ultimos trés anos foram recrutados
pelo Sistema Nacional de Saide (NHS em inglés) por meio da campanha “precisa de
vocé”. Ainda, estudantes de medicina e de enfermagem dos Ultimos anos também tiveram
a oportunidade de assumir fungdes temporarias e totalmente remuneradas para aumentar
ainda mais o nimero de profissionais atuantes a frente do NHS.*

No Brasil, o Sistema Unico de Sadde (SUS), antes mesmo do surgimento da COVID-19,
ja apresentava deficiéncias em termos de condicoes de trabalho.” Assim, ante a situacédo
pandémica, e visando assegurar o atendimento aos comprometidos pela doenca, foi
implantada a acao estratégica denominada “O Brasil Conta Comigo”.®Tal acao estratégica
teve inicio em maio de 2020 e término em dezembro do mesmo ano, operacionalizada pelo
Ministério da Saude. Maiores informacdes sobre esta estratégia podem ser encontradas
no edital n.° 4, de 31 de marco de 2020, que convoca os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios e estabelecimentos de saude filantrépicos para aderirem a agao estratégica “O
Brasil Conta Comigo”.8

Esta agao contou com o apoio excepcional, e temporario, de alunos da area da satde
visando fortalecer o enfrentamento do novo coronavirus. De acordo com as portarias que
regulamentavam a acgdo, os estudantes matriculados em Instituicoes de Ensino Superior
(IES) que cursam o quinto e o sexto ano dos cursos de Medicina e o Ultimo ano dos cursos de
graduacao em Enfermagem, Fisioterapia e Farmacia poderiam atuar, de forma voluntaria,
nos servigos que compoem o SUS. Ainda nesse contexto, os participantes tinham direito
a um auxilio financeiro, ou seja, uma bolsa condicionada a uma carga horaria de trabalho,
além de pontuacdoes em programas de residéncias. Todos os académicos deveriam ser
supervisionados por profissionais da salde de suas respectivas areas.®

Tal medida foi criticada por setores sociais. *'° Em nota oficial, o Conselho Nacional
de Saude (CNS) afirmou que a participacdo de estudantes em periodo de formacao para
atuarem na linha de frente no combate a COVID-19 deveria ser a Gltima medida para suprir
a necessidade de forca de trabalho. A entidade levantou a preocupacdo de esta agao
ser uma alternativa de mao de obra de baixo custo, e sem considerar a seguranca dos
estudantes para atuar nos cenarios de assisténcia a saude. ' Além disso, os documentos
oficiais do Ministério da Saude sobre a acao “O Brasil Conta Comigo” nao esclareciam
como a acgao seria conduzida, sobretudo, quanto ao processo educativo-assistencial dos
estudantes, de modo a garantir assisténcia segura."

Néo foram identificados estudos que investigassem a visdo dos académicos e
supervisores envolvidos na acdo estratégica mencionada, e que apontassem, com base
nessa Otica, a contribuicdo e desafios desta proposta durante a pandemia. Em face dessa
questao, o presente estudo buscou analisar as percepg¢des de académicos e supervisores
sobre a acao estratégica “O Brasil Conta Comigo”
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METODO

Foram realizados dois movimentos investigativos. O primeiro movimento foi uma
etapa exploratéria, quantitativa, para conhecer o universo da pesquisa e suas tematicas
principais, e o segundo momento foi a etapa qualitativa com amostra por conveniéncia, e
analise de profundidade das tematicas que surgiram.

Foi realizada a analise descritiva dos dados quantitativos obtidos por meio dos
relatorios de frequéncia e do questionario on-line aplicado. As sessdes gravadas (etapa
qualitativa) foram transcritas na integra, utilizando o programa Microsoft Word®. O material
produzido pelos grupos focais foi analisado com a utilizacdo da técnica da anélise de
conteldo."

A pesquisa foi realizada no estado de Mato Grosso do Sul (MS), no periodo de
dezembro de 2020 a margo de 2021. No estado, apenas dois hospitais foram habilitados
pela gestao estadual a participar da acao estratégica, ambos sdo hospitais publicos. Ao
todo, foram convocados 90 académicos e 32 supervisores, distribuidos em dois hospitais do
estado, sendo: 45 académicos e 18 supervisores, em um hospital situado no municipio da
capital (Campo Grande), e 45 académicos e 14 supervisores, em um hospital no municipio
do interior do estado (Trés Lagoas). Para o presente estudo, foram considerados todos
os individuos convocados, sendo excluidos os académicos desistentes e/ou com atuacao
menor que um més (n=18).

A etapa exploratoria foi realizada em dezembro de 2020. Esta etapa contou com
a analise de relatorios de frequéncia dos académicos convocados, e com a aplicagao de
um questionario on-line. Para os académicos, o questionario possuia questoes gerais, tais
como: idade (em anos), sexo (feminino/masculino), curso de graduacao (en ermagem,
medicina, farmacia, fisioterapia), local de atuagéo (hospital da capital ou hospital do interior
do estado). Para os supervisores, além das questoes gerais, investigou-se o tempo de
formacao (em anos), e experiéncia no campo de supervisao de estagios. Para ambos, houve
questdes relativas a organizagao da acao estratégica sobre a atuacao dos participantes da
acao, sobre o aprendizado, e a avaliagao desse processo para a formacao.

A segunda etapa da pesquisa foi realizada em fevereiro de 2021, com o uso da técnica
do grupo focal.’® Por meio das respostas do questionario on-line, foi construido um roteiro
semiestruturado para o grupo focal remoto, conduzido pelo apllcatlvo Zoom®. Todos os
respondentes do questionario on-line foram convidados a participar. Foram realizados dois
grupos focais: um com supervisores; e outro com os académicos. Os grupos focais foram
gravados mediante autorizacao dos participantes, seguindo os preceitos éticos.

Os grupos focais foram iniciados com a explicacdo do objetivo da pesquisa,
momento também, em que foi reiterada a manutengao do anonimato dos participantes. A
condugao dos grupos focais se baseou em duas etapas: I) discusséo a partir da pergunta
inicial sobre a traJetorla de cada participante, como se tornaram superwsores de estaglos
ou como foi a trajetéria dos académicos durante a graduagéo, a adeséo a agao estratégica
(0 que os levou a se inscreverem e a permanecer na a¢do), indagacao sobre como ocorria
a supervisao, a interlocugdo com a universidade, a avaliagdo dos alunos, a avaliacao geral
da acdo estratégica, e sentimentos sobre o fim dessa medida; Il) encerramento: momento
em que foi aberto um espaco para comentarios de assuntos nao abordados.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul, sob o parecer n.° 4.352.540.
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RESULTADOS

Por meio dos relatdrios, foi observado que dos 72 estudantes atuantes, 37 (51,36%)
eram da graduacdo de enfermagem. Em relagdo ao vinculo institucional, 43 (59,72%)
eram de |IES publicas. Quanto ao perfil demogréfico, a maioria era do sexo feminino 58
(80,56%). O hospital situado no municipio da capital recebeu 45 (62,50%) académicos
ao longo da acao, enquanto o hospital do municipio do interior recebeu 27 (37,50%).
Entre os supervisores, 19 (57,58%) eram do sexo feminino, 17 (51,52%) com formagao em
enfermagem, e 18 (54,55%) vinculados ao hospital da capital (Tabela 1).

Tabela 1-Descricao dos participantes daacao disponiveisnosrelatérios de acompanhamento
da acdo estratégica “O Brasil Conta Comigo”. Campo Grande, MS, Brasil, 2020.

Variavel Académicos Supervisores
n(%)? n(%)°

Sexo

Feminino 58 (80,56) 19 (57,58)

Masculino 14 (19,44) 14 (42,42)

Graduacao

Enfermagem 37 (51,36) 17 (51,52)

Medicina 27 (37,50) 11(33,33)

Farmacia 4 (5,56) 2(6,06)

Fisioterapia 4(5,56) 2(6,006)

Vinculo Institucional

Publico 43(59,72) 33 (100)

Privado 29 (40,28) =

Hospital alocado na agao estratégica

Interior 27 (37,50) 14 (42,42)

Capital 45 (62,50) 18 (54,55)

an Total=72; °n Total=32
Fonte: autores (2020)

Participaram do questionédrio on-line 12 supervisores e 25 académicos. Os
supervisores possuiam idade média de 39,83 anos (+£6,23), 10 (83,3%) do sexo feminino, 10
(83,3%) com formacgao na enfermagem e 19 (76%) vinculados ao hospital da capital. Nove
(75%) apresentaram tempo de formagao menor/igual a 10 anos. Quanto aos académicos
respondentes, a média de idade foi de 25,82 anos (+4,24), 22 (88%) do sexo feminino e
15 (60%) vinculados as IES publicas. Do total, 19 (76%) atuaram na acao estratégica no
hospital da capital (Tabela 2).
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Tabela 2. Descricao dos participantes da acao “O Brasil Conta Comigo”, respondentes do
questionario on-line. Campo Grande, MS, Brasil, 2020.

Variavel Académicos Supervisores
n(%)? n(%)°

Idade

Média (Desvio-Padrao) 25,82(+4,34) 39,83(%6,23)

Sexo

Feminino 22(88) 10(83,33)

Masculino 3(12) 2(16,67)

Instituicdo de Ensino

Privada 10(40) -

Publica 15(60) =

Graduacao

Enfermagem 19(76) 10(83,3)

Medicina 4(16) -

Outros 2(8) 2(16,67%)

Hospital alocado na agdo estratégica

Interior 6(24) 10(83,33)

Capital 19(76) 2(16,77)

Tempo de Formacéao

<10 anos ; 9(75)

>10 anos - 3(25)

Experiéncia anterior como supervisor

Sim - 11(91,67)

Nao - 1(8,33)

a nTotal=25; PnTotal=12
Fonte: autores (2020)

Desdobramentos dos grupos focais

No Grupo Focal dos Supervisores (GFS), estavam presentes cinco enfermeiros, sendo
quatro mulheres e um homem. Do total, quatro estavam vinculados ao hospital situado na
capital. No Grupo Focal dos Académicos (GFA), participaram quatro estudantes, sendo trés
mulheres e um homem. Quanto a composicao, trés eram da graduacao de enfermagem
e um era da graduacgao de fisioterapia, sendo que todos atuavam no hospital da capital.
Dess?]I amostra, dois eram vinculados a universidade publica e os demais, a universidades
privadas.

As tematicas a seguir emergiram do questionario on-line e foram aprofundadas nos
grupos focais: 1) Motivacao para adesdo e permanéncia na agao estratégica; 2) aspectos
pedagdgicos; 3) contribuicdes da acao estratégica.
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Motivacdo para a adesdo e permanéncia na acao estratégica

As principais motivagbes para a adesao e permanéncia a citada acao estratégica,
segundo os académicos, foram: vontade de ajudar, adquirir experiéncia com o trabalho
multiprofissional, possibilidade de atuar na assisténcia, remuneracao por bolsa, e a utilizacdo
da acdo estratégica para contabilizar horas no estagio obrigatério da graduacao.

(...) E eu sentia necessidade de aprender aquilo todos os dias, saber como é lidar com
uma equipe multiprofissional, lidar com situacées que vocé ndo tem — como é que fala
— governanca. Vocé nao consegue resolver. E muito menos sendo académico. Como
profissional ja é dificil do servico, imagina como académico. Entdo isso mexia bastante
comigo. Foi muito positivo e foi por isso que eu permaneci. (GFA - participante 4)

(...) o que me motivou a fazer, a permanecer, foi a questao financeira principalmente...o
curso é integral, ndo é, e na época eu era autbnomo, e ai com a pandemia, nao é, as coisas
ficaram paradas, etc., (...) Aliado a isso, tinha a questdo, a possibilidade de continuar o
estagio, e me formar o quanto antes, porque estava ficando custoso permanecer ano apds
ano na faculdade. (GFA - participante 3)

Os supervisores destacaram, como motivagao, a importancia da acdo na assisténcia
aos pacientes com COVID-19, aspecto bastante valorizado por eles. Ademais, soma-se a
essa necessidade a dificuldade de contratagdo de novos profissionais no servigo publico.

(...). Que a gente trabalha em hospital publico, a gente sabe que o SUS tem todo um
processo de solicitagao, processo de chamamento através de edital. Entdo é um pouco
complexo até a gente conseguir, realmente, efetivar e contratar pessoas. Com certeza se
nao fosse a ajuda dos académicos ali, nés teriamos realmente sucumbido. (...) - (GFS -
participante 1)

Ambos os grupos ressaltaram, ainda, a oportunidade de a adesado a essa agdo
proporcionar o exercicio da sua responsabilidade social por meio de atitudes e acoes
cooperativas e solidarias com a sociedade.

(...)E dai eu tinha essa vontade realmente de ajudar, de aprender. Mais do que aprender
para mim eu queria ajudar. (GFA - participante 2)

(...) todos estavam envolvidos nisso, se doando ali, tentando realmente ajudar, ser talvez
um diferencial para que a nossa cidade ndo sofresse tanto com essa pandemia. Entdo esse
foi nosso objetivo acredito que o principal. (GFS — participante 1)

Aspectos pedagdgicos

Um dos itens realcados pelos académicos envolveu a preparacao dos participantes
para o desenvolvimento da agao estratégica que, para tanto, receberam algum tipo de
capacitacao ou treinamento antes de iniciarem suas atividades nos hospitais. Os supervisores
destacaram que nao tiveram nenhuma capacitacao, sobretudo de aspecto pedagdgico
para realizarem a supervisao dos académicos.

A gente teve educacao continuada, que foram todos os treinamentos para intubacao,
de como entrar numa parada, nao é, na ressuscitacao. Eles tinham o treinamento, davam
o treinamento para gente, teve até uma vez que foi um més de treinamento (GFA -
participante 4)

(...) ficou ao nosso critério como conduzir... (...) Entdo assim, eu ndo sei também se nds
fizemos a nossa parte como supervisores, mas realmente a gente ndo teve essa instrugao
certinho de como seria o papel do supervisor nesse momento, nado é? (GFS — participante

3)
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Fato relevante a ser destacado pelos supervisores foi a existéncia de uma supervisao
direta e outra indireta durante o desenvolvimento da acdo. Assim, esses académicos
estavam sob a supervisao direta de um profissional do setor que os orientava nas tarefas
didrias e indiretamente com os supervisores cadastrados para essa funcao na agdo “O
Brasil Conta Comigo”.

E nessa que eles foram para os setores a supervisao nao era direta, todos os dias.
Entdo eles ficavam sob a minha responsabilidade, a gente conversava, mas eu nao estava
diretamente com eles, nao é. Eu me reunia com eles umas... umas duas ou trés vezes por
semana no finalzinho do turno deles pra que eles pudessem me contar como é que tinha
sido a experiéncia, (GFS - participante 2).

Outro aspecto pedagodgico ressaltado foi o processo de avaliagdo dos académicos
que nao ocorreu de forma sistematizada entre todos os supervisores. Embora, na
percepcgao dos atores envolvidos, houvesse a adocao de uma diversidade de aspectos a
serem avaliados, desde aspectos subjetivos (autonomia, dedicacao, atitudes), até os mais
objetivos (presenca, atividades realizadas), os critérios sobre o qué e como avaliar parece
nao terem sido claros ou definidos, deixando a impressao de que, para a agao estratégica,
o principal critério avaliativo foi a presenca do académico (aferida em relatério mensal no
sistema), mesmo porque a frequéncia/assiduidade incidia no pagamento de bolsa.

(..) eu acho que realmente a plataforma de avaliagao, ela é muito simplificada, ndo é?
A gente sé avaliava se realmente o profissional estava cumprindo a carga horaria certinho
ou nao. Entdo eu acho que la tinha um campo de observacgao, ok, mas realmente a forma
de avaliacao deles mensal poderia ser mais trabalhada, ndo é. (GFS - participante 2)

A relacdo entre supervisores e académicos com as instituicbes de ensino nao foi
percebida de maneira unanime pelos participantes. Para alguns académicos e supervisores,
essa relagdo foi boa, com acompanhamento da coordenacdo do curso/professores no
processo. Enquanto para outros, coordenacao e professores das IES nao apoiaram a
insercao dos académicos na acao.

Ah, bom, eu posso dizer que nds tivemos zero apoio, ((riso)) pelo menos o pessoal
da (nome da IES), entendeu? Nosso coordenador, falou,”ah, vocés querem participar do
Brasil Conta Comigo?”, “ta bom”. Foi tipo isso, assim, sabe. Zero apoio da universidade.
(GFA - participante 2)

Na verdade n&o foi todas as universidades que nos procuraram (...)Mas a (nome da
IES) e (home da IES) eu nao tive... ndo fiquei sabendo dos coordenadores, nem nada.(GFS
— participante 2)

Contribuicdes da acao estratégica

Para os participantes “O Brasil Conta Comigo” garantiu recursos humanos para
ajudar na assisténcia hospitalar, e contribuiu para a formagao dos futuros profissionais da
saude.

Entdo eu falo que hoje eu posso enfrentar qualquer coisa por conta desse periodo
que eu fiquei no pronto-socorro, de por a mao na massa mesmo. Desde assistencial, de ir
la, ajudar a dar banho, funcionar, até fazer uma massagem cardiaca. Relatério, tudo, entdo
tudo a gente passou ali, pelo menos eu passei por todas as etapas que um enfermeiro
vivencia dentro de um CTI, eu passei ali no (nome da instituicao) através do Brasil Conta
Comigo, tenho certeza que se eu tivesse feito meu estagio pela faculdade eles nao teriam
me dado tanta autonomia quanto o Brasil Conta Comigo me deu (GFA - participante 2)
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Segundo os supervisores, no quesito da formacgao profissional, a acdo possibilitou
além do aprendizado, uma possivel integracdo entre o ensino e servico, na perspectiva
da educacao permanente em saldde. Nos relatos, observam-se mudancas significativas no
processo de trabalho, proporcionado pelo encontro entre supervisores e académicos.

(...) se eu falar todas... mostrar todas as aulas que as meninas ajudaram a montar, que
nem capacitacdo da equipe de enfermagem a respeito de anotacoes, a respeito de alguns
conceitos basicos mesmo, algumas atualizacdes foram elas que ajudaram a implementar
tudo. Tudo, tudo, tudo. (GFS- participante 4)

A provisao de recursos humanos para ajudar os servicos de salde na assisténcia foi
percebida como uma contribuicdo relevante, uma vez que havia escassez de profissionais.
Além do mais, os académicos atuaram em diversos cenarios criticos da instituicao.

(...)a gente tinha muitos funcionérios afastados, alguns enfermeiros tiveram que
afastar porque era de grupo de risco e tal, e eles vieram em um momento bem critico,
em um momento que o hospital estava preasando muito. Eles nos auxiliaram nao sé 14
no COVID, na area COVID, que |4 é enfermaria e UTI, mas também no pronto-socorro, na
maternidade. (GFS -participante 5)

Observou-se ainda, que os supervisores precisavam da presenca dos académicos,
e isto, de alguma forma, colaborou para um acolhimento diterenciado. Os estudantes
sentiram que os profissionais os tratavam de forma igualitaria.

Quando o profissional entende que vocé esta ali como académico, estagiario, mas
que vocé também vai contribuir para o servico, que vocé tem esse dever, ele te passa
atribuicoes diferentes do que passaria para um académico. (GFA- participante 4).

DISCUSSAO

Os academlcos e supervisores avaliaram positivamente as contribuicdes da acado
estrateglca ‘O Brasil Conta Comigo”. A maioria dos part|C|pantes destacou que vivenciou
uma experiéncia inovadora, que proporcionou o aprimoramento da pratica profissional e
a aquisicao de novos conheamentos, além de terem atingido o objetivo principal da agao
que era reforcar a assisténcia a saude a populacao durante a pandemia da COVID-19.

Em resposta a pandemia, estudantes em diferentes paises foram mobilizados para
apoiar os sistemas de salde durante a crise sanitaria.>*'*'> Visando compreender os efeitos
desse movimento, um estudo realizado na Polonia, com 580 estudantes voluntarios de
cursos da area da saude, que trabalharam por seis meses desde o inicio do primeiro caso no
pais, identificou que os estudantes realizaram desde triagem dos casos, acompanhamento
de casos por telefone e, até mesmo, atividades em hospitais, enfermarias de internacao,
pronto-socorro e laboratérios de dlagnostlcos A maioria dos voluntérios era do sexo
feminino (77,6%), do curso de medicina (62,1%), e reportaram satisfacdo em participagao
do voluntariado, devido ao ganho em experiéncia profissional e & sensacdo de ajudar
a sociedade em um momento histérico.' Tais informagdes corroboram as percepcoes
encontradas no presente estudo.

No entanto, de modo geral, ndo ha consenso na literatura sobre a insercao de
estudantes em atividades de estagios curriculares e extracurriculares em tempos de
pandemia, *'” pois a balanca entre os beneficios e maleficios ainda nao parece ser clara.
O fato é que, para além disso, em um contexto pandémico, possivelmente, sempre havera
a necessiglade de o sistema de salde aumentar seu contingente de trabalhadores da saide
para que possam colaborar na assisténcia, atuando na linha de frente.

A qualificacdo na formacgdo dos futuros profissionais da salde, proporcionada por
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uma atuacao nas dimensoes assistencial, gerencial e educativa, assim como a viabilidade
de articular os conhecimentos tedricos e praticos aprendidos na academia com os
conhecimentos e a pratica adquiridos ao longo da acao estratégica, ja era esperado em um
estagio profissional supervisionado, na medida em que este se configura como um espaco
de formacg&o que propicia essa integragao ensino-servico. '® Todavia, a possibilidade de agir
ante situagdes que nem sempre fazem parte da rotina de um estagio curricular obrigatério,
incrementando o rol de competéncias profissionais € o que se destacou nesse estudo.

Certamente, aacaoestratégica“OBrasil ContaComigo” proporcionouaosacadémicos
vivéncias que podem contribuir para o enriquecimento de suas vidas profissionais, sendo
considerado um diferencial na formacao, como aponta também um relato de académicos
de enfermagem no Amazonas. ' Contudo, mesmo diante da urgéncia devido a gravidade
do quadro sanitario ao qual o pais se encontrava no momento da formulagdo e publicagao
da citada acdo estratégica, € preciso refletir sobre alguns pontos importantes dessa
experiéncia, que nao foram, muitas vezes, perceptiveis e destacados pelos participantes.

Os académicos reportaram que passaram por treinamentos, especialmente, quanto
a biosseguranca correta, paramentacao e desparamentacao, além de eles mesmos terem
promovido capacitacoes sobre essa tematica para as equipes de saude dos hospitais.
Esses treinamentos sao importantes na medida em que asseguram a integridade fisica
e a seguranca individual e coletiva.” Apesar desse cuidado, no entanto, os documentos
oficiais da acao estratégica nao explicitam a necessidade da aquisicado do seguro de vida
por acidentes para os estudantes, obrigatério em qualquer estagio académico.®

Por mais que todos os académicos chamados a participar da acdo estratégica
tivessem, em tese, competéncia para aderirem, pois estavam no ultimo ano da graduacao
(exceto os académicos de medicina), ou seja, aptos para realizarem o estagio obrigatorio, o
cenario nado controlado ao qual eles teriam que enfrentar poderia desencadear transtornos
a saude fisica e mental. " Do mesmo modo, académicos com comorbidades poderiam ter
comprometimentos sérios, se infectados pela doenca e, por isso, nao seria adequado o
seu recrutamento, como fez a Inglaterra, por exemplo, em que estudantes identificados
com “alto risco” pelo sistema de salude nao puderam participar como voluntarios no

enfrentamento da COVID-19.

No que concerne a capacitacdo dos supervisores, parece ter sido prevista apenas
no tocante aos protocolos clinicos, sem referéncia a necessidade de uma capacitacdo
pedagdgica.® E essencial que os supervisores que acompanham os académicos em
estagios, sejam esses obrigatérios, sejam extracurriculares, além de terem um perfil
adequado, recebam capacitagao pedagogica que os subsidiem para suas praticas dentro
do que se espera no processo de formacao dos académicos' sobretudo em relacdo a essa
acao estratégica, uma vez que muitos académicos aproveitaram para compensar as horas
do estagio curricular obrigatério.

A avaliacao dos académicos também emergiu ao longo da pesquisa. Sabe-se que o
processo de avaliagao, durante o estagio supervisionado, tem como principio a mediacao
da formacao profissional, por isso, deve se pautar em uma relagao dialogica critico-reflexiva
que leve o académico a compreender suas fragilidades e potencialidades, para que o seu
processo de aprendizagem seja (re)orientado. ?' Nesse sentido, o supervisor de estagio
desempenha um papel relevante como mediador do processo. Nos resultados presentes,
a avc?lia%éo dos académicos foi percebida como um aspecto que precisava ser mais bem
conduzido.

Outros pontos foram ainda identificados, como a auséncia de um didlogo mais
qualificado entre IES e servicos de salde, sobretudo com os supervisores, além de um
acompanhamento pontual dos alunos quando este ocorreu. Inclusive, o fato relevante a
ser apontado foi a falta de envolvimento das |IES na definicdo da acdo,” quando se analisa
a sua elaboracao.

Como contraponto, contribui¢cdes para a formagao também foram identificadas. A
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possibilidade de finalizar a graduagcao no tempo previsto e, ainda, obter algum tipo de
remuneracao atraiu, de forma semelhante, estudantes de outros paises que se mostraram
motivados a atuarem nos servicos de saude, no enfrentamento da COVID-19.2022 A
remuneragao de estudantes voluntarios € vista como essencial neste tipo de acao, e
considerada pelos académicos como um aspecto importante para o reconhecimento do
seu trabalho em face da crise sanitaria. %

O senso de responsabilidade social e a vontade de ajudar o préximo, consideradas
atitudes desejaveis a um profissional de saude, foram igualmente apontados em outros
estudos que analisaram a percepcao de estudantes voluntarios. 2 Na Arabia Saudita, por
exemplo, dos 1.824 estudantes voluntéarios da area da salde que prestaram servicos em
instituicdes publicas durante a pandemia da COVID-19, identificou-se que os maiores
motivos de adesdo ao voluntariado eram patriotismo (21,05%), ganho de experiéncia
(20,85%), ajuda ao préximo (19,03%) e recompensas religiosas (16,19%).'

Torna-se importante reportar os pontos fortes e limitacdes do estudo. Este é o primeiro
estudo quantiqualitativo que investiga a percepcao de académicos e supervisores sobre as
contribuicdes da acao estratégica “O Brasil Conta Comigo”. Destaca-se que a metodologia
qualitativa ndo permite generalizagoes, e os resultados presentes tém aplicabilidade no
contexto local. Além disso, nem todos os participantes orz)a agao estratégica responderam
ao questionario on-line e participaram do grupo focal, o que pode ter velado outras
percepgoes e experiéncias. Estudos com maior ndmero de participantes sao necessarios
para evidenciar a percepgao da acao estratégica “O Brasil Conta Comigo” em outras
regioes do pais.

CONCLUSAO

As percepcoes dos recrutados sao positivas acerca da acao estratégica “O Brasil conta
Comigo”, com destaque para as medidas que colaboraram para a adesao e permanéncia
dos envolvidos como: o direito a bolsa-auxilio dos académicos, cumprimento das horas
de estagio obrigatorias da graduagao, exercicio da responsabllldade social, contribuicoes
da agdo para assisténcia hospitalar e para o aprimoramento da formagéo proﬂssmnal Ha,
no entanto, percepgdes negativas, ressaltando-se os aspectos pedagodgicos da proposta
relacionados a avaliacdo dos académicos e ao apoio das instituicbes de ensino superior
para o desenvolvimento do projeto, o que suscita inferir que a acao deve ser revista para
ser acionada em momentos de crise sanitaria.
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PERCEPCOES DOS RECRUTADOS SOBRE A ACAO ESTRATEGICA “O BRASIL CONTA COMIGO”

RESUMO:

Objetivo: analisar as percepcoes de académicos e supervisores sobre a acdo estratégica “"O Brasil Conta Comigo”.
Método: estudo transversal realizado em Mato Grosso do Sul — Brasil, de dezembro de 2020 a marco de 2021, em
duas etapas: 1) Exploratdria (quantitativa), via analise de relatdrios dos 33 supervisores e 90 académicos convocados,
aplicacdo de questionario on-line; 2) Profundidade (qualitativa), utilizando a técnica do grupo focal remoto, com
amostra por conveniéncia. Realizada anélise descritiva e de conteldo. Resultados: foram identificados os motivos
de adesdo e permanéncia a acdo (bolsa, horas de estdgio e responsabilidade social), os aspectos pedagdgicos
(capacitacdo, avaliacdo e apoio das instituicées de ensino e gestdo) e as contribuicées da acdo (assisténcia e formacado
profissional). Conclusdo: as percep¢bes gerais dos recrutados sdo positivas. Aspectos pedagdgicos relacionados a
avaliacdo dos académicos e apoio das instituicbes de ensino superior devem ser revistos, para acbes mais assertivas
em momentos de crise sanitaria. i

DESCRITORES: Educagdo Superior; Sistema Unico de Sadde; COVID-19; Capacitacdo de Recursos Humanos em
Saude; Pesquisa em Sistemas de Salde Publica.

LAS PERCEPCIONES DE LOS RECLUTAS SOBRE LA ACCION ESTRATEGICA “O BRASIL CONTA
COMIGO” (EL BRASIL CUENTA CONMIGO)

RESUMEN:

Objetivo: analizar las percepciones de estudiantes y supervisores sobre la accién estratégica “ El Brasil Cuenta
Conmigo”. Método: estudio transversal realizado en Mato Grosso do Sul - Brasil, de diciembre de 2020 a marzo de
2021, en dos etapas: 1) Exploratoria (cuantitativa), a través del anélisis de los informes de los 33 supervisores y 90
académicos convocados, aplicacién de un cuestionario en linea; 2) En profundidad (cualitativa), mediante la técnica de
grupo focal a distancia, con muestreo de conveniencia. Se realizé un andlisis descriptivo y de contenido. Resultados:
se identificaron los motivos de adhesién y permanencia a la accién (bolsa, horas de estancia y responsabilidad social),
los aspectos pedagdgicos (capacitacion, aval y apoyo a las instituciones de ensefianza y gestion) y las contribuciones
de la accién (asistencia y formacién profesional). Conclusién: la percepcién general de los contratados es positiva. Los
aspectos pedagdgicos relacionados con la evaluacién de los académicos y el apoyo de las instituciones de ensefnanza
superior deben ser revisados, para que las acciones sean mas firmes en momentos de crisis sanitaria.
DESCRIPTORES: Educacién Superior; Sistema Unico de Salud; COVID-19; Capacitaciéon de Recursos Humanos en
Salud; Investigacién em Sistemas de Salud Publica.

Recebido em: 25/01/2022
Aprovado em: 26/04/2022

Editora associada: Gilberto Tadeu Reis da Silva

Autor Correspondente:

Inara Pereira da Cunha

Escola de Satide Publica Dr. Jorge David Nasser

Avenida Senador Filinto Muller, Vila Ipiranga, n°1480. Campo Grande, Mato Grosso do Sul.
E-mail: inara-pereira@hotmail.com

Contribuicdo dos autores:

Contribuicdes substanciais para a concepcdo ou desenho do estudo; ou a aquisicdo, andlise ou interpretacdo de dados do
estudo - Cunha IP da, Moraes SHM de, Pereira EA, Oshiro M de L, Assis AVB de, Pessalacia JDR, Nascimento, D.D.G. do; Elaboracgdo e
revisao critica do conteudo intelectual do estudo - Cunha IP da, Moraes SHM de, Pereira EA, Oshiro M de L, Assis AVB de, Pessalacia JDR,
Nascimento, D.D.G. do; Responsével por todos os aspectos do estudo, assegurando as questdes de precisdo ou integridade de

qualquer parte do estudo - Cunha IP da, Moraes SHM de, Pereira EA, Oshiro M de L, Assis AVB de, Pessalacia JDR, Nascimento, D.D.G. do.
Todos os autores aprovaram a verséo final do texto.

ISSN 2176-9133

Este obra estd licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional.

Percepcées dos recrutados sobre a agdo estratégica “O Brasil conta comigo”
Cunha IP da, Moraes SHM de, Pereira EA, Oshiro M de L, Assis AVB de Pessalacia JDR et al


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

