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Resumo: Este artigo discute as relagdes entre o trabalho docente e o trabalho de pesquisa, procurando ex-
plicitar em que aspectos eles se distinguem e em que aspectos estdo fortemente inter-relacionadas.
Destaca os processos que criam forte estimulo a pesquisa e a publicagdo dos seus resultados,
enquanto que, em relagdo a docéncia ndo se registra 0 mesmo estimulo que leve a criagdo e a
inovagdo pedagogica. Discute também a problematica da gestdo académica, destacando alguns
aspectos que sinalizam a fragilidade das condi¢des que esta gestdo esta se dando, condi¢des que
ndo facilitam a emergéncia de espagos de reflexdo sobre os processos de construgao e transmissao
de conhecimentos que apontem para praticas pedagdgicas inovadoras que explicitem e fortalecam
a interagdo necessaria entre pesquisa e ensino.
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TEACHING, RESEARCH AND HIGHER EDUCATION ACADEMIC MANAGEMENT

Abstract: This article discusses the relations between the teacher s teaching activities and research work, trying
to clarify in which aspects both are different and in which aspects they are closely inter-related. It
emphasizes the processes which act as a strong incentive to research and to the publication of its
results, whereas the same incentive is absent from the teaching activities and pedagogical innovation.
It also discusses the problems of academic management, pointing to some aspects which indicate
the fragility of the conditions under which management is taking place, conditions which do not
lead to spaces of reflection on the processes of construction and dissemination of knowledge which
point towards innovative pedagogical practices which might explicit or strengthen the necessary
interaction of teaching and research.
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Este artigo discute as relagdes entre o trabalho docente e o trabalho de
pesquisa, procurando explicitar em que aspectos eles se distinguem e em que
aspectos estdo fortemente interrelacionadas. Destaca os processos que criam
forte estimulo a pesquisa e a publicagdo dos seus resultados, enquanto que,
em relacdo a docéncia ndo se registra o mesmo estimulo que leve a criagao e
a inovagdo pedagogica. Discute também a problematica da gestdo académica,
destacando alguns aspectos que sinalizam a fragilidade das condigdes que esta
gestdo esta se dando, condi¢des que ndo facilitam a emergéncia de espagos de
reflexdo sobre 0s processos de construgdo e transmissao de conhecimentos que
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apontem para praticas pedagdgicas inovadoras que explicitem e fortalecam a
interagdo necessaria entre pesquisa e ensino.

As fungdes da universidade no Brasil estdo expressas no exercicio do ensino,
da pesquisa e da extensdo. No exercicio destas atividades, conhecimentos en-
quanto teorias ou praticas sao transformados e novos conhecimentos sao criados
, num movimento de criagdo, “destrui¢do” e renovacao. A extensdo busca criar
vinculos com o meio onde a universidade estd, tornando-a parte deste meio,
mediante a aplica¢do de conhecimentos a situa¢des ¢ demandas especificas. O
ensino busca formar profissionais de nivel superior com so6lida base cientifica
e tecnologica, requeridos pela sociedade, bem como formar pesquisadores. A
pesquisa, cria¢do de conhecimento novo, € a atividade que desfruta de maior
prestigio no conjunto das atividades desenvolvidas pela universidade. Na
interrelacdo destas diferentes fungdes € que subjaz o movimento criador da
universidade, ao mesmo tempo o seu grande desafio.

Por conta deste desafio, este artigo pretende discutir a atividade do professor
e a atividade do pesquisador - onde elas se juntam e onde elas se distinguem;
bem como discutir a existéncia de espagos académicos para que tal reflexao se
realize. As ideias aqui apresentadas nao pretendem ser mais do que um registro
sistematizado a partir de experiéncias do autor como coordenador académico do
Campus da Universidade Federal de Sdo Carlos em Sorocaba, por um periodo
de quatro anos, periodo marcado pelo trabalho e esfor¢os tendo como horizonte
de referéncia as questdes expostas no paragrafo anterior, num panorama de
sustentabilidade, tematica de referéncia do Campus. Embora a motivagao deste
artigo seja uma vivéncia de trabalho, busca-se aqui construir uma argumentacao
suficientemente consistente de modo a cumprir a finalidade cientifica a que se
destina um texto desta natureza, e também suscite uma reflexao critica sobre o
trabalho docente por parte do leitor.

As atividades de pesquisa constituem um campo especializado: exigem trei-
no, dominio metodoldgico e técnico do seu processo, bem como familiaridade
com a(s) teoria(s) da area de conhecimento do pesquisador. Exigem também, por
parte do pesquisador, uma visao critica das possibilidades e limites do conhe-
cimento cientifico, o que o coloca na fronteira da epistemologia. As atividades
de pesquisa constituem o meio pelo qual é construida a ciéncia, que no dizer
de Popper (1993, p. 56) “pode ser definida por meio de regras metodologicas”.
Para tanto, as atividades de pesquisa exigem recursos financeiros, equipamentos,
instalacdes, pessoal habilitado e tempo para sua realizagdo.

Enquanto processo de criagao de conhecimento, a pesquisa ocupa um lugar
de prestigio na universidade que a coloca num patamar superior a atividade de

686 Avaliagdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 16, n. 3, p. 685-701, nov. 2011



ENSINO, PESQUISA E GESTAO ACADEMICA NA UNIVERSIDADE

ensino e extensdo. Ha uma cobranga explicita para a publicag@o de artigos em
revistas especializadas. H4 mesmo uma forte pressdo externa a universidade
por parte de entidades governamentais (CAPES, CNPQ) para a publicagdo em
revistas especializadas dos resultados de pesquisas, sendo mais valorizadas
aquelas publicacdes em revistas estrangeiras de prestigio internacional reco-
nhecido. Esta pressdo tende a provocar impactos contraditorios na produgao
cientifica. O olhar do pesquisador tende a se voltar para o exterior, para temas
que se afinam com o que Dias Sobrinho (2000, p. 47-48) qualifica como “cién-
cia mainstream®,

[...] pesquisa frequentemente... identificada como um trabalho de uma
elite de cientistas que produz o avango cientifico e tecnologico, o qual
deve responder as mais urgentes e importantes demandas dos setores
da sociedade mundial e resolver problemas concretos relacionados
sobretudo ao sistema industrial avangado.

Esta pressdo externa tende a relegar a um plano inferior aquele tipo de pes-
quisa voltado a questdes localizadas, porém de relevancia para o enfrentamento
de problemas regionais.

Evidentemente, ndo hd como negar a importancia do desenvolvimento da
pesquisa cientifica e todos os esforgos para estimula-la merecem crédito, sendo
esta uma das atividades precipuas da universidade, conforme ja afirmado. A
busca do conhecimento cientifico ¢ um valor em si, fruto da civilizagdo ocidental
e ferramenta para o desenvolvimento de uma sociedade. Ainda que este ponto de
vista sobre ciéncia possa parecer unanimidade ou quase isto, convém destacar
que existem posicdes diferentes quanto a producao cientifica. Polanyi (2003,
p. 29-30) nos assegurava ha mais de meio século que “a esséncia da ciéncia
esta no amor ao conhecimento e que a utilidade desse ultimo” voltada para “o
bem material” ndo deve ser a preocupacgdo da ciéncia; o “mundo nos dias de
hoje, precisa da ciéncia como um exemplo de vida boa”. Ha dez anos atras,
Dias Sobrinho (2000, p. 56) alertava para o fato de “a pesquisa ser ‘avaliada’
(na verdade, medida ou mensurada) através da quantificacdo dos produtos e
consequentes tratamentos estatisticos. Em algumas areas, o reconhecimento
publico de um pesquisador é sobretudo medido pelo nimero de vezes que ele
¢ citado por seus colegas, ndo importando as circunstancias e os motivos da
referéncia, muito menos o valor social dos trabalhos”. O nimero de publicacdes,
sobretudo em revistas estrangeiras, constitui o principal indicador de qualidade
“determinante no estabelecimento de hierarquias de prestigio da comunidade
cientifica e nos postos da carreira funcional do pesquisador em sua institui¢ao”.
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Outro autor, Lévy (2007, p. 180) referindo-se a ciéncia contemporanea como
“tecnociéncia”, afirma que ela “ndo produz somente um saber do caos e do
fractal, ela fabrica igualmente um conhecimento caotico, esfacelado”. Afinada
auma cultura de “grandes nimeros”, como parte do “espaco das mercadorias”,
ela se configura como uma “cientometria [que] apresenta imperturbavelmente
suas estatisticas de publicagdes e depositos de diplomas”. Ainda um outro autor,
Sennett (2008, p. 280) nos leva a mesma reflexao critica:

[...] a paixdo da corrida move a ciéncia: os que se deixam apanhar
nessa obsessdo competitiva perdem de vista com facilidade o valor
e o proposito do que esta fazendo. Nao pensam no tempo do artifice,
o tempo lento que permite a reflexao.

A despeito destes posicionamentos criticos em relacdo a produgao cientifica,
o fato € que, em decorréncia da visao instrumental da ciéncia em um mundo
concorrencial, incluindo ai 0 mundo académico, a pesquisa, enquanto processo
de construgdo do conhecimento cientifico no interior da Universidade brasileira,
¢ a atividade que carreia maior prestigio aos que nela trabalham, sobrepondo-
se a atividade docente. Nao faltam estimulos externos que frequentemente se
transformam em mecanismos de pressao no interior das universidades para que
se publique mais e mais, enquanto que em relacao a docéncia ndo se evidencia
o mesmo empenho para que praticas inovadoras sejam igualmente estimuladas.
E esta a hipotese que orienta as reflexdes neste artigo.

Enquanto processo de construg@o de conhecimento, a pesquisa se alimenta
da indagag¢do, da duvida, da percepg¢ao e proposi¢do de problemas; da consta-
tagdo de situagdes, de fendmenos que escapam a compreensao, que constituem
verdadeiros “quebra cabegas”, enigmas a serem decifrados. Sem indagagio
ndo ha pesquisa; sem a proposi¢ao de problemas o conhecimento ndo avanca;
fica limitado a preservar e transmitir o que existe. Portanto, persisténcia dos
problemas suscitados no caminhar da ciéncia é que constitui o motor que a im-
pulsiona. A este respeito, ¢ interessante destacar que a capacidade de perceber
problemas ndo ¢ algo evidente, que salta a vista; ao contrario, a percepgao de
problemas faz parte da sensibilidade do cientista, embora ndo so dele; resulta
da conjun¢ao de um s6lido dominio tedrico de uma area do conhecimento com
a sensibilidade para intuir sobre o inusitado; aqui o cientista se aproxima do
artista; seus caminhos se cruzam.

Frente ao(s) problema(s), a ciéncia busca tragar caminhos para sua solugao,
caminhos para decifrar o enigma. O rigor dos procedimentos, a precisdo dos
instrumentos de observagdo e medida, a validade dos dados obtidos abrem o
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caminho para se chegar as respostas para o problema posto. Assim, tanto quanto
os resultados alcancados pela ciéncia, os métodos que ela inventa, cria para
a (re) construcgdo da realidade, decifrando os enigmas da vida e da natureza,
constituem sua marca precipua. Na longa trajetoria de Descartes a Popper,
passando por tantos outros até a contemporaneidade, esta constatagdo esta
presente: “ciéncia ¢ principalmente uma questiao de método” (DEMO, 1998, p.
32). Nem mesmo Feyerabend, no seu livro “Contra o Método” (1989) aparen-
tando firmar uma ideia contraria a aqui exposta, trilha diregdo diferente; apenas
salienta que o conhecimento cientifico ndo ¢ o Gnico, nem o mais verdadeiro
que existe, questionando assim a existéncia de um método nico, uma forma
unica de conhecimento da realidade a partir da ciéncia.

Posta a questdo da pesquisa cientifica nestes termos, procuremos entao
identificar os possiveis nexos que unem pesquisa e docéncia. Tomemos como
ponto de partida a pertinente afirmacdo de Dias Sobrinho (2000, p. 50) de que
“ensinar sem pesquisar afasta da realidade; pesquisar sem ensinar esclerosa;
ensinar ou pesquisar sem vinculagdo com o meio elitiza”. Devemos, a partir
desta afirmagao, explicitar onde a pesquisa se encontra com o ensino. Lem-
bremos o que diz Charlot (2002, p. 90), referindo-se a pesquisa educacional:
ha “um afastamento muito importante entre a sala de aula e a pesquisa”; “a
pesquisa ocupa-se de certos aspectos do ensino, e o ensino ¢ um ato global.
“Assim, nunca a pesquisa pode abranger a totalidade da situa¢do educacional”;
a pesquisa ¢ analitica, enquanto que o “ensino visa a metas, objetivos; procura
“realizar o que deve ser, a pesquisa nao pode dizer o que deve ser”. Portanto,
quando se fala em ensino e pesquisa trata-se de “papéis diferentes”, sendo
“impossivel assumir, a0 mesmo tempo os dois papéis: o de professor ¢ o de
pesquisador”; “podemos fazer as duas coisas no mesmo lugar, mas em varios
tempos”. Entretanto, Charlot ressalta que esta “¢ uma posi¢do da pesquisa
académica tradicional”. Por conta disto, ele levanta a possibilidade, e mesmo
anecessidade “de se estar trabalhando com o espirito de pesquisador, sem estar
fazendo uma pesquisa com todo o rigor classico do método, de se estar com o
espirito sempre aberto para descobrir o que esta acontecendo na sala de aula.”
(2002, p. 103). Ou como afirma Demo: “Em termos cotidianos, pesquisa ndo
¢ ato isolado, intermitente, especial, mas atitude processual de investigagdo
diante do desconhecido” (DEMO, 1990, p. 16).

E nesta diregdo que podemos procurar os nexos entre a pesquisa e a docén-
cia. Lembremos que o trabalho docente se assenta em resposta a uma série de
questdes fundamentais. Uma delas: que objetivos perseguir? No ensino superior,
uma das questdes mais importantes subjacentes a todo o processo de concepgao
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e construcao do projeto pedagdgico de qualquer curso diz respeito a defini¢ao do
perfil do profissional a ser formado. A busca das respostas a esta questao suscita
outras como: quais as caracteristicas e demandas do mercado de trabalho para
um determinado tipo de profissional? Qual o destino do profissional formado
e o que ele esta fazendo de fato?

As respostas a estas questdes contribuem fortemente para a definigcdo
dos objetivos do curso e de uma matriz disciplinar. Nesta matriz, o docente
se confronta com a tarefa de explicitar quais os objetivos da disciplina pela
qual ¢é responsavel, que conhecimentos, competéncias, habilidades, atitudes o
estudante devera desenvolver. Sdo questdes de extrema relevancia, porém de
grande complexidade, cujas respostas definem em grande parte a qualidade de
um curso ¢ a contribuig¢@o especifica de cada disciplina no conjunto das disci-
plinas constitutivas de um curso. Dados e analises desta natureza dao enorme
consisténcia as decisdes que dardo rumo ao projeto pedagdgico de um curso.

Indagacdes desta natureza devem ser feitas por todo e qualquer docente, que
na sua esséncia, obrigam-no a trilhar o mesmo caminho do pesquisador: a busca
de informagdes, de dados consistentes, de didlogo com colegas que partilham a
mesma area de conhecimento, de didlogo com colegas que se ocupam de outras
disciplinas. Vale lembrar aqui que pesquisa ¢ antes de tudo dialogo: didlogo
com aqueles que antes ja pesquisaram sobre a questao, dialogo com aqueles que
a estdo pesquisando no momento, didlogo com a natureza e a realidade social.

Além destas questdes especificas referentes ao mundo do trabalho que
podem auxiliar na constru¢ao do perfil de um profissional e na defini¢do dos
objetivos de um curso, questdes mais amplas envolvendo a universidade e seu
papel social devem igualmente constituir objeto de reflexdo docente, pois elas
indagam sobre o panorama maior onde um curso e as disciplinas que o compdem
se inserem, atualizando desta forma a discussdo que envolve nossas tradi¢cdes
académicas, numa vertente alema humboldtiana que colocam a universidade
numa perspectiva mais ampla, que apontam para uma formacdo académica
para além dos limites do pragmatismo do exercicio de uma ocupagao de nivel
superior (GOERGEN, p. 18-23). A este respeito, ha um século atras Durkeim ja
nos lembrava, em meio as profundas transformagdes provocadas pela revolugao
industrial e as revolugdes sociais na Franga, que a educacdo é um processo de
formacgdo destinado a criar na pessoa humana uma “uma disposi¢do geral da
mente e da vontade que lhe faga ver as coisas em geral sob uma luz dada”, “um
estado interior e profundo, uma espécie de polaridade da alma que a oriente
numa dire¢do definida” que se prolongue pela vida afora (p. 35). Mais uma vez
voltando a Dias Sobrinho (2000, p. 50), “a atividade educativa deve criar as
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possibilidades de novas formas de compreensao da realidade e de renovadas
maneiras de interagdo com as pessoas ¢ 0 mundo”.

Na definigdo dos objetivos, as decisdes sao e serdo sempre provisorias, como
acontece com o conhecimento cientifico em geral, pois se “existe alguma coisa
permanente em ciéncia, € a provisoriedade dos seus resultados” (DEMO, 1998,
p. 18). Certamente, nunca se chegara a estabelecer em definitivo e plenamente
quais sdo os objetivos de uma disciplina enquanto componente de um curso;
talvez seja esta a Unica certeza. De um lado, a realidade ¢ mutante, de outro a
capacidade do seu entendimento ¢ sempre restrita e provisoria.

As dificuldades para a defini¢do de objetivos educacionais, ao invés de
constituir motivo de desdnimo ou omissdo por parte do professor, devem ser
o grande desafio no sentido de buscar estes objetivos, como um horizonte a
ser perseguido, ndo como uma “camisa de forca”. Se estas dificuldades nao
fossem reais, a defini¢do dos objetivos da acao educativa deixaria de ser um
problema; uma vez definido, numa situagdo imaginaria estavel , este problema
estaria resolvido: bastaria apenas definir o que ensinar/aprender, e como ensinar/
aprender e seguir em frente acompanhando o processo ¢ avaliando os resulta-
dos. Contudo, parece razoavel e seguro supor que muitos professores de nivel
superior assim pensem e ajam, pois frequentemente trabalham a partir da visao
estritamente disciplinar de um contetido considerado necessario e suficiente,
sem problematizar os objetivos da agdo docente.

Estabelecidos os objetivos de ensino/aprendizagem numa perspectiva pro-
blematizadora, isto €, de pesquisa, o desenrolar do trabalho docente deve ser
igualmente problematizado: quais os conhecimentos necessarios, como tratar
estes conhecimentos com os estudantes , de modo que sejam efetivamente
aprendidos; que recursos deverao ser utilizados e que atividades desenvolver;
e enfim, como avaliar o processo ensino-aprendizagem e seus resultados. Sao
questdes de extrema relevancia cujas respostas vdo configurar os planos de
ensino das disciplinas que compdem um curso.

Aqui, também, a logica e os procedimentos de pesquisa deverdo ser postos
em pratica. A resposta ao que o estudante precisa saber, conhecer, pressupoe
um percurso de estudo e reflexdo por parte do professor sobre experiéncias
bem sucedidas em situagdes similares, avaliagio do mesmo trabalho ja efe-
tuado anteriormente pelo professor; troca de experiéncias, de ideias com
colegas que lecionam ou lecionaram a mesma disciplina no mesmo curso ou
em cursos diferentes, na mesma instituicdo ou em instituigoes diferentes. Ou
seja, a resposta a questdo requer procedimentos de pesquisa; exige a busca,
organizacao e analise de informagdes que corroborem a consisténcia da deci-
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sdo a ser tomada pelo professor da disciplina quanto ao que o estudante deve
saber/fazer. O mesmo pode ser dito quanto aos métodos a serem utilizados e
atividades a serem realizadas pelos estudantes e pelo professor; sdo também
“objetos” de pesquisa destinada a orientar o trabalho docente. A avaliacdo mes-
ma da disciplina constitui fonte importante de dados sobre o desenvolvimento
do processo ensino-aprendizagem, devendo esta também ser constantemente
posta em julgamento, problematizada.

Como se pode perceber pela argumentacdo aqui exposta, ndo ha lugar
para a concepc¢ao de trabalho académico que coloca a atividade docente e a
atividade de pesquisa em caminhos paralelos, quando nao opostos, até mesmo
antagonicos. Elas sdo diferentes, mas no seu caminhar elas se encontram.
Como lembra Demo (1990, p. 49) ninguém ensina o que ndo sabe; ou seja,
o professor antes pesquisou, aprendeu como os fendmenos na sua area de
conhecimento acontecem, para poder ensinar. Tanto a pesquisa como o ensino-
aprendizagem so processos de “constru¢do” de conhecimentos; aquela nao se
resume a um “retrato” da realidade, como este ndo ¢ apenas a “transmissao”
de “conteudos”. Nesta perspectiva, a atividade docente se transforma em
pesquisa, seja no sentido de pesquisa-agao, seja no sentido mais tradicional de
pesquisa tendo como “objeto” os processos de ensino aprendizagem em uma
area de conhecimento especifico. Por conta disto, os cursos de pds-graduacao
em areas especificas deveriam também incluir a pesquisa sobre os processos de
ensino-aprendizagem nas areas de conhecimento abrangidas por estes cursos,
ja que a comunidade académica, como lembrou Khun (1992, p. 217-257), ¢
uma comunidade de ensino-aprendizagem que compartilha valores, normas
e procedimentos para tratar de problemas que lhes sao comuns.

Que caminhos trilhar de modo a viabilizar o lugar da pesquisa como ferra-
menta do trabalho docente? Cumpre lembrar aqui o alerta de Goergen de que
“auniversidade precisa refletir sobre sua fun¢ao e identidade no novo contexto
social que hoje vivemos”; contudo, insiste ele, sdo “grandes as dificuldades
de apreender o que esta muito perto de nos” (p. 31-33). Por conta desta adver-
téncia, o que segue constitui apenas algumas hipoteses sobre a organizagao
do trabalho nas institui¢des educacionais, procurando verificar até onde esta
organiza¢do tende a facilitar ou obstar a reflexdo sobre pesquisa e ensino.

O primeiro aspecto a destacar nesta reflexdo refere-se ao papel do pro-
fessor na atualidade. “Proprietario” de um saber que a ele cabia transmitir
a geragdo seguinte, hoje ele se vé langado numa situagdo em que o saber
muda muito rapidamente. Segundo Lévy (2007, p. 173), “a maioria dos
saberes adquiridos no inicio de uma carreira ficam obsoletos no final de um
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percurso profissional, ou mesmo antes”, obrigando o individuo a se atuali-
zar permanentemente. Como os saberes, as condi¢oes de trabalho também
mudam muito rapidamente. Isto vale para qualquer area de conhecimento
e atuagao profissional. Nestas novas condi¢des, a autoridade anteriormente
conferida ao docente nos moldes tradicionais perde forga; alteram-se os
modos de “administrar” uma classe de estudantes, derivando dai muitas das
dificuldades do cotidiano docente.

O forte questionamento sobre o papel docente na contemporaneidade nos
confronta com um debate proficuo que vem se dando também no Brasil, sin-
tetizado numa ideia fértil: o professor reflexivo. Porém, este debate vem-se
dando muitas vezes numa dire¢do que toma o docente de modo isolado, como
se a pratica do professor dependesse apenas de seu interesse, de sua iniciativa
particular em alterar sua forma de trabalho. Por isto, Pimenta (2002, p. 26)
nos alerta para a “necessidade de transformar as escolas em comunidades de
aprendizagem”, o que pressupde a defini¢do e implementacdo de projetos
voltados a esta finalidade, que aqui designamos como gestiao do conhecimento.

Takeuchi e Nonaka no seu livro Gestdao do Conhecimento (2008, p. 57)
afirmam: “Embora muito tenha sido escrito sobre a importancia do conheci-
mento na administra¢do, pouca atengdo tem sido dada a como o conhecimento
¢ criado e como o processo de criagdo ¢ administrado”. Em decorréncia disto,
propdem caminhos que considerem o “conhecimento tacito”, conhecimento
construido no cotidiano de vida profissional das pessoas, intuitivo, assistema-
tico. Este tipo de conhecimento deve ser identificado, e elevado a condigao de
“conhecimento explicito” codificado, a ser partilhado pela comunidade das
pessoas que compdem uma determinada organizacio. E neste movimento de
conhecimento “tacito”, experiencial e informal, para o conhecimento “expli-
cito” formalizado teorizado, e vice-versa, amplificado para a comunidade de
pessoas no interior de uma organizagao que reside o cerne do processo de
criagdo e inovagao.

Tomando este caminho como referéncia, ¢ importante procurar reconhecer
como as institui¢des educacionais vem lidando com esta questdo. Esta ¢ uma
tarefa grandiosa; daremos aqui apenas algumas indica¢des. Hutmacher (1995,
p. 68) ao analisar a organizacdo do trabalho nas institui¢des educacionais
destaca que o:

pessoal de um estabelecimento de ensino representa um conjunto
apreciavel de conhecimento e de competéncias especializadas de
alto nivel. Mas, em geral, ha poucas permutas entre os professores e
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a circulagao destes conhecimentos ¢ limitada. Cada um ensina a sua
especialidade aos alunos e o didlogo restringe-se, muitas vezes, aos
professores da mesma area em torno, por exemplo, de desenvolvimen-
tos recentes do conhecimento. Mas entre especialistas de disciplinas
diferentes reina uma grande ignorancia e indiferenca”.

Um professor de Matematica pode ignorar tudo sobre o trabalho de um pro-
fessor de Quimica; um professor de Sociologia pode ignorar tudo o que ensina
um professor de Biologia, sem que isto acarrete aparentemente consequéncia
alguma. Segundo este autor, “a cultura dominante e a organizagao do trabalho
nas escolas ndo favorece nem a circulacdo das ideias, nem a aquisi¢do ¢ a
produgdo de saberes em relacdo as praticas de ensino e aprendizagem” (HUT-
MACHER, 1995, p. 68). E isto se deve ao fato de que as escolas apresentam
“poucas estruturas de trabalho sobre o trabalho” (HUTMACHER, 1995, p. 71).

Cumpre lembrar também o que disse Lévy (2007, p. 156): “Se existem hoje
tantas barreiras no acesso ao saber”, barreiras na constru¢ao coletiva do saber,
“isto se deve, obviamente, ao fato de na Escola, na Universidade, as disciplinas
estruturarem-se em territorios”. E acrescenta Sennett (2008, p. 274) de forma
mais contundente: ‘“uma instituicdo bem constituida artesanalmente favorecera
o especialista sociavel; o especialista isolado ¢ um sinal de que a organizagio
esta enfrentando problemas”.

Nestas circunstancias, a reflexao critica sobre o trabalho docente ¢ a inovagao
pedagdgica dela decorrente ficam restritas a iniciativas individuais com poucas
chances de impactos sobre a organiza¢ao educacional como um todo. Exemplo
significativo destas iniciativas individuais ¢ a brilhante trajetoéria académica de
Michel Paty (2009), filosofo e fisico francés, que ja trabalhou no Brasil e aqui
esteve na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas da USP, em setembro
de 2009, como parte das atividades Ano da Franga no Brasil. Em entrevista
publicada pela Revista Pesquisa FAPESP (p. 8-14), este cientista relata como,
formado em Matematica, dedicou-se a seguir a Fisica, articulando estas duas
areas de conhecimento; a seguir foi para a Filosofia, procurando descobrir os
nexos entre a Filosofia e a Fisica, “areas que normalmente as pessoas nio jun-
tam”. Esta trajetoria intelectual se inicia com o encontro do autor com Einstein,
cujos escritos “permitem entender as razdes da fisica”; a descoberta de Einstein
“como um cientista que pensa no sentido do seu mundo, que ¢ a fisica, primeiro,
e, segundo, em termos filosoficos, a reflexdo” (p. 10). Em seu livro A Fisica do
Século XX, Paty afirma que “a mecanica quantica tem suscitado "problemas’
de interpretacdo que rapidamente tomaram a forma de um debate filosoéfico
sobre o conhecimento e sobre a realidade (2009, p. 69).
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Esta brilhante trajetoria intelectual foi construida com muito esforgo pessoal.
O estudo da filosofia s6 foi possivel alongando o periodo de trabalho voltado
a fisica, estudando a noite. Por muito que se argumente que o trabalho intelec-
tual é muito especifico e foge a outras formas de trabalho cuja carga horaria e
condi¢des podem ser claramente regulamentadas, ¢ duvidoso que como regra
o cientista se comprometa sistematicamente a ampliar sua carga de trabalho
diaria para se dedicar a uma area de conhecimento, ou estabelecer pontes com
uma disciplina que ndo a sua. A menos que a instituigdo propicie condigdes
para que isto ocorra e seu contato com outras areas de conhecimento se amplie,
dificilmente se alterardo seus modos de trabalho em dire¢ao a uma comunidade
de aprendizagem, para além das “caixas” dos departamentos. Esta ¢ a questao
central que a gestdo do conhecimento devera enfrentar.

Assim, o esfor¢co em evidenciar as conexoes entre as diferentes areas do
saber humano, entre pesquisa e ensino, esta além do esforgo pessoal. Trata-
se, isto sim, de um trabalho de gestdo do conhecimento; da necessidade de se
criar estruturas de trabalho propicias a esta finalidade; pensar a organizacgdo do
trabalho no interior da universidade, tendo como foco os processos de cons-
tru¢ao do conhecimento, no caso, do conhecimento e pratica docentes, razao
de ser da universidade. Em termos mais amplos, a passagem do paradigma
da ciéncia classica para outro paradigma de ciéncia pos- moderna, lembrando
aqui Boaventura de Sousa Santos (2003, p. 59-92), ndo podera prescindir de
um esforgo organizado no interior da universidade nesta direcao que contemple
seu modo de lidar com o conhecimento.

Torna-se, portanto, necessario pensar as estruturas académicas de modo a se
avaliar que direcdo estdo tomando no caminho da constru¢do do conhecimento:
se estas estruturas académicas facilitam o isolamento disciplinar e o fortale-
cimento de grupos de interesse localizados, ou facilitam o estabelecimento de
liames entre as diferentes areas de conhecimento, a reflexdo sobre o trabalho
docente a as conexdes entre ensino e pesquisa.

Assim, devemos procurar nestas estruturas académicas “indicios” que pos-
sam sugerir quais sao os focos de aten¢ao maior da universidade que sinalizem
em que grau a problematica da gestdo académica, e no interior desta a gestao
do conhecimento, esta ai presente. Para tanto, adotamos aqui o que Ginsburg
(p. 50) chamou como abordagem de pesquisa “um paradigma indiciario”, que
busca através de um dado aparentemente pouco significativo, muitas vezes
despercebido, indicagdo de um fato importante que ajuda decifrar um quebra
cabeca maior. Nas palavras do autor “pistas talvez infinitesimais [que] permitem
captar uma realidade mais profunda, de outra forma inatingivel”.
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Um dos indicios nos leva supor que a questdo da gestdo, sobretudo da
gestdo pedagogica, pelas enormes implicagdes que apresenta para a univer-
sidade, devesse aparecer com grande frequéncia nas publicagdes em revistas
cientificas brasileiras. Isto ndo parece ocorrer; o tema gestdo nao consta no rol
das questdes mais importantes como temas de reflexdo nas publicagdes em
revistas cientificas brasileiras. Um interessante levantamento feito por Deise
Mancebo e Maria de Lourdes Favero (2004, p. 235-249) a partir do Banco de
Dados Universitas/Br, organizado pelo Grupo de Trabalho Politica de Educa-
¢ao Superior da ANPEd, abrangendo 32 perioédicos nacionais e cobrindo um
periodo de mais de trinta anos (1968 a 2000) constata que o tema organizagao
académica e gestdo aparece numa proporcao de apenas 3.57 %. Reafirmando
esta constatacdo, Sudan (2010, p. 8) ao realizar pesquisa bibliografica sobre
este tema chega ao mesmo resultado: “existe pouca pesquisa e produgdo na
area de gestdo universitaria, bem como existem poucos estudos sobre o papel
do coordenador de curso de graduagdo”. A excecdo fica por conta da revista
eletronica Gestdo Universitaria voltada a institui¢des de ensino superior pri-
vadas, cujos artigos na sua maioria tratam de experiéncias de coordenadores
de cursos de graduacdo em institui¢cdes privadas.

Na mesma direcdo, estudo realizado entre os anos de 1996 e 2000, por
Palharini (2004, p. 208) a partir dos titulos de artigos publicados na Revista
Avaliagdo, confirmam este mesmo quadro. Atualizando este levantamento para
os anos de 2001 a 2010, temos a tabela a seguir.

TEMAS DOS ARTIGOS PUBLICADOS NA REVISTA AVALIAGAO: 2000 — 2010

Temas Ne %
Avaliagéo 126 48.0
Corpo discente 12 4.5
Ensino 23 8.7
Politicas de Ed. Superior 29 11.0
Natureza juridica das IES 1 0.4
Pesquisa 9 3.4
Organizagcao académica e 13 5.0
gestao
Autonomia 5 1.9
Universidade e sociedade 26 9.9
Corpo docente 6 2.3
Histdria da Ed. superior 12 4.5
Total 262 100.0

Fonte: Avaliacdo: Revista da Avaliagdo da Educacdo Superior, 2001-2010.
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Como se vé, confirmando o quadro anterior observado na mesma revista
no decorrer de uma década, a gestdo académica ndo aparece como questdo
de destaque nos artigos publicados. Visto que gestdo esta necessariamente
vinculada a avaliagdo, sendo esta ferramenta daquela, seria de se esperar que
esta tematica surgisse com destaque numa publicagdo importante voltada a
avaliagdo, como ¢ o caso da Revista da Rede de Avaliacdo Institucional da
Educagao Superior — RAIES. Porém, ndo ¢ este o caso, a temdtica da gestao
aparece como preocupacio marginal.

Em suma, a tematica da gestdo esta pouco presente nas publicacdes em
revistas nacionais, o que pode ser tomado como indicador de que esta questdo
nao se apresenta de fato como importante.

Prosseguindo nesta linha de indagacdo, na busca de outros indicios que
sugerem o grau de importancia atribuido a esta tematica, importa agora indagar
se a estrutura organizacional da universidade indica a existéncia de espagos
para a reflex@o sobre a problematica da gestdo. O mencionado estudo realizado
por Sudan (2010) em uma universidade publica federal apresenta fortes sinais
de que a gestdo pode estar também aqui fragilizada. Tomando como objeto
de estudo o coordenador de curso de graduacao, responsavel pela gestao do
projeto pedagogico, Sudan faz algumas constatagdes relevantes. A primeira
delas ¢ que em cada dez coordenadores de curso, sete deles, portanto a grande
maioria cursou o bacharelado, o que indica “uma caréncia basica para o exer-
cicio da coordenacao, ja que a questdo do projeto pedagdgico e sua gestdo,
ndo esta contemplada nos cursos de bacharelado na graduacao, tanto quanto
nos demais cursos de pds-graduagao”. Este dado indica uma demanda bésica
de preparo prévio para exercer a coordenagao de curso (p. 69).

Uma vez na coordenacgdo de curso, o leque das atividades efetivamente
desenvolvidas pelo coordenador de curso é muito amplo e diversificado. Além
daquelas inerentes a coordenacao, o coordenador acumula as seguintes fungdes:
professor na graduagdo e/ou pds-graduagao, participa/coordena programas de
extensao, integra grupos de pesquisa do CNPQ. Isto tudo sem “ter reduzido
sua responsabilidade académica, ou seja, sem reduzir sua carga didatica em
sala de aula” (p. 82).

Um outro componente das condi¢des de trabalho no exercicio da coorde-
nacgdo ¢ a baixa gratificagdo salarial, proxima de um saldrio minimo. No dizer
de um dos coordenadores, a “funcdo gratificada para esta posigdo ¢ ridicula.
Nao paga nem os remédios necessarios para curar as doengas que se adquirem
pelo exercicio da funcao” (p. 103).
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Outro ingrediente deste quadro onde opera o coordenador de curso € o peri-
odo de mandato de coordenagdo, de apenas dois anos. Para a grande maioria o
mandato de dois anos é considerado adequado, o que é perfeitamente justificavel,
considerando as condi¢des desfavoraveis aqui apontadas. Neste curto periodo
de dois anos o coordenador “fica muito atribulado com muitas atividades. Com
isso, sua fungdo acaba, na maioria das vezes, se restringindo apenas ao cum-
primento das atividades administrativas em detrimento das atividades didatico-
pedagdgicas afetas ao curso sob sua responsabilidade” (SUDAN, 2010, p. 67).

Em acréscimo a esta situagao, ha

que se recordar que a fun¢ao de coordenador de curso de graduacao
ndo contabiliza em nada para a carreira docente numa instituicao
de ensino superior. Na carreira docente contabiliza-se titulagdo aca-
démica [...] publicagdes, experiéncia docente, dentre outras, mas a
ocupagao da funcdo de coordenacdo [de curso] ndo pontua em nada.
Como as exigéncias dos 6rgaos de fomento a pesquisa chegam a ser
exacerbadas, pode-se inferir que isto acaba por direcionar para o ndo
interesse a procura por exercer a fun¢do de coordenagdo, pois ao
assumir tal fungdo estara apenas acumulando mais atribui¢des, além
das ja assumidas como docente do ensino superior. Mais uma vez a
pesquisa se sobressai ao ensino, porém, ha o ‘esquecimento’ de que
¢ o ensino de graduacdo que gera o ‘capital humano’ que produzira
pesquisa na pos-graduacao stricto sensu (SUDAN, 2010, p. 83).

Este quadro assim configurado apresenta reflexos sobre a motivacdo para o
exercicio da coordenagao de um curso. De fato, dentre os motivos declarados
que levam os professores a assumir a coordenagao de curso, o principal deles
¢ o “atendimento as solicitagdes dos colegas de departamento”, muitas vezes
obedecendo a um “rodizio”, quando ndo visto como um “servigo militar”
obrigatorio (p. 102). Embora a “importancia da fungdo para a melhoria do
curso” também conste como uma importante motivacao, ela aparece em se-
gundo plano; o que predomina, ¢ uma motiva¢do vaga para assumir a fungao
de coordenador de curso.

Na pesquisa de Sudan os coordenadores expressaram também opinides
positivas quanto ao exercicio desta funcdo. A grande maioria entende que a
funcao principal do coordenador ¢ o de gestor do projeto pedagdgico do curso
e que desempenham importante papel de intermediagao entre os professores
e o contexto maior da universidade onde o curso se localiza. Nao obstante
esta percepcdo correta de suas fungdes, o fato ¢ que as condigdes objetivas
operam em sentido contrario.
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Em suma, considerando o acimulo e multiplicidade de atividades e o
tempo restrito que acaba restando aos coordenadores no seu cotidiano para
ser dedicarem a coordenacao, considerando o curto mandato, a remuneragao
pouco estimulante, o pouco prestigio académico derivado da funcao, a autora
conclui que a “Universidade pode estar operando com uma estrutura fragil
frente a uma de suas missoes precipuas que € a formacao de profissionais de
nivel superior” (p. 117).

Concluindo, constatamos neste artigo que as atividades de docéncia e de
pesquisa apresentam uma linha de convergéncia muito forte; inimaginavel
docéncia sem pesquisa na busca por uma pratica renovadora. Contudo, esta
ndo € uma questao obvia, dada; os nexos desta relacdo estdo para ser constru-
idos. Porém, esta construcao nao se limita a esfor¢os individuais; ao contrario
requer propostas de gestao académica, de gestdo do conhecimento claramente
voltadas para este fim. Estes, por sua vez, para se tornarem efetivos exigem
a criacdo de estruturas académicas que criem espacos de debate e reflexao
que facilitem o surgimento de uma cultura académica que rompa as paredes
departamentais e o isolamento. Apesar disto, a questio da gestdo do conhe-
cimento ndo parece estar na pauta das prioridades académicas, ¢ mesmo as
estruturas académicas existentes nao facilitam o surgimento de um ambiente
propicio a uma reflexdo sistematica sobre papel docente. Sendo a gestdo do
conhecimento uma das questdes fundamentais que se colocam no interior das
organizagoes, tanto mais importante ela ¢ quando referida a universidade, cuja
“matéria prima” € o conhecimento. Contudo, se tomamos com referéncia as
coordenagdes de curso de graduacdo, esta pretendida importancia, conforme
as indicagdes aqui apresentadas, ndo parece estar convincentemente presente.
Estas indicagdes sugerem que a universidade ndo apresenta ainda terreno
propicio para enfrentar com vigor questdes como a que diz respeito ao papel
do professor no ensino superior que articule pesquisa como ferramenta da
pratica docente. Contudo, ao encerrar este artigo, € preciso deixar claro que
as analises e constatacdes aqui realizadas, longe de conclusdes definitivas, sdo
apenas indicagdes que sugerem a necessidade de mais pesquisas que levem
a uma compreensdo mais aprofundada das estruturas e praticas académicas,
de sorte a avaliar com mais seguranga o que estd acontecendo no interior da
universidade brasileira com referéncia a questdo aqui objeto de reflexao.
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